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પચંમહાલ અને દાહોદ ĥƣલામા ંનળ સે જળ યોજનાના ંકામોમાં ̉Ƨટાચાર Ӕગેની ફ�રયાદ 

 

* 15/3/456 ̒ી Ȥલુાબિસ�હ ચૌહાણ (ɀણુાવાડા) : માનનીય પાણી ȶરુવઠા મં́ ી̒ી જણાવવા Ȣૃપા કરશ ે

ક°:- 

̆ĕ જવાબ 

(૧) તા.૩૧/૦૭/૨૩ની �ƨથિતએ છેƣલા બે 

વષ½મા ં વષ½વાર પચંમહાલ અને દાહોદ 

�જƣલામા ં નલ સે જલ યોજનાના કામોમા ં

̉Ƨટાચાર અને ગેરર�િત Ӕગેની ક°ટલી 

ફ�રયાદો સરકારને મળ�, 

(૧) તા.૩૧/૦૭/૨૦૨૩ ની �ƨથિતએ છેƣલા બે વષ½મા ં

પાણી ȶરુવઠા િવભાગને વષ½વાર પચંમહાલ અને 

દાહોદ ĥƣલામા ં નલ સે જલ યોજનાના કામોમા ં

ગેરર�િત Ӕગેની મળેલ ફ�રયાદોની િવગત નીચે Ⱥજુબ 

છે.  

 

      વષ½  મળેલ ફ�રયાદો 

પચંમહાલ    દાહોદ 

૨૦૨૧-૨૨    ૦૫    ૦૦ 

૨૦૨૨-૨૩    ૨૩    ૦૨ 

      Ȣુલ     ૨૮    ૦૨ 
 

(૨) મળેલ ફ�રયાદો Ӕગે શી તપાસ અને 

કાય½વાહ� કરવામા ંઆવી, 

(૨) મળેલ Ȣુલ ૩૦ ફ�રયાદો પૈક� તમામ ફર�યાદો 

અƛવયે તપાસની કાય½વાહ� કરવામા ંઆવી રહ°લ છે. 

(૩) ઉƈત તપાસમા ં ðા �જƣલામા ં ðા 

ƨથળે ઉƈત કામોમા ંક°વા ̆કારની ગેરર�િત 

સામે આવી, અને  

 

(૩) મળેલ ફ�રયાદો પૈક�ની રȩુઆતોમા ં

પાઇપલાઇનની ઓછ� Әડાઇ, યોજના�કય કામગીર� 

બાક� હોવી, ƨટ°ƛડપોƨટ ȱટુ� ગયેલ, ȤણુવĂા બાબત, 

પાણી ન મળવા, પાઇપલાઇનમા ં લીક°જ િવગેર° Ȑવી 

રȩુઆતોનો સમાવશે થયલે છે.  

મળેલ રȩુઆતો Ӕગે Ⱥલુાકાતમા ં નીચે Ⱥજુબની 

િવગતો ƚયાને આવેલ છે.  

    લાભાિથ�ઓ તેઓની Ʌિુવધા અȵસુાર નળ કાઢ� 

Ɲલëેીબલ રƞબરની પાઇપ લગાવી પાણી મેળવે છે.  

 ƨટ°ƛડપોƨટ થાળા અને થાભંલી સ�હત બનાવેલ પરંȱ ુ

થાભંલી સાથે ઢોર બાધંવા Ȑવા કારણોને લીધે ȱટુĬટ 

થયેલ હોવાȵુ ં 

 પાઇપલાઇન િનયત મયા½દા કરતા ઓછ� Әડાઇએ 

નાખવાની બાબત  



 ˴ાƠય લવેલ ેહાથ ધરવામા ંઆવેલ અƛય કામગીર� 

Ȑવી ક°, પેવર ƞલોક નાખવા રƨતા બનાવવા 

િવગેર°ને કારણે ƨટ°ƛડપોƨટ ȶરુાઇ જવા  

 પપંӄગ મશીનર�ના અȶરૂતા હ°ડના કારણે છેવાડાના 

િવƨતારમા ંપાણી ન મળɂુ ં 

 ગામોમા ંલાભાિથ�ઓ Ďારા ક°ટલીક જƊયાએ CI નળ 

કાઢ� Ɯલાƨટ�કના નળ લગાવેલ હોવાȵુ ં જોવા 

મળેલ.  

 ગામમા/ંફ�ળયામા ં ӕત�રક િવવાદને કારણે 

વારંવાર પાઇપ તોડ� નાખતા લીક°જ થાય છે 

તેમજ ƨથાિનક રહ�શો Ďારા ઘરજોડાણમા ં સીધી 

મોટર જોડ� પાણી મેળવવા તથા વાƣવ 

અનઅિધȢૃત ર�ત ે બધં કર� દ°તા છેવાડાના ઘરો 

Ʌધુી પાણી પહҭચȱ ુ ંનથી.  

 ગામમા ં પાણી િવતરણ માટ° યોƊય 

સચંાલન/ઓપર°ટર ન હોવાના અભાવ ે

લાભાથ�ઓન ે પાણી િનયિમત ન મળȱ ુ હોવાȵુ ં

જણાઇ આવેલ છે.  

અિનયિમત પાવર સƜલાયના કારણે પાણી ȶરુવઠો 

િનયિમત ન મળવો.   

(૪)તે અƛવયે ðા જવાબદારો સામ ે ઉƈત 

�ƨથિતએ શા પગલા ંલીધા?   

(૪) ƚયાન ેઆવેલ બાબતો અƛવયે, ૧ કમ½ચાર�ને ફરજ 

મોȢુફ� હ°ઠળ Ⱥકુવામા ંઆવેલ છે.  

એ િસવાય યોજના�કય કામગીર�ના ɅચુાĮ અમલીકરણ 

માટ° નીચ ેȺજુબના પગલા લીધેલ છે.  

 યોજના�કય કામગીર�ના અસરકારક સચંાલન 

માટ° ઓપર°ટરોને તાલીમ આપવામા ંઆવેલ છે.  

 યોજના�કય સચંાલન માટ° િવકાસ કમીĕર̒ી 

Ďારા પપં ઓપર°ટર/પાણી સહાયકની ƥયવƨથા માટ° 

માનદ વતેનથી ȧકૂવણાનંી જોગવાઇઓ Ӕગે Ʌચૂના 

પ�રપિ́ત કરવામા ંઆવેલ છે.  

 પાઇપલાઇન લીક°જ થવાના �કƨસામા ં યોજના 

ɅચુાĮĮપે ચાɀ ુ રહ° તે માટ° પાઇપલાઇન 

લીક°જ/ર�પેરӄગ Ȑવી કામગીર� કર� યોજના�કય ઘટકો 

મારફત પાણી ȶરુવઠો ચાɀ ુ કર� યોજના ˴ામ 

પચંાયતને Ʌુ̆ ત કરવામા ંઆવ ેછે.  

 પપંӄગ મશીનર�ના અȶરૂતા હ°ડ મળવાના 



�કƨસામા ંનવી મશીનર� સાથે પાણી ȶરુવઠો ચાɀ ુકર� 

યોજના ˴ામ પચંાયતને Ʌુ̆ ત કરવામા ંઆવે છે.  

 ગામન ેિનયિમત િવજ ȶરુવઠો મળ� રહ° તે માટ° 

Ԍયોિત˴ામ Ӕતગ½ત કનƈેશન મળેવવા તેમજ 

ઉĤ½િવભાગ સાથે પરામશ½મા ંરહ�ને સમƨયાȵુ ંિનવારણ 

લાવવા ̆યƗનો કર°લ છે.  

 સોસ½ ફ°ઇલ થવાના �કƨસાઓમા ં શð એટલા 

ગામોને ȩુથ યોજના Ӕતગ½ત સમાવેશ કરવાની 

કામગીર� ̆ગિતમા ંછે.  

ગામોમા ં બનાવેલ ƥય�ƈતગત ƨટ°ƛડપોƨટ યોજનાના 

લાભાિથ�ઓ Ďારા તોડ� પાડવા, નળ કાઢ� flexible 

pipe સાથે જોડાણ કર� ઉપયોગમા ં લેવાની બાબત, 

લાભાથ�ના ઢોર Ďારા ƨટ°ƛડપોƨટને ȵƈુશાન થવાની 

બાબત, ગામોમા/ંફળ�યામા ં ӕત�રક િવવાદના 

કારણે યોજના બધં રહ°વી િવગરે° �કƨસામા ં િનવારણ 

માટ° ગામોના પાણીસિમિત/˴ામ પચંાયતને યોƊય 

સમજણ આપવામા ંઆવે છે. 

------------------- 

 


