


                            

 

 

 

 

 

ગુજરાત માહિતી આયોગ 
વાર્ષિક અિેવાલ વષિ : ૨૦૨૧-૨૨ 

 

માહિતીનો અર્િકાર અર્િર્નયમ-૨૦૦૫ 
 

 

 
ગુજરાત માહિતી આયોગ 

 કમિયોગી ભવન, બ્લોક નં. ૧/બીજો માળ, 
 સેકટર – ૧૦/ એ,  ગાંિીનગર. 

 

ફોન  ન.ં ૦૭૯ – ૨૩૨- ૫૭૩૧૪,  ૫૨૭૦૬,  ૫૨૮૨૭.   

ફેકસ : ૦૭૯ – ૨૩૨- ૫૨૮૨૯ 

E mail : gscic@gujarat.gov.in                             

Website:  https://gic.gujarat.gov.in  
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અનુક્રમર્િકા 

વાર્ષિક  અિેવાલ વષિ : ૨૦૨૧-૨૨ 

પ્રકરિ 

ક્રમાંક 

ર્વષય પૃષ્ઠ  નંબર 

 ગુજરાત માહિતી આયોગની રચના થઈ ત્યારથી આયોગ ખાતે નનમાયેલ મુખ્ય માહિતી 

કનમશનરશ્રીઓ અને રાજય માહિતી કનમશનરશ્રીઓ તથા તેમનો સેવાકાળ 

૪ 

૧ પ્રસ તાવના ૭ 

૨ માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ ના અમલીકરણ માટે સને ૨૦૨૧-૨૨  ના 

વર્ષમાાં રાજય સરકાર દ્ધારા કરવામાાં આવેલ કાયષવાિીની નવગતો  

૯ 

૩ નાણાાંકીય  વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨   માટે  ગુજરાત માહિતી આયોગને કરાયેલ અનુદાનની 

ફાળવણી  

૧૧ 

૪ અપીલો,ફહરયાદો અને અરજીઓ ૧૨ 

(ક)  આયોગને   મળેલ   અપીલો   અને   ફહરયાદો ૧૨ 

(ખ)  આયોગને  માસવાર   મળેલ   અને  નનકાલ   થયેલ અપીલો   અને ફહરયાદો  ૧૩ 

(ગ)  આયોગને  નવભાગવાર  મળેલ  અપીલો  અને  ફહરયાદો ૧૪ 

(ઘ)  જુદા જુદા નવભાગો અને જાિેર સત્તામાંડળોને મળેલ અરજીની નવગતો ૧૫ 

૫  છેલ્ાાં બે વર્ષ દરનમયાન આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોની તુલના  ૧૮ 

૬  નવડીયો કોન્ફરન્સ ૧૯ 

૭  જુદા જુદા નવભાગો અને જાિેર સત્તામાંડળો   દ્વારા નકારવામાાં આવેલ અરજીઓ  ૨૦ 

૮  જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રીઓને કરવામાાં આવેલ દાંડ ૨૨ 

૯  ભલામણો  અને  સૂચનો ૨૩ 

૧૦  વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ ના સમયગાળા દરનમયાન થયેલ કામગીરીના સાંદભષમાાં આયોગનાાં 

અવલોકનો  

૨૬ 

૧૧ ગુજરાત માહિતી આયોગના ચૂકાદાને નામ.િાઈકોટષનુાં  સમથષન મળેલ િોય તેવા કેસની 

નવગત 

૨૯ 

૧૨  અિેવાલનો સારાાંશ ૩૩ 

૧૩ ગુજરાત માહિતી આયોગની વેબસાઈટ ઉપર ઉપલબ્િ નવગતો ૩૫ 

પહરર્િષ્ટ 

૧ આયોગન ેનવભાગવાર મળેલ અપીલ અને ફહરયાદોની નવગત દશાષવતુાં પત્રક  પહરનશષ્ટ – ૧   

૨ છેલ લા બ ેવર્ષ દરમ યાન આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોનુાં તુલનાત્મક પત્રક  પહરનશષ્ટ - ૨   

૩ સવે નવભાગો અને જાિેર સત્તા માંડળોને વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ યાન મળેલ અરજીઓ 

અને અપીલોની નવગત દશાષવતુાં   પત્રક 

પહરનશષ્ટ – ૩   

૪ વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ યાન જુદા જુદા નવભાગો અને જાિેર સત્તામાંડળો દ્વારા 

નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની નવભાગવાર સાંકનલત નવગતો  દશાષવતુાં પત્રક  

પહરનશષ્ટ - ૪   

૫ વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ યાન જાિેર માહિતી અનિકારીઓ ઉપર આયોગ દ્વારા કરવામાાં 

આવેલ દાંડનીય કાયષવાિીની નવગત દશાષવતુાં પત્રક 

પહરનશષ્ટ - ૫   

૬ માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ દરેક જાિેર સત્તામાંડળ દ્વારા એકત્ર 

કરવામાાં આવેલ ચાજીસની નવભાગવાર સાંકનલત નવગતો 

પહરનશષ્ટ - ૬   
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ગુજરાત માહિતી આયોગની રચના થઈ ત્યારથી આયોગ ખાતે ર્નમાયેલ 

મુખ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રીઓ તથા રાજ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રીઓ તથા તેમનો સેવાકાળ 

 

મુખ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રી 
 

શ્રી પી. કે. દાસ,  IAS ( Retd.)  તા. ૧૪-૧૦-૨૦૦૫ થી  તા. ૧૦-૦૬-૨૦૦૬ 

શ્રી આર.એન.દાસ, IAS ( Retd. ) તા. ૦૭-૦૭-૨૦૦૬ થી  તા. ૦૬-૦૭-૨૦૧૧ 

શ્રી ડી.રાજગોપાલન, IAS ( Retd. )  તા. ૨૮-૧૧-૨૦૧૧ થી  તા. ૨૫-૦૭-૨૦૧૪ 

શ્રી બલવાંતનસાંઘ, IAS ( Retd. ) તા. ૨૬-૦૭-૨૦૧૪ થી   તા. ૦૫-૧૨-૨૦૧૬ 

શ્રી  વી. એસ. ગઢવી, IAS ( Retd. ) તા. ૦૪-૦૨-૨૦૧૭ થી  તા. ૧૯-૦૧-૨૦૧૮ 

શ્રી ડી.પી. ઠાકર                                                       તા. ૦૨-૦૫-૨૦૧૮ થી  તા. ૨૮-૦૮-૨૦૨૧ 

શ્રી અમૃતભાઈ પી. પટેલ, IAS ( Retd. )             તા ૧૪-૧૨-૨૦૨૧  થી   કાયષરત 

 
 
 
 

રાજ્ય  માહિતી કર્મિનરશ્રી 
 

શ્રીમતી નેત્રા નશનોય, IAS ( Retd. ) તા. ૨૦-૦૩-૨૦૧૦ થી  તા. ૨૫-૦૯-૨૦૧૧  

શ્રી એ. જ.ે શુકલ, IAS ( Retd. )  તા. ૨૦-૦૩-૨૦૧૦ થી તા. ૨૫-૧૧-૨૦૧૨ 

શ્રી બલવાંતનસાંઘ, IAS ( Retd. ) તા. ૧૬-૦૧-૨૦૧૨ થી તા. ૨૫-૦૭-૨૦૧૪ 

શ્રી વી. એસ. ગઢવી, IAS ( Retd. ) તા. ૧૫-૦૭-૨૦૧૩ થી તા. ૦૩-૦૨-૨૦૧૭ 

શ્રીમતી શ્રીદેવી શુકલ તા. ૧૫-૦૫-૨૦૧૪ થી તા. ૧૨-૦૨-૨૦૧૫ 

શ્રી બી. જી. પાંચાસરા તા. ૧૫-૦૫-૨૦૧૪ થી તા. ૧૨-૦૨-૨૦૧૫ 

શ્રી એચ. વી. પટેલ, IAS ( Retd. )    તા. ૧૩-૦૪-૨૦૧૬ થી તા. ૩૦-૦૪-૨૦૧૮ 

શ્રી આર. આર. વરસાણી, IAS ( Retd. )  તા. ૧૩-૦૪-૨૦૧૬ થી  તા. ૨૩-૦૩-૨૦૨૦ 

શ્રી ડી. પી. ઠાકર તા. ૨૯-૦૮-૨૦૧૬ થી તા. ૦૧-૦૫-૨૦૧૮ 

શ્રી કે. એમ. અધ્વયુષ તા. ૨૨-૦૪-૨૦૧૯ થી  કાયષરત 

શ્રી આર. જ.ે કારીઆ તા. ૨૨-૦૪-૨૦૧૯ થી  કાયષરત 

શ્રી વી. પી. પાંડ્યા તા. ૨૨-૦૪-૨૦૧૯ થી  કાયષરત 

શ્રી અમૃતભાઈ પટેલ, IAS ( Retd. ) તા. ૨૧-૦૯-૨૦૨૦ થી  તા.૦૯-૧૨-૨૦૨૧ 

ડૉ. સુભાર્ સોની તા. ૨૧-૦૯-૨૦૨૦ થી  કાયષરત 
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ગુજરાત માહિતી આયોગમાં વાર્ષિક અિેવાલ વષિ ૨૦૨૧-૨૨ ના સમયગાળા દરમ્યાન નીચ ે

જિાવ્યા મુજબ મખુ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રી અને રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રીઓ કાયિરત િતા. 

 

 

મુખ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

શ્રી ડી. પી. ઠાકર 

તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૨૮-૦૮-૨૦૨૧ 

 

મુખ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રી IAS(Retd) 

શ્રી અમૃતભાઇ પટેલ 

તા. ૧૪-૧૨-૨૦૨૧ થી તા. ૩૧-૦૩-૨૦૨૨ 

* તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૯-૧૨-૨૦૨૧  

* (રાજ્ય માહિતી કર્મશ્નર તરીકે)  

 

 

રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

શ્રી કે. એમ. અધ્વયુિ 

તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૩૧-૦૩-૨૦૨૨ 

 

 

રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

શ્રી આર. જ.ે કારીઆ 

તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૩૧-૦૩-૨૦૨૨ 

 

 

રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

શ્રી વી. પી. પડંયા 

તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૩૧-૦૩-૨૦૨૨ 

 

 

રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

ડાિ.સુભાષ સોની 

તા. ૧-૦૪-૨૦૨૧ થી તા. ૩૧-૦૩-૨૦૨૨ 
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પ્રસ્તાવના 

 માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ એ વર્ષ ૨૦૨૨માાં સત્તર વર્ષ પૂણષ કરેલ છે. આ વર્ોમાાં 

આયોગને મળેલ અપીલો અને ફહરયાદોના નવર્ય વસતુના અભ્યાસ પરથી જણાય છે કે િવે નાગહરકો આ 

અનિનનયમનો ઉપયોગ વ્યાપક રીતે કરી રહ્યા છે તથા જાિેર સત્તામાંડળો પણ તાલીમ તથા અનુભવને કારણ ે

અસરકારક રીતે આ અનિનનયમ પરત્વે કામગીરી કરે છે.  

 ગુજરાત માહિતી આયોગમાાં વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ ના સમયગાળામાાં મુખ્ય માહિતી કનમશનરશ્રી અને  રાજય 

માહિતી કનમશનરશ્રી નીચે મુજબ કાયષરત િતા.  

(અ) મુખ્ય માહિતી કર્મિનરશ્રી   

શ્રી ડી.પી. ઠાકર                                                       તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  તા. ૨૮-૦૮-૨૦૨૧ 

શ્રી અમૃતભાઈ પી. પટેલ, IAS ( Retd. )             તા ૧૪-૧૨-૨૦૨૧  થી   કાયષરત 

 

(બ) રાજય માહિતી કર્મિનરશ્રી 

શ્રી કે. એમ. અધ્વયુષ તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  કાયષરત 

શ્રી આર. જ.ે કારીઆ તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  કાયષરત 

શ્રી વી. પી. પાંડ્યા તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  કાયષરત 

શ્રી અમૃતભાઈ પટેલ IAS ( Retd. ) તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  તા.૦૯-૧૨-૨૦૨૧ 

ડૉ. સુભાર્ સોની તા. ૦૧-૦૪-૨૦૨૧ થી  કાયષરત 

 

આયોગમાાં આવતી અપીલો/ફહરયાદોને ક્રમાનુસાર સુનાવણી પર લેવામાાં આવે છે. આ વર્ષમાાં કુલ 

૭૪૩૫ અરજીઓનો નનકાલ કરવામાાં આવેલ િતો. આયોગમાાં  અિેવાલના વર્ષ દરમયાન નવડીયો  કોન્ફરન્સના  

માધ્યમથી સુનાવણીઓ  કરેલ છે. વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ માાં થયેલ નવડીયો કોન્ફરન્સની નવગતો પ્રકરણ-૬ માાં 

દશાષવવામાાં આવી છે   

        આયોગની મોટાભાગની કામગીરી RIMS સોફટવેરમાાં ઓનલાઈન કરવામાાં આવે છે. બીજી અપીલ 

ઓનલાઈન દાખલ કરવાની, સુનાવણી નોટીસ, રીમાર્કસષ/ રજુઆતો વગેરે ઓનલાઈન અપલોડ કરવાની 

સુનવિા કરવામાાં આવેલ છે. અપીલ/ફહરયાદની નોટીસ, ઓડષ ર, રીમાકષસ અને દસતાવેજો  ઓનલાઈન 

ઉપલબ્િ કરવામાાં આવેલ છે. આયોગની કામગીરી ર્કલાઉડ સવષર પર ટર ાન્સફર થવાથી અપીલ અને ફહરયાદોની 

નનકાલની કામગીરીમાાં  ઝડપ આવેલ છે. કલાઉડ સવષર પર જવાથી આયોગના ડેટાની સાંગ્રિ અને કામ કરવાની 

ક્ષમતામાાં વિારો થયેલ છે. અને આયોગ ડીઝીટાઈઝશેનની હદશામાાં આગળ વિેલ છે. 
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 રાજય સરકાર દ્વારા માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ અન્વયે જાિેર સત્તા માંડળોને કેટલી 

અરજીઓ, અપીલો મળી તેની નવગતો રાજય સરકાર દ્વારા નવકસાવવામાાં આવેલ આર.ટી.આઈ. એન્યઅુલ 

રીટનષ સીસટમમાાં અપલોડ કરવામાાં આવે છે.  આ અપલોડ કરેલ નવગતોનુાં  પૃથક્કરણ  કરીને પ્રદનશષત કરવાની 

રિે છે. જનેે  પહરણામે નવનવિ જાિેર સત્તામાંડળો પાસે કેટલી અરજીઓ આવી, તે પરત્વે તેઓએ શુાં કાયષવાિી 

કરી, કેટલી અરજીઓ નકારવામાાં આવી વગેરે નવગતો જાણી શકાય છે.  વર્ષ ૨૦૨૦-૨૧ના સમયગાળા માટે 

રાજયના નવભાગો તથા તેમના િેઠળના જાિેર સત્તા માંડળોને મળેલ અરજીઓની સાંખ્યા ૯૪૯૯૭ િતી જ્યારે વર્ષ 

૨૦૨૧-૨૨ માાં મળેલ આવી અરજીઓની સાંખ્યા ૯૭૯૯૯ છે.  

 અિેવાલના સમયગાળા દરમયાન ગુજરાત માહિતી આયોગને સેવાકીય ક્ષેત્રનુાં ISO-9002-2015 

સટીફીકેશન એનાયત કરવામાાં આવેલ છે. આયોગમાાં દાખલ થતી અપીલો અને ફહરયાદોના નનકાલમાાં 

અપનાવેલી યોગ્ય કાયષપધ્િનત અને પારદશષકતા દશાષવે છે.  આયોગે પોતાની વેબસાઈટ ર્વકસાવેલ છે જને ે

સમયાતંરે અદ્યતન કરવામા ંઆવે છે. આ વેબસાઈટ ઉપર ઉપલબ્િ ર્વગતો પ્રકરિ-૧૩ માં દિાિવેલ છે.  

 આયોગના આ વાર્ષિક અિેવાલમાં સમાર્વષ્ટ, જાિેર સત્તા મંડળોની આંકડાકીય માહિતી, આ 

અર્િર્નયમના સદંભિમાં રાજય સરકારશ્રી દ્વારા ર્વકસાવવામાં આવેલ ર્સસ્ટમ https:/rti-

ar.guj.nic.in પરથી તા.૦૫-૦૧-૨૦૨૩ ના રોજ મેળવવામાં આવી છે.  
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પ્રકરિ – ૨     

 
 (૧) માહિતીનો  અર્િકાર  અર્િર્નયમ, ૨૦૦૫ના અસરકારક અમલીકરિ માટે   સને ૨૦૨૧-૨૨ ના વષિ 

દરર્મયાન  રાજય સરકાર  દ્વારા િાથ િરવામાં આવેલ કાયિવાિીની ર્વગતો.  

 માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની કલમ ૧૫(૨) મજુબ ગુજરાત માહિતી આયોગ ખાતે શ્રી 

અમૃતભાઈ પી.પટેલ ની રાજય મુખ્ય માહિતી કનમશનરશ્રી તરીકે નનમણાંક  

 (તા.૧૦-૧૨-૨૦૨૧ ના નોટીફીકેશનથી) 

 માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની અસરકારક અમલવારી માટે RTI Web Portal શરૂ કરવામાાં 

આવેલ (તા.૩૦-૧૧-૨૦૨૧ ના પહરપત્રથી)  

 ગુજરાત માહિતી આયોગના સને ૨૦૧૯-૨૦ના વાનર્ષક અિેવાલમાાં કરેલ ભલામણો અન્વયે માહિતીનો 

અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની જોગવાઈઓની કાયષવાિીના અમલ અાંગે સુચનાઓ પ્રકાનશત કરવામાાં  

આવી. (તા.૫-૪-૨૦૨૧ના પહરપત્રથી )  

(૨) સને ૨૦૨૧-૨૨ ના વષિમાં યોજવામાં આવેલ તાલીમ કાયિક્રમ બાબત.  

માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ, ૨૦૦૫ મજુબ સરદાર પટેલ લોક પ્રશાસન સાંસથા ખાતે કુલ ૩૮ તાલીમ 

વગોનુાં આયોજન કરવામાાં આવેલ જમેાાં રાજય સરકારની જુદી જુદી કચેરીઓ, સનચવાલયના નવભાગોમાાંથી 

કુલ ૧૫૪૪ અનિકારી/કમષચારીઓને તાલીમ આપવાની કામગીરી કરી ૧૮૦૯ માનવહદન પ્રાપ્ત કરેલ છે.  

ક્રમ ર્વગત તાલીમની 

સંખ્યા 

તાલીમાથીઓ માનવહદન 

૧. સપીપા, અમદાવાદ  ૧૦ ૨૦૦ ૪૦૦ 

૨ પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર,અમદાવાદ  ૦૨ ૬૫ ૧૩૦ 

૩ પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર, સુરત ૦૫ ૩૩૨ ૩૩૨ 

૪. પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર, ગાાંિીનગર ૦૫ ૨૦૪ ૨૦૪ 

૫. પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર ,મિેસાણા ૦૫ ૨૧૪ ૨૧૪ 

૬. પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર, રાજકોટ ૦૮ ૩૭૧ ૩૭૧ 

૭. પ્રાદેનશક તાલીમ  કેન્ર, વડોદરા  ૦૩ ૧૫૮ ૧૫૮ 

                          કુલ  ૩૮ ૧૫૪૪ ૧૮૦૯ 

  

(૩)  માહિતીનો અર્િકાર અર્િર્નયમ, ૨૦૦૫ ની કલમ ૨૪(૪) નીચ ેજાિેરનામાથી  જો  કોઈ  સંસ્થાન ે 

 ર્નહદિષ્ટ કરવામાં આવેલ િોય / મુકત કરવામાં આવેલ િોય તો તનેી ર્વગત.  

  ગૃિ નવભાગ િસતકની કચેરીના નામાનભિાન Forensic Science Laboratory (F.S.L)ને 

બદલે Directorate of Forensic  Science, Gujarat State, Gandhinagar & 

all its subordinate Offices કરવામાાં આવેલ છે, જમેાાં નનયામકશ્રી, ન્યાય સિાયક નવજ્ઞાન 

અને તેના તાબાની કચેરીઓ/પ્રયોગશાળાઓની ગુન્િાના પરીક્ષણની પદ્ધનત અને ગનુ્િાના કામે 

કરવામાાં આવતી સથળ તપાસ, સથળ તપાસના પૃથક્કરણને તથા તાબાની તમામ પ્રયોગશાળામાાં થતાાં 
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ગુન્િા કામના પૃથક્કરણને લગતી તમામ બાબતોને માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ માાંથી 

મુનર્કત આપવામાાં આવેલ છે.   

(૪) માહિતીનો અર્િકાર અર્િર્નયમ, ૨૦૦૫ ની કલમ ૨૬ અન્વયે રાજય સરકારે િાથ િરેલ કામગીરી.  

 માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ,૨૦૦૫ ની નવનવિ જોગવાઈઓથી લોકો માહિતગાર થાય અને આ 

કાયદાનો લોકો સમજદારી પૂવષક ઉપયોગ કરતા થાય તે માટે દુરદશષનના માધ્યમ દ્વારા તા. ૦૧-૦૪-

૨૦૨૨ થી તા. ૧૬-૦૪-૨૦૨૨ ના સમયગાળા માટે પ્રાદેનશક સમાચાર દરનમયાન ( કુલ ૧૬ હદવસ) 

૬૦ સેકન્ડની જાિેરાતનુાં પ્રસારણ કરવામાાં આવેલ છે. તથા દૂરદશષન ચેનલ પર ( કુલ ૧૬ હદવસ ) ૬૪ 

સપોટ પ્રસારણ કરાવવામાાં આવેલ છે.   

 માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ, ૨૦૦૫ અગે જાગૃનત તથા પ્રસાર દ્વારા લગભગ સમગ્ર રાજયમાાં 

પ્રચાર-પ્રસાર માટે વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ માટે કુલ રૂ.૧૯.૬૫ લાખની ગ્રાન્ટ ફાળવવામાાં આવેલ િતી જનેો 

ઉપયોગ જાગૃનત તથા પ્રચાર-પ્રસારની કામગીરી માટે કરવામાાં આવેલ છે.   
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પ્રકરિ -૩ 

નાિાકંીય વષિ ૨૦૨૧-૨૨ માટે ગુજરાત માહિતી આયોગને કરાયેલ  અનુદાનની ફાળવિી 

 

અ. નં. પ્લાન/નોન પ્લાન અંદાજપત્ર સદર અનદુાનની રકમ        

(રૂ. લાખમાં) 

૧. નોન પ્લાન (વોટેડ) ૨૦૭૦-૦૦-૦૦૧-૦૨ ૬૨૨.૫૯ 

  

 વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન ગુજરાત માહિતી આયોગને કુલ રૂ. ૬૨૨.૫૯ લાખની રકમ ફાળવવામાાં 

આવેલ િતી. વર્ષ ૨૦૨૦-૨૧ માટે બજટેની કુલ ફાળવણી રૂ. ૫૬૬.૧૧ લાખ િતી. આમ અગાઉના વર્ષની 

સરખામણીએ ૨૦૨૧-૨૨ના વર્ષ દરમયાન અનુદાનમાાં અાંદાજ ે ૦૯.૯૮% વિારો થયેલ છે.  

 

 

 

 

 

 

  

સને ૨૦૨૧-૨૨ ના વષિ માટે આયોગને અનુદાનની ફાળવિી 

નોન પ્લાન (વોટેડ) 
૬૨૨.૫૯

લાખ    
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પ્રકરિ-૪ 

અપીલો અને ફહરયાદો  

(ક) વષિ ૨૦૨૧-૨૨ દરર્મયાન આયોગન ે મળેલ અપીલો અને ફહરયાદો 

 માહિતી આયોગ દ્વારા પ્રનસધ્િ કરવામાાં આવેલ વર્ો વર્ષના વાનર્ષક અિેવાલોમાાં માહિતી અનિકાર 

અનિનનયમ-૨૦૦૫ની કલમ-૧૮/૧૯ િેઠળ અરજદારો દ્વારા થતી ફહરયાદો/ અપીલો પરત્વે નાગહરકોના 

િક્ક તેમજ આયોગના કાયો અને સત્તાઓની નવગતો વણષવવામાાં આવી છે ત ે મુજબ માહિતી અનિકાર 

અનિનનયમ-૨૦૦૫ની કલમ-૧૯ િેઠળ નાગહરકોને અપીલ કરવાનો િક્ક આપવામાાં આવ્યો છે. આવી 

અપીલો પરત્વે પ્રથમ અપીલ અનિકારી દ્વારા કેટલા સમયમાાં અપીલોનો નનકાલ કરવાનો રિેશે તેમજ અરજદાર 

દ્વારા કેટલા સમયમાાં પ્રથમ અપીલ કરવાની રિેશે તેની જોગવાઈ કરવામાાં આવી છે. પ્રથમ અપીલ અનિકારીના 

નનણષય બાદ અથવા નનણષય ન થયો િોય તેવા સાંજોગોમાાં બીજી અપીલ કેટલા સમયમાાં કરવી, કોને કરવી નવગરેે 

બાબતની સપષ્ટતા ઉર્કત કલમની જોગવાઈમાાં કરવામાાં આવી છે. 

 આયોગ પાસે વર્ષ-૨૦૨૧-૨૨માાં જુદા જુદા નવભાગોની  કુલ ૬૮૩૩ અપીલો તેમજ ૯૩૬ ફહરયાદો 

મળીને કુલ ૭૭૬૯ અપીલો/ફહરયાદો મળેલ છે. આ મળેલી કુલ અપીલો/ફહરયાદો પ્રમાણે અપીલનુાં પ્રમાણ 

૮૭.૯૫% ટકા અને ફહરયાદનુાં પ્રમાણ ૧૨.૦૫ % છે. વર્ષ-૨૦૨૦-૨૧માાં આયોગને કુલ ૬૧૨૩ અપીલો 

તેમજ ૭૦૭ ફહરયાદો મળીને કુલ ૬૮૩૦ અપીલો/ફહરયાદો મળેલ િતી. જ ે ધ્યાને લેતાાં ગત વર્ષની 

સરખામણીમાાં   વિારો  થયેલ છે.  

 

ઉપયુષર્કત આલેખ દશાષવે છે કે સમગ્ર વર્ષ દરનમયાન આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોની કુલ 

સાંખ્યાની સરેરાશ લેવામાાં આવે તો પ્રનતમાસ ૬૪૭ જટેલી અપીલો/ફહરયાદો મળેલ િતી. 

આયોગન ેમળેલ ઉપર દશાષવેલ અપીલો/ફહરયાદો સામે આયોગ દ્વારા વર્ષ દરનમયાન નનકાલ કરવામાાં  

આવેલ  અપીલો/ફહરયાદોની  સાંખ્યા  કુલ  ૭૪૩૫ થાય  છે.  જ ે  જોતાાં  પ્રનતમાસ   ૬૨૦  જટેલી 

૬૮૩૩ 

૯૩૬ 

સને ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન આયોગને 
મળેલ અપીલો/ફરરયાદો 

અપીલ 
ફરરયાદ 
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અપીલો/ફહરયાદોનો નનકાલ થયેલ છે. અતે્ર એ બાબત રજુ કરવામાાં આવે છે કે અગાઉ બીજી અપીલો/ફહરયાદ 

દાખલ થાય પછી બે વર્ે ક્રમાનુસાર સુનાવણી થતી િતી, જ ેસઘન પ્રયત્નો કરીને તબક્કાવાર દોઢ વર્ષ, એક 

વર્ષ અને િવે પાાંચ મહિના જવેા ટુાં કા સમયમાાં િાથ િરાય છે. ઉપયુષર્કત તમામ બાબતોને પત્રક સવરૂપે નીચે 

મુજબ દશાષવવામાાં આવેલ છે.                           

(ખ)  વષિ: ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન આયોગને માસવાર મળેલ અન ે ર્નકાલ થયલે અપીલો અને ફહરયાદોની  

 ર્વગતો 

ક્રમ માસ મળેલ ર્નકાલ 
અપીલ ફહરયાદ કુલ અપીલ ફહરયાદ કુલ 

૧ એનપ્રલ-૨૦૨૧ ૨૮૪ ૮૦ ૩૬૪ ૩૫૩ ૧૩ ૩૬૬ 
૨ મ-ે૨૦૨૧ ૫૭૨ ૧૦૨ ૬૭૪ ૩૮૭ ૭૯ ૪૬૬ 
૩ જુન-૨૦૨૧ ૬૫૦ ૭૯ ૭૨૯ ૮૩૮ ૯૮ ૯૩૬ 
૪ જુલાઈ-૨૦૨૧ ૫૨૮ ૮૭ ૬૧૫ ૭૮૩ ૧૨૯ ૯૧૨ 
૫ ઓગષ્ટ-૨૦૨૧ ૩૬૪ ૩૯ ૪૦૩ ૫૧૫ ૫૦ ૫૬૫ 
૬ સપ્ટેમબર-૨૦૨૧ ૫૫૫ ૮૭ ૬૪૨ ૫૫૫ ૧૧૧ ૬૬૬ 
૭ ઓર્કટોબર-૨૦૨૧ ૪૭૨ ૮૧ ૫૫૩ ૪૮૮ ૫૦ ૫૩૮ 
૮ નવેમબર-૨૦૨૧ ૭૦૪ ૬૪ ૭૬૮ ૩૯૩ ૬૧ ૪૫૪ 
૯ હડસેમબર-૨૦૨૧ ૯૧૩ ૧૧૫ ૧૦૨૮ ૬૮૧ ૧૦૪ ૭૮૫ 

૧૦ જાન્યુઆરી-૨૦૨૨ ૪૯૯ ૬૭ ૫૬૬ ૪૮૬ ૭૩ ૫૫૯ 
૧૧ ફેબ્રુઆરી-૨૦૨૨ ૬૧૮ ૫૪ ૬૭૨ ૫૩૪ ૭૧ ૬૦૫ 
૧૨ માચષ-૨૦૨૨ ૬૭૪ ૮૧ ૭૫૫ ૫૩૪ ૪૯ ૫૮૩ 
 કુલ ૬૮૩૩ ૯૩૬ ૭૭૬૯ ૬૫૪૭ ૮૮૮ ૭૪૩૫ 

આયોગ દ્વારા નનકાલ કરવામાાં આવેલ અરજીઓ પૈકી અપીલોનુાં પ્રમાણ ૮૮.૦૬ % થાય છે અન ે

ફહરયાદોનુાં  પ્રમાણ ૧૧.૯૪ % છે 

 

૦ 
૨૦૦ 
૪૦૦ 
૬૦૦ 
૮૦૦ 

૧૦૦૦ 
૧૨૦૦ 

એ
પ્રિ

લ-
૨૦

૨૧
 

મે-
૨૦

૨૧
 

જુન
-૨

૦૨
૧ 

જુલ
ાઈ

-૨
૦૨

૧ 

ઓ
ગષ્

ટ-
૨૦

૨૧
 

સપ્
ટેમ્

બર
-૨

૦૨
૧ 

ઓ
ક્ટ

ોબ
ર-

૨૦
૨૧

 

નવે
મ્બ

ર-
૨૦

૨૧
 

ડડસે
મ્બ

ર-
૨૦

૨૧
 

જા
ન્ય

આુ
રી

-૨
૦૨

૨ 

ફેબ્ર
આુ

રી
-૨

૦૨
૨ 

મા
ર્ચ-

૨૦
૨૨

 

સને ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન આયોગને મળેલ અને 
નનકાલ કરેલ અપીલો/ફરરયાદો 

મળેલ 
નનકાલ 
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(ગ) આયોગને ર્વભાગવાર મળેલ અપીલો અને ફહરયાદો : 

     વષિ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન આયોગમાં ર્વર્વિ ર્વભાગોની કામગીરીના સંદભિમાં મળેલ અપીલો/ ફહરયાદોની 

ર્વભાગવાર માહિતી પહરર્િષ્ટ-૧માં દિાિવેલ છે. 

 પહરનશષ્ટ-૧માાં દશાષવેલ માહિતી પૈકી નવનવિ નવભાગો અને તેની િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળો દ્વારા 

માહિતી અનિકાર અનિનનયમની જોગવાઇ અનુસાર ચકાસણી કરતાાં નીચેના પાાંચ  નવભાગો બાબતમાાં આયોગમાાં 

નોંિાયેલ અપીલો /ફહરયાદોની સાંખ્યા નવશેર્ જણાયેલ છે.   

 આ પાાંચ નવભાગો સાંદભષમાાં આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોની સાંખ્યા ૫૭૩૦ થાય છે. જ ેઆયોગને 

મળેલ કુલ અપીલો/ફહરયાદોના સાંદભષમાાં  ૭૩.૭૫ % જટેલી છે. 

અ. 
ન.ં 

ર્વભાગ અપીલોની   
સંખ્યા 

ફહરયાદોની 
સંખ્ યા 

કુલ સંખ્ યા ટકાવારી 
ફાળો 

૧ પાંચાયત, ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને ગ્રામ નવકાસ 
નવભાગ  

૧૪૧૯ ૨૦૮ ૧૬૨૭ ૨૦.૯૪ 

૨ શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિ નનમાષણ નવભાગ  ૧૩૭૧ ૧૮૯ ૧૫૬૦ ૨૦.૦૮ 

૩ મિેસુલ નવભાગ  ૧૦૪૯ ૧૫૦ ૧૧૯૯ ૧૫.૪૩ 

૪ ગૃિ નવભાગ ૬૦૨ ૮૭ ૬૮૯ ૦૮.૮૭ 

૫ નશક્ષણ નવભાગ ૫૮૯ ૬૬ ૬૫૫ ૦૮.૪૩ 

           ગૌણ સરવાળો ૫૦૩૦ ૭૦૦ ૫૭૩૦ ૭૩.૭૫ 

           અન્ ય નવભાગો ૧૮૦૩ ૨૩૬ ૨૦૩૯ ૨૬.૨૫ 

           કુલ સરવાળો ૬૮૩૩ ૯૩૬ ૭૭૬૯ ૧૦૦% 

આ નવભાગોમાાં લોકોના મિત્વના પ્રશ્નો સાંબાંિમાાં કામગીરી કરવામાાં આવે છે અને તેથી તે નવભાગોની 

અપીલો/ફહરયાદોનુાં પ્રમાણ પણ નવશેર્ જણાયુાં છે.  

 ઉપયુષર્કત  પત્રક  દશાષવે છે કે ઉપર જણાવેલ પાાંચ નવભાગો પૈકી ત્રણ નવભાગોમાાં વર્ષ દરમયાન ૧૦૦૦ 

કરતાાં વિુ અરજીઓ મળેલ છે  જ ે ૫૬.૪૬ % થાય છે. તેની નવગતો નીચે ગ્રાફ સવરૂપે પણ દશાષવેલ છે. 

 

૦ 
૫૦૦ 

૧૦૦૦ 
૧૫૦૦ 
૨૦૦૦ 
૨૫૦૦ 

પાં. ગ્રા. ગ.ૃ 

નન. અને ગ્રા. 

નવ. નવભાગ  

શ. નવ. અને 

શ. ગ.ૃ નન. 

નવભાગ  

મિેસુલ 

નવભાગ  

ગૃિ નવભાગ નશક્ષણ 

નવભાગ 

અન્ ય 

નવભાગો 

મારિતીનો અનિકાર અનિનનયમની પનૂતિના સદંર્ભમા ં૫ 
નિર્ાગોની કામગીરી 

અપીલોની સખં્ યા 
ફરરયાદોની સખં્ યા 
કુલ સખં્ યા 
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 માહિતી પ્રાપ્ત કરવા માાંગતા નાગહરકોને સમય મયાષદામાાં અને તેમણે જ ેમાહિતીની માાંગણી કરી છે તે 

ધ્યાનમાાં લઇને રેકડષ  આિાહરત માહિતી/નનણષય પૂરા પાડવામાાં આવે તો સામાન્ય રીતે અપીલો/ફહરયાદોનુાં 

પ્રમાણ ઓછુાં  થાય. આથી આ પાાંચ નવભાગો દ્વારા તેમના તરફથી માહિતી અનિકાર અનિનનયમની જોગવાઇ 

અનુસાર થતી કાયષવાિીની સમીક્ષા કરવામાાં આવે તેમ આયોગને જણાય છે. 

(ઘ)   વષિ-૨૦૨૧-૨૨  દરમ્ યાન  રાજય  સરકારના   જુદા  જુદા  ર્વભાગો  અને  જાિેર સત્તામંડળોને મળેલ 

અરજીઓ અને અપીલો/ફહરયાદોની ર્વગતો  

       વર્ષ  ૨૦૨૧-૨૨  દરમ યાન  સરકારના  જુદા  જુદા  નવભાગો  અને તેમના િેઠળ કાયષરત જાિેર 

સત્તામાંડળોને નાગહરકો પાસેથી માહિતી અનિકાર અનિનનયમ િેઠળ માહિતી મેળવવા માટેની એકાંદરે ૯૭૯૯૯ 

અરજીઓ મળેલ િતી. જ ે પૈકી ૬૩૧૭  જટેલી અરજીઓ નવભાગોને સીિી મળી િતી  અને બાકીની ૯૧૬૮૨ 

અરજીઓ તેમના  િેઠળના જાિેર  સત્તા માંડળોને  મળેલ  િતી.  નવભાગવાર  માહિતી એકત્રીત કરીને  

પહરર્િષ્ ટ-૩ માાં દશાષવેલ  છે. રાજયમાાં નવનવિ નવભાગો તથા તે િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોને નાગહરકો દ્વારા 

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ કરવામાાં આવતી અરજીઓની નવગતો નીચેના ચાટષમાાં દશાષવેલ છે.  

 

 
 

ઉપયુષકત ચાટષમાાંથી જોઇ શકાય છે કે કુલ મળેલ અરજીઓ પૈકી નવભાગોને ૬.૪૫% અને  તેમની નીચ ે

કામ કરતા જાિેર સત્તા માંડળોને ૯૩.૫૫% અરજીઓ મળેલ છે. સામાન્ ય નાગહરકોએ તેઓની રોજબરોજની 

જરૂહરયાત માટે ગ્રામયકક્ષા સુિી નવસતરેલ જાિેર સત્તામાંડળોનો  સાંપકષ  કરવો પડતો િોય છે. તેથી તેમની પાસેથી 

માહિતી મેળવવા માટે તેઓ દ્વારા કરવામાાં આવતી અરજીઓની સાંખ્યા વિારે રિેવા પામેલ છે. 

 જુદા  જુદા  નવભાગો  અને  જાિેર સત્તા માંડળોને  મળેલ  અરજીઓની માહિતીનુાં નવશ્લેર્ણ કરતા 

જણાય છે કે નીચે દશાષવેલ ત્રણ નવભાગો અને તેના જાિેર સત્તા માંડળોને વર્ષ  દરમ યાન  ૭૦૬૩૪  અરજીઓ  

મળેલ   િતી.  આ  અરજીઓની   સાંખ્ યાનુાં  પ્રમાણ કુલ મળેલ અરજીઓના ૭૨.૦૮ % જટેલુાં થાય છે.  આ  

નવભાગોની  નવગત  નીચેના  પત્રકમાાં  દશાષવેલ  છે.  

૬૩૧૭ 

૯૧૬૮૨ 

િર્ભ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન નિર્ાગો અને 
જાિરે સત્તામડંળોને મળેલ અરજીઓ 

નિર્ાગ 
જાિરે સત્તામડંળો 
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અ. ન.ં 

 

ર્વભાગ મળેલ  અરજીઓની  સંખ્ યા 

ર્વભાગ જાિેર સત્તા 

મંડળો 

કુલ સખં્ યા ટકાવારી 

ફાળો 

૧. ગૃિ નવભાગ  ૮૫૫ ૩૧૮૬૮ ૩૨૭૨૩ ૩૩.૩૯ 

૨ શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિનનમાષણ નવભાગ ૦ ૨૮૭૯૧ ૨૮૭૯૧ ૨૯.૩૮ 

૩ મિેસુલ નવભાગ ૧૧૯૭ ૭૯૨૩ ૯૧૨૦ ૯.૩૧ 

            ગૌણ સરવાળો ૨૦૫૨ ૬૮૫૮૨ ૭૦૬૩૪ ૭૨.૦૮ 

            અન્ ય નવભાગો ૪૨૬૫ ૨૩૧૦૦ ૨૭૩૬૫ ૨૭.૯૨ 

          કુલ સરવાળો ૬૩૧૭ ૯૧૬૮૨ ૯૭૯૯૯ ૧૦૦ 

ઉપરના પત્રક  પરથી જોઈ શકાય છે કે જ ેનવભાગો દ્વારા જાિેર જનતાને સેવાઓ પૂરી પાડવામાાં આવે છે  

એટલે કે  આ નવભાગો િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળો નાગહરક સેવાઓ પુરી પાડતા િોય તેમજ કાયદો અને 

વ્ યવસ થાની જાળવણી કરવા માટે  જવાબદાર  િોય તેવા જાિેર સત્તામાંડળો પાસે આવતી અરજીઓની સાંખ્યા 

નવશેર્ રિેવા પામી છે. 

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ ની કલમ - ૨૫ ની પેટા કલમ (૨) ની જોગવાઈ મુજબ દરેક 

નવભાગે તથા ખાતાએ તેમના નનયાંત્રણ િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોની માહિતી એકઠી કરી, રાજય સરકારશ્રીન ે

પુરી પાડવાની રિે છે અને રાજય સરકારશ્રીએ તે માટે એક પધ્િનત નવકસાવેલી છે જનેા પરથી આયોગ, 

આવશ્યક નવગતો મેળવી શકે છે. દરેક નવભાગે તથા ખાતાએ તેમના નનયાંત્રણ િેઠળનાાં તમામ જાિેર સત્તા 

માંડળોની જરૂરી માહિતી એકઠી કરી તેની નવગત ગુજરાત સરકારની વેબ એપ્લીકેશન   

http://rti-ar.guj.nic.in  પર “ ઓન લાઈન ” માહિતી અપલોડ કરવાની રિે છે. 

 આયોગ દ્વારા પ્રસ તુત અિેવાલમાાં સમાવેશ કરવા માટે જાિેર સત્તામાંડળો તથા નવભાગવાર માહિતીનુાં 

નવશ્લેર્ણ કરવામાાં આવતાાં અમુક નવભાગો અને તેના નનયાંત્રણ િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોને મળેલ અરજીઓની 

સાંખ્યા પ્રથમ રનષ્ટએ ઓછી જણાય છે. તેમાાં નવશેર્ કરીને નીચેના નવભાગોનો સમાવેશ થાય છે. 

અ.નં. ર્વભાગનું નામ જાિેર સત્તામંડળને મળેલ 

અરજીઓની સખં્યા 

(૧) કૃનર્, સિકાર અને ખેડુત કલયાણ  નવભાગ ૧૨૨૨ 

(૨) સામાજીક ન્યાય અને અનિકારીતા નવભાગ ૧૧૦૧ 

(૩) પાંચાયત,ગ્રા.ગૃ.નન. અને ગ્રા,નવ, નવભાગ ૧૦૭૨ 

(૪) આરોગ્ ય અને પહરવાર કલ યાણ નવભાગ ૯૪૧ 

(૫) અન્ ન,નાગહરક પુરવઠા અને ગ્રાિક બાબતોનો નવભાગ ૨૯૧ 

(૬) આહદજાનત નવકાસ  નવભાગ ૧૬૩ 
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 ઉપર દશાષવવામાાં આવેલ નવભાગોની કામગીરીનો વ્યાપ તાલુકા કક્ષા અને ગ્રામય કક્ષા સુિી નવસતરેલ 

છે.  આ  નવભાગોની  કામગીરી  જાિેર જનતાને સીિી જ સપશષતી િોય છે અને તેથી જનતાની અપેક્ષા અને 

આવશ્યકતા મુજબ તેઓ આ નવભાગોના અનિકારીઓના સીિા સાંપકષમાાં આવતા િોય છે. આથી  જયારે  

લોકોની  જરૂરીયાત/આવશ્યકતા  મુજબની  માહિતી  ન  મળે ત્યારે  માહિતી  અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની 

જોગવાઈઓનો ઉપયોગ કરવામાાં આવતો િોય છે. તેથી આ નવભાગો અને તે પૈકી  પણ  અન્ન, નાગહરક પુરવઠા 

અને ગ્રાિક બાબતોનો નવભાગ કે જનેા નનયાંત્રણ િેઠળના જાિેર સત્તા માંડળો છેક તાલુકા કક્ષા સુિી આવેલા છે 

અને આ નવભાગની કામગીરીનો વ્યાપ  જનતાના રોજીંદા જીવનને સપશષતો િોય છે, તે નવભાગ દ્વારા વર્ષ- 

૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન તેને મળેલ અરજીઓની સાંખ્યા   ફર્કત ૨૯૧ દશાષવવામાાં આવ ેતે પ્રથમ નજરે ચકાસણી 

કરવા યોગ્ય જણાય છે. 

ઉપરની નવગતો જોતાાં જણાય છે કે કેટલાક નવભાગો કે જ્યાાં લોકોને સેવા પૂરી પાડવાની બાબતમાાં 

મિત્વની કામગીરી કરવામાાં આવે છે, ત્યાાં માહિતી અનિકાર અનિનનયમ િેઠળ મળેલી અરજીઓનુાં પ્રમાણ 

પ્રથમ રનષ્ટએ ઓછુાં  િોય તેમ જણાય છે. આથી રાજ્ય સરકારની  પધ્િનત  અનુસાર  દરેક જાિેર સત્તામાંડળને 

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ િેઠળ જ ેઅરજીઓ મળે છે તેની નોંિણી કરવામાાં આવે, અદ્યતન રેકડષ  રાખવામાાં 

આવે તેમજ તે વ્યવર્સ્થત રીતે અપલોડ કરવામાં આવે તે ખૂબ જ આવશ્યક છે.   

 આ શૃાંખલામાાં આવુાં બીજુ ઉદાિરણ આરોગ્ય અને પહરવાર કલયાણ નવભાગનુાં લઈ શકાય કેમ 

કે,સરકારશ્રીની નીનત મુજબ રાજયના લગભગ તમામ ગામોમાાં આરોગ્ય કેન્રો આવેલા છે તેથી આ નવભાગોને 

સપશષતા પ્રશ્નોમાાંથી માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળની અરજીઓ ઉદ્દભવ ેતે સવાભાનવક બાબત છે. 

ત્યારે આ નવભાગો દ્વારા પણ વાનર્ષક અરજીઓની સાંખ્યા ફ્કત ૯૪૧  દશાષવવામાાં આવી છે તે બાબત સાચુ નચત્ર 

રજૂ કરે છે કે કેમ તે ચકાસણીને પાત્ર છે. 

 આ તબકકે નોંિનીય બાબત એ છે કે પહરનશષ્ટ-૩ માાં નવભાગોને મળેલ અરજીઓની નવગતો ચકાસતાાં 

ત્રણ  નવભાગોને મળેલ અરજીઓની સાંખ્યા શુન્ય છે તથા એક નવભાગને માત્ર ત્રણ જ અરજી મળેલ છે. 

ઉપયુષકત નવભાગોને આખા વર્ષમાાં એક પણ અરજી આ અનિનનયમ િેઠળ મળેલ ન િોય તે પ્રથમ રષ્ટીએ માની 

શકાય તેમ નથી. આ બાબત દશાષવે છે કે નવભાગ કક્ષાએ પણ ઓનલાઈન માહિતી અપલોડ કરવાની બાબતમાાં 

ઉદાસીનતા સેવવામાાં આવે છે, જ ેખરેખર ગાંભીર બાબત છે.  
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પ્રકરિ-૫ 

છેલ્લા બે વષિ દરર્મયાન આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોની તુલના :- 

 આયોગને છેલ્ાાં બે વર્ષ દરનમયાન નવભાગવાર મળેલ અપીલો/ફહરયાદોની તુલનાત્મક નવગતો 
પહરનશષ્ટ-૨માાં દશાષવેલ છે. વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરનમયાન આયોગને  મળેલ અપીલો/ ફહરયાદોની ચકાસણી 
કરતાાં જણાય છે કે વર્ષ ૨૦૨૦-૨૧ની સરખામણીમાાં વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન  મળલે અપીલો/ ફહરયાદોમાાં 
કુલ ૯૩૯નો વિારો  થયેલ  છે.            

 જાિેર સત્તામાંડળોના જાિેર માહિતી અનિકારીઓ દ્વારા આપવામાાં આવતા જવાબોથી અસાંતોર્ થતાાં 
તેમજ તે સામે પ્રથમ અપીલ અનિકારીને કરવામાાં આવેલ અપીલનો અપીલ અનિકારી દ્વારા નનયત સમય 
મયાષદામાાં નનકાલ કરવામાાં ન આવે અથવા પ્રથમ અપીલ અનિકારીના િુકમ છતાાં જ ેતે જાિેર માહિતી અનિકારી 
તરફથી આપવામાાં આવેલ માહિતીના સાંદભે અસાંતોર્ના કારણે આયોગને બીજી અપીલ કરવામાાં આવે છે. 
આથી આવા નકસસામાાં આયોગ દ્વારા અરજદારોની દરેક અપીલ/ફહરયાદના ગુણદોર્ના આિારે યોગ્ય રીતે 
ચકાસણી કરીને અરજદારે માાંગેલ માહિતી જાિેર માહિતી અનિકારી/અપીલ સત્તાનિકારી દ્વારા અરજદારને પુરી 
પડાયેલ માહિતી, અરજદાર દ્વારા માાંગવામાાં આવેલ માહિતીના પહરપે્રક્ષ્યમાાં  છે કે કેમ તે અાંગે નવચારણા કરીને 
આવી બીજી અપીલો સવીકારવામાાં આવે છે.   

નીચે દશાષવેલ નવભાગોના સાંદભષમાાં આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોનુાં પ્રમાણ આગળના વર્ષની તુલનાએ 
ઓછુાં  જોવા મળુ્ાં િતુાં.    

અનુ ન.ં ર્વભાગનું નામ વષિ  
૨૦૨૧-૨૨ 

વષિ  
૨૦૨૦-૨૧ 

તફાવત 
+ / - 

ટકા વિારો/ 
ઘટાડો (%) 

૧  વન અન ેપયાષવરણ નવભાગ  ૧૬૯ ૨૩૦ -૬૧ -૨૬.૫૨ 
૨  ઉદ્યોગ અને ખાણ નવભાગ  ૧૦૦ ૧૨૩ -૨૩ -૧૮.૭ 
૩  પાંચાયત, ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને 

ગ્રામ નવકાસ નવભાગ   
૧૬૨૭ ૧૬૫૬ -૨૩ -૧.૭૫ 

૪  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ ૩૦ ૪૪ -૧૪ -૩૧.૮૨ 
૫  સામાનજક ન્યાય અને અનિકારીતા 

નવભાગ   
૪૦ ૫૨ -૧૨ -૨૩.૦૮ 

 

 

-૨૦૦ 
૦ 

૨૦૦ 
૪૦૦ 
૬૦૦ 
૮૦૦ 

૧૦૦૦ 
૧૨૦૦ 
૧૪૦૦ 
૧૬૦૦ 
૧૮૦૦ 

વન અને 
પયાિવરિ  
ર્વભાગ 

ઉદ્યોગ અને 
ખાિ ર્વભાગ  

પં. ગ્રા. ગૃ. 
ર્ન. અને ગ્રા. 
ર્વ. ર્વભાગ  

આહદજાર્ત 
ર્વકાસ 
ર્વભાગ 

સામાજીક 
ન્યાય અને 

અર્િ. ર્વભાગ  

િર્ભ ૨૦૨૦-૨૧ ની તલુનામા ંિર્ભ ૨૦૨૧-૨૨ ના િર્ભમા ં
મળેલ અપીલો/ફરરયાદો 

૨૦૨૧-૨૨ 
૨૦૨૦-૨૧ 
તફાિત 
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પ્રકરિ – ૬ 

ર્વડીયો કોન્ફરન્સ :- 

 ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા પ્રથમ વખત જાન્યુઆરી-૨૦૧૪માાં  નવડીયો કોન્ફરન્સના માધ્યમથી 
સુનાવણીનુાં પ્રાયોનગક િોરણે આયોજન કરવામાાં આવલે િતુ અને તેમાાં મળેલ ઉત્સાિજનક પહરણામને ધ્યાન ે
લઈને વર્ોવર્ષ વિારે નવડીયો કોન્ફરન્સનુાં આયોજન કરવામાાં આવ્યુાં િતુાં.  કોનવડ-૧૯ ની મિામારીને ધ્યાન ે
લઈ વર્ષ-૨૦૨૦-૨૧ માાં નજલ્ા કલેકટર કચેરીમાાં ઉપલબ્િ આાંતર માળખાકીય સુનવિાનો વ્યાપક પ્રમાણમાાં 
ઉપયોગ કરી સફળતાપૂવષક રાજયના તમામ નજલ્ાઓમાાં નનયનમત િોરણે નવડીયો કોન્ફરન્સ દ્વારા અપીલોની 
સુનાવણીનુાં અસરકારક આયોજન કરવામાાં આવેલ છે.  
  નવડીયો કોન્ફરન્સના માધ્યમથી સુનાવણી કરવાથી  પક્ષકારો નજલ્ાના મુખ્ય મથકે િાજર રિી 
તેમનો પક્ષ રજુ કરી શકે છે. જથેી તમામ પક્ષકારોના સમય તથા ખચષમાાં નોંિપાત્ર ઘટાડો  થયેલ છે  તેમજ 
જાિેર માહિતી અનિકારીઓની રોજબરોજની સરકારી કામગીરીમાાં થતો અવરોિ  નનવારી શકાયેલ છે.  
        ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા વર્ષ ૨૦૧૪-૧૫ થી વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ સુિીમાાં નીચે દશાષવ્યા 
મુજબની નવડીયો કોન્ફરન્સ કરવામાાં આવી િતી. 

અ.નં. વષિ ર્વહડયો કોન્ફરન્સની સંખ્યા 

૧ ૨૦૧૪-૧૫ ૨ 

૨ ૨૦૧૫-૧૬  ૧૧  

૩ ૨૦૧૬-૧૭  ૧૦  

૪  ૨૦૧૭-૧૮ ૬ 

૫ ૨૦૧૮-૧૯  ૨૧  

૬ ૨૦૧૯-૨૦  ૧૭૩ 

૭ ૨૦૨૦-૨૧  ૭૮૩  

૮ ૨૦૨૧-૨૨  ૯૨૪  

 વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન કુલ ૯૨૪ નવડીયો કોન્ફરન્સનુાં આયોજન કરવામાાં આવેલ િતુાં.જનેી નવગતો 
માસવાર નીચે મુજબ છે.  

   ર્વડીયો કોન્ફરન્સની ર્વગતો 
ક્રમ માસ સાંખ્યા 
૧ એપ્રીલ-૨૦૨૧ ૩૫ 
૨ મ-ે૨૦૨૧ ૪૮ 
૩ જુન-૨૦૨૧ ૧૦૮ 
૪ જુલાઈ-૨૦૨૧ ૧૦૨ 
૫ ઓગષ્ટ-૨૦૨૧ ૭૪ 
૬ સપ્ટેમબર-૨૦૨૧ ૮૩ 
૭ ઓર્કટોબર-૨૦૨૧ ૭૯ 
૮ નવેમબર-૨૦૨૧ ૫૯ 
૯ ડીસેમબર-૨૦૨૧ ૯૫ 

૧૦ જાન્યુઆરી-૨૦૨૨ ૭૪ 
૧૧ ફેબ્રુઆરી-૨૦૨૨ ૮૦ 
૧૨ માચષ-૨૦૨૨ ૮૭ 

                   કુલ ૯૨૪  
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પ્રકરિ-૭ 

વષિ   ૨૦૨૧-૨૨   દરમ્યાન  જુદા  જુદા   ર્વભાગો  અને  જાિેર  સત્તા મડંળો  દ્વારા નકારવામાં  આવેલ  

અરજીઓ :-  

        જુદા જુદા નવભાગો અને જાિેર સત્તા માંડળો દ્વારા માહિતી અનિકાર અનિનનયમ - ૨૦૦૫  િેઠળ માહિતી 

માાંગવામાાં આવેલ અરજીઓ પૈકી નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની નવગત પહરર્િષ્ ટ -૪ માાં આપવામાાં આવલે  

છે.  આ પત્રકને તપાસતા નીચે  મુજબના  તારણો  કાઢી  શકાય.  

(૧)  આ પત્રકમાાં મળેલ કુલ અરજીઓની સાંખ્ યા ૯૭૯૯૯ છે,  જ ેસરકારી વેબ એપ્લીકેશન આર.ટી.આઈ. 

એન્યઅુલ રીટનષ  િેઠળ  જ ેતે જાિેર સત્તામાંડળો દ્વારા અપલોડ કરાયેલ નવગતોમાાંથી  આયોગ  દ્વારા  ડાઉનલોડ 

કરવામાાં આવેલ છે.  

(૨) નવનવિ નવભાગો અને તેના જાિેર સત્તા માંડળો  દ્વારા મળેલ અરજીઓને માહિતી અનિનનયમની 

જોગવાઈ િેઠળ નકારવાનુાં પ્રમાણ તપાસતાાં જણાય છે કે સમગ્રતઃ નકારવાનો દર  ૪.૧૬ % જટેલો  છે. આમ 

છતાાં કાયદા નવભાગ ( ૧૩.૭૨ %), આરોગ્ય અને પહરવાર કલયાણ નવભાગ ( ૧૨.૪૩  % ) , સામાન્ય 

વિીવટ નવભાગ (૧૨.૦૦%), શ્રમ,કૌશલય નવકાસ અને રોજગાર નવભાગ (૧૧.૪૨%), આહદજાનત નવકાસ 

નવભાગ (૧૦.૪૩) તથા કૃનર્,ખેડુત કલયાણ  અને સિકાર નવભાગ (૧૦.૩૧ %) દ્વારા નકારાયેલ  અરજીઓનુાં  

પ્રમાણ અન્ય નવભાગોના પ્રમાણમાાં ઉંચુ  રિેલ  િતુાં. જો કે આ પ્રકારે જ ેનનણષય જાિેર માહિતી અનિકારીઓએ 

કરેલા છે તે માહિતી અનિકાર અનિનનયમની જોગવાઈઓને લક્ષમાાં રાખી કરવામાાં આવેલા છે. 

(૩) મોટા ભાગની અરજીઓ માહિતી અનિકાર અનિનનયમની કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમો (એ), (બી), 

(સી), (ડી), (ઈ), (એફ), (જી), (એચ), (આઈ), (જ)ે  તથા  કલમ - ૯, ૧૧, ૨૪  િેઠળ નકારવામાાં 

આવી િોય તેમ સપષ્ટ થાય છે.  

અરજીઓ  મુખ્ યત્ વે  નીચનેા  કારિોસર  નકારવામાં  આવેલ. 

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (એ)  િેઠળ  નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૪૧૧       

ભારતના સાવષભૌમત્વ અને અખાંહડતતા, રાષ્ટરની સલામનત, વ્યૂિાત્મક, વૈજ્ઞાનનક  અથવા  

આનથષક હિતો, નવદેશી રાષ્ટર  સાથેના સાંબાંિને પ્રનતકૂળ અસર થાય અથવા કોઇ ગુનાની  

ઉશ્ કેરણી આપવામાાં પહરણમ ેતેમ િોય તો તેવી માહિતી.  

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (બી)  િેઠળ  નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૨૭ કાયદાના  કોઈ  

ન્યાયાલયે  અથવા  હટરબ્યુનલે  પ્રગટ કરવાની સપષ્ટ મનાઈ ફરમાવી િોય અથવા જ ેજાિેર 

થવાથી ન્યાયાલયનો નતરસકાર થઈ શકે તેમ િોય તેવી કોઈ માહિતી આપવાની જવાબદારી 

રિેશે નિીં.  

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (સી)  િેઠળ નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૪૦                   

જ ે પ્રગટ  થવાથી  સાંસદ અથવા રાજય નવિાનમાંડળના નવશેર્ાનિકારનો ભાંગ થઈ શકે  તેવી 

કોઇ માહિતી.  
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કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (ડી) િેઠળ  નકારવામાાં  આવેલ  અરજીઓની સાંખ્ યા – ૨૪૯                  

વાનણનજ્યક ગોપનીયતા,િાંિાકીય રિસ યો અથવા બૌનધ્ િક સાંપદાનો સમાવેશ કરતી માહિતી  

જ ે જાિેર થવાથી ત્રાહિત પક્ષકારની સ પિાષત્ મક નસ થનતને નુકશાન થઈ શકે. 

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (ઈ)  િેઠળ  નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૯૪                  

નવશ્વસનીય  સાંબાંિોને  આિારે કોઈ વ્ યનર્કત પાસેથી, જાિેર સત્તામાંડળને  ઉપલબ્ િ થયેલ  

માહિતી 

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (એફ)  િેઠળ નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૨૪                  

નવદેશી સરકાર પાસેથી નવશ્વાસમાાં લઇને મેળવેલ માહિતી 

કલમ  –  ૮   (૧)  ની પેટા કલમ - (જી)  િેઠળ  નકારવામાાં  આવેલ  અરજીઓની  સાંખ્ યા – ૨૦૭                  

કોઇ  વ્ યનર્કતની  જીંદગી  અથવા શારીરીક સલામતી જોખમમાાં મુકે અથવા કાયદાની અમલ  

બજવણી  માટે અથવા સુરક્ષાના િેતુસર ખાનગી રાિે આપેલ માહિતી. 

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (એચ) િેઠળ નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૨૧૨ 

ગુનેગારોની  તપાસ  અથવા  િરપકડ  અથવા તેમની  સામેની ફોજદારી કામની પ્રહક્રયામાાં  

અવરોિ ઉભો કરે તેવી માહિતી. 

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (આઈ)  િેઠળ  નકારવામાાં  આવેલ  અરજીઓની  સાંખ્ યા – ૬૯                  

કેનબનેટને   લગતા   દસ તાવેજો  કે   જમેાાં  માંત્રીમાંડળ,  સનચવો અને અન્ ય અનિકારીઓની  

ચચાષઓનો રેકડષ   

કલમ – ૮ (૧) ની પેટા કલમ - (જ)ે  િેઠળ નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્યા – ૪૫૪                  

વ્ યનર્કતના  અાંગત  જીવનને  લગતી િોય તેવી માહિતી કે જનેી કોઈ જાિેર ગનતનવનિ અથવા  હિત  

સાથે  કોઈ પણ  પ્રકારનો  સાંબાંિ િરાવતી ન િોય તેવી અથવા કોઈ વ્ યનર્કતના અાંગત જીવનમાાં 

નબનજરૂરી દખલ થાય તેવી અાંગત જાણકારી.  

કલમ - ૯      િેઠળ નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્યા –  ૧૨૬ કોપી રાઈટના ભાંગની માહિતી 

કલમ - ૧૧   િેઠળ  નકારવામાાં આવેલ અરજીઓની સાંખ્ યા – ૨૭૬ ત્રાહિત  પક્ષકાર  અાંગેની  માહિતી કે જ ે 

કાયદા દ્વારા સુરનક્ષત િોય અને તેને પ્રકાનશત કરવા સાંબાંનિત પક્ષકારે સાંમનત આપેલ ન િોય. 

કલમ - ૨૪     િેઠળ   નકારવામાાં  આવેલ  અરજીઓની  સાંખ્ યા  –  ૧૪૩ અનિનનયમની  બીજી  અનુસુનચમાાં  

નનહદષષ્ ટ  કરેલા ગપુ્તચર અન ેસલામતી સાંગઠન અથવા આવા સાંગઠનોએ સરકારને પુરી પાડેલ 

કોઇ માહિતી.  
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વષિ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન જાિેર માહિતી અર્િકારીશ્રીઓને કરવામાં આવેલ દડં :-  

ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨માાં કુલ ૭૪૩૫ અપીલો/ફહરયાદોનો નનકાલ કરવામાાં 

આવેલ િતો. જ ેપૈકી ૬૫૪૭ અપીલો અને ૮૮૮ ફહરયાદો િતી. 

 આ અપીલો/ફહરયાદોની સુનાવણી દરનમયાન આયોગે કુલ ૯૯ કેસોમાાં જાિેર માહિતી અનિકારીઓને 

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ ૨૦૦૫ની જોગવાઇઓના ભાંગ બદલ દાંડ કરેલ િતો. આયોગ દ્વારા જ ે જાિેર 

માહિતી અનિકારીઓને વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ માાં દાંડ કરવામાાં આવેલ છે તેની નવગતો પહરર્િષ્ટ-૫ પર દશાષવવામાાં 

આવેલ છે. જ ે ૯૯  કેસોમાાં દાંડ  કરવાના આદશેો કરવામાાં આવેલ છે તેમાાં  ૬૮  અપીલના અને ૩૧ ફહરયાદ 

સાંબાંનિત િતા. તેમાાં દાંડની કુલ રકમ રૂા. ૮,૯૦,૫૦૦/- જટેલી થવા જાય છે.  

૨. આમ ઉપયુષર્કત નવગતોથી સપષ્ટ થાય છે કે આયોગ દ્વારા વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરનમયાન નનકાલ કરાયેલ 

કુલ ૬૫૪૭ અપીલો પૈકી ૬૮ કેસોમાાં એટલે કે ૧.૦૩% જટેલા કેસોમાાં દાંડનીય કાયષવાિી કરવામાાં આવેલ છે. 

ફહરયાદના નકસસાઓમાાં કુલ ૮૮૮ પૈકી ૩૧  કેસોમાાં દાંડનીય કાયષવાિી કરવામાાં આવેલ છે જનેી ટકાવારી ૩.૪૯ 

%  થાય છે. 

૩.    રાજ્યમાાં માહિતી અનિકાર અનિનનયમનો અસરકારક  રીતે અમલ થાય તેમજ આયોગનો સત્તાનિકાર 

જળવાઈ રિે તે િેતુથી સરકાર દ્વારા વાજબી સમયમાાં એટલે કે આયોગના ચુકાદાની તારીખથી ત્રણ મહિનાની 

અાંદર સાંબાંનિત અનિકારી પાસેથી દાંડની વસુલાત થાય તે બાબતની કાળજી લેવી જરૂરી છે. આયોગ દ્વારા 

કરવામાાં આવેલ દાંડની રકમ સાંબાંનિત જાિેર માહિતી અનિકારી દ્વારા સમયસર ભરપાઇ થાય તે જોવા માટે તથા 

ખાતાના વડા અને વિીવટી નવભાગ કક્ષાએ તેની નનયનમત સમીક્ષા માટે વ્યવસથા ગોઠવવામાાં આવે તે જરૂરી છે. 

૪.    આયોગ દ્વારા જ ેઅપીલ અરજીઓમાાં દાંડનાત્મક કાયષવાિી થઇ છે તે ગ્રામ પાંચાયત,  તાલુકા પાંચાયત/ 

નજલ્ા પાંચાયત/ નગરપાનલકાઓ, મિાનગર પાનલકાઓ, પોલીસ સટેશનોની કામગીરી, જીલ્ા કલેકટરશ્રીઓની 

કચેરીઓ, આરોગ્ય ખાતાની કચેરીઓ, વીજ પુરવઠા કાંપનીઓ, જીલ્ા નશક્ષણ કચેરીઓ/યુનનવનસષટીઓ વગરેે 

દ્વારા કરવામાાં આવતી કામગીરી કે અપાતી સેવાઓ અાંગનેી છે. આ કચેરીઓના તાંત્ર સાથે સામાન્ય નાગહરકોન ે

રોજબરોજના િોરણે કામ રિેતુાં િોઇ આ કચેરીઓ કાયદાની જોગવાઇ ધ્યાને લઇને માહિતી આપવા સાંદભેની 

કામગીરી અસરકારક રીતે કરે તેમ આયોગ સુચવે છે.  
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ભલામિો  અને  સૂચનો    

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ નો અમલ શરૂ કરવામાાં આવ્યો, તેને સત્તર  વર્ષ જટેલો  સમય 

પસાર થઇ ગયો છે. આ સમયગાળા દરમયાન  રાજ્યમાાં માહિતી અનિકાર અનિનનયમની જોગવાઇઓનો સચુારુ 

અમલ કરવા માટે ગુજરાત માહિતી આયોગ તથા રાજ્ય સરકાર તરફથી સતત પ્રયાસો કરવામાાં આવેલા છે. 

અિેવાલના વર્ષ દરમયાન આયોગના ધ્યાન ઉપર કેટલીક બાબતો આવી છે અને તે બાબતમાાં કેટલીક ભલામણો 

અને સૂચનો રાજય સરકારને કરવામાાં આવે છે.    

 અિેવાલના વર્ષ દરમયાન આયોગમાાં દાખલ થયેલ નાગહરકોની બીજી અપીલો/ફહરયાદોનો ઝડપી 

નનકાલ થાય  અને તેમની અપીલો અન્વયે આખરી નનણષયના િુકમનો વિુમાાં વિુ નાગહરકોને લાભ મળે તેવા 

પ્રયાસો આયોગ દ્વારા કરવામાાં આવેલ છે.   

આયોગમાાં દાખલ થયેલ બીજી અપીલો/ફહરયાદો અન્વયે, જાિેર માહિતી અનિકારીઓ તથા પ્રથમ 

અપીલ અનિકારીઓ દ્વારા આયોગને સતત રજૂઆતો મળી રિી છે કે, ખૂબ મયાષહદત સાંખ્યાના અરજદારો દ્વારા, 

નવશાળ સાંખ્યામાાં ઉકત કાયદા અાંતષગત તેમને અરજીઓ મળે છે. આયોગને પણ અનુભવે જણાયુાં છે  કે, 

મયાષહદત અરજદારોની નોંિપાત્ર અથવા મોટા હિસસાની બીજી અપીલ અરજીઓના કારણે, નવશાળ સાંખ્યાના 

અન્ય  અરજદારોની એક/બે અથવા અનત મયાષહદત સાંખ્યાની અપીલોના િુકમો અને આખરી નનકાલ કરવામાાં 

નવલાંબ થાય છે. જાિેર સત્તા માંડળના સ્ત્રોતો અપ્રમાણસર વપરાશની બાબત પણ ઉદ્દભવે છે અને જાિેર હિતના 

કાયોને નવપરીત અસર થાય છે.   

માહિતી અનિકાર અનિનનયમ, ૨૦૦૫ ના અમલીકરણને આશરે ૧૭ વર્ષ જટેલો લાાંબો સમયગાળો 

થયા બાદ પણ, િાલ અરજી દાખલ કરવાની ફી રૂા. ૨૦/- જ છે. અરજદારો દ્વારા કરવામાાં આવતી અરજીઓ 

અન્વય ેઘણાાં નકસસાઓમાાં ખૂબ ઓછી સાંખ્યાના પાનાની નવગતો િોય છે જ ેઅાંગે રૂા. ૨/- પ્રનત પેજની ફી 

વસુલ કરવાની પ્રહક્રયા અને તેમાાં થતો ખચષ તકષસાંગત નથી . આયોગ આથી ભલામણ કરે છે કે અરજદાર દ્વારા 

કરવામાાં આવતી અરજીની ફી રૂા. ૫૦/- થી ૧૦૦/- રાખવામાાં આવે અને અરજદારની અરજી અન્વય ે

ઉપલબ્િ રેકડષ  આિાહરત આપવા પાત્ર માહિતી, ૧૫ પાનાની મયાષદામાાં િોય તો, તેવી નવગતો (નકલો) 

નવવાદીશ્રીને નવનામૂલયે પૂરી પાડવામાાં આવે. આયોગના ઉકત સૂચન અન્વયે ગજુરાત માહિતીનો અનિકાર 

નનયમો-૨૦૧૦ના નનયમોમાાં ફેરફાર કરવાથી સરળીકરણ થશે અને કાયદાનુાં અમલીકરણ સુચારુ બનશે.     

 માહિતી આપવા અાંગેની નનયત ફીના દરમાાં વિારો અને નવનામૂલયે માહિતી આપવામાાં પાનાની મયાષદા 

નનયત કરવી જોઇએ.  

 ૨.  માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ, -૨૦૦૫ અમલમાાં આવ્યો ત્યારથી અનિનનયમની કલમ-૨૦(૧) 

અન્વયે વિુમાાં વિુ રૂા. ૨૫૦૦૦/- ના દાંડની જોગવાઇ કરવામાાં આવેલ છે.  માહિતીનો અનિકારના ઉર્કત 

કાયદાના અમલીકરણ થયાને ૧૭ વર્ષ જટેલા લાાંબા સમયગાળા બાદ પણ ઉકત દાંડની આ રકમમાાં કોઇ વિારો 

કરવામાાં આવેલ નથી.  જાિેર માહિતી અનિકારીઓ દાંડની આ ખૂબ નાની રકમને લીિે કાયદાની જોગવાઇઓ 

અન્વયે સમયમયાષદામાાં કાયષવાિી કરવા બાબતે ગાંભીરતા દશાષવતા નથી. જાિેર માહિતી અનિકારીઓને દાંડ 

કરવામાાં આવે છે, જનેી નોંિ અથવા વેઇટેઝ તેઓના ખાનગી અિેવાલમાાં કરવા અાંગે કોઇ જોગવાઇ િાલમાાં 
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નવદ્યમાન નથી. આ કાયદાના વિુ સારા અમલીકરણ માટે જાિેર માહિતી અનિકારીને ઉકત કાયદા અાંતગષત 

દાંડનીય કાયષવાિી કરવામાાં આવે તેની નોંિ લેવાય તે પ્રકારની વ્યવસથા ગોઠવાય તેવી આયોગ ભલામણ કરે 

છે.  

 સબાંનિત જાિેર માહિતી અનિકારીની જ ેકચેરીમાાં જાિેર માહિતી અનિકારી તરીકે નનયુનર્કત થઇ િોય તે 

કચરેીના કાયષકાળ દરનમયાન પાાંચ કે તેથી વિુ વખત માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ દાંડ 

જઓેને કરવામાાં આવે તો, તે બાબત, તેઓના ખાનગી અિેવાલ લખતી વખતે ધ્યાનમાાં લેવામાાં આવે, તે પણ 

જરૂરી જણાય છે. આયોગના ઉકત સુચન અાંગે જરૂરી નવચારણા કરી, ગુજરાત માહિતીનો અનિકાર નનયમો-

૨૦૧૦ માાં યોગ્ય જોગવાઇ કરવા ભલામણ છે.  

૩. આયોગને  અપીલોની સુનાવણી દરનમયાન ધ્યાનમાાં આવેલ છે કે કેટલાાંક નકસસામાાં તો છ માસ કે વર્ષ 

સુિી સાંપૂણષ રેકડષનો િવાલો સોંપવાની કામગીરી પૂણષ થતી નથી. જનેા લીિે આરટીઆઇ અરજીઓ સાંદભે 

ઉપરોકત કારણોસર સમય મયાષદામાાં માહિતી પૂરી પાડવાની કાયષવાિી પૂણષ થઇ શકતી નથી. માહિતી અનિકાર 

અનિનનયમ િેઠળની અરજીઓ સાંદભે રેકડષ  પરની માહિતી સમયસર મળી રિે તે અથે ચાજષની લેવડ દેવડ સત્વરે 

થઇ જાય તે જરૂરી છે.   

આયોગ સમક્ષ રજૂ થતી બીજી અપીલો/ફહરયાદો સાંદભે અનુભવે જણાયુાં છે કે જયારે તલાટી-કમ-

માંત્રી તેમજ અન્ય અનેક સાંવગોના જાિેર માહિતી અનિકારીઓની બદલી થાય ત્યારે, જૂના જાિેર માહિતી 

અનિકારી અને નવ નનયુર્કત જાિેર માહિતી અનિકારી  વચ્ચે સાંપૂણષ રેકડષના ચાજષની પૂરી લેવડ-દેવડ થતી 

નથી. આ પ્રકારના ચાજષ લેવડદેવડમાાં નવલાંબ થાય તો, જવાબદાર જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી સામે કડક 

કાયષવાિી કરવામાાં આવે તેવી આયોગ ભલામણ કરે છે.       

૪. આરટીઆઇ અરજી સાંદભે જરૂરી માહિતી પૂરી પાડવા માટે નનયત નકલ ફી લેવાની જોગવાઇ છે પરાં તુ 

આવી નકલ ફી વિુમાાં વિુ કેટલાાં હદવસમાાં-સમયમાાં- ભરવાની રિેશે તેની સમય મયાષદા અાંગે કોઇ 

સપષ્ટતા/જોગવાઇ નનયમોમાાં નથી. આયોગના  ધ્યાને આવેલ છે કે ઉપરોર્કત કારણોસર લાાંબા સમય સુિી 

નકલ ફી ભરવામાાં ન આવે તો  આ અાંગનેી અરજીઓનો આખરી નનકાલ થઇ શકતો નથી; તેમજ બાંન્ને પક્ષકારો 

વચ્ચે નવવાદના મુદ્દા બને છે. અરજદારની અરજીઓ અન્વયે, ભરવાપાત્ર નનયત નકલ ફી વ્યાજબી અન ે

ચોક્કસ સમયગાળામાાં ભરવાની રિે, તેવી જોગવાઇ ગુજરાત માહિતીનો અનિકાર નનયમો, ૨૦૧૦ માાં કરવામાાં 

આવે તેવી આયોગની  ભલામણ છે.  

૫.    જાિેર સત્તામંડળો ખાતનેા રેકડિ  વગીકરિ બાબત  

      ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ રજુ થતી અપીલો/ફહરયાદોના અભ્યાસ ઉપરથી જણાયુાં છે કે  સાંખ્યાબાંિ  

નકસસાઓમાાં  જાિેર  સત્તામાંડળો  દ્ધારા અરજદારોને    નમૂના-’ક’ ની અરજી સાંદભે ‘‘માાંગણી કરવામાાં આવેલ 

રેકડષ  ઉપલબ્િ નથી’’  તેમ જણાવવામાાં આવે છે. આવા નકસસાઓની આયોગ સમક્ષ સુનાવણી થાય છે ત્યારે 

પણ સાંબાંનિત જાિેર માહિતી અનિકારી તરફથી આ જવાબનુાં પુનરાવતષન કરવામાાં આવે છે. રેકડિ  જાળવિી 

તેમજ નાિ કરવા અગંેના  િોરિસરના િુકમો, સ્થાયી સુચનાઓ બાબતે ર્નયત સમયાંતરે સમીક્ષા કરવાની 

વ્યવસ્થા ગોઠવવા આયોગ ભલામિ કરે છે. 

આયોગને લાગે છે કે માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની કલમ ૪(૧)(ક) અનુસાર  રેકડષ ને  

યથાયોગ્ય રીતે વગીકૃત કરીને તેની અનુક્રમનણકા સાથે તેની જાળવણી કરી તેનુાં ડીઝીટાઈઝેશન કરવામાાં આવે. 
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અદ્યતન ટેકનોલોજીના ઉપયોગ દ્વારા  કાયમી પ્રકારના રેકડષ  અાંગ ેપણ નનયમોનુસાર સમયસર કાયષવાિી થતી 

રિે તો  તેમની રોજીંદી કામગીરી સરળ અને ઝડપી બની શકે તેમ છે. આર.ટી.આઇ િેઠળના અરજદારોને પણ 

સરળતાથી માાંગેલ માહિતી સમયસર આપી, આ કાયદા િેઠળની તેમની ફરજો સચુારુરૂપે નનભાવી શકે.  

આિનુનક ટેર્કનોલોજી ના ઉપયોગ દ્વારા સાંગ્રહિત રેકડષ ને ડીઝીટાઈઝેશન કરવા તેમજ જાિેર માહિતી 

અનિકારીઓ/સક્ષમ સત્તાનિકારીઓ /કચેરીઓ સરળતાથી અને નવના નવલાંબે તેમજ સુલભતાથી  આ પ્રકારની 

વગીકૃત માહિતી Access કરી શકે તેવી વ્યવસથા  ગોઠવવી જોઈએ. આયોગને લાગે છે કે ઉપરોર્કત વ્યવસથા 

ગોઠવવાથી અરજદારોને રેકડષ  આિાહરત આપવાપાત્ર માહિતી સમયસર અને સરળતાથી મળી શકશે. જાિેર 

માહિતી અનિકારીઓ / કમષચારીઓ /સક્ષમ અનિકારીઓ આ કાયદા િેઠળની  તેમની ફરજો અસરકારક અન ે

સરળતાપુવષક નનભાવી શકશે. આયોગ દ્વારા રેકડિ  જાળવિી અંગે અદ્યતન ટેકનોલોજી આિાહરત વ્યવસ્થા 

ગોઠવવા આયોગ ભલામિ કરે છે.   

૬ પ્રો-એકટીવ ડીસ્કલોઝર તૈયાર કરવા અને અદ્યતન રાખવા બાબત. 

 આયોગને  મળેલ  સાંખ્યાબાંિ  ફહરયાદો  અને અપીલોથી ધ્યાન ઉપર આવ્યુાં છે કે ઘણાાં જાિેર 

સતામાંડળો  તરફથી  માહિતી અનિકાર  અનિનનયમની  કલમ-૪ ની પેટા કલમ (૧) ના ખાંડ (ખ) થી  નનહદષષ્ટ 

કરાયેલ ક્રમ (૧) થી (૧૭) અન્વયેની બાબતો અાંગે તમેણે સવયાં પ્રનસધ્િ કરવાની માહિતીઓ  આટલા વર્ો 

બાદ પણ િજુ સુિી યોગ્ય રીતે અને પૂરેપૂરી નવગતો દશાષવીને પ્રનસધ્િ કરવામાાં આવતી નથી. પ્રો-એકટીવ 

ડીસર્કલોઝર દર વર્ે અદ્યતન કરવામાાં આવે, સનચવાલયના નવભાગો દ્વારા ખાતાના વડાની કચેરી/નજલ્ા  

કક્ષાની કચેરીનુાં તમેજ તાબાની કચેરીઓનુાં નનયનમત રીતે  આ મુદે્દ સમીક્ષા અને નનરીક્ષણ કરવા તથા રાજય 

સરકારની આ અગંેની સૂચનાઓનું ચસુ્ત રીતે પાલન થાય તે માટે આયોગ ભલામિ કરે છે. પ્રોએકટીવ 

ડીસર્કલોઝર પ્રજાનભમુખ વિીવટને લક્ષમાાં લઈ પારદશષક રીતે પ્રનસધ્િ કરવામાાં આવ ેતો શર્કય છે કે સામાન્ય 

પ્રજાજનોને આર.ટી.આઈ. થી માહિતી માાંગવાના પ્રશ્નો ઓછા થઈ શકે.      
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પ્રકરિ-૧૦ 

વષિ ૨૦૨૧-૨૨ ના સમયગાળા દરર્મયાન થયેલ કામગીરીના સંદભિમાં આયોગનાં અવલોકનો :- 

 

(૧) જાિેર સત્તામંડળોને મળતી અરજીઓની સખં્યામાં ર્વસગંતતા બાબત  

ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ રજુ થતી અપીલો અન ે ફહરયાદોના નવર્યવસતુનો અભ્યાસ કરતાાં 

જણાયુાં છે કે ઘણા નવભાગો િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળો મિદ અાંશે તાલુકાકક્ષા તથા ગ્રામયકક્ષા સુિીનાાં િોય છે. 

આમ છતાાં, આવા નવભાગો અરજીઓની સાંખ્યા ઓછી દશાષવે છે જ ે િકીકતલક્ષી િોતુાં નથી. આ બાબતમાાં 

આયોગનુાં અવલોકન છે કે આવાાં જાિેર સત્તામાંડળો, તેમની સમક્ષ આવતી અરજીઓની નવગતો અચૂક અપલોડ 

કરે તે જરૂરી છે. 

 નીચે દશાષવેલ આ નવભાગોએ અપલોડ કરેલ નવગતોનો અભ્યાસ ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા 

કરવામાાં આવેલ છે. 

 (૧)  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ (૧૬૩). (૨) અન્ન, નાગહરક પુરવઠા અને ગ્રાિક બાબતોનો નવભાગ 

(૨૯૧) (૩) આરોગ્ય અને પહરવાર કલયાણ નવભાગ (૯૪૧),(૪) પાંચાયત, ગ્રામ ગૃિનનમાષણ અન ે

ગ્રામનવકાસ  નવભાગ (૧૦૭૨),  (૫) સામાજીક ન્યાય અને અનિકારીતા નવભાગ (૧૧૦૧) (૬) કૃનર્, 

સિકાર અને ખેડૂત કલયાણ નવભાગ (૧૨૨૨),  

 રાજય સરકારના આ નવભાગોની કામગીરીનુાં ફલક અને તેનો વ્યાપ જોતાાં અપલોડ કરેલ અરજીઓની 

નવગતોની સાંખ્યા ઓછી ( Under Reporting ) દશાષવવામાાં  આવી છે તમે જણાય છે.  જનેી આયોગ ે

નોંિ લીિી છે અને આયોગ આ નવભાગોને આ તુ્રહટ દૂર કરવા માટે જરૂરી પગલાાં લેવા અનુરોિ કરે છે. 

૨.    જાિેર સત્તામંડળો ખાતનેા રેકડિ  વગીકરિ બાબત  

ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ રજુ થતી અપીલો/ફહરયાદોના અભ્યાસ ઉપરથી જણાયુાં છે કે  

સાંખ્યાબાંિ  નકસસાઓમાાં  જાિેર  સત્તામાંડળો  દ્ધારા અરજદારોને    નમૂના-’ક’ ની અરજી સાંદભે ‘‘માાંગણી 

કરવામાાં આવેલ રેકડષ  ઉપલબ્િ નથી’’  તેમ જણાવવામાાં આવે છે. આવા નકસસાઓની આયોગ સમક્ષ સુનાવણી 

થાય છે ત્યારે પણ સાંબાંનિત જાિેર માહિતી અનિકારી તરફથી આ જવાબનુાં પુનરાવતષન કરવામાાં આવે છે. રેકડષ  

જાળવણી તેમજ નાશ કરવા અાંગેના  િોરણસરના િુકમો, સથાયી સુચનાઓ બાબતે નનયત સમયાાંતરે સમીક્ષા 

કરવાની વ્યવસથા ગોઠવવામાાં આવે તે બાબતે જરૂરી સુચના આપવા આયોગ ભલામણ કરે છે. 

આયોગન ે લાગે છે કે માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની કલમ ૪(૧)(ક) અનુસાર  રેકડષ ને  

યથાયોગ્ય રીતે વગીકૃત કરીને તેની અનુક્રમનણકા સાથે તેની જાળવણી કરી તેનુાં ડીઝીટાઈઝેશન કરવામાાં આવે. 

અદ્યતન ટેકનોલોજીના ઉપયોગ દ્વારા  કાયમી પ્રકારના રેકડષ  અાંગ ેપણ નનયમોનુસાર સમયસર કાયષવાિી થતી 

રિે તો  તેમની રોજીંદી કામગીરી સરળ અને ઝડપી બની શકે તેમ છે. આર.ટી.આઇ િેઠળના અરજદારોને પણ 

સરળતાથી માાંગેલ માહિતી સમયસર આપી, આ કાયદા િેઠળની તેમની ફરજો સચુારુરૂપે નનભાવી શકે.  

આિુનનક ટેર્કનોલોજી ના ઉપયોગ દ્વારા સાંગ્રહિત રેકડષ ને ડીઝીટાઈઝેશન કરવા તેમજ જાિેર માહિતી 

અનિકારીઓ/સક્ષમ સત્તાનિકારીઓ /કચેરીઓ સરળતાથી અને નવના નવલાંબે તેમજ સુલભતાથી  આ પ્રકારની 

વગીકૃત માહિતી Access કરી શકે તેવી વ્યવસથા  ગોઠવવી જોઈએ. આયોગને લાગે છે કે ઉપરોર્કત વ્યવસથા 
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ગોઠવવાથી અરજદારોને રેકડષ  આિાહરત આપવાપાત્ર માહિતી સમયસર અને સરળતાથી મળી શકશે. જાિેર 

માહિતી અનિકારીઓ / કમષચારીઓ /સક્ષમ અનિકારીઓ આ કાયદા િેઠળની  તેમની ફરજો અસરકારક અન ે

સરળતાપુવષક નનભાવી શકશે. આયોગ દ્વારા રેકડિ  જાળવિી અંગે અદ્યતન ટેકનોલોજી આિાહરત વ્યવસ્થા 

ગોઠવવા આયોગ ભલામિ કરે છે.   

૩.  અપીલ અર્િકારીઓની કામગીરી તથા તેમના િુકમના અમલીકરિ બાબત 

ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ કરવામાાં આવતી અપીલો/ફહરયાદોની સુનાવણી દરમયાન આયોગના 

ધ્યાન પર આવેલ છે કે ઘણા નકસસામાાં પ્રથમ અપીલ અનિકારીઓ નમૂના-ક ની  અરજીઓનો તથા તેમન ે

કરવામાાં આવતી પ્રથમ અપીલોનો અભ્યાસ કયાષ નવના ઔપચાહરક  િુકમો  કરે છે. ખરેખર પ્રથમ અપીલ 

અનિકારી દ્વારા નમૂના-ક ની અરજી, જાિેર માહિતી અનિકારી દ્વારા રજુ કરવામાાં આવેલ નવગતો તથા પ્રથમ 

અપીલની નવગતોને ધ્યાને લઈને પ્રથમ અપીલનો નવગતદશષક  (Speaking order) િુકમ કરવામાાં આવ ે

તથા તેમના િુકમનુાં પાલન જાિેર માહિતી અનિકારી દ્વારા કરવામાાં આવે તે સુનનનિત કરવાની જવાબદારી પ્રથમ 

અપીલ અનિકારીની બને છે. આ અાંગે ગુજરાત સરકારના સામાન્ય વિીવટ નવભાગના તા. ૨૦-૧૨-૨૦૦૮ 

ના પત્ર ક્રમાાંક : આરટીઆઈ-૨૦૦૭-૪૫૭૨૯૭ (ભા.સ.) આરટીઆઈ સેલથી પહરપનત્રત કરેલ ભારત 

સરકારના કમષચારી વગષ, જાિેર ફહરયાદો અને પેન્શન માંત્રાલયની તા. ૦૯-૦૭-૨૦૦૭ ની કચેરી યાદી ક્રમાાંક 

: ૧૦-૨૩-૨૦૦૭-આઈઆર થી આપવામાાં આવેલ સૂચનાઓનુાં ચુસતપણે પાલન કરવામાાં આવે તો,  

આયોગ સમક્ષ અરજદારોને બીજી અપીલ કરવી ન પડે અને સમયસર માહિતી મળી શકે. રાજયના તમામ પ્રથમ 

અપીલ અનિકારીઓને માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળની તેમની ફરજો અને જવાબદારી પ્રત્ય ે

કાળજી દાખવવા પર આયોગ ખાસ ભાર મૂકે છે.  

 ૪.  અિેવાલના વષિ દરમ્યાન આયોગે કરેલ અવલોકન અને માહિતી અર્િકાર અર્િર્નયમની કલમ 

૨૫(૩)(જ) અતંગિત જાિેર સત્તા મંડળને કરેલ ચોક્કસ ભલામિની ર્વગત   

ક્રમ જાિેર સત્તામંડળની 
ર્વગત 

 

જાિેર સત્તામંડળને કરેલ ભલામિ/સચૂન આયોગના િુકમ નંબર 
અને તારીખ 

૧ વાિન વ્યવિાર 
કનમશ્નરશ્રી, 
ગુજરાત રાજય, 
ગાાંિીનગર.  
 

વાિન વ્યવિાર કનમશ્નરશ્રી,  ગુજરાત રાજય, ગાાંિીનગર.ને 
ભલામણ કરે છે કે નાગહરકોને યોગ્ય માહિતગાર રખાય 
તેમજ કાયષપ્રણાલીની માહિતીના સાંદભે પારદનશષતા જળવાઈ 
રિે તેવા પ્રકારના સુિારાની / Updates ની જરૂર છે. 
માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ના મૂળ િાદષ અને 
િેતુ જળવાઈ રિે ,નાગહરકો  કાયષપ્રણાલી સાંદભે  પારદશી 
રીતે સમયમયાષદામાાં માહિતગાર રિે તે પ્રકારે કાયષપ્રણાલીની  
ક્ષનતઓ દુરસત કરવા અને અધ્યતન બનાવાય તે માટે 
સમીક્ષા કરવા ભલામણ કરે છે.   

અ-૧૬૨૬-૨૦૨૧  
તા.૦૪-૦૯-૨૦૨૧  

૨ મયુનનનસપલ 
કનમશ્નરશ્રી  
મિાનગર પાનલકા, 
અમદાવાદ  

જાિેર માહિતી અનિકારશ્રીને તેઓની કચેરીમાાં 
ટપાલ/પ્રત્યુત્તર મોકલવાની વ્યવસથા યોગ્ય રીતે ગોઠવવા 
તથા માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ અાંતગષત 
આવતી અરજીમાાં અરજદારશ્રીના મોબાઈલ પર  
WhatsAppમાાં અથવા ઈ-મેલ એડરેસ પર અન્ય સાંપકષ  

અ-૦૩૧૫-૨૦૨૧  
તા.૧૩-૦૯-૨૦૨૧             
 અને  
અ-૦૩૨૧-૨૦૨૧  
તા.૧૪-૦૯-૨૦૨૧  
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સુત્રોથી માહિતી મોકલવા સૂચન કરવામાાં આવેલ છે.  
આયોગ સમક્ષ વારાંવાર આવતી આ પ્રકારની રજુઆતોને 
ધ્યાને લેતાાં સાંબનિત સત્તાનિકારીઓ દ્વારા ગેરકાયદેસર 
બાાંિકામો દૂર કરવાની કાયષવાિીની પ્રહક્રયા તેના Stages 

અને તે અાંગેની નનયમાનુસાર આપવાપાત્ર નવગતોનુાં 
પારદનશષતા સાથે સબાંનિત અધ્યતન રેકડષ  જળવાય અને 
સરળતાથી સામાન્ય લોકો જોઈ શકે તે પ્રકારની વ્યવસથા 
કરવા ભલામણ કરવાનુાં આયોગને ઉનચત જણાય છે.   

 

૩ મયુનનનસપલ 
કનમશ્નરશ્રી  
મિાનગર પાનલકા, 
અમદાવાદ 

અમદાવાદ મયુનનનસપલ કોપોરેશનની વેબ સાઈટ પર  
“ R.T.I.  “ ના ચેપ્ટર(મને્ય.ુ) અાંતગષત વેસટ ઝોન અને 
ન્યુ વેસટ ઝોન દ્વારા નમલકત અાંગેની બાાંિકામની તથા BU 
પરમીશનની નવગતો જ ેમુજબ જાિેર કરવામાાં આવેલ છે. તે 
મુજબ અમદાવાદ મયુનનનસપલ કોપોરેશનના અન્ય ઝોન 
દ્વારા માહિતી અનિકાર અનિનનયમ િેઠળ પ્રો.-એકટીવ 
હડસકલોઝરના ભાગ રૂપે જાિેર કરવામાાં આવે તો માહિતી 
અનિકાર અનિનનયમ િેઠળની અરજીઓનુાં પ્રમાણ િટી 
શકે. 
         અમદાવાદ મયુનનનસપલ કોપોરેશન દ્વારા પ્રો.-
એકટીવ હડસકલોઝરના ભાગ રૂપે તમામ ઝોન દ્વારા 
બાાંિકામ સાંબાંિમાાં આપવામાાં આવતી પરવાનગીઓ અાંગ ે
સમાન પ્રકારની અને મિત્તમ માહિતી જાિેર કરવા માટેની 
વ્યવસથા ગોઠવવામાાં આવે.  

ફ-૦૩૪૨-૨૦૨૧ 

તા.૧૭-૦૯-૨૦૨૧  

૪ નવકાસ કનમશ્નરશ્રી  
ગુજરાત રાજય, 

ગાાંિીનગર  

રાજય સરકાર કે પાંચાયત તાંત્રની સથાયી સૂચનાઓ/િુકમો 
અનુસાર ગ્રામય કક્ષાએ નવનવિ રજીસટસષની યોગ્ય જાળવણી 
કરવામાાં  આવે તે માટે યોગ્ય સૂચનાઓ આપવા અને તેના 
પાલનની યોગ્ય વ્યવસથાઓ ગોઠવવા ભલામણ કરવામાાં 
આવે છે.   

અ-૧૯૪૫-૨૦૨૧ 

તા.૦૧-૧૧-૨૦૨૧  

૫ નવકાસ કનમશ્નરશ્રી  
ગુજરાત રાજય , 
ગાાંિીનગર 
 
નજલ્ા નવકાસ 
અનિકારીશ્રી  
કચ્છ- ભુજ  

જન્મ અને મરણની નોંિણી અાંગેના કાયદા /નનયમો અને 
સરકારના સથાયી િુકમો અનુસાર ગ્રામ પાંચાયત દ્વારા 
નનભાવવાના અને જાળવવાના થતા જન્મ-મરણ રજીસટસષ 
યોગ્ય રીતે નનભાવવામાાં  આવ,ે તેની જાળવણી કરવામાાં 
આવે અને તેના આિારે માહિતી અનિકાર અનિનનયમ    
અન્વયે નાગહરકોને આપવાપાત્ર માહિતી આપવામાાં આવે તે 
માટે રાજયની તમામ ગ્રામ પાંચાયતોને નવગતવાર અને 
સપષ્ટ સૂચનાઓ આપવામાાં આવે તથા તેના મોનીટરીંગની 
વ્યવસથાઓ ગોઠવવામાાં આવે.   

અ-૩૬૩૫-૨૦૨૧ 

તા.૧૮-૧૧-૨૦૨૧   
 

૬ નજલ્ા નવકાસ 
અનિકારીશ્રી, 
વડોદરા  
 

નવવાદીએ માાંગેલ  વાનર્ષક હિસાબોની માહિતી તૈયાર છે 
પરાં તુ ઓહડટ કરવાનુાં બાકી છે. તેવુ અવલોકન કરતા ફકત 
ઓહડટ ન થવાના કારણે નવવાદીને માહિતી પુરી પાડી 
શકાયેલ નથી જ ે યોગ્ય નથી. ઓહડટની કામગીરી ઝડપી 
થાય તેવી વ્યવસથા ગોઠવવા નજલ્ા નવકાસ અનિકારીને 
ભલામણ કરવામાાં આવે છે.   

ફ- ૦૩૮૭-૨૦૨૧  
તા.૨૦-૦૯-૨૦૨૧  
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પ્રકરિ -૧૧ 

 

ગુજરાત માહિતી આયોગના ચુકાદાને નામ. િાઇકોટિનુ ંસમથિન મળેલ િોય તેવા કેસની ર્વગત   

 

                                      ગુજરાત માહિતી આયોગ, રાજય કર્મિનરશ્રી,  

શ્રી કે.એમ. અધ્વયુષ નો ચુકાદો 

લાગુ પડતી કલમ ૨૦(૧) 

અ-૪૮૪૦-૨૦૧૯ િુકમ તારીખ.૧૧/૦૮/૨૦૨૦  

શ્રી જીતેન્ર એસ.નત્રપાઠી,જાિેર માહિતી અનિકારી,આચાયષ 

ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ, અમદાવાદ 

 

નામદાર ગુજરાત િાઈકોટષ  અમદાવાદ 

એસ.સી.એ.નાં.૧૧૦૯૨/૨૦૨૦ 

શ્રી જીતેન્ર એસ.નત્રપાઠી, 

નવરૂધ્િ 

શૈલેશકુમાર ભાનુપ્રસાદ પટેલ 

 

નામદાર જસટીસ જી.આર.ઉિવાણી 

વચગાળા િુકમ તારીખ: ૦૯/૦૯/૨૦૨૦ 

નામદાર જસટીસ એ.એસ.સપુૈયા 

િુકમ તારીખ: ૨૮/૦૬/૨૦૨૨ (ચૂકાદો) 

 

એસ.સી.એ.નાં.૧૧૦૯૨/૨૦૨૦ 

પક્ષકારો : શ્રી જીતેન્ર સરવને્રમની નત્રપાઠી, 

નવરૂધ્િ 

શૈલેશકુમાર ભાનુપ્રસાદ પટેલ 

  

ગુજરાત માહિતી આયોગનો અ-૪૮૪૦-૨૦૧૯, િુકમ નાંબર   તા.૧૧/૦૮/૨૦૨૦  
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ચુકાદાની સંર્ક્ષપ્ત  ર્વગતો:  

           નવવાદી શ્રી શૈલેશકુમાર ભાનુપ્રસાદ પટેલ,અમદાવાદએ તા.૨૭-૦૩-૨૦૧૯ની નમુના-ક ની અરજીથી 

ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ,અમરાઈવાડી,અમદાવાદનાાં ઉચ્ચત્તર માધ્યનમક નવભાગનાાં વ્યવસાય લક્ષી 

પ્રવાિમાાં એડમીશન મેળવેલ નવિાથીઓની નવગતોની પ્રમાનણત નકલ તથા અન્ય માહિતી માાંગેલ િતી. જાિેર 

માહિતી અનિકારી અને આચાયષશ્રી દ્વારા માહિતી ન મળતાાં તેઓએ તા.૦૩-૦૫-૨૦૧૯નાાં રોજ પ્રથમ અપીલ 

અનિકારી, એજયુકેશન ઈન્સપેકટર સમક્ષ પ્રથમ અપીલ કરેલ િતી જનેો સમય મયાષદામાાં નનકાલ કરવામાાં 

આવેલ ન િતો આથી નવવાદીએ તા.૧૪-૦૮-૨૦૧૯નાાં રોજ આયોગમાાં બીજી અપીલ અરજી કરેલ જ ેઅન્વયે 

આયોગે તા.૨૦-૦૮-૨૦૧૯ના િુકમથી પ્રથમ અપીલ અનિકારીને હદન-૩૦માાં નનણષય કરવા જણાવેલ. તમે 

છતાાં માહિતી ન મળતાાં નવવાદીએ તા.૨૪-૧૦-૨૦૧૯ના ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ બીજી અપીલ 

અરજી અન્વયે રજુઆત કરેલ. જનેી સુનાવણી તા.૦૭-૦૭-૨૦૨૦ના રોજ  રાખવામાાં આવેલ. જમેાાં શ્રી 

જીતેન્ર એસ.નત્રપાઠી,જાિેર માહિતી અનિકારી અને આચાયષ, ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ, અમદાવાદ જાત ે

િાજર રિેલ ન િતાાં અન્ય નશક્ષકને કે જ ે આ બાબતથી વાકેફ નથી. તઓેને મોકલી આપવામાાં આવેલ. જ ે

અાંગેની નોંિ આયોગે તા.૧૬-૦૭-૨૦૨૦નાાં આદશેથી લેનખત તેમજ મૌનખક સપષ્ટતા કરવાાં આદેશ 

કરેલ.આયોગ સમક્ષ તા.૧૦-૦૮-૨૦૨૦ની પુન: સુનાવણીમાાં જાિેર માહિતી અનિકારી અને આચાયષ ઉત્કર્ષ 

િાયર સેકન્ડરી સકુલ,અમરાઈવાડી, અમદાવાદ િાજર રિેલ ન િતા, અને તા.૧૦-૦૮-૨૦૨૦નાાં લેનખત 

પત્રથી સપષ્ટતા કરેલ િતી. પરાં તુ જાિેર માહિતી અનિકારી અને આચાયષ,ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી 

સકુલ,અમદાવાદને નવવાદીએ માાંગેલ માહિતીનો રેકોડષ  શોિખોળ કરી નવના મુલયે હદન-૩૦માાં 

આર.પી.એ.ડી.થી પુરુ પાડવા અથવા રેકોડષ  નાશ કરવામાાં આવેલ િોય તો તે અાંગનેી એફીડેવીટ રજુ કરવા 

િુકમ કરેલ તેમજ માહિતી આયોગના સપષ્ટ આદેશ બાદ પણ માહિતી અનિકાર અનિનનયમ અાંતગતષ ફરજ ચુક 

કરવા અથે જાિેર માહિતી અનિકારી અને આચાયષ ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ, અમરાઈવાડી,અમદાવાદન ે

કલમ ૨૦(૧) િેઠળ રૂ.૨૦,૦૦૦/- (અાંકે રૂપીયા વીસ િજાર પુરા)નો દાંડ કરેલ િતો. 

 ગુજરાત માહિતી આયોગના તા.૧૧-૦૮-૨૦૨૦ના િુકમ બાદ શ્રી જીતેન્ર એસ.નત્રપાઠી,જાિેર 

માહિતી અનિકારી અને આચાયષ ,ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ, અમરાઈવાડી, અમદાવાદએ નામદાર ગુજરાત 

િાઈકોટષમાાં  S.C.A. No.11092/2020  પીટીશન  દાખલ કરેલ િતી. જ ેનામદાર ગુજરાત િાઈકોટષ  દ્વારા 

તા.૨૮/૦૬/૨૦૨૦નાાં રોજ પીટીશનમાાં અપાયેલ સટે ને વેકટ કરેલ છે તથા કેસને Disposed as 

Infrctuous  કરવામાાં આવેલ છે  આથી  માહિતી આયોગનો તા.૧૧/૦૮/૨૦૨૦ના રોજ શ્રી જીતેન્ર 

એસ.નત્રપાઠી, જાિેર માહિતી અનિકારી અન ેઆચાયષ,ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ,અમરાઈવાડી, અમદાવાદન ે

કરવામાાં આવેલ રૂ.૨૦,૦૦૦/- દાંડનો િુકમ યથાવત રિે છે. 

       ઉપરોકત નવગતો  સાથે નામદાર િાઈકોટષ  એ આયોગના િુકમનુાં સમથષન કરેલ છે. જાિેર માહિતી અનિકારી 

અને આચાયષ, ઉત્કર્ષ િાયર સેકન્ડરી સકુલ, અમદાવાદે દાંડની રકમ પણ ભરી દીિેલ છે.  

------------------- 
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ગુજરાત માહિતી આયોગ, રાજ્ય માહિતી કનમશનરશ્રી 

શ્રી નવરેન્ર પાંડ્યા નો ચૂકાદો 

લાગુ પડતી કલમ- કલમ-૮(૧)(ઠ), કલમ-૧૦(૧), કલમ-૧૧ 

અ-૨૩૩૨-૨૦૧૮, િુકમ - તા.૧૦/૦૬/૨૦૧૯ 

એ.એમ.ચૌિાણ નવરુધ્િ જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી, ઉપસનચવશ્રી, 

ગૃિ નવભાગ,સનચવાલય,ગાાંિીનગર 

 

નામદાર ગુજરાત િાઇકોટષ  , અમદાવાદ 

HONOURABLE THE CHIEF JUSTICE MR. JUSTICE ARAVIND KUMAR and 

HONOURABLE MR. JUSTICE ASHUTOSH J. SHASTRI 

R/LETTERS PATENT APPEAL NO. 148 of 2022 

(In R/SPECIAL CIVIL APPLICATION NO. 15973 of 2019) 

Order Dt.-22/07/2022 

A M CHAUHAN (IPS) Versus PUBLIC INFORMATION OFFICER 

AND UNDER SECRETARY & 2 other(s) 

કેસનો ટૂાં કસાર:- 

 

નવવાદીશ્રી એ.એમ.ચૌિાણ ે તા.૨૭-૦૧-૨૦૧૭ નાાં રોજ માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ની 

કલમ-૬(૧) અન્વયે નમનૂા-‘‘ક’’ માાં જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી, ગૃિ નવભાગ પાસે માહિતી માાંગેલ િતી. 

જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી અને ઉપસનચવ, ગૃિ નવભાગ, ગાાંિીનગર દ્વારા તા.૦૬-૦૩-૨૦૧૭નાાં પત્રથી 

નવવાદીશ્રીને જણાવેલ કે આપે માાંગેલ આ માહિતીમાાં એક કરતાાં વિારે અનિકારીઓની માહિતી સાંકળાયેલી છે. 

આથી આપે માાંગેલ માહિતી કે જમેાાં, અન્ય અનિકારીઓની નોંિની નવગતોનો સમાવેશ થતો િોવાથી આ નકલો 

આપી શકાય તેમ નથી. જનેાથી નારાજ થતા નવવાદીશ્રીએ  કરેલ પ્રથમ અપીલ અાંગે પ્રથમ અપીલ 

સત્તાનિકારીશ્રી દ્વારા તા.૧૯-૦૪-૨૦૧૭નાાં િુકમથી, જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી ના તા.૦૬-૦૩-૨૦૧૭ના 

નનણષયને યથાવત રાખવામાાં આવેલ. જનેાથી નારાજ થતાાં નવવાદીશ્રીએ તા.૨૩-૦૩-૨૦૧૮નાાં રોજ આયોગ 

સમક્ષ બીજી અપીલ કરેલ.     

ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા તા.૩૧/૦૫/૨૦૧૯ ના રોજ સુનાવણી યોજવામાાં આવેલ િતી. 

તા.૩૧/૦૫/૨૦૧૯ ના રોજ આયોગ સમક્ષ યોજાયેલ સુનાવણી દરમયાન, જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી દ્વારા 

રજુઆત કરવામાાં આવેલ કે, નામદાર સુનપ્રમકોટષના એસ.એલ.પી.(સીવીલ) નાં.૨૭૭૩૪/૨૦૧૨નાાં ગીરીશ 

રામચાંર દેશપાાંડે વી. કેન્રીય માહિતી કનમશનર અને અન્યનાાં તા.૦૩-૧૦-૨૦૧૨ના ચુકાદા મુજબ, કોઇપણ 

સરકારી અનિકારી નવરૂધ્િની તપાસ/ફહરયાદ અાંગેની માહિતી "અાંગત" માહિતી ગણાય, અને તે, માહિતી 

અનિકાર અનિનનયમ અન્ વયે ‘‘ As a matter of right ’’  માાંગી શકાય નિીં. તથા નવવાદીશ્રીએ માાંગેલ 

માહિતીમાાં,એક કરતા વિારે અનિકારીઓની માહિતી સાંકળાયેલી છે તથા નવવાદીશ્રીએ માાંગેલ માહિતીમાાં અન્ય 

અનિકારીઓની નોંિની નવગતોનો સમાવેશ થાય છે અને અન્ય અનિકારીઓ અાંગેની નોંિની નવગતો અલગ થઇ 

શકે તેમ ન િોઇ, નવવાદીશ્રીને માગ્યા મુજબની માહિતી આપવામાાં આવેલ ન િતી.  

નવવાદીશ્રીની પ્રથમ અપીલ અન્વયે પ્રથમ અપીલ સત્તાનિકારીશ્રી અને સાંયુર્કત સનચવશ્રી(ક.ગ), ગૃિ 

નવભાગ દ્વારા તા.૧૯-૦૪-૨૦૧૭નાાં િુકમથી, જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી અને ઉપ સનચવ(ક.ગ), ગૃિ 



32 

નવભાગના તા.૦૬-૦૩-૨૦૧૭ના િુકમને યથાવત રાખવામાાં આવેલ િતો.  તા.૩૧/૦૫/૨૦૧૯ ના રોજ 

યોજાયેલ સુનાવણી દરમયાન, પક્ષકારો દ્વારા કરવામાાં આવેલ રજુઆતો, કામના કાગળો અને માહિતી અનિકાર 

અનિનનયમ-૨૦૦૫ ની જોગવાઇ ધ્યાને લઇ, જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રી દ્વારા નવવાદીશ્રીને આપવામાાં આવેલ 

માહિતી અાંગેનો પ્રત્યુત્તર અને પ્રથમ અપીલ સત્તાનિકારીશ્રી દ્વારા કરવામાાં આવેલ િુકમ આયોગને યોગ્ય 

જણાતો િોઇ અને  જાિેર માહિતી અનિકારીશ્રીના પ્રત્યુત્તર/ નનણષયમાાં  અને પ્રથમ અપીલ સત્તાનિકારીશ્રીનાાં 

િુકમમાાં આયોગને િસતક્ષેપ કરવા યોગ્ય કારણ જણાતુ ન િોઇ, આયોગ દ્વારા તા.૧૦/૦૬/૨૦૧૯ ના િુકમથી 

બીજી અપીલનો નનકાલ કરેલ િતો. 

ગુજરાત માહિતી આયોગના ઉપરોર્કત તા.૧૦/૦૬/૨૦૧૯ ના રોજ કરવામાાં આવેલ િુકમ ને 

નવવાદીશ્રી એ.એમ.ચૌિાણ એ, નામ.િાઇકોટષમાાં પડકારેલ િતો. માન.જસટીસ ભાગષવ ડી. કારીયા  સાિેબ દ્વારા 

R/SPECIAL CIVIL APPLICATION  NO. 15973 of 2019માાં, તા.૧૭/૧૨/૨૦૧૯ના ચૂકાદાથી 

આયોગનો તા.૧૦/૦૬/ ૨૦૧૯નો  િુકમ માન્ય રાખેલ િતો. ત્યારબાદ, નવવાદીશ્રી એ નામ.નસાંગલ જજનો 

ઉકત િુકમ, નામ.િાઇકોટષમાાં હડવી.બેન્ચમાાં પડકારેલ િતો. જ,ે માન.ચીફ જસટીસ શ્રી અરવીંદ કુમાર અને માન. 

જસટીસ શ્રી આશુતોર્ જ.ે શાસ્ત્રી ની હડવીઝન બેન્ચ દ્વારા, R/LETTERS PATENT APPEAL NO. 148 

of 2022 ( In R/SPECIAL CIVIL APPLICATION NO. 15973 of 2019) માાં, તા.૨૨/૦૭/૨૦૨૨ 

ના ચૂકાદાથી માન્ય રાખેલ છે. 

 

------------------- 
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પ્રકરિ-૧૨ 

અિેવાલનો સારાંિ  

 

(૧) વર્ષ  ૨૦૨૧-૨૨ (એપ્રીલ થી માચષ) માટે ગુજરાત માહિતી આયોગને નોન પ્લાન (વોટેડ) સદર િેઠળ 

રૂ. ૬૨૨.૫૯ લાખ જટેલુાં અનુદાન ફાળવવામાાં આવ્યુાં િતુાં.  

(૨) વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન ગુજરાત માહિતી આયોગને કુલ ૭૭૬૯ જટેલી અપીલો/ફહરયાદો મળેલ 

િતી. જમેાાં અનિનનયમની કલમ –૧૯ િેઠળ ૬૮૩૩ અપીલો  (૮૭.૯૫ %) અન ે કલમ-૧૮ િેઠળ ૯૩૬ 

ફહરયાદો (૧૨.૦૫%) મળેલ. આ અપીલો/ફહરયાદો સરકારના નવનવિ નવભાગો તથા તેમના નનયાંત્રણ િેઠળના 

જાિેર સત્તામાંડળોને લગતી િતી. વર્ષ ૨૦૨૦-૨૧ દરમયાન આયોગને ૬૮૩૦ અપીલો/ફહરયાદો મળેલ િતી.  

(૩) વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા એકાંદરે ૭૪૩૫ અપીલો/ફહરયાદોના 

ચુકાદાઓ આપવામાાં આવલે. જમેાાં ૬૫૪૭ અપીલો ( ૮૮.૦૬%) અને ૮૮૮ ફહરયાદો ( ૧૧.૯૪ %) નો 

સમાવેશ થાય છે.  

(૪) ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા નનકાલ કરાયેલ કેસો પૈકી ૯૯ કેસોમાાં જાિેર માહિતી અનિકારીઓ 

પાસેથી નાણાાંકીય દાંડ વસુલ કરવાનો નનણષય આપવામાાં આવેલ. આ દાંડની કુલ રકમ  રૂ. ૮,૯૦,૫૦૦/- 

જટેલી થવા જાય છે. આ  કેસો પૈકી  ૬૮  કેસો અપીલના અને ૩૧  કેસો ફહરયાદના િતા.  

સને ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન માહિતી અનિકાર અનિનનયમની કલમ ૧૯ (૮)(ખ) િેઠળ ફરીયાદીને 

વળતર ચૂકવવા અાંગેના કોઈ  િુકમો કરવામાાં આવેલ નથી  તથા અનિનનયમની કલમ ૨૦(૨) િેઠળ કુલ  

અગીયાર કેસમાાં અનિકારીઓની સામે ખાતાકીય તપાસની ભલામણ આયોગ દ્વારા કરવામાાં આવેલ છે.  

(૫) વર્ષ ૨૦૨૧-૨૨ દરમયાન માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ સરકારના જુદા જુદા નવભાગો 

અને તેમના નનયાંત્રણ િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોને એકાંદરે ૯૭૯૯૯  અરજીઓ નવનવિ પ્રકારની માહિતી 

મેળવવા માટે મળેલ છે. જ ેપૈકી ૬૩૧૭ અરજીઓ નવભાગોને સીિી મળેલ જ્યારે બાકીની ૯૧૬૮૨ અરજીઓ 

તેમના િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોને મળેલ 

(૬) મળેલ અરજીઓનુાં નવશ્લેર્ણ કરતાાં જોવા મળુ્ છે કે, સરકારના ૦૩ (ત્રણ)  નવભાગો અને  તેના 

િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળોની સેવા/કામગીરી બાબતે માહિતી માાંગતી ૭૦૬૩૪ અરજીઓ મળેલ િતી. જનુેાં 

પ્રમાણ ૭૨.૦૮% જટેલુાં થવા જાય છે. જમેાાં મુખ્યત્વે ગૃિ નવભાગ (૩૩.૩૯%)  શિેરી નવકાસ અને શિેરી 

ગૃિનનમાષણ્ર  નવભાગ ( ૨૯.૩૮%), અને મિેસુલ  નવભાગ (૯.૩૧%), નો સમાવશે થાય છે.  

 (૭)    નવનવિ નવભાગો અને તેના િેઠળના જાિેર સત્તામાંડળો દ્વારા મળેલ અરજીઓ નકારવાનુાં પ્રમાણ 

તપાસતાાં જણાય છે કે  સમગ્રતય  નકારવાનો દર  ૪.૧૬ % જટેલો છે. આમ છતાાં નવભાગો જવેા કે,  કાયદા  

નવભાગ  (૧૩.૭૨%), આરોગ્ય અને પહરવાર કલયાણ નવભાગ (૧૨.૪૩%), સામાન્ય  વિીવટ  નવભાગ 

(૧૨%),આહદજાતી નવકાસ નવભાગ (૧૦.૪૩), કૃનર્ ખેડુત કલયાણ અને સિકાર નવભાગ (૧૦.૩૧%)  દ્વારા 

નકારાયેલ  અરજીઓનુાં  પ્રમાણ અન્ય નવભાગોના પ્રમાણમાાં ઉંચુ  રિેલ  િતુાં. 
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(૮ ) મોટાભાગની અરજીઓ માહિતી અનિકાર અનિનનયમની કલમ- ૮(૧) ની પેટા કલમો (એ), (બી), 

(સી), (ડી), (ઈ), (એફ), (જી), (એચ), (આઈ), (જ)ે  તથા  કલમ - ૯, ૧૧, ૨૪  િેઠળ  નકારવામાાં  

આવેલ છે.   

(૯) માહિતીનો અનિકાર અનિનનયમ- ૨૦૦૫ િેઠળ વર્ષ ૨૦૨૦-૨૧માાં સનચવાલયનાાં નવભાગો તેમજ તે 

િેઠળનાાં જાિેર સત્તામાંડળોને કુલ ૯૪૯૯૭ અરજીઓ મળેલ િતી. અિેવાલના વર્ષ  ૨૦૨૧-૨૨ માાં ૯૭૯૯૯ 

જટેલી અરજીઓ ઉપયુષકત જાિેર સત્તામાંડળોને મળેલ િતી. ગત વર્ષના પ્રમાણમાાં આ વરે્ કુલ  ૩૦૦૨  જટેલી 

અરજીઓનેા વિારો  જોવા મળેલ છે.  

 પ્રસ તતુ અિેવાલ તૈયાર કરતી વખતે સરકાર દ્વારા નવકસાવવામાાં આવેલ  ગુજરાત રાજય આર.ટી.આઇ. 

એન્ યઅુલ રીટનષ  ઈન્ ફમેશન  સીસ ટમમાાંથી મળેલ  માહિતી પર  આિાર રાખવામાાં આવેલ છે. ગુજરાત માહિતી 

આયોગને જુદા જુદા નવભાગો દ્વારા માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ મળલે અરજીઓ બાબતે િાથ  

િરવામાાં  આવેલ કામગીરીની નવગતો સમયસર ઉપલબ્િ થાય તે જરૂરી છે જથેી આયોગ તેના અિેવાલમાાં 

નવભાગોની કામગીરીને યથાયોગ્ ય રીતે પ્રનતનબાંનબત કરી શકે.  
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પ્રકરિ-૧૩ 

ગુજરાત માહિતી આયોગની વેબસાઈટ ઉપર ઉપલબ્િ ર્વગતો. 

(૧) https://gic.gujarat.gov.in  આયોગની અનિકૃત વેબસાઈટ છે.  

(૨) કોઈપણ નાગહરકને આ વબેસાઈટ ઉપરથી માહિતી અનિનનયમ તેમજ તે કાયદા િેઠળ ઘડવામાાં 

આવેલા નનયમોની માહિતી મળી શકે છે.તેમજ આ માહિતી કોઈપણ નાગહરક ફ્રી ડાઉનલોડ કરી શકે  છે. 

(૩) સામાન્ય વિીવટ નવભાગ (આર.ટી.આઈ.સેલ) તેમજ ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા કરવામાાં આવેલ 

મિત્વના પહરપત્રો આ વેબસાઈટ પર જોઈ શકાય છે તથા ડાઉનલોડ કરી નપ્રન્ટ મેળવી શકાય છે. 

(૪) ગુજરાત માહિતી આયોગ દ્વારા જનસાંપકષ  અનિકારીની નનયુનર્કત કરવામાાં આવી છે. જમેની પાસેથી 

આયોગ સાંબાંનિત પ્રાથનમક માહિતી મળી શકે છે. આ જનસાંપકષ  અનિકારીનુાં નામ તથા સાંપકષ  માટે ફોન નાંબર 

વેબસાઈટ ઉપર મૂકવામાાં આવેલ છે. 

(૫) માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ િેઠળ ગુજરાત માહિતી આયોગનુાં પ્રો-એર્કટીવ હડસર્કલોઝર 

વેબસાઈટ ઉપર જોઈ શકાય છે. 

(૬) આયોગ નનયનમત રીતે વાનર્ષક અિેવાલ પ્રનસધ્િ કરે છે.આજ સુિી પ્રનસધ્િ થયલે તમામ વાનર્ષક 

અિેવાલ વેબસાઈટ ઉપર ઉપલબ્િ કરવામાાં આવેલ છે. 

(૭) ગુજરાત માહિતી આયોગની વેબસાઈટ પર કેટલાાંક મિત્વના અને ઉપયોગી ફોમસષ જોઈ શકાય છે અને 

તેને ફ્રી ડાઉનલોડ કરી શકાય છે. આ ફોમસષ નપ્રન્ટ કરી મળેવી પણ શકાય છે. જ ેનીચે મુજબ છે.  

નમૂનો-ક, અરજદારે માહિતી માગવા માટે કરવાની થતી અરજીનો નમૂનો 

નમૂનો-ખ, દસતાવેજો માટેની ફી અને ચાજષ જમા કરાવવા માટે અરજદારને જાણ કરવાના પત્રનો નમૂનો 

નમૂનો-ગ,    અરજદારને માહિતી આપવા અને/અથવા તેનો અનસવકાર કરવા બાબત.  

નમૂનો-ઘ, બીજા જાિેર સત્તામાંડળને લગતી અરજીની તબદીલી 

નમૂનો-ચ, પ્રથમ અપીલનો નમૂનો 

નમૂનો-     કલમ-૧૮(૧) િેઠળ ફહરયાદ કરવા માટેનુાં ફોમષ 

નમૂનો-  કલમ-૧૯(૩) િેઠળ બીજી અપીલ કરવા બાબતનુાં ફોમષ 

(૮) કેટલીક વખત નાગહરકોને તમેજ માહિતી અનિકાર સાંબાંનિત કામગીરી સાથે સાંકળાયેલ કમષચારીઓન ે

કેટલાક પ્રશ્નો ઉભા થતા િોય છે. આ પ્રશ્નોમાાં જાણકારી મળી રિે તે માટે  પ્રશ્નોત્તરી (FAQ) ગુજરાત માહિતી 

આયોગની વેબસાઈટ ઉપર ઉપલબ્િ કરવામાાં આવેલ છે અને આયોગ દ્વારા આ પ્રશ્નોત્તરી વખતો વખત અપડેટ 

અને અપગે્રડ કરવામાાં આવે છે.  

(૯) માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ અાંગે નામ. સવોચ્ચ અદાલત તેમજ નામ. િાઈકોટષના કેટલાક 

મિત્વના ચૂકાદાઓ પૈકીના પસાંદ કરાયેલ ચૂકાદાઓ રીસોસષ લનીંગના પેજ પરથી મળી શકે છે.  
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(૧૦) ગુજરાત માહિતી આયોગના વતષમાન અને ભૂતપવૂષ કનમશ્નરશ્રીઓની નવગતો વેબસાઈટ ઉપરથી જોઈ 

શકાય છે. 

(૧૧) માહિતી અનિકાર અનિનનયમ-૨૦૦૫ મુજબ પ્રથમ અપીલના િુકમથી નારાજ થતાાં અરજદારે ગુજરાત 

માહિતી આયોગ સમક્ષ બીજી અપીલ કરવાની રિે છે. આયોગ સમક્ષ બીજી અપીલ કરવા માટે નનયત કરેલ 

ફોમષમાાં  નવગતો ભરીને  વેબસાઈટ ઉપર ઓનલાઈન આયોગને મોકલી શકાય છે. આ ફોમષની સાથ ેઅરજદાર 

દ્વારા નમૂનો-ક, જાિેર માહિતી અનિકારીએ આપેલ જવાબ, પ્રથમ અપીલ, પ્રથમ અપીલનો િુકમ, આયોગ 

દ્વારા નનયત કરેલ બાાંિેિરીપત્ર જવેા જરૂરી દસતાવેજો ઓનલાઈન એટેચ કરીને બીજી અપીલ થઈ શકે છે, તેમજ 

ટપાલ મારફતે પણ જરૂરી દસતાવેજો સહિત બીજી અપીલ કરી શકાય છે.   

(૧૨) સામાન્ય રીતે અરજદારો અને જાિેર માહિતી અનિકારીઓને પોતાને સાંબાંનિત કેસની છેલ્ી નસથનત 

અાંગેની જાણકારી મેળવવામાાં રસ િોય છે. ગુજરાત માહિતી આયોગની વેબસાઈટ ઉપર E-Status દ્વારા બીજી 

અપીલના સાંદભષમાાં કોઈપણ કેસની નોટીસ, ચુકાદાની વતષમાન પહરનસથનત જોઈ શકાય છે, અને નપ્રન્ટ પણ 

મેળવી શકાય છે. 

(૧૩) આયોગ દ્વારા અપાયેલ ચૂકાદાની નકલ વેબસાઈટ ઉપરથી, ચૂકાદો જાિેર થયાના સાત હદવસ પછી 

ઉપલબ્િ થઈ શકે છે. 

(૧૪) ગુજરાત માહિતી આયોગ સમક્ષ સુનાવણી માટે નક્કી થયેલ કેસોની યાદી (Cause List) વેબસાઈટ 

ઉપર જોઈ શકાય છે. આથી કોઈપણ જાિેર માહિતી અનિકારી કે અરજદારને કેસની સુનાવણી જ ેતારીખે િોય 

તેના ૨૧ હદવસ પિેલા કેસની નવગતો ઓનલાઈન જોવા મળી શકે છે.  
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પહરર્િષ્ટ – ૧ 
સને ૨૦૨૧-૨૨  દરર્મયાન આયોગને  ર્વભાગવાર  મળેલ  અપીલો અન ેફહરયાદોની ર્વગત દિાિવતું પત્રક 

અ. ન.ં ર્વભાગ અપીલ ફહરયાદ કુલ ટકાવારી 
ફાળો (%) 

૧.  કૃનર્, ખેડુત કલયાણ અને સિકાર નવભાગ ૨૦૩ ૩૩ ૨૩૬ ૩.૦૪ 

૨.  નશક્ષણ નવભાગ ૫૮૯ ૬૬ ૬૫૫ ૮.૪૩ 

૩.  ઉજાષ અને પેટર ોકેમીકલ સ નવભાગ  ૧૪૫ ૧૧ ૧૫૬ ૨.૦૧ 

૪  નાણાાં નવભાગ  ૩૬ ૦૬ ૪૨ ૦.૫૪ 

૫  અન્ ન, નાગહરક પુરવઠા અને ગ્રાિક બાબતોનો 
નવભાગ  

૨૬ ૦૩ ૨૯ ૦.૩૭ 

૬.  વન અને પયાષવરણ નવભાગ  ૧૩૪ ૩૫ ૧૬૯ ૨.૧૮ 

૭.  સામાન્ ય વિીવટ નવભાગ  ૭૮ ૧૦ ૮૮ ૧.૧૩ 

૮.  આરોગ્ ય અને પહરવાર કલ યાણ નવભાગ  ૨૦૧ ૨૯ ૨૩૦ ૨.૯૬ 

૯.  ગૃિ નવભાગ  ૬૦૨ ૮૭ ૬૮૯ ૮.૮૭ 

૧૦.  ઉદ્યોગ અને ખાણ નવભાગ  ૮૮ ૧૨ ૧૦૦ ૧.૨૯ 

૧૧.  માહિતી અને પ્રસારણ  નવભાગ  ૧૧ ૦૧ ૧૨ ૦.૧૫ 

૧૨.  શ્રમ, કૌશલય નવકાસ અને રોજગાર નવભાગ   ૪૯ ૦૨ ૫૧ ૦.૬૬ 

૧૩.  કાયદા નવભાગ  ૮૮ ૧૩ ૧૦૧ ૧.૩૦ 

૧૪.  વૈિાનનક અને સાંસદીય બાબતોનો નવભાગ  ૦૦ ૦૦ ૦૦ ૦.૦૦ 

૧૫  નમષદા, જળસાંપનત, પાણી પૂરવઠા અને કલ પસર 
નવભાગ   

૧૦૭ ૨૬ ૧૩૩ ૧.૭૧ 

૧૬.  પાંચાયત, ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને ગ્રામ નવકાસ 
નવભાગ   

૧૪૧૯ ૨૦૮ ૧૬૨૭    ૨૦.૯૪ 

૧૭.  બાંદરો અને વાિન વ્ યવિાર નવભાગ  ૨૩૭ ૦૫ ૨૪૨ ૩.૧૧ 

૧૮.  મિેસૂલ નવભાગ  ૧૦૪૯ ૧૫૦ ૧૧૯૯    ૧૫.૪૩ 

૧૯.  માગષ અને મકાન નવભાગ   ૨૫૨ ૨૭ ૨૭૯ ૩.૫૯ 

૨૦  નવજ્ઞાન અને પ્રૌદ્યોનગકી નવભાગ  ૦૦ ૦૦ ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૧  સામાનજક ન્યાય અને અનિકારીતા નવભાગ   ૩૭ ૦૩ ૪૦ ૦.૫૧ 

૨૨.  રમત-ગમત, યુવા અને સાાંસ કૃનતક પ્રવૃનત્તઓનો  
નવભાગ   

૦૯ ૦૧ ૧૦ ૦.૧૩ 

૨૩.  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ  ૨૧ ૦૯ ૩૦ ૦.૩૯ 

૨૪.  શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિ નનમાષણ નવભાગ  ૧૩૭૧ ૧૮૯ ૧૫૬૦    ૨૦.૦૮ 

૨૫.  મહિલા અને બાળ નવકાસ નવભાગ   ૩૦ ૦૩ ૩૩ ૦.૪૨ 

૨૬.  ર્કલાઇમેટ ચેન્જ નવભાગ  ૦૦  ૦૦    ૦૦  ૦.૦૦ 

૨૭  કેનન્રય માહિતી આયોગ (ભારત સરકાર) ૪૨ ૦૫   ૪૭ ૦.૬૦ 

૨૮ અન્ય (અન્ય રાજય માહિતી આયોગ )  ૦૦  ૦૦  ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૯ અન્ય  ૦૯  ૦૨ ૧૧ ૦.૧૪ 

                                કુલ ૬૮૩૩ ૯૩૬ ૭૭૬૯ ૧૦૦  
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પહરર્િષ્ટ-૨ 
છેલ લા  બે  વષિ  દરર્મયાન  આયોગને મળેલ અપીલો/ફહરયાદોનું  તલુનાત્ મક  પત્રક 

અ. ન.ં ર્વભાગનું નામ ૨૦૨૧-
૨૨ 

૨૦૨૦-
૨૧ 

તફાવત ટકા (%) 

વિારો / ઘટાડો 

૧  કૃનર્, ખેડુત કલયાણ અને સિકાર નવભાગ ૨૩૬ ૨૩૯ -૩ -૧.૨૬ 

૨  નશક્ષણ નવભાગ ૬૫૫ ૫૯૦ ૬૫ ૧૧.૦૨ 

૩  ઉજાષ અને પેટર ોકેમીકલ સ નવભાગ  ૧૫૬ ૧૩૭ ૧૯ ૧૩.૮૭ 

૪  નાણાાં નવભાગ  ૪૨  ૩૨ ૧૦ ૩૧.૨૫ 

૫  અન્ ન,નાગહરક પુરવઠા અન ેગ્રાિક બાબતોનો 
નવભાગ  

૨૯ ૨૪ ૦૫ ૨૦.૮૩ 

૬  વન અને પયાષવરણ નવભાગ  ૧૬૯ ૨૩૦ -૬૧ -૨૬.૫૨ 

૭  સામાન્ ય વિીવટ નવભાગ  ૮૮  ૬૫ ૨૩ ૩૫.૩૮ 

૮  આરોગ્ ય અને પહરવાર કલ યાણ નવભાગ  ૨૩૦ ૨૨૫ ૦૫ ૨.૨૨ 

૯  ગૃિ નવભાગ  ૬૮૯ ૫૮૬ ૧૦૩ ૧૭.૫૮ 

૧૦  ઉદ્યોગ અને ખાણ નવભાગ  ૧૦૦ ૧૨૩ -૨૩ -૧૮.૭૦ 

૧૧  માહિતી અને પ્રસારણ  નવભાગ  ૧૨  ૦૯ ૦૩ ૩૩.૩૩ 

૧૨  શ્રમ,કૌશલય નવકાસ અને રોજગાર નવભાગ   ૫૧  ૩૪ ૧૭ ૫૦.૦૦ 

૧૩  કાયદા નવભાગ  ૧૦૧  ૬૫ ૩૬ ૫૫.૩૮ 

૧૪  વૈિાનનક અને સાંસદીય બાબતોનો નવભાગ  ૦  ૦૧ -૧ -૧૦૦ 

૧૫  નમષદા, જળસાંપનત, પાણી પૂરવઠા અને 
કલ પસર નવભાગ   

૧૩૩ ૭૭ ૫૬ ૭૨.૭૩ 

૧૬  પાંચાયત, ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને ગ્રામ નવકાસ 
નવભાગ   

૧૬૨૭ ૧૬૫૬ -૨૩ -૧.૭૫ 

૧૭  બાંદરો અને વાિન વ્ યવિાર નવભાગ  ૨૪૨  ૧૧૨ ૧૩૦ ૧૧૬.૦૭ 

૧૮  મિેસૂલ નવભાગ  ૧૧૯૯ ૧૧૭૨ ૨૭         ૨.૨૩ 

૧૯  માગષ અને મકાન નવભાગ   ૨૭૯  ૨૪૪ ૩૫ ૧૪.૩૪ 

૨૦  નવજ્ઞાન અને પ્રૌદ્યોનગકી નવભાગ  ૦૦  ૦૦ ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૧  સામાનજક ન્યાય અને અનિકારીતા નવભાગ   ૪૦  ૫૨ -૧૨ -૨૩.૦૮ 

૨૨ રમત-ગમત, યુવા અને સાાંસ કૃનતક પ્રવૃનત્તઓનો 
નવભાગ         

૧૦  ૧૮ -૮ -૪૪.૪૪ 

૨૩  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ ૩૦  ૪૪ -૧૪ -૩૧.૮૨ 

૨૪  શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિ નનમાષણ નવભાગ  ૧૫૬૦ ૧૦૧૧ ૫૪૯ ૫૪.૩૦ 

૨૫  મહિલા અને બાળ નવકાસ નવભાગ   ૩૩   ૩૨ ૦૧ ૩.૧૩ 

૨૬  ર્કલાઇમેટ ચેન્જ નવભાગ  ૦૦   ૦૦  ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૭  કેનન્રય માહિતી આયોગ ૪૭   ૪૭ ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૮  નવિાનસભા સનચવાલય  ૦૦  ૦૦ ૦૦ ૦.૦૦ 

૨૯ અન્ય* (અન્ય નવભાગ તથા અન્ય રાજય 
માહિતી આયોગ)  

૧૧ ૦૫ ૦૬ ૧૨૦.૦૦ 

                                        કુલ ૭૭૬૯ ૬૮૩૦ ૯૩૯ (+)૧૩.૭૫ 
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પહરર્િષ્ટ-૩ 
સવે ર્વભાગો અન ેજાિેર સત્તામંડળોને સને ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન મળેલ અરજીઓની ર્વગત 

 
અ.નં. ર્વભાગનું નામ મળેલ અરજીઓ 

ર્વભાગ જાિેર 
સત્તામડંળ 

કુલ ટકા (%) 

૧ કૃનર્, ખેડૂત કલયાણ અને સિકાર નવભાગ  ૧૬૫ ૧૦૫૭ ૧૨૨૨ ૧.૨૫ 

૨ નશક્ષણ નવભાગ  ૦ ૧૪૮૮ ૧૪૮૮ ૧.૫૨ 

૩ ઉજાષ અને પટેર ોકેમીકલસ નવભાગ  ૧૦ ૩૭૦૭ ૩૭૧૭ ૩.૭૯ 

૪ નાણાાં નવભાગ  ૩૫૧ ૧૩૩૫ ૧૬૮૬ ૧.૭૨ 

૫ અન્ન, નાગહરક પુરવઠા અને ગ્રાિક બાબતોનો 
નવભાગ  

૭૫ ૨૧૬ ૨૯૧ ૦.૩ 

૬ વન અને પયાષવરણ નવભાગ  ૧૧ ૧૩૭૧ ૧૩૮૨ ૧.૪૧ 

૭  સામાન્ય વિીવટ નવભાગ  ૧૧૩૪ ૧૧૮૩ ૨૩૧૭ ૨.૩૬ 

૮  આરોગ્ય અને પહરવાર કલયાણ નવભાગ  ૩ ૯૩૮ ૯૪૧ ૦. ૯૬ 

૯ ગૃિ નવભાગ  ૮૫૫ ૩૧૮૬૮ ૩૨૭૨૩ ૩૩.૩૯ 

૧૦  ઉદ્યોગ અને ખાણ નવભાગ  ૨૬૪ ૧૫૭૭ ૧૮૪૧ ૧.૮૮ 

૧૧  માહિતી અને પ્રસારણ નવભાગ  ૪૧ ૧૩૭ ૧૭૮ ૦.૧૮ 

૧૨  શ્રમ, કૌશલય નવકાસ અને રોજગાર નવભાગ  ૩૩૪ ૯૭૯ ૧૩૧૩ ૧.૩૪ 

૧૩  કાયદા નવભાગ  ૨૮૫ ૧૮૯૫ ૨૧૮૦ ૨.૨૨ 

૧૪ વૈદ્યાનનક અને સાંસદીય બાબતોનો નવભાગ  ૧૮ ૦ ૧૮ ૦.૦૨ 

૧૫ નમષદા, જળસાંપનત્ત, પાણી પુરવઠા અને 
કલપસર નવભાગ  

૧૯૨ ૧૭૩૮ ૧૯૩૦ ૧.૯૭ 

૧૬ પાંચાયત ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને ગ્રામ નવકાસ 
નવભાગ  

૩૯૮ ૬૭૪ ૧૦૭૨ ૧.૦૯ 

૧૭ બાંદરો અને વાિન વ્યવિાર નવભાગ  ૮૯ ૧૪૬૯ ૧૫૫૮ ૧.૫૯ 

૧૮ મિેસૂલ નવભાગ  ૧૧૯૭ ૭૯૨૩ ૯૧૨૦ ૯.૩૧ 

૧૯  માગષ અને મકાન નવભાગ  ૨૭૧ ૨૩૩૪ ૨૬૦૫ ૨.૬૬ 

૨૦ નવજ્ઞાન અને પ્રોદ્યોનગકી નવભાગ  ૭ ૩ ૧૦ ૦.૦૧ 

૨૧  સામાજીક ન્યાય અને અનિકારીતા નવભાગ  ૩૭૯ ૭૨૨ ૧૧૦૧ ૧.૧૨ 

૨૨  રમત-ગમત, યુવા અને સાાંસકૃનતક 
પ્રવૃનત્તઓનો નવભાગ  

૨૯ ૧૧૭ ૧૪૬ ૦.૧૫ 

૨૩  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ  ૮૮ ૭૫ ૧૬૩ ૦.૧૭ 

૨૪  શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિ નનમાષણ નવભાગ  ૦ ૨૮૭૯૧ ૨૮૭૯૧ ૨૯.૩૮ 

૨૫ મહિલા અને બાળ નવકાસ નવભાગ  ૬૮ ૮૫ ૧૫૩ ૦.૧૬ 

૨૬ કલાઇમેન્ટ ચેન્જ નવભાગ  ૦ ૦ ૦ ૦ 

૨૭  ગુજરાત નવિાનસભા સનચવાલય  ૫૩ ૦ ૫૩ ૦.૦૫ 

 કુલ  ૬૩૧૭ ૯૧૬૮૨ ૯૭૯૯૯ ૧૦૦ 
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ાનલ

કા
, 

સ
ુરત

 

રૂ.
૦

૫
,૦

૦
૦

/
-

 

(૨
) 

શ્ર
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શ્ર
ી ન

વ
પ

ુલ
ભ

ાઇ
 ડ

ી.
ચ

ૌિ
ાણ
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ાંત્ર

ીશ્ર
ી,

   
   

   
   

   
  

દશ
રથ

 ગ્ર
ામ

 પ
ાંચ

ાય
ત

ન
ી ક

ચે
રી

, 
નજ

લ્
ો-

 વ
ડો

દર
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૦
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પહરર્િષ્ટ – ૬ 

માહિતીનો અર્િકાર અર્િર્નયમ-૨૦૦૫ િેઠળ વષિ ૨૦૨૧-૨૨ દરમ્યાન દરેક જાિેર સત્તામંડળો દ્વારા એકત્ર કરવામાં 

આવેલ ચાજીસની ર્વભાગવાર સંકર્લત ર્વગતો. 

ક્રમ  ર્વભાગ/સંસ્થાનું નામ એકત્ર કરેલ 
અરજી ફી 

(રૂ.) 

એકત્ર કરેલ નકલ 
ફી, ર્નરીક્ષિ 
ચાજીસ (રૂ.) 

એકત્ર કરેલ કુલ રકમ 

 (રૂ.) 

 ૧ કૃનર્, ખેડૂત કલયાણ અને સિકાર નવભાગ ૧૬,૪૯૧/- ૪૯,૮૫૫/- ૬૬,૩૪૬/- 

૨ નશક્ષણ નવભાગ ૧૦,૩૧૦/- ૧૨,૨૧૧/-  ૨૨,૫૨૧/-  

૩ ઉજાષ અને પેટર ોકેમીકલ સ નવભાગ  ૩૦,૮૫૫/- ૩૫,૮૨૬/-  ૬૬,૬૮૧/-  

૪ નાણાાં નવભાગ ૧૯,૨૨૪/- ૧૪,૭૮૯/-  ૩૪,૦૧૩/- 

૫ અન્ ન, નાગહરક પુરવઠા અને ગ્રાિક બાબતોનો 
નવભાગ  

૩,૦૬૦/- ૨૧૨૦/- ૫૧૮૦/- 

૬ વન અને પયાષવરણ નવભાગ ૨૩,૮૯૦-  ૪૦,૭૫૬/-  ૬૪,૬૪૬/-  

૭ સામાન્ ય વિીવટ નવભાગ  ૧૩,૯૧૬/- ૮૪,૧૭૩/- ૯૮,૦૮૯/-  

૮ આરોગ્ ય અને પહરવાર કલ યાણ નવભાગ ૮,૫૪૪/- ૨૩૫૮૩- ૩૨,૧૨૭/- 

૯ ગૃિ નવભાગ ૧,૭૩,૬૫૦/-  ૨,૩૧,૬૫૭/- ૪,૦૫,૩૦૭/- 

૧૦ ઉદ્યોગ  અને ખાણ નવભાગ  ૧૨,૬૧૪/- ૯૦,૧૨૪/- ૧,૦૨,૭૩૮/- 

૧૧ માહિતી અને પ્રસારણ નવભાગ  ૧,૫૧૪/- ૭,૩૮૨/- ૮,૮૯૬/-  

૧૨ શ્રમ, કૌશલય નવકાસ અને રોજગાર નવભાગ  ૨૦,૨૧૦/-  ૧૭,૩૩૧/- ૩૭,૫૪૧ /- 

૧૩ કાયદા નવભાગ ૪૮,૫૦૨/- ૫૨,૬૬૮/- ૧,૦૧,૧૭૦/- 

૧૪ વૈિાનનક અને  સાંસદીય બાબતોનો નવભાગ ૨૦/-  ૬૦/-  ૮૦ /-  

૧૫ નમષદા, જળસાંપનત, પાણી પુરવઠા અને કલ પસર 
નવભાગ  

૧૧,૫૮૩/- ૭૫,૮૦૦/- ૮૭,૩૮૩/- 

૧૬ પાંચાયત ગ્રામ ગૃિ નનમાષણ અને ગ્રામ નવકાસ 
નવભાગ  

૫,૭૬૪/- ૧૯,૭૪૨-/ ૨૫,૫૦૬/- 

૧૭ બાંદરો અને વાિન વ્ યવિાર નવભાગ ૧૨,૦૦૨/-  ૧૦,૪૮૫/-  ૨૨,૪૮૭ /- 

૧૮  મિેસૂલ નવભાગ  ૮૬,૪૨૪/- ૩,૨૭,૫૭૭/- ૪,૧૪,૦૦૧/- 

૧૯ માગષ અને મકાન નવભાગ ૯૦૮૪- ૪૧,૨૨૨/- ૫૦,૩૦૬/- 

૨૦ નવજ્ઞાન અને પ્રૌદ્યોનગકી નવભાગ ૧૩૦/- ૭૨/-  ૨૦૨/- 

૨૧ સામાનજક ન્ યાય અને અનિકારીતા નવભાગ ૨૧,૧૨૯/- ૭,૫૮૨/- ૨૮,૭૧૧/-  

૨૨ રમત-ગમત યુવા અને સાાંસ કૃનતક પ્રવૃનત્તઓનો  
નવભાગ 

૯૬૦/-  ૩,૨૩૮/-  ૪૧૯૮/-   

૨૩  આહદજાનત નવકાસ નવભાગ  ૩૩૦/ ૬૪૨/- ૯૭૨/- 

૨૪ શિેરી નવકાસ અને શિેરી ગૃિ નનમાષણ નવભાગ ૨,૦૨,૪૮૫/-  ૭,૭૬,૭૩૧- ૯,૭૯,૨૧૬/- 

૨૫ મહિલા અને બાળ નવકાસ નવભાગ ૧,૪૪૪/- ૪૯૦/- ૧૯૩૪/-  

૨૬ કલાઈમેટ ચેન્ જ નવભાગ ૦  ૦ ૦ 

૨૭  ગુજરાત નવિાનસભા સનચવાલય, ૪૦૪/- ૫૧૬/- ૯૨૦/-   

                                         કુલ  ૭,૩૪,૫૩૯/- ૧૯,૨૬,૬૩૨/- ૨૬,૬૧,૧૭૧/-  
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Chief Information Commissiner and State Information Commissioner appointed 

in the Commission since the formation of Gujarat Information Commission and 

their service period 

 

Chief Information Commissiner 

Dr. P.K.Das IAS (Retd.)     Dt. 14-10-2005 to 10-06-2006  

Shri R.N.Das IAS (Retd.)     Dt. 7-7-2006 to 6-7-2011  

Shri D. Rajgopalan IAS ( Retd)  Dt. 28-11-2011 to 25-7-2014  

Shri Balvantsigh IAS (Retd.)  Dt. 26-7-2014 to 5-12-2016 

Shri V.S.Gadhavi IAS (Retd.)  Dt. 4-2-2017 to 19-1-2018  

Shri D.P.Thakar  Dt. 2-5-2018 to 28-8-2021  

Shri Amrutbhai Patel IAS (Retd.) From 14-12-2021 till date  

State Information Commissioner 

Smt. Netra Shinoy IAS (Retd.) Dt. 20-3-2010 to 25-9-2011  

Shri A.J.Shukla IAS (Retd.)    Dt. 20-3-2010 to 25-11-2012 

Shri Balvantsingh IAS (Retd.)   Dt. 16-1-2012 to 25-7-2014 

Shri V.S.Gadhavi IAS (Retd.) Dt. 15-7-2013 to 3-2-2017  

Smt. Shridevi Shukla    Dt. 15-5-2014 to 12-2-2015 

Shri B.G.Panchasara                   Dt. 15-5-2014 to 12-2-2015  

Shri H.V.Patel  IAS (Retd.) Dt. 13-4-2016 to 30-4-2018 

Shri R.R.Varasani IAS (Retd.) Dt.13-4-2016 to 23-3-2020 

Shri D.P.Thakar  Dt. 29-8-2016 to 1-5-2018  

Shri K. M. Adhvaryu  From 22-04-2019 till date  

Shri R.J.Kariya  From 22-04-2019 till date 

Shri V.P.Pandya  From 22-04-2019 till date 

Shri Amrutbhai Patel IAS (Retd.) From 21-9-2020 to 9-12-2021 

Dr. Subhash Soni From 21-9-2020 till date 
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In Gujarat Information Commission, following Chief Commissioner of 

Imformation and State Commissioner of Information were functioning 

during 2021-22:   
 

 

 

 

 

Chief Information Commissioner  

Shri D.P.Thakar 

Dt. 1-4-2021 to 28-8-2021 
 

 

Chief Information Commissioner IAS 

(Retd.) 
Shri Amrutbhai Patel 

Dt. 14-12-2021 to 31-3-2022 

*Dt.1-4-2021 to 9-12-2021  

* (as a State Information Commissioner)  

 

 
 

 

State Information Commissioner  

Shri K.M.Ardharvyu  

Dt.1-4-2021 to 31-3-2022 

 

 

State Information Commissioner  

Shri R.J.Karia  

Dt. 1-4-2020 to 31-3-2021 

 

 
 

 

State Information Commissioner  

Shri V.P.Pandya  

Dt. 1-4-2021 to 31-3-2022 

 

 

State Information Commissioner  

Dr.Subhash Soni  

Dt.1-4-2021 to 31-3-2022 
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PREFACE 

 

The Right to Information Act, 2005(RTI Act) has completed 17 years in the year 2022. 
A careful study of appeals and complaints received by the Commission during these years 
reveals that the citizens are using this Act more effectively whereas on the other hand, public 
authorities are also working more effectively due to their training and experiences.  

 In Gujarat Information Commission, following Chief Commissioner of Information 
and State Commissioner of Information were functioning during 2021-22.  

(a) Chief Information Commissioner 

(1) Shri D.P.Thakar                                          From 1-4-2021 to 28-8-2021 

(2) Shri Amrutbhai Patel, IAS (Retd.)          From 14-12-2021 

(b) State Information Commissioners 

(3) Shri K.M.Adhvaryu                                    From 1-4-2021  

(4) Shri R.J.Karia     From 1-4-2021 

(5) Shri V.P.Pandya     From 1-4-2021 

(6) Shri Amrutbhai Patel, IAS (Retd.)  From 1-4-2021 to 9-12-2021 

(7) Dr. Subhash Soni    From 1-4-2021 

  Appeals/Complaints received in the Commission are heard chronologically. During 
the year, total 7435 applications were disposed. The Commission has started hearing of cases 
through Video Conference during the year under report. Details of the video-conferencing 
made in the year 2021-22 have been given in chapter-6. 

 Major work of the Commission is done/conducted online through RIMS software. 
Facilities to file online second appeal and uploading of remark/representators etc is done 
alongwith, sending hearing notice online, it is also informed by email and by SMS on phone. 
Appals/Complaints, Notices, Orders, Remarks all the relavant document are made online 
available. 

Disposal of appeal and complaints can be done quickly and easily due to transfer of 
commission’s work on cloud server and upgradation of all the applications of the commission. 
Each party can log in commission’s website and see details of the case and documents. As 
this cloud has been saved on server, it has enhanced the capacity to save the data and 
efficiency of work.Thus, the Commission efforts to move forward in the direction of 
digitalisation.  

 The applications are uploaded in R.T.I annual return system prepared by the State 
Government to know as to how many applications have been received by the various Public 
Authorities under the Right to Information Act, 2005. These uploaded details are to be 
displayed after their analysis. Details on the appeals so uploaded on the State Government 
portal are to be displayed in different manner so that the number of applications received by 
the various Public Authorities, action taken thereupon, the number of applications which were 
rejected etc. can be known. The number of RTI applications uploaded during the year 2020-
2021 by all the Public Authorities of the State was 94997, whereas the number of applications 
received during the year 2021-2022 is 97999.  

During the period of report, the ISO-9002-2015 certification on the service field has 
been conferred to the commission. For the disposal of appeals and complaints adopted by the 
commission shows proper procedure and transperancy in its work. The Commission has also 
developed its own website, which is updated periodically. The details available on the website 
have been shown in chapter-13.  

The statistical information of the Public Authorities, included in this Annual Report of 
the Commission has been obtained on 5-1-2023 from http://rti-ar.guj.nic.in system developed 
by the State Government for this Act. 

* * * * * 
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CHAPTER-2 

 

(1) Details of the action taken during the year 2021-2022 by the State Government 

for the implementation of the Right to Information Act, 2005. 

 Appointment of Shri Amrutbhai Patel as Chief Information Commissioner according 

to section 15(2) of Right to Information Act-2005(vide notification dated 10-12-2021).  

 For effective implementation of Right to Information Act-2005, RTI Web Portal has 
been started. (vide circular of dated 30-11-2021)  

 Necessary instructions were given for the effective implementation of Right to 

Information Act-2005 vide recommendations made in the annual report of the 
Commission for the year 2019-20 (by circular dated 5-4-2021).  

(2) The details of the Training Programmes conducted during the year 2021-2022. 

 Total 38 training programmes were conducted at SPIPA on Right to Information Act-
2005 in which total 1544 participants from different offices of the State Government, 

Departments of the Secretariat had been imparted training and 1809 man-days have 

been created. 

No. Details No. of 

training 

Participants Man-

days 

1 SPIPA, Ahmedabad 10 200 400 

2 Regional Training Center, Ahmedabad 02 65 130 

3 Regional Training Center,Surat 05 332 332 

4 Regional Training Center, Gandhinagar 05 204 204 

5 Regional Training Center, Mahesana 05 214 214 

6 Regional Training Center, Rajkot 08 371 371 

7 Regional Training Center, Vadodara 03 158 158 

 Total 38 1544 1809 

 

(3) Details if any Institute has been prescribed/ exempted vide notification under section 

24(4) of the Right to Information Act, 2005. 

 Forensic Science Laboratory (F.S.L) under Home Department has been named now as 

Directorate of Forensic Science, Gujarat State, Gandhinagar and all its subordinate 

offices. In which Director, Forensic Science and its subordinate offices/ laboratories 
have been exempted from Right to Information Act-2005 for all the matter related to 

system of testing of offences and on site visit of crime place, analysis of on site inquiry 

and all the matter related to analysis of crimes made in the laboratories.     

(4) Works undertaken by the State Government under section 26 of Right to 

Information Act, 2005. 

 Broadcasting of advertisement for 60 seconds for the period from 1-4-2022 to 16-4-
2022 (total 16 days) on Doordarshan has been done to aware people for different 

provisions of Right to Information Act, 2005 so that people can exercise this law 

judiciously. 64 spot telecast have been done on doordarshan channel (total 16 days) 

 For the awareness and dissemination of Right to Information Act, 2005, grant of total 

Rs.19.65 lakh has been allocated for the year 2021-22, which has been used for the 

work of publicity and dissemination.     
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CHAPTER-3 

 

Grant Allocation to the Gujarat Information Commission for Financial Year 2021-22 

 

Sr. 

No. 

Plan/Non Plan Budget Head Amount of Grant (Rs. in lakhs) 

 

1. Non Plan(Voted) 2070-00-001– 02 622.59 

  

During the year 2021-2022, total amount of Rs.622.59 lakhs was allotted to the Gujarat 

Information Commission. During the year 2020-2021, total budgetary allocation was Rs. 

566.11 lakhs. Thus, compared to the earlier year, there was 9.98% increase in the grant for 

the Financial Year 2021-2022.  

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Budget Allocation to the 
Commission for 2021-22

Non Plan (Voted)

622.59

Lakhs
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CHAPTER-4 

Appeals and Complaints 

(A) Appeals/Complaints received by the Commission during the year 2021-2022. 

Right to appeal has been given to the citizens under section-19 of Right to Information 

Act-2005 as described in the right to citizens regarding appeal/complaints made by citizens 
under section 18/19 of Right to Information Act-2005 and also in the functions and powers 

of the Commission in the annual reports published by Information Commission over the 

years. Provision has been made to prescribe time limit for disposal of the complaints by 
Appeallate Authority and time limit to make first appeal by the applicant. After decision of 

the First Appellate Authority or in the circumstances when decision is not taken, clarifications 

regarding the matters, such as when to make such appeal and to whom, has been made in the 
provision of the said section. 

Under various departments of the Government, Commission received 6833 appeals 

and 936 complaints i.e.total 7769 Appeals/Complaints during the year 2020-2021. 
Accordingly, the percentage of appeals is 87.95% and that of complaints is 12.05%. During 

the year 2020-2021, total 6123 Appeals/707 Complaints i.e total 6830 appeals/ complaints 

were received by the Commission, which shows increase compared to the last year.  

 

 

 

The above chart shows that on the basis of total number of Appeals/Complaints 
received by the commission during the whole year, 647 Appeals/Complaints per month were 
received per month.  

During the year, total 7435 Appeals/Complaints were disposed off by the Commission 
out of the number of appeals received by it. That means on an average, 620 
Appeals/Complaints per month were disposed off. Formerly, hearings were undertaken 
chronologically by every two years after filing of appeals/ complaints. Thereafter, with 
intensive efforts that period has been shortened phasewise i.e 1.5 year then one year and now 
it has been undertaken in a very short period of 5 months. All the above details have been 
shown in the form of chart as follows:  

6833

936

Appeals/Complaints received 
by the Commission during 

2021-22

Appeals

Complaints
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(B)    Details of Appeals/Complaints received and disposed off month-wise by the  

         Commission during the year 2021-2022. 

Sr. 

No. 

Month Receipt Total Disposal Total 

Appeal Complaint  Appeal  Complaint 

1 April-2021 284 80 364 353 13 366 

2 May-2021 572 102 674 387 79 466 

3 June-2021 650 79 729 838 98 936 

4 July-2021 528 87 615 783 129 912 

5 August-2021 364 39 403 515 50 565 

6 September-2021 555 87 642 555 111 666 

7 October-2021 472 81 553 488 50 538 

8 November-2021 704 64 768 393 61 454 

9 December-2021 913 115 1028 681 104 785 

10 January-2022 499 67 566 486 73 559 

11 February-2022 618 54 672 534 71 605 

12 March-2022 674 81 755 534 71 605 

TOTAL 6833 936 7769 6547 888 7435 

  

Of the total cases disposed by the Commission, 88.06% were Appeals and 11.94% 

were Complaints.  
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(C) Department wise break-up of the Appeals/Complaints received by the          

          Commission during the year 2021-2022, has been shown in Annexure-1. 

 Upon an assessment of the implementation of the RTI Act by various departments and 

authorities thereunder shown in Annexure-1, the more number of appeals received by the 

commission in respect of these five departments.  

The number of Appeals/Complaints received by the Commission in respect of these 

05 departments is 5730, which is 73.75% of total Appeals/Complaints.   

Sr. 

No 

Department Number 

of  

Appeals 

Number of  

Complaints 

Total 

Number 

Contribution 

in 

Percentage 

1 Panchayat, Rural Housing and 

Rural Development 

Department 

1419 208 1627 20.94 

2 Urban Development and 

Urban Housing  Department 

1371 189 1560 20.08 

3 Revenue Department  1049 150 1199 15.43 

4 Home Department 602 87 689 08.87 

5 Education Department  589 66 655 08.43 

Sub Total 5030 700 5730 73.75 

 Other Departments  1803 236 2039 26.25 

          Grand Total 6833 936 7769 100% 

 

In this department, work related to important issues of the people is done and therefore, 

the number of appeals/complaints in these departments has been found more.  

 The above statement shows that the total percentage of the five departments which 

received more than 1000 applications which is 56.46%, details of which have been given in 

the graph below. 
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 Generally the numbers of appeals/complaints may decrease if record based 

details/decisions are provided within the time limit to the people seeking information. 

Therefore, the Commission feels that the proceedings being carried by these five departments 

under the provisions of Right to Information Act should be reviewed.    

(D)  Applications and Appeals received during the year 2021-2022 by various 

Departments and Public Authorities of the State Government. 

 During the year 2021-2022, Public Authorities working under various departments of 

the Government received 97999 applications from the citizens requesting for information 

under the Right to Information Act. Out of these, 6317 applications were received by the 

Departments directly and the remaining 91682 applications were received by the Public 

Authorities working under them. Department wise consolidated information is shown in 

Annexure-3. These details are also shown in the following chart with a view to appreciate the 

use of Right to Information Act-2005 by the Citizens through applications made to the various 

Departments and Public Authorities under them in the State.  

 

 

 

From the above chart, it can be seen that from among the total applications, 

departments have received only 6.45% applications and the Public Authorities working under 

them have received 93.55% applications. The public is required to contact the Public 

Authorities in the field down to the village level for their day to day work and therefore, the 

number of RTI applications made to such Public Authorities will be substantial. 

Upon analysis of the information of the applications received by the various 

Departments and Public Authorities under them, it appears that the following 3 Departments 

and their Public Authorities have received 70634 applications during the year. This constitutes 

72.08% of total applications received in the State. Details of these departments are shown in 

the following statement. 

6317

91682

Applications received by 
departments  and Public Authorities 

during the year 2021-22

Departments

Public Authorities
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Sr. 

No. 

Department Number of Applications received  

Depart-

ment 

Public 

Authorities 

Total 

Number 

Contribution 

in 

Percentage 

1 Home Department  855 31868 32723 33.39 

2 Urban Development and Urban 

Housing Department 

0 28791 28791 29.38 

3 Revenue Department 1197 7923 9120 9.31 

 Sub total  2052 68582 70634 72.08 

 Other Departments  4265 23100 27365 27.92 

 Total 6317 91682 97999 100 

 

From the above statement, it can be seen that the Public Authorities of those 

departments, which are responsible for providing services to the citizens and maintaining law 

and order, receive the largest number of applications.  

As provided under Sub-Section 2 of Section 25 of the Right to Information Act-2005, 

each Department has to collect information from the Public Authorities under their control 

and furnish the same to the State Government. For this purpose the State Government has 

developed a System from which the Commission obtains the necessary data. All the 

Departments and Public Authorities are required to upload data online on the website 

http://rti-ar.guj.nic.in of the Government of Gujarat.  

Upon analysis of the data of the Public Authorities and Departments for the purpose 

of incorporating the same in the present report by the Commission, it appears that the number 

of applications shown to have been received by some of the Departments and Pubic 

Authorities under their Control is less. This appears to be the case with regard to the following 

departments:  

(1) Agriculture, co-operation and farmers’ welfare Department- 1222 

(2) Social Justice and Empowernment Department-1101 

(3) Panchayat, Rural Housing and Rural Development Department-1072 

(4) Health and Family Welfare Department-941 

(5) Food, Civil Supplies and Consumer Affairs Department-291 

(6) Tribal Develpoment Department-163 

      The functions of the above Departments affect the people right down to the Taluka 

and Village level. These departments have substantial public dealing and therefore public 

come to the direct contact of officers of this department as per their expectation and 

requirement. So, it is but natural that many people will make use of the Right to Information 

Act-2005 when they are not satisfied with their working. Most of these departments, 

especially the Food, civil supplies and consumer affairs Department have Public Authorities 

right down to the taluka level.And its scope of work is related to daily life of the public.  If 

this department shows only 291 RTI applications received by them during the year 2021-

2022, it appears suspicious and requires scrutiny. 

From the details of above statement, it appears at first that the number of applications 

received under RTI act is much lower in some departments where important work of 
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providing services to the people is undertaken. Therefore, it is indispensable for Public 

Authorities to register the received applications and maintain latest record for the same as per 

government procedure.   

Similarly, another example of such type is Health and Family Welfare Department and 

Narmada, water Resources and water supply Department because as per Government policy, 

there are Health centers and irrigation and water supply schemes in almost all the villages of 

the State. So it is expected to receive considerable number of RTI applications. However, the 

number given was 941. Which makes it eligible for scrutiny whether it depicts the real picture.  

At this point of time, from scrutiny of annexure-3 on the applications received by the 

departments, it should be noted that 3 departments had received zero applications and one 

department had received only 3 applications. It can not be believed that said departments had 

not received a single application during the entire year. This shows that the departments are 

also unwilling in uploading information online.  
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CHAPTER-5 

 

Comparison of Appeals/Complaints received by the Commission during the last 2 years. 

 

Details of Comparison of Appeals/Complaints received by the Commission during the 

last two years has been shown in Annexure-2. Upon scrutiny of Appeals/Complaints received 

during the year 2021-2022 from various Departments, it appears that total number of 

Appeals/Complaints has increased upto 939 during the year in comparison to the year 2020-

21.  

The Second Appeal is made to the Commission when the applicant is dissatisfied with 

the information/reply given by the Public Information Officers of the Public Authorities or 

when the First Appeal filed before the Appellate Authority against such a reply is not disposed 

of by the Appellate Authority within the prescribed time limit or when the applicant is not 

satisfied with the order of the Appellate Authority. Each Appeal/Compliant is properly 

scrutinized by the Commission on the merits of Appeal/complaint. Such other Appeals are 

accepted considering whether it is in context with information sought by Applicant.  

The number of Appeals/Complaints being admitted by the Commission regarding the 

department mentioned below has shown some decline compared to previous year.  

 

Sr. 

No. 

Name of Department 2021-

2022 

2020-

2021 

Difference Increase / 

Reduction in 

percentage (%) 

1 Forest and Enviornment 

Department 

169 230 -61 -26.52 

2 Industries and Mines 

Department 

100 123 -23 -18.7 

3 Panchayat, Rural 

Housing and Rural 

Development 

Department  

1627 1656 -23 -1.75 

4 Tribal Development 

Department  

30 44 -14 -31.82 

5 Social Justice and 

Empowernment 

Department  

40 52 -12 -23.08 
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CHAPTER-6 

Video Conference:- 

 For the first time, hearing of Appeals/Complaints through Video Conference was 

conducted by the Commission in January 2014 on trial basis and on the basis of its 

encouraging results, more video conferences were planned. Taking in to consideration covid-

19 epidemic, by using the infrastructure facilities available in the Office of the District 

Collectors for the conduct of Appeals/Complaints of concerned Districts in the year 2020-21, 

the arrangements have been made in all the districts of the state for hearing of the appeals 

through video conference. 

For the conduct of Appeals/Complaints through Video Conference, the applicants can 

present their case from the concerned district headquarter. So, time and expenditure for the 

concerned applicants/officials can be saved, the interruption caused in the Public Information 

Officer’s daily government work can be avoided.  

   The Video Conference was started from the year 2014-15 at Gujarat Information 

Commission. Two Video Conferences in the year 2014-15, eleven in the year 2015-16, ten in 

the year 2016-17, six in the year 2017-18 and twenty-one in the year 2018-19 and 173 in 

2019-20 were held.  

Schedule of  video conferences held during 2014-15 to 2021-22 is as follows: 

                                   Details of video conferences  

Sr. No.  Year No. of video conference   

1 2014-15 02 

2 2015-16 11 

3 2016-17 10 

4 2017-18 6 

5 2018-19 21  

6 2019-20 173 

7 2020-21 783 

8 2021-22 924 

Total 924 video conferences were held during 2021-22. Monthwise details of which is as 

follows.  

Details of Video Conferences 

Sr. No. Month Numbers 

1 April-2021 35 

2 May-2021 48 

3 June-2021 108 

4 July-2021 102 

5 August-2021 74 

6 September- 2021 83 

7 September-2021 83 

8 October-2021 79 

9 December-2021 95 

10 January-2022 74 

11 February-2022 80 

12 March-2022 87 

 Total 924 
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CHAPTER-7  

 

Applications rejected by various departments and public authorities during the year 

2020-2021:- 

 

Details of RTI applications received under Right to Information Act, 2005 and rejected 

by various Departments and Public authorities have been given in Annexure-4. Upon 

examination of this statement, following conclusions can be reached:  

 

(1) As per the statement, the total number of RTI Applications received is 97999. This 

information has been downloaded by the Commission from the Government web 

application RTI annual return on which data was uploaded by the various Public 

Authorities. 

(2) Upon examining the details of rejection of applications by various Departments and 

their Public Authorities, it appears that the overall rate of rejection is 4.16%. However, 

the percentage of rejection of applications is higher compared to other departments 

like; Legal (13.72%), Health and Family Welfare Department (12.43%), General 

Administration Department (12.00%), Labour, skill development and Employment 

Department (11.42), Tribal Development Department (10.43), Agriculture, Farmers’ 

welfare and co-operation Department (10.31%). However, such decisions taken by the 

Public Information Officers were taken in view of provisions of Right to Information 

Act.  

(3)  Most of the applications have been rejected under Section 8(1) (a), (b), (c), (d), (e) and 

(f),(g),(h),(i),(j) and under Sections 9, 11 and 24 of the Right to Information Act-2005. 

 

RTI applications were rejected mainly due to the following reasons: 

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (a) -411 

Information which may adversely affect the sovereignty and unity of India, National 

Security, Strategic, Scientific or Economic interest, Bilateral relations with a foreign 

country or which may instigate any offence.  

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (b) – 27 

The Commission is not responsible to give that information which is clearly banned 

by any Court or Tribunal to declare or information disclosure of which may cause 

dishonour of the Court.  

  

Number of applications rejected under Section 8(1) (c) - 40 

Information disclosure of which may cause breach of privilege of the Parliament or the 

State Legislature. 

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (d) -249 

Information containing commercial confidence, trade secrets or intellectual property, 

disclosure of which may adversely affect the competitive position of the third party.  
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Number of applications rejected under Section 8(1) (e) - 94 

Information obtained from a person on the basis of trustworthy relations by the Public 

authorities.   

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (f) – 24 

Information obtained from a foreign Government by winning the confidence of that 

Government.  

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (g) - 207 

Information which may endanger the life or physical security of any person; or 

information given confidentially for law enforcement or security purposes.  

          

Number of applications rejected under Section 8(1) (h) -212 

Information which may impede the process of investigation or apprehension or 

prosecution of offenders. 

 

Number of applications rejected under Section 8(1) (i) - 69 

Documents relating to the Cabinet including the records of deliberations of the Council 

of Ministers, Secretaries and other Officers.  

 

Number of applications rejected under Section 8(1)(j) - 454 

Information relating to personal life of person which has no connection with the larger 

public interest or public activity, or which may cause unnecessary interference in the 

personal life of the person concerned.   

 

Number of applications rejected under Section 9-126.  

Information relating to the breach of copy right. 

 

Number of applications rejected under Section 11 - 276. 

Third Party Information which is protected by Law and for disclosure of which the 

concerned party has not given consent. 

 

Number of applications rejected under Section 24- 143.  

Information relating to the intelligence and security organizations specified in Second 

Schedule of the Act or information provided to the Government by such intelligence 

and security organizations.  
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CHAPTER-8 

Penalty imposed on the Public Information Officers during the year 2021-2022:- 

 

During the year 2021-2022, total 7435 Appeals/Complaints were disposed off by the 

Gujarat Information Commission. There were 6547 Appeals and 888 Complaints out of 

disposed 7435 Appeals/Complaints during the year 2021-2022.  

During the hearing of these Appeals/Complaints, the Commission had imposed penalty 

on the Public Information Officers in total 99 cases for the breach of provisions of the Right 

to Information Act-2005. Details of the Public Information Officers upon whom the penalty 

has been imposed by the Commission during the year 2021-2022 have been shown in 

Annexure-5. The total amount of penalty in cases works out to be Rs.8,90,500/-. Out of these 

99 cases, there were 68 Appeals and 31 Complaints. 

2. Thus it becomes clear that penalty was imposed in 68 of the total 6547 Appeals i.e. in 

1.03% cases disposed off by the Commission during the year 2021-2022.  Penalty was 

imposed in 31 cases out of total 888 cases of complaints, the percentage rate of the 

same is 3.49%.  

3. With a view that the Right to Information Act is effectively implemented in the State 

and the Authority of the Commission is duly acknowledged, it has been suggested to 

ensure that the amount of penalty is recovered from the concerned officer within a 

reasonable time i.e. within 3 months from the date of the order of the Commission. 

Commission has suggested to ensure that the concerned Public Information Officers 

pay the penalty amount imposed by it in time and the same is reviewed regularly at the 

Head of the department and administrative department levels.  

4. Most of the Appeals/Complaints received by the Commission were related to the work 

of or services provided by Gram Panchayat/Taluka Panchayat/District Panchayat/ 

Municipalities/Municipal Corporations, Police Stations, Offices of District Collectors, 

Offices of the Health department, Electricity Distribution Companies, District 

Education Officers/Universities etc. Since the general public has daily dealing with the 

above organizations, Commission suggests these offices to work effectively in context 

to provide details considering provisions of laws. 
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CHAPTER-9 

 

Recommendations and suggestions 

  More than seventeen years have passed since the implementation of the Right to 

Information Act. During this period, for the proper implementation of the provisions of the 

Right to Information Act, continuous efforts have been made from the Information 

Commission and the State Government. The Commission had noticed some matters during 

the year under report and it has recommended and suggested on the same to the state 

Government.   

 Efforts have been made by the Commission to dispose of speedily other 

appeals/complaints of the citizens filed with the Commission during the report year and to 

ensure that the maximum number of citizens benefit from the final decision order on their 

appeals. As per the second appeals/complaints filed with the Commission, the Commission is 

continuously receiving representations from the Public Information Officers and First 

Appellate Officers that, from a very limited number of applicants, a large number of 

applications are received under the said Act. The Commission has also experienced that, due 

to significant or large number of second appeals filed by limited applicants, the orders and 

final disposal of one/two or very limited number of appeals from a large number of other 

applicants are delayed. The problem of an unreasonable use of public resources also arises 

and public interest functions are adversely affected. 

 Even after almost 17 years of implementing the Right to Information Act, 2005, the 

filing fee is currently Rs.20/- only. In many cases, the applications made by the applicants 

contain very few pages of details, for which the process and expenditure incurred fee of Rs.2/- 

per page is not rational. Therefore, the Commission recommends that, an application fee for 

an application made by an applicant should be Rs. 50/ - to Rs. 100/ - and the information to 

be given based on available records on the application of the applicant, if within the limit of 

15 pages, such details (copies) should be provided to the disputant free of cost. Under the said 

suggestion of the Commission, the changes in the Gujarat Right to Information Rules-2010 

will facilitate and streamline the implementation of the law. 

 The prescribed fee rate for providing information should be increased and page limit 

should be fixed for providing free of charge information. 

2.  The provision has been made for the penalty of maximum Rs. 25000/- under section-

20(1) of the act since from the implementation of the Right to Information Act, 2005. Even 

after nearly 17 years of implementation of the said law, there has been no increase in the 

amount of the penalty. Public information officers are not serious about taking action within 

the time limit due to this very small penalty. Public information officers are punished, but in 

their confidential report, there is currently no provision for mentioning or highlighting that 

fact. For better implementation of this Act, the Commission recommends that a system be put 
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in place to take note of the penal action taken against the Public Information Officer under 

the said Act. 

 If the concerned Public Information Officer has been fined under the Right to 

Information Act-2005 five or more times during the tenure of office in the office in which he 

has been appointed as Public Information Officer, the matter should also be taken into 

consideration while writing his confidential report is necessary. After having consideration 

said suggestions of the Commission, it is recommended that proper provision should be made 

in the Right to Information Act – 2010.  

3. It has been noticed by the Commission during the hearing that, in some cases the work 

of assigning the complete record charges is not completed even up to six months or a year.  

As a result, the disclosure process cannot be completed within the time limit due to the above 

reasons regarding RTI applications. With regard to the applications under the Right to 

Information Act, it is required that, the process of assigning the charges should be done 

expeditiously to provide the information of record.  

 It has been observed by the Commission regarding to other appeals/complaints 

presented before the Commission that when there is a transfer of Talati-cum-Mantri as well 

as Public Information Officers of several other cadres, there is no transfer of full record charge 

among the old Public Information Officer and the newly appointed Public Information 

Officer. The Commission recommends to take strict action against the concerned Public 

Information Officer if there is any delay to assign such charge.  

4. There is a provision to charge prescribed fee to provide required information regarding 

to RTI application but there is no clarification/provision in the rules regarding the time limit 

as to the maximum number of days in which such copy fee has to be paid. It has been noticed 

by the Commission that, if the fee is not paid for a long period due to above reasons then the 

related application cannot be dispose of and become points of dispute for both the parties. 

The Commission recommends to make provision in Gujarat Right to Information Act Rules-

2010 to pay the payable prescribed copy fee in the reasonable stipulated time period under 

the applications of an applicant.  

5. Regarding the classification of record of the Public Authorities  

           On analysing the appeals/complaints submitted to the Commission, it has been 

observed that in a number of cases, the Public Information Officers tell the applicants that 

“Record is not available” in respect of the information demanded under the application of 

format ‘A’. This reply is repeated also by the relevant Public Information Officer at the time 

of hearing of such cases before the commission. The Commission recommends an 

arrangement be made to review standing instruction about the issuing standardized 

orders to maintain and destroy records.   
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  The Commission opines that, if the Public Authorities classify their records as per 

Section 4(1) (a) of the Right to Information Act-2005 appropriately, maintain it with index, 

make records digitized. By using modern technology if they do process in time to maintain 

permanent record as per the rules, they can carry out their functions smoothly and quickly. 

They can give required information to the RTI applicants easily and perform their duties under 

this law.  

 Arrangements should be made to digitize the stored records through the use of modern 

technology and to enable the Public Information Officers /Competent Authorities/Offices to 

access such classified information easily and without delay as well as with accessibility. The 

Commission is of the view that by putting in place this arrangement, the applicants can obtain 

the recorded information easily and in a timely manner. Public information officers / 

Employees and Competent authorities can easily and efficiently perform their duties under 

this Act. The Commission suggests an arrangement to be made based on modern 

technology for the maintenance of Commission records. 

6.     Regarding preparing and keep updating the Proactive Disclosure  

It has been noticed on the basis of numbers of complains and appeals received by the 

Commission that the details of Proactive Disclosure which has to be published by Public 

Authorities as specified under Clause (b), (1) to (17) of Section 4(1) of the Right to 

Information Act-2005, has not yet published properly and completely even after so many 

years. The Commission recommends to upgrade Proactive Disclosure every year and review 

and observe regularly at periodic interval Head Offices/District level offices as well as sub-

ordinate offices’ disclosures by Sachivalay departments to ensure strict compliance of the 

instructions issued regarding the same by the State Government. If the Proactive 

Disclosure is issued with a view to providing public oriented administration, then the 

questions of the public for getting information by R.T.I. can be decreased.  
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CHAPTER-10 

The Observations of the Gujarat Information Commission regarding work undertaken 

during the year 2021-2022 

(1) Regarding the inconsistency found in applications received by the Public Authorities   

          Studying the content of the Appeals and Complaints made to the Commission, it was 

observed that Public Authorities under many Departments are existing mostly at Taluka level 

and the village level. However, these departments show the less number of the applications 

which may not be factual.  It has been observed by the Commission regarding the same that, 

it is necessary for such Public Authorities to upload the details of the applications forwarded 

to them without fail.  

 The Commission has studied details uploaded by the following eight departments:- 

(1) Tribal development Department (163), (2) Food, Civil Supplies and Consumer Affairs 

Department (291), (3) Health and Family Welfare Department (941), (4) Panchayat, Rural 

Housing and Rural Development Department(1072), (5) Social Justice and Empowerment 

Department(1101), (6) Agriculture, Co-operation and Farmer welfare Department (1222).   

In view of extension and scope of work of these departments of State Government, the 

Commission strongly feels that there is under reporting by these Departments. The 

Commission takes note of the same and therefore, the Commission calls upon these 

Departments to take all necessary steps with utmost sincerity to rectify the omissions and 

mistakes.  

2. Regarding the classification of record of the Public Authorities  

           On analysing the appeals/complaints submitted to the Commission, it has been 

observed that in a number of cases, the Public Information Officers tell the applicants that 

“Record is not available” in respect of the information demanded under the application of 

format ‘A’. This reply is repeated also by the relevant Public Information Officer at the time 

of hearing of such cases before the commission. The Commission recommends an 

arrangement be made to review standing instruction about the issuing standardized orders to 

maintain and destroy records.   

  The Commission opines that, if the Public Authorities classify their records as per 

Section 4(1) (a) of the Right to Information Act-2005 appropriately, maintain it with index, 

make records digitized. By using modern technology if they do process in time to maintain 

permanent record as per the rules, they can carry out their functions smoothly and quickly. 

They can give required information to the RTI applicants easily and perform their duties under 

this law.  

 Arrangements should be made to digitize the stored records through the use of modern 

technology and to enable the Public Information Officers /Competent Authorities/Offices to 

access such classified information easily and without delay as well as with accessibility. The 

Commission is of the view that by putting in place this arrangement, the applicants can obtain 

the recorded information easily and in a timely manner. Public information officers / 

Employees and Competent authorities can easily and efficiently perform their duties under 

this Act. The Commission suggests an arrangement to be made based on modern 

technology for the maintenance of Commission records.   

3.  Regarding the work and implementation of order of the Appellate Authority 
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           During the hearing of the Appeals/Complaints filed before the Commission, it has been 

noticed that in many first appeals, the First Appellate Authorities pass formal orders without 

properly studying the Format ‘A’. In fact, it is the responsibility of the First Appellate Officer 

to ensure that Speaking Order of the first appeal is issued by taking into consideration the 

application in the Format ‘A’ and the details furnished by the Public Information Officer and 

the order is compiled by the First Appellate Authority. If the instructions given by office 

memorandum no.10-23-2007-IR of The Personnel, Public Complaints and Pensions Ministry 

of India dated 09-07-2007 circulated vide letter no.RTI-2007-457297(Government of India) 

dated 20-12-2008 by RTI Cell, General Administrative Department, Gujarat Government is 

to be complied strictly, then the applicants can get the information in time and they do not 

need to make second appeal before the Commission. The Commission insists to take care of 

the duties and responsibilities under the Right to Information Act-2005 by all the First 

Appellate Authorities of the state.  

4. Observations done by the Commission during the report year and details of the 

specific recommendations made to Public Authorities under Section 25(3) (G) of the 

Right to Information Act  

Sr. 

no. 

Details of the Public 

Authorities  

Recommendation / Suggestion made to 

the Public Authorities 

Order No. and 

date of the 

Commission   

1  Commissioner of 

Transport, 

Government of 

Gujarat, Gandhinagar  

It is recommended to Commissioner of 

Transport, Government of Gujarat, 

Gandhinagar that, changes/updates are 

required to keep citizens adequately 

informed and transparent in terms of 

operational information. It is 

recommended for review to rectify and 

update the system so that citizens are 

transparently informed about the system 

in a timely manner while maintaining the 

original core and aim of the Right to 

Information Act-2005. 

A-1626-2021  

Dt. 04-09-2021  

2 Municipal 

Commissioner, 

Ahmedabad 

Municipal 

Corporation  

It is suggested to Public Information 

Officer to set up a proper system in his 

office for sending posts / replays and to 

send the information on WhatsApp of an 

applicant or by email Id or through other 

contact sources for an application 

received under the Right to Information 

Act.   

        After considering these kinds of 

repeated representations before the 

Commission, it is recommended that an 

updated  record be maintained regarding 

the process of removal of illegal 

constructions, its stages and related 

A-0315-2021 

Dt. 13-09-2021 

& 

A-0321-2021 

Dt. 14-09-2021  
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details to be furnished as per the rules and 

with transparency and to make an 

arrangement so the public can see it 

easily. 

3 Municipal 

Commissioner, 

Municipal 

Corporation, 

Ahmedabad 

As like as the details regarding the 

construction and BU permission of the 

property disclosed by the west and new 

west zone on the website of Ahmedabad 

Municipal Corporation under “ R.T.I.” 

chapter (menu) , if other zones of 

Ahmedabad Municipal Corporation 

declared as a part of Proactive Disclosure 

under the Right to Information Act then 

the numbers of applications under the said 

act may be decreased  

            A system should be in place for 

the uniform and maximum disclosure of 

construction authorizations by all zones 

as part of the proactive disclosure by 

Ahmedabad Municipal Corporation. 

C -0342-2021  

Dt.17-09-2021  

4.  Development 

Commissioner, 

Gujarat State, 

Gandhinagar  

 It is recommended to make an 

arrangement to give proper instructions as 

well as its compliance for maintaining 

various registers at village level as per the 

sanding instructions / orders of state 

government or Panchayat administration  

A-1945-2021  

Dt.01-11-2021  

5 Development 

Commissioner, 

Gujarat State, 

Gandhinagar. 

  

District Development 

Officer , Kutch –Bhuj  

It is recommended to give detailed and 

clear instructions to all the Gram 

Panchayats of the state for properly 

maintaining birth and death registers to be 

kept by Gram Panchayat as per the 

registration law / rules and standing 

orders of the government for birth and 

death  and to place a system for its 

monitoring.   

A-3635-2021 

Dt. 18-11-2021  

6.  District Development 

Officer,  Baroda  

It has been observed that the information 

of annual accounts demanded by a 

disputant is ready but an audit is remained 

and only because of this reason the 

information cannot provide to a disputant 

which is not apt. The District 

Development Officer is recommended to 

arrange for audit work to be completed 

promptly. 

C-0387-2021 

Dt.20-09-2021  

 

  

26



 

 

CHAPTER-11 

 

 

Details of the cases in which the Honourable High Court supported the judgement of 

the Information Commission 

 

 

 

Gujarat Information Commission, State Commissioner 

Judgement of Shri K.M.Ardhvyu 

Applicable Section 20(1) 

A-4840-2019 order Dt. 11/08/2020 

Shri Jitendra S. Tripathi , Public Information Officer 

Principal Utkarsh Higher Secondary school, Ahmedabad 

 

Honourable Gujarat High Court Ahmedabad 

SCA no. 11092/2020 

Shri Jitendra S. Tripathi 

Vs. 

Shaileshkumar Bhanuprasad Patel 

 

 

Ho’able Justice G.R.Udhvani  

Interim order Dt. 09/09/2020 

Ho’able Justice A.S.Supaiya  

Order Dt. 28/06/2022(judgement)  

 

SCA no. 11092/2020 

 

Parties : Shri Jitendra Sarvendram Tripathi  

Vs.  

Shaileshkumar Bhanuprasad Patel 

 

Order of the Gujarat Information Commission no. A-4840-2019, Dt. 11/08/2020, 
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Brief details of judgment:  

 

 Through the application of Format-A, Dt. 27/03/2019, disputant Shri 

Shaileshkumar Bhanuprasad Patel asked the certified copy of details and other information of 

the students who had got an admission in the occupational course of the Higher Secondary 

Department of Utkarsh Higher Secondary School, Amraiwadi, Ahmedabad. As the 

information was not given by the Public Information Officer and Principal, on 03/05/2019 he 

had done first appeal before the Frist Appellate Officer, Education Inspector which was not 

disposed of within the time limit. Therefore, on 14/08/2019 disputant did second appeal 

application in the commission and under the same by the order of dt.20/08/2019 the 

Commission stated to the Frist Appellate Officer to take a decision within 30 days. However,  

the information was not received, so on 24/10/2019 disputant represented under second appeal 

application before the Information Commission of Gujarat. The hearing of this appeal was 

held on 07/07/2020. Shri Jitendra S. Tripathi, the Public Information Officer and Principal 

was not present in self at Utkarsh Higher Secondary School, Ahmedabad and he had send 

another teacher who is not familiar with this matter. In this respect, the Commission directed 

written and oral clarifications in its 16-07-2020 Order. The Public Information Officer and 

Principal, Utkarsh Higher Secondary School, Amraiwadi, Ahmedabad was not present at the 

rehearing before the Commission on 10/08/2020 and he had clarified in writing by the letter 

dated 08/10/2020. But it was ordered to the Public Information Officer and Principal, Utkarsh 

Higher Secondary School, Amraiwadi, Ahmedabad to search out demanded records of 

information and provide it free of cost within 30 days to the disputant through R.A.P.D. or to 

furnish an affidavit to that effect if the records have been destroyed. As well as, even after the 

clear order of the Information Commission for negligence of duty , under section 20(1) of the 

Right to Information Act  a fine of Rs.20,000/- had been imposed on the Public Information 

Officer and Principal of Utkarsh Higher Secondary School, Amraiwadi, Ahmedabad, 

 

After the order of the Information Commission of Gujarat dated 11/08/2020, Shri 

Jitendra S. Tripathi the Public Information Officer and Principal of Utkarsh Higher Secondary 

School, Amraiwadi, Ahmedabad filed a petition S.C.A. no 11092/2020 before the Ho’able 

High Court of Gujarat. On 28/06/2020 Honourable High Court of Gujarat has vacated the stay 

order given for the petition and the case is disposed as infructuous. Therefore, a fine of 

Rs.20,000/- imposed on the Public Information Officer and Principal of Utkarsh Higher 

Secondary School, Amraiwadi, Ahmedabad remain unchanged.  

 

With the above details Honourable High Court of Gujarat has supported the order of 

the Commission. The Public Information Officer and Principal of Utkarsh Higher Secondary 

School, Amraiwadi, Ahmedabad has paid an amount of the fine also.   
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Gujarat Information Commission, State Information Commissioner 

Judgement of Shri Virendra Pandya  

Applicable Section- Sec.- 8(1)(I), Sec.-10(1) Sec.-11  

A-2332-2018, Order-Dt. 10/06/2019  

 

A.M. Chauhan  

Vs.  

The Public Information Officer, Under Secretary 

Home Department, Sachivalay, Gandhinagar  

 

 

Honourable Gujarat High Court Ahmedabad 

Honourable the Chief Justice Mr Arvind Kumar and  

Honourable Mr Justice Ashutosh J. Shastri  

R / Letters Patent Appeal No. 148 of 2022  

(In R / Special Civil Application No. 15973 of 2019)  

Order Dt. 22/07/2022  

A.M. Chauhan (IPS) Vs. Public Information Officer  

And Under Secretary and 2 other(s)  

 

 

Brief details of judgment:  

 

 On 27-01-2017, the disputant A. M. Chauhan asked the information from the 

Public Information Officer, Home Department in Form-"K" under Section-6(1) of the Right 

to Information Act-2005. By the letter dated 06/03/2017 the Public Information Officer and 

Under Secretary, Home Department, Gandhinagar had informed to the disputant that, the 

information of more than one officers is involved with the information he had asked. As the 

details of the notes of the other officers are included in the information asked by the disputant, 

copies cannot be provided. For that reason the aggrieved disputant had filed first appeal. And 

the decision of the Public Information Officer dated 06-03-2017 was unchanged by the order 

of the First Appellate Authority dated 19-04-2017 in respect of the first appeal made by the 

disputant. The disputant was aggrieved with this decision and on 23/03/2018 he had filed the 

Second appeal before the Commission.  

 

The hearing was held on 31/05/2019 before the Gujarat Information Commission. In 

this hearing, the Public Information Officer had represented that, as per the judgement of 

Honourable Supreme Court given on 03/10/2012 in S.L.P. (Civil) no. 27734/2012 , Girish 

Ramchandra Pande Vs. Central Information Officer & others, the information related to the 

enquiry / complain against any government officer is considered as “Personal” information 

and such information cannot sought “as a matter of right  under  the Right to Information Act. 

And the information of more than one officer as well as the details of the notes of the other 

officers are included in the information asked by the disputant. And the details of the other 

officers' notes cannot be segregated, so the information asked by the complainant was not 

provided. 

 

The order of the Public Information Officer and Under Secretary of Home department 

dated 06/03/2017 remained unchanged by the order of Dt. 19/04/2017, the First Appellate 
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Authority  and Joint Secretary (A.C.) of Home Department on the first appeal of the disputant. 

During the hearing held on 31/05/2019 after consideration of the representations of parties, 

working papers and the provisions of the Right to Information Act-2005, it seemed to the 

Commission that, the replay given to the disputant on the information by the Public 

information Officer and the order of the First Appellate Authority are appropriate. And it 

seemed to the Commission that, there is no reason to interfere, the second appeal was dispose 

of through an order of Dt. 10/06/2019 by the Commission.   

 

The said order done by the Gujarat Information Commission on 10/06/2019 was 

challenged by the disputant at Honourable High Court. Honourable Justice Bhrgav D. Kariya 

had accepted the order of the Commission dated 10/06/2019 by R / Special Civil application 

no. 15973 of 2019. Thereafter, the disputant had challenged the said order of the single judge 

in Divisional Bench at Honourable High Court. Which is accepted by at Honourable Chief 

Justice Shri Arvind Kumar and Honourable Chief Justice Shri Ashutosh J. Shastri by the order 

of dated 22/07/2022 given in R/LETTERS PATENT APPEAL NO. 148 of 2022 (In R/SPECIAL CIVIL 
APPLICATION NO. 15973 of 2019.  
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CHAPTER-12 

Summary of the report  

 

(1)  During the year 2021-2022(April to March), fund Rs.622.59 lakh was allotted to the 

Commission under the Non Plan (Voted) Head.  

(2) During the year 2021-2022, total 7769  Appeals/Complaints were received by the 

Commission, out of which Appeals under Section-19 were 6833 (87.95%) and Complaints 

under Section-18 were 936 (12.05%). These applications were relating to the various 

Departments of the Government and Public Authorities under them. During the year 2020-

2021total 6830 Appeals/Complaints were received by the Commission.  

(3) During the year 2021-2022, overall 7435 Cases were disposed of by the Commission 

which includes 6547 Appeals [88.06%] and 888 Complaints [11.94%].  

(4) The Commission had imposed penalty upon the Public Information Officers in total 99 

cases. The total amount of penalty in these cases works out to be Rs.8, 90,500/. Out of these 

cases, 31 cases were Appeals and the remaining 11 were Complaints.  

During 2021-22, no orders for paying compensation to the complainant under section 19(8) 

(B) of the Right to Information Act have been issued and the commission has recommended 

departmental inquiry against the officers in total eleven (11) cases under section 20(2) of the 

Act.  

(5) During the year 2021-2022, various Departments of the Government and the Public 

Authorities working under them received 97999 applications requesting information under 

the Right to Information Act-2005. Out of these, 63117 applications were received by the 

Departments directly and the remaining 91682 applications were received by the Public 

Authorities working under them.  

(6) Upon analysis of the applications received, it was observed that 70634 applications 

seeking information regarding work/service of 3 Departments and the Public Authorities 

under them were received, the percentage of which is 72.08%. These Departments include 

Home Department (33.39 %) and Urban Development and Urban Housing Department 

(29.38%), and Revenue Department (20.29%) mainly.  

(7) Upon checking the data of rejection of applications received by various Departments and 

the Public Authorities under them, it appears that the overall rate of rejection is 4.16%. 

However, the percentage of rejection of applications is higher for departments like Legal 

Department (13.72%), Health and Family Welfare Department (12.43%).General 
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Administration Department (12%), Tribal Development Department (10.43%)  Agriculture 

and Cooperation Department (10.31 %)  

(8)    Most of the applications have been rejected under Section 8(1)(a), (b), (c), (d), (e),(f), 

(g), (h), (i), (j) and under Sections 9, 11 and 24 of the Right to Information Act-2005. 

(9)  During the year 2020-2021, the Departments of the Government and the Public 

Authorities under them had received total 94997 applications under the Right to Information 

Act -2005. In the report, during the year 2021-2022, total 97999 applications were received 

by the said Public Authorities. Thus, in comparison to the previous year, there has been 

increased of 3002 applications.  

While preparing the present report, the Commission has relied upon the information 

uploaded on the Gujarat State R.T.I. Annual Return Information System developed by the 

Government. It is necessary to furnish in time the details of the work which had been taken 

up by different departments regarding the applications received under the Right to 

Information Act-2005 for the interest of all, so that the Commission can reflect work of the  

Departments appropriately.  
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CHAPTER-13 

Information available on the website of Gujarat information commission 

(1) The official website of the Commission is http://gic.gujarat.gov.in. 

(2) Any citizen can get the information on the provisions of the Right to Information Act and the 

Rules framed under the said law. Moreover, any citizen can download this information for free from 

the website.  

(3) Important Circulars issued by the Commission and the General Administration Department 

(RTI Cell) can be downloaded and printed. 

(4) An officer has been appointed as Public Relation Officer by the Commission, from whom the 

basic information of the Commission can be obtained. The name and contact number of this Public 

Relations Officer has been published on the website. 

(5) Pro-active Disclosure made by the Commission as required under the Right to Information 

Act-2005, can be seen through the website. 

(6) The Commission publishes its Annual Report every year. All the Annual Reports published 

till date is available on the website. 

(7) Certain important and useful forms can be accessed through the website of the Commission 

and the same can also be downloaded and printed. These are as under:  

Form – A   Form of the application to be made by the Applicant for seeking information 

Form – B   Form of the letter meant to inform the applicant about the fees for documents and 

                  charges to be deposited. 

Form – C   Regarding giving and /or refusing information to the applicant  

Form – D   Transfer of application related to other public authority. 

Form – E   Specimen of First Appeal. 

Form –      Form of Complaint under section 18(1) 

Form –     Form of Second Appeal under section 19(3)  

(8) Sometimes, citizens and even employees associated with the work of the RTI Act do have 

various queries. For availing the information of these queries FAQ (Frequently Asked Questions) has 

been made available on the website of the Commission and efforts are being made by the Commission 

to update and upgrade these queries time to time.      

(9) Certain important judgments related to the Right to Information Act-2005 delivered by the 

Honorable Supreme Court and Honorable High Courts are available on the Learning Resource Page. 

(10) Details of the current and former Commissioners of the Commission are available on the 

website. 

(11) Anyone, who is aggrieved with the order of the First Appellate Authority, can prefer a Second 

Appeal before the Commission. A form prescribed by the Commission for making the Second Appeal 

can be filled up on line through website and sent to the Commission. Along with this form, other 

necessary documents such as Format–A, PIO’s reply, First Appeal, Order on the First Appeal, 

Undertaking prescribed by the commission etc. can be attached on-line and Second Appeal can be 

filed. The Second Appeal can be sent through post also with the important documents.  

(12) The Applicants and the Public Information Officers are generally interested to know the latest 

status of the concerned case. Any notice and the current status of any case regarding to the Second 

Appeal can be seen in the ‘E Status' on the website of the Gujarat Information Commission and it can 

also be printed.    

(13) Copy of the judgment delivered by the Commission in an Appeal/Complaint is made available 

on the website after seven days from the date of judgment. 

(14) ‘Cause List’ prepared for the hearing before the Gujarat Information Commission can be seen 

on the website. Any Public Information Officer or Appellant can see the details online 21 days before 

the date of hearing of the case.  

**************************************** 
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Appendix-1 

Statement showing Department-wise Appeals and Complaints received by the 

Commission during 2021-22 

Statement 

Sr. 

No. 

Name of Department Appeal  Complain  Total   Percentage  

Share  

 

1. Agriculture, Farmers Welfare and 

Co-operation Department 
203 33 236  3.04  

2. Education Department  589 66 655 8.43  

3. Energy & Petrochemicals Department 145  11 156  2.01  

4. Finance Department 36  06 42  0.54  

5. Food, Civil Supplies and Consumer 

Affairs Department 

26 03 29 0.37  

6. Forest & Environment Department 134 35 169 2.18  

7. General Administration Department 78 10 88 1.13  

8. Health & Family Welfare Department 201 29  230 2.96  

9. Home Department 602 87  689  8.87  

10. Industries & Mines Department 88  12  100  1.29  

11. Information & Broadcasting Department 11 01 12 0.15  

12. Labour, Skill Development and Employment 

Department 

49  02 51 0.66  

13. Legal Department 88 13 101  1.30  

14. Legislative & Parliamentary Affairs 

Department 

00 00 00 0.00  

15. Narmada, Water Resources, Water 

Supply & Kalpasar Department 

107 26 133  1.71  

16. Panchayat, Rural Housing & Rural 

Development Department 

1419  208  1627  20.94  

17. Ports & Transport Department 237  05  242  3.11  

18. Revenue Department 1049  150  1199  15.43  

19. Roads & Buildings Department 252  27  279  3.59  

20. Science & Technology Department 00 00 00 0.00 

21. Social Justice & Empowerment 

Department 

37 03 40 0.51 

22. Sports, Youth & Culture Activities 

Department 

09 01 10 0.13  

23. Tribal Development Department 21 09 30  0.39  

24. Urban Development & Urban Housing 

Department 

1371  189 1560 20.08  

25. Women & Child Development Department 30 03  33 0.42  

26. Climate Change Department 00 00 00 0.00  

27. Central Information Commission 42 05 47 0.60  

28. Other State Information Commission 00 00 00 0.00 

29. Others  09 02 11 0.14  

                                      Total  6833 936  7769  100  

34



 

 

 

Appendix-2  

Comparative  Statement of  Appeals / Complaints  Received  the  Commission  During  

The  Last Two Years  

Sr. 

No. 

Name  of Department 2021-22 2020-21 Difference Increase/ Decrease of 

Percentage 

1. Agriculture, Farmers Welfare and 

Co-operation Department 
236 239 -3 -1.26  

2. Education Department  655 590 65 11.02 

3. Energy & Petrochemicals Department 156 137 19 13.87  

4. Finance Department 42 32 10 31.25  

5. Food, Civil Supplies and Consumer 

Affairs Department 

29 24 05 20.83  

6. Forest & Environment Department 169 230 -61 -26.52  

7. General Administration Department 88 65 23 35.85  

8. Health & Family Welfare Department 230 225 05 2.22  

9. Home Department 689 586 103 17.58  

10. Industries & Mines Department 100 123 -23 -18.70  

11. Information & Broadcasting Department 12 09 03 33.33 

12. Labour, Skill Development and Employment 

Department 

51 34 17 50.00 

13. Legal Department 101 65 36 55.38 

14. Legislative & Parliamentary Affairs Department 0 01 -1 -100 

15. Narmada, Water Resources, Water 

Supply & Kalpasar Department 

133 77 56 72.73  

16. Panchayat, Rural Housing & Rural 

Development Department 

1627 1656 -23 -1.75  

17. Ports & Transport Department 242 112 130 116.07  

18. Revenue Department 1199 1172 27 2.23  

19. Roads & Buildings Department 279 244 35 14.34 

20. Science & Technology Department 00 00 00 0.00  

21. Social Justice & Empowerment 

Department 

40 52 -12 -23.08  

22. Sports, Youth & Culture Activities Department 10 18 -8 -44.44  

23. Tribal Development Department 30 44 -14  -31.82  

24. Urban Development & Urban Housing 

Department 

1560 1011 549 54.30   

25. Women & Child Development 

Department 

33 32 01 3.13  

26. Climate Change Department 00 00 00 0.00  

27. Central Information Commission 47 47 00 0.00  

28. Gujarat Legislative Secretariat 00 00 00 0.00  

29. Other (Other Departments & State 

Information Commission) 

11 05 06 120.00  

                                      Total  7769 6830 939 (+) 13.75  
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Appendix-3  

Details of applications received by all Departments and Public Authorities During the 

year 2021-22  

Sr. 

No. 

Name  of Department Application received 

Department  Public 

Authorities 

Total  Percentage 

1. Agriculture, Farmers Welfare and 

Co-operation Department 

165 1057 1222 1.25  

2. Education Department  0 1488 1488 1.52  

3. Energy & Petrochemicals Department 10 3707 3717 3.79 

4. Finance Department 351 1355 1686 1.72 

5. Food, Civil Supplies and Consumer 

Affairs Department 

75 216 291 0.3 

6. Forest & Environment Department 11 1371 1382 1.41 

7. General Administration Department 1134 1183 2317 2.36 

8. Health & Family Welfare Department 3 938 941 0.96 

9. Home Department 855 31868 32723 33.39 

10. Industries & Mines Department 264 1577 1841 1.88 

11. Information & Broadcasting 

Department 

41 137 178 0.18  

12. Labour, Skill Development 

and Employment Department 

334 979 1313 1.34 

13. Legal Department 285 1895 2180 2.22  

14. Legislative & Parliamentary Affairs Department 18 0 18 0.02  

15. Narmada, Water Resources, Water 

Supply & Kalpasar Department 

192  1738  1930  1.97  

16. Panchayat, Rural Housing & Rural 

Development Department 

398 674 1072 1.09  

17. Ports & Transport Department 89 1469 1558 1.59  

18. Revenue Department 1197 7923  9120 9.31  

19. Roads & Buildings Department 271 2334 2605 2.66  

20. Science & Technology Department 7 3 10 0.01 

21. Social Justice & Empowerment 

Department 

379 722 1101 1.12  

22. Sports, Youth & Culture Activities 

Department 

29 117 146 0.15  

23. Tribal Development Department 88 75  163  0.17  

24. Urban Development & Urban 

Housing Department 

0 28791 28791 29.38  

25. Women & Child Development 

Department 

68 85 153 0.16  

26. Climate Change Department 0 0 0 0 

27. Gujarat Legislative Secretariat 53 0 53 0.05  

                                      Total  6317 91682 97999  100  
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