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ગજુરાત રાજ્ય સબંધંિત આ અહવેાલ ભારતના બિંારણની કલમ 151 હઠેળ 
રાજ્યપાલશ્રીને રાજ્ય ધવિાનસભા સમક્ષ રજૂ કરવા માટે રજૂ કરવા માટે તૈયાર 
કરવામા ંઆવ્યો છે. 

આ અહવેાલમા ં ગજુરાતમા ં જલ જીવન ધમશન (JJM) પરના કામગીરી ઓડિટના 
પડરણામોનો સમાવેશ થાય છે જે વર્ષ 2019-20 થી 2023-24 ના સમયગાળા 
દરધમયાન નમષદા, જળ સસંાિન, પાણી પરુવઠા અને કલ્પસર ધવભાગને આવરી લ ેછે. 
આ ઓડિટ ધનયતં્રક અને મહાલેખાપરીક્ષક (િયટુીસ, પાવસષ અને કન્ડિશન ઓફ 
સધવિસીસ) અધિધનયમ, 1971 અને ભારતના ધનયતં્રક અને મહાલેખાપરીક્ષક દ્વારા જારી 
કરાયેલ ઓડિટ અને એકાઉડ્સ પરના ધનયમો, 2007 (2020 મા ં સિુારેલ) ની 
જોગવાઈઓ હઠેળ હાથ િરવામા ંઆવ્્ુ ંછે. 

ભારતના ધનયતં્રક અને મહાલેખાપરીક્ષક દ્વારા જારી કરાયેલા ઓડિડટિંગ િોરણો અનસુાર 
કામગીરી ઓડિટ હાથ િરવામા ંઆવ્્ુ ંછે. 

આ અહવેાલના ગજુરાતી અનવુાદમા ંરહલે હકીકત દોર્ માટે મળૂ ઇંગ્લલશ અહવાલમા ં
આપેલ ધવગતો સાચી ગણવી.  
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પરરચર્ 

વર્ષ 2024 સધુીમાાં ભારતના દરેક ગ્રામીણ ઘરને પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠો પરૂો પાડવા માટે 
15 ઓગસ્ટ 2019 ના રોજ જલ જીવન મમશન (JJM) શરૂ કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં. જેમાાં ગજુરાતના 
91.18 લાખ ગ્રામીણ પરરવારોનો સમાવેશ થાય છે. આ ખર્ષ ભારત સરકાર અને ગજુરાત સરકાર 
વચ્ર્ે 50:50 ના ગણુોત્તરમાાં સમાન રીતે વહેંર્વાનો હતો. JJM માગષદમશિકા મજુબ, જો નળ જોડાણ 
પ્રમત વયક્તત દરરોજ ઓછામાાં ઓછાં 55 લલટર પાણી પરુૂાં પાડે છે, પાણી BIS:10500 ગણુવત્તા 
ધોરણોને પણૂષ કરે છે અને લાાંબા ગાળે સતત પરુવઠો સમુનમિત કરે છે, તો તેને કાયષરત ગણવામાાં 
આવે છે. જલ જીવન મમશનની શરૂઆત 15 ઓગસ્ટ 2019 થઈ ત્યારે, ગજુરાતમાાં 65.16 લાખ 
ગ્રામીણ પરરવારો, જે કુલ ગ્રામીણ પરરવારોના 71.46 ટકા જેટલા છે, તેઓ પાસે પહલેાથી જ 
કાયષરત ઘરગથ્થ ુનળ જોડાણ હત ુાં.  

ગજુરાતમાાં જલ જીવન મમશન (JJM) ના કામગીરી ઓરડટમાાં વર્ષ 2019-20 થી 2023-24 સધુીના 
સમયગાળાને આવરી લેવામાાં આવયો હતો. આ ઓરડટ નીર્ેની બાબતોની ખાતરી કરવા માટે 
કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં કે: 

• કાયષક્રમના ઉ�ેશ્યો (પરરણામો) સફળતાપવૂષક મસદ્દ કરવામાાં આવયા હતા; 
• યોજનાઓના આયોજન, અમલીકરણ અને કાયષરત થયા પછીના વયવસ્થાપન માટે એક 

કાયષક્ષમ સાંસ્થાકીય માળખુાં અક્સ્તત્વમાાં હત ુાં; 
• નાણાકીય સાંસાધનોનો ઉપયોગ કરકસર્તુત અને કાયષક્ષમ રીતે કરવામાાં આવયો હતો; 

અને 
• કાયષક્રમ દ્વારા મનમમિત અસ્કયામતો આગામી બે થી ત્રણ દાયકા સધુી ટકી શકે તેવી હતી 

અને તેનાથી ભમવષ્યની પેઢીઓની જલ સરુક્ષા સાથે કોઈ બાાંધછોડ કરવામાાં આવી ન 
હતી.  

સાંસ્થાકીર્ માળખ ાં અને આર્ોજન  

જલ જીવન મમશન (JJM) નો ઉ�ેશ્ય દરેક ગ્રામીણ પરરવારને નળ દ્વારા પાણી પરુૂાં પાડવાનો હતો. 
31 માર્ષ 2020ની ક્સ્થમતએ, રાજ્યના કુલ 18,191 ગામોમાાંથી 17,899 ગામોમાાં કોઈને કોઈ સ્વરૂપે 
પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠો ઉપલબ્ધ હતો, જ્યારે 292 ગામોમાાં નવી ગામની-આંતરીક પાણી 
પરુવઠા યોજનાઓની જરૂર હતી. 

ભારત સરકારના જલ શક્તત માંત્રાલયે (મે 2020) રાજ્ય સરકારને સલાહ આપી હતી કે જે 17,899 
ગામોમાાં (જ્યાાં અગાઉથી કોઈને કોઈ સ્વરૂપે પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠો ઉપલબ્ધ હતો) રેટ્રોરફરટિંગ 
(સધુારણા) અને ઓગમેન્ટેશન (વદૃ્ધદ્દ) ની વ્હૂરર્ના અપનાવવામાાં આવે, જેથી સપ્ટેમ્બર 2022 
સધુીમાાં 26 લાખ પરરવારોને 100 ટકા FHTCs (કાયાષત્મક ઘરેલ ુનળ જોડાણો) પરૂા પાડી શકાય. 
તદુપરાાંત, બાકીના 292 ગામોના પરરવારોને પણ JJM હઠેળ નળ જોડાણો મળવાના હતા.  

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે SWSM (રાજ્ય જળ અને સ્વચ્છતા મમશન) ની એપેતસ કમમટી અને 
કાયષકારી કમમટીની બેઠકો, જે JJM ના અમલીકરણ માટે નીમતગત માગષદશષન, વ્હૂાત્મક રદશા અને 
અસરકારક દેખરેખ માટે જવાબદાર હતી, તે વર્ષ 2020-24 દરમમયાન યોજાઈ ન હતી. સપ્ટેમ્બર 
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2019 થી માર્ષ 2024 દરમમયાન યોજાયેલી DWSCs ની બેઠકોની સાંખ્યા રાજ્યમાાં જરૂરી 
55 બેઠકોની સામે 6 (પોરબાંદર) થી 36 (અરવલ્લી) ની વચ્ર્ે રહી હતી.  

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ માટે પસાંદ કરેલા જજલ્લાઓના 44.26 ટકા 
(3,181 માાંથી 1,408) ગામોએ જ મવલેજ એતશન પ્લાન તૈયાર કયાષ હતા. નમનૂા-તપાસ માટે 
પસાંદ કરાયેલા 6 જજલ્લાઓમાાં બેઝલાઇન સવેના રેકોર્ડ ષસ, જે મવલેજ એતશન પ્લાનના પાયા 
સમાન હોય છે, તેની ર્કાસણી કરી શકાઈ ન હતી.  ઓરડટમાાં FHTCsને લગતા રાજ્ય અને 
જજલ્લાના વામર્િક પ્લાનમાાં નોંધાયેલી મારહતી વચ્ર્ે મવસાંગતતાઓ પણ જોવા મળી હતી. 

જલ જીવન મમશનન ાં અમલીકરણ  

ગજુરાત રાજ્યમાાં JJM ના અમલીકરણમાાં ત્રણ એજન્સીઓ સામેલ છે, જે આ મજુબ છે: ગજુરાત 
વોટર ઈન્રાસ્ટ્રતર્ર લલમમટેડ (GWIL), ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વયવસ્થા બોડષ 
(GWSSB), અને વોટર એન્ડ સેમનટેશન મેનેજમેન્ટ ઓગેનાઈઝેશન (WASMO). 

GWIL દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલી કુલ 11 જુથ પાઇપલાઇન યોજનાઓમાાંથી, પાાંર્ યોજનાઓ 
આઠથી 25 મરહનાના મવલાંબ સાથે પણૂષ થઈ હતી; જ્યારે 6 પ્રગમતમાાં હતી (તેમાાંથી એક તેની 
મનધાષરરત તારીખ સધુીમાાં પણૂષ થઈ હતી અને પાાંર્ યોજનાઓ ત્રણથી 14 મરહના મવલાંબથી ર્ાલી 
રહી હતી). 

રડસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, જલ જીવન મમશન (JJM) હઠેળ ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર 
વયવસ્થા બોડષ (GWSSB) દ્વારા નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં હાથ ધરવામાાં આવેલા 111 
કામોમાાંથી 41 કામો (36.94 ટકા) પણૂષ થયા હતા. બાકીના 70 કામોમાાંથી, 65 કામો પ્રગમતમાાં 
હતા અને ત્રણ શરૂ કરવામાાં આવયા ન હતા, જ્યારે બે કામો પડતા મકૂવામાાં આવયા હતા.  ઓરડટ 
દરમમયાન એવા રકસ્સાઓ જોવા મળયા હતા કે જ્યાાં પણૂષ થયેલી ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા યોજનાઓ 
(ઉમરેઠ, ભરૂર્ અને પાટણ), સાંપ થી ESR વચ્ર્ેના જોડાણોના અભાવને કારણે લબન-કાયષરત રહી 
હતી. રડસેમ્બર 2024 ની ક્સ્થમતએ, જલ જીવન મમશન (JJM) હઠેળ GWSSBના ગાાંધીનગર 
પ્રભાગ દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા છ ઓગમેન્ટેશન કામોમાાંથી, એક કામ (M-1 રીજનલ પાટષ-2) 
DPR તબકે્ક હત ુાં, બે કામો (G-1 પ્રાદેમશક અને પરા જોડાણ) પડતા મકૂવામાાં આવયા હતા, અને 
ત્રણ કામો (G-2 રીજનલ પાટષ-2, લાભોર ગ્રપુ અને મોટા જાલુાંદરા) પ્રગમતમાાં હતા.  

નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં, WASMO દ્વારા 1,434 ગામની-આંતરીક પાણી પરુવઠા યોજનાઓ 
હાથ ધરવામાાં આવી હતી. આ પૈકી, 752 યોજનાઓ પણૂષ થઈ હતી જ્યારે 679 યોજનાઓ હજુ 
પણ પ્રગમતમાાં છે. ત્રણ યોજનાઓ માંજૂર કરવામાાં આવી હતી પરાંત ુરડસેમ્બર 2024 સધુીમાાં તે 
શરૂ કરવામાાં આવી ન હતી. 

ઓરડટમાાં એવુાં અવલોકન કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં કે GWIL અને GWSSB  દ્વારા અયોગ્ય જથ્થાબાંધ 
ભાવ સરૂ્કાાંક (WPI) અપનાવવાના પરરણામે કોન્ટ્રાતટરોને ₹54.32 કરોડની વધ ુ ચકુવણી 
કરવામાાં આવી હતી. તેવી જ રીતે, GWIL અને GWSSB દ્વારા અયોગ્ય GST દર અપનાવવાને 
લીધે કોન્ટ્રાતટરોને ₹18.65 કરોડની વધ ુચકુવણી થઈ હતી. 

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ કરાયેલ 6 જજલ્લાઓમાાંથી 4 જજલ્લાઓ, 
નવેમ્બર 2024 સધુીમાાં 71,842 ઘરો (14.84 ટકા) FHTCs વગરના રહ્યા હતા. 
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18,024 ગામો પૈકી, 100 ટકા ગામોને હર ઘર જલ (HGJ) ગામ તરીકે જાહરે કરવામાાં આવયા છે. 
જોકે, ઓગસ્ટ 2025 સધુીમાાં 16,920 ગામોએ જ (93.87 ટકા) આ 'પ્રમાણીકરણ' પ્રાપ્ત ક્ુું છે. 

અહવેાલના આ પ્રકરણમાાં નીર્ે મજુબની ભલામણોનો સમાવેશ થાય છે. 

ભલામણ 1: રાજ્ય સરકારે એક મજબતૂ પદ્દમત મવકસાવીને GWIL અને GWSSB યોજનાઓ  
સમયસર પણૂષ થાય તેની ખાતરી કરવી જોઈએ. 

ભલામણ 2: રાજ્ય સરકારે જથ્થાબાંધ ભાવ સરૂ્કાાંક (WPI) અને GST દરોના ઉપયોગને પ્રમાલણત 
કરવો જોઈએ.  

ભલામણ 3: સરકાર મનયમમતપણે બધા ઘરોને ઓછામાાં ઓછા 55 લલટર પ્રમત વયક્તત પ્રમત રદવસ 
(lpcd) સરુલક્ષત અને પીવાલાયક પાણીનો પરુવઠો મળી રહ ેતે સમુનમિત કરવુાં જોઈએ. 

પાણીની ગ ણવતાન ાં મનરીક્ષણ  

રાજ્યના 249 તાલકુાઓ પૈકી, 46 તાલકુાઓમાાં તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
અક્સ્તત્વમાાં હતી. રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) મનધાષરરત 30 માાંથી 73 માપદાંડોનુાં પરીક્ષણ 
કરવા માટે સક્ષમ છે. નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) માાં, 
મનધાષરરત 23 માપદાંડોમાાંથી, પરીક્ષણ કરાયેલા માપદાંડોની સાંખ્યા 13 થી 16 ની વચ્ર્ે હતી. "તેવી 
જ રીતે, ર્કાસાયેલ તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) માાં, મનધાષરરત 16 માપદાંડોમાાંથી, 
પરીક્ષણ કરાયેલા માપદાંડોની સાંખ્યા 13 થી 14 ની વચ્ર્ે હતી. 

નમનૂા-તપાસાયેલી 15 લેબોરેટરીઓમાાં સાધનોની ઉપલબ્ધતાના મવશ્લેર્ણ પરથી જાણવા મળ્ુાં 
છે કે, જાન્્આુરી 2025 સધુીમાાં જરૂરી સાધનોમાાંથી 61.70 ટકા સાધનો હાલમાાં ઉપલબ્ધ હતા. 

ગાાંધીનગર ક્સ્થત રાજ્ય સ્તરની લેબોરેટરી (SLL) માાં, સપ્ટેમ્બર 2024 સધુીમાાં ટેકમનકલ 
જગ્યાઓમાાં 64.29 ટકા ખાલી જગ્યાઓ હતી. નમનૂા-તપાસાયેલી લેબોરેટરીઓમાાં પરૂતા 
પ્રમાણમાાં તકનીકી માનવબળની અનપુલબ્ધતાને કારણે પાણીના નમનૂાઓનુાં પરીક્ષણ ઓછાં થ્ુાં 
હત ુાં. 

મોટાભાગની નમનૂા-તપાસાયેલી લેબોરેટરીઓમાાં ર્ોમાસા પવેૂ અને ર્ોમાસા બાદનુાં જરૂરી 
પરીક્ષણ મનયમમતપણે કરવામાાં આવ્ુાં ન હત ુાં. ર્ોમાસા પવેૂના પરીક્ષણોમાાં, પાણીના 26 ટકા 
નમનૂાઓ અયોગ્ય માલમૂ પડયા હતા. ર્ોમાસા પછીના પરીક્ષણોમાાં, 24 ટકા નમનૂાઓ અયોગ્ય 
માલમૂ પડયા હતા. ઓરડટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્ુાં છે કે, નમનૂા-તપાસાયેલી લેબોરેટરીઓએ 
વૈકલ્લ્પક સરુલક્ષત જળ �ોતોની ઉપલબ્ધતાનુાં મલૂ્યાાંકન કયાષ મવના, માત્ર સ્વીકાયષ મયાષદાના 
આધારે જ પાણીના નમનૂાઓને યોગ્ય અથવા અયોગ્ય જાહરે કયાષ હતા. 

અહવેાલના આ પ્રકરણમાાં નીર્ે મજુબની ભલામણોનો સમાવેશ થાય છે. 

ભલામણ 4: રાજ્ર્ સરકાર દરેક તાલ કાઓમાાં TLLs સ્થામપત કરી શકે છે. 

ભલામણ 5:. રાજ્ર્ સરકાર ખાતરી કરી શકે છે કે પાણીના નમનૂાઓ ફક્ત ત્ર્ારે જ માન્ર્ મર્ાયદાના 
સાંદભયમાાં ર્ોગ્ર્ જાહરે કરવામાાં આવે જ્ર્ારે કોઈ વૈકલ્પપક સ રક્ષક્ષત પાણીનો �ોત ઉપલબ્ધ ન 
હોર્. 
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2019 થી માર્ષ 2024 દરમમયાન યોજાયેલી DWSCs ની બેઠકોની સાંખ્યા રાજ્યમાાં જરૂરી 
55 બેઠકોની સામે 6 (પોરબાંદર) થી 36 (અરવલ્લી) ની વચ્ર્ે રહી હતી.  

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ માટે પસાંદ કરેલા જજલ્લાઓના 44.26 ટકા 
(3,181 માાંથી 1,408) ગામોએ જ મવલેજ એતશન પ્લાન તૈયાર કયાષ હતા. નમનૂા-તપાસ માટે 
પસાંદ કરાયેલા 6 જજલ્લાઓમાાં બેઝલાઇન સવેના રેકોર્ડ ષસ, જે મવલેજ એતશન પ્લાનના પાયા 
સમાન હોય છે, તેની ર્કાસણી કરી શકાઈ ન હતી.  ઓરડટમાાં FHTCsને લગતા રાજ્ય અને 
જજલ્લાના વામર્િક પ્લાનમાાં નોંધાયેલી મારહતી વચ્ર્ે મવસાંગતતાઓ પણ જોવા મળી હતી. 

જલ જીવન મમશનન ાં અમલીકરણ  

ગજુરાત રાજ્યમાાં JJM ના અમલીકરણમાાં ત્રણ એજન્સીઓ સામેલ છે, જે આ મજુબ છે: ગજુરાત 
વોટર ઈન્રાસ્ટ્રતર્ર લલમમટેડ (GWIL), ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વયવસ્થા બોડષ 
(GWSSB), અને વોટર એન્ડ સેમનટેશન મેનેજમેન્ટ ઓગેનાઈઝેશન (WASMO). 

GWIL દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલી કુલ 11 જુથ પાઇપલાઇન યોજનાઓમાાંથી, પાાંર્ યોજનાઓ 
આઠથી 25 મરહનાના મવલાંબ સાથે પણૂષ થઈ હતી; જ્યારે 6 પ્રગમતમાાં હતી (તેમાાંથી એક તેની 
મનધાષરરત તારીખ સધુીમાાં પણૂષ થઈ હતી અને પાાંર્ યોજનાઓ ત્રણથી 14 મરહના મવલાંબથી ર્ાલી 
રહી હતી). 

રડસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, જલ જીવન મમશન (JJM) હઠેળ ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર 
વયવસ્થા બોડષ (GWSSB) દ્વારા નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં હાથ ધરવામાાં આવેલા 111 
કામોમાાંથી 41 કામો (36.94 ટકા) પણૂષ થયા હતા. બાકીના 70 કામોમાાંથી, 65 કામો પ્રગમતમાાં 
હતા અને ત્રણ શરૂ કરવામાાં આવયા ન હતા, જ્યારે બે કામો પડતા મકૂવામાાં આવયા હતા.  ઓરડટ 
દરમમયાન એવા રકસ્સાઓ જોવા મળયા હતા કે જ્યાાં પણૂષ થયેલી ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા યોજનાઓ 
(ઉમરેઠ, ભરૂર્ અને પાટણ), સાંપ થી ESR વચ્ર્ેના જોડાણોના અભાવને કારણે લબન-કાયષરત રહી 
હતી. રડસેમ્બર 2024 ની ક્સ્થમતએ, જલ જીવન મમશન (JJM) હઠેળ GWSSBના ગાાંધીનગર 
પ્રભાગ દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા છ ઓગમેન્ટેશન કામોમાાંથી, એક કામ (M-1 રીજનલ પાટષ-2) 
DPR તબકે્ક હત ુાં, બે કામો (G-1 પ્રાદેમશક અને પરા જોડાણ) પડતા મકૂવામાાં આવયા હતા, અને 
ત્રણ કામો (G-2 રીજનલ પાટષ-2, લાભોર ગ્રપુ અને મોટા જાલુાંદરા) પ્રગમતમાાં હતા.  

નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં, WASMO દ્વારા 1,434 ગામની-આંતરીક પાણી પરુવઠા યોજનાઓ 
હાથ ધરવામાાં આવી હતી. આ પૈકી, 752 યોજનાઓ પણૂષ થઈ હતી જ્યારે 679 યોજનાઓ હજુ 
પણ પ્રગમતમાાં છે. ત્રણ યોજનાઓ માંજૂર કરવામાાં આવી હતી પરાંત ુરડસેમ્બર 2024 સધુીમાાં તે 
શરૂ કરવામાાં આવી ન હતી. 

ઓરડટમાાં એવુાં અવલોકન કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં કે GWIL અને GWSSB  દ્વારા અયોગ્ય જથ્થાબાંધ 
ભાવ સરૂ્કાાંક (WPI) અપનાવવાના પરરણામે કોન્ટ્રાતટરોને ₹54.32 કરોડની વધ ુ ચકુવણી 
કરવામાાં આવી હતી. તેવી જ રીતે, GWIL અને GWSSB દ્વારા અયોગ્ય GST દર અપનાવવાને 
લીધે કોન્ટ્રાતટરોને ₹18.65 કરોડની વધ ુચકુવણી થઈ હતી. 

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ કરાયેલ 6 જજલ્લાઓમાાંથી 4 જજલ્લાઓ, 
નવેમ્બર 2024 સધુીમાાં 71,842 ઘરો (14.84 ટકા) FHTCs વગરના રહ્યા હતા. 
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કાર્ય પણૂય થર્ા પછીન ાં સાંચાલન અને ટકાઉપણ ાં 
સાંર્ાલન અને જાળવણી (O&M) પોલલસી ઓગસ્ટ 2023 માાં માંજૂર કરવામાાં આવી હતી. નમનૂા-
તપાસ કરાયેલ 48 ગામોમાાં, JJM હઠેળ 27,973 ઘરોને FHTC પરૂા પાડવામાાં આવયા હતા. 
જેમાાંથી, 15,260 પરરવારોએ મનયમમતપણે વપરાશકતાષ શલુ્ક ચકૂવયો હતો, 7,936 પરરવારોએ 
અંશતઃ ચકૂવણી કરી હતી, જ્યારે 4,777 પરરવારોએ ક્યારેય વપરાશકતાષ શલુ્ક ચકૂવયો નથી. 

વર્ષ 2021-22 માાં, રાજ્યએ 77,185 સ્થાનીક ગ્રામીણ સ્તરે મમકેમનતસના કૌશલ્ય મવકાસનુાં લક્ષ્ય 
રાખ્્ુાં હત ુાં. આમાાંથી, 13,727 (17.79 ટકા) ને વર્ષ 2022-23 માાં તાલીમ આપવામાાં આવી હતી 

વર્ષ 2019–20 ની શરૂઆતમાાં, ગ્રામ પાંર્ાયતોના બાકી પાણી વેરાની રકમ ₹139.11 કરોડ હતી. 
નબળી વસલૂાતને કારણે આ રકમમાાં વામર્િક વધારો થયો, જે વર્ષ 2023–24 ના અંત સધુીમાાં 
₹236.55 કરોડ પર પહોંર્ી ગઈ, જે પાાંર્ વર્ષમાાં ₹97.44 કરોડ (70.05 ટકા) નો વધારો દશાષવે 
છે. 

ભલામણ 6: રાજ્ર્ સરકાર ગામની આંતરીક પાણી પ રવઠા ર્ોજનાઓના સાંચાલન પછીના 
વ્ર્વસ્થાપન માટે સ્થાનીક ગ્રામીણ સ્તરે મમકેમનક્સ માટે તાલીમ કાર્યક્રમોન ાં આર્ોજન કરવાના 
પ્રર્ાસો કરી શકે છે.  

નાણાકીર્ વ્ર્વસ્થાપન અને દેખરેખ 

કુલ ₹19,471.61 કરોડના ભાંડોળ સામે, વર્ષ 2019-24 દરમમયાન ₹19,128.18 કરોડ (98.23 ટકા) 
નો ખર્ષ કરવામાાં આવયો હતો. 

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં છે કે, રાજ્યનો ફાળો મતુત કરવામાાં મવલાંબ થવાને કારણે યોજના ₹3,179.31 
કરોડથી વાંલર્ત રહી હતી. વધમુાાં, ₹3,306.22 કરોડ WASMO ને એડવાન્સ આપવામાાં આવયા 
હતા, અને સ્ટાફ તવાટષસષ તથા ઓરફસ લબલલ્ડિંગ્સ પર ₹28.79 કરોડનો અસ્વીકાયષ ખર્ષ કરવામાાં 
આવયો હતો. 

નમુાંના-તપાસ કરેલા છ જજલ્લાઓમાાં ગામની-આંતરીક પાણી પરુવઠાની કુલ 1,431 યોજનાઓ 
પૈકી, 31 માર્ષ 2023 પહલેાાં પણૂષ થયેલી 514 ગામની-આંતરીક યોજનાઓમાાં ₹157.77 કરોડનો 
મડૂી ખર્ષ થયો હતો, જેના કારણે સમદુાય/પાણી સમમમતને પ્રોત્સાહન તરીકે ₹15.78 કરોડની રકમ 
ચકૂવવાપાત્ર થાય છે. જોકે, નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં પાણી સમમમતઓને કોઈ પ્રોત્સાહક 
અનદુાન આપવામાાં આવ્ુાં ન હત ુાં (જાન્્આુરી 2025). 

રાજ્યમાાં ઉપલબ્ધ 39,468 જળ સ્ત્રોતોમાાંથી 10,817 (27.40 ટકા) જળ સ્ત્રોતોનુાં જીઓ-ટેલગિંગ 
કરવામાાં આવ્ુાં છે (સપ્ટેમ્બર 2024) 

ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વયવસ્થા બોડષ (GWSSB) દ્વારા વર્ષ 2020-2021 માટે પ્રાદેમશક 
પાણી પરુવઠા યોજનાઓનુાં વોટર ઓરડટ કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં. ત્યારબાદ જાન્્આુરી 2025 સધુીમાાં 
GWSSB દ્વારા કોઈ વોટર ઓરડટ હાથ ધરવામાાં આવ્ુાં નથી. નમનૂા-તપાસ કરેલા જજલ્લાઓના 
વોટર ઓરડટ રરપોર્ડષસમાાં જાણવા મળ્ુાં છે કે, વર્ષ 2020-21 દરમમયાન છ જજલ્લાઓમાાં 10,555.52 
મમલલયન લલટર (10.47 ટકા) પાણીનુાં નકુસાન થ્ુાં હત ુાં.  



કાયષકારી સારાાંશ 

xiii 

ફરરયાદ મનવારણ પ્રણાલીની સમીક્ષામાાં જાણવા મળ્ુાં છે કે, વર્ષ 2019-24 દરમમયાન પાણી 
પરુવઠાના પ્રશ્નો (હને્ડપાંપ મસવાયના) અંગે મળેલી 17,184 ફરરયાદોમાાંથી 10,606 (61.72 ટકા) 
ફરરયાદોનુાં સાત રદવસની સમયમયાષદામાાં મનરાકરણ કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં. 

ભલામણ 7: રાજ્ર્ સરકાર રાજ્ર્ના તમામ પાણીના �ોતોન ાં 100 ટકા જીઓ-ટેક્ષગિંગ શક્ય તેટલી 
વહલેી તકે સ મનમિત કરે. 
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કાર્ય પણૂય થર્ા પછીન ાં સાંચાલન અને ટકાઉપણ ાં 
સાંર્ાલન અને જાળવણી (O&M) પોલલસી ઓગસ્ટ 2023 માાં માંજૂર કરવામાાં આવી હતી. નમનૂા-
તપાસ કરાયેલ 48 ગામોમાાં, JJM હઠેળ 27,973 ઘરોને FHTC પરૂા પાડવામાાં આવયા હતા. 
જેમાાંથી, 15,260 પરરવારોએ મનયમમતપણે વપરાશકતાષ શલુ્ક ચકૂવયો હતો, 7,936 પરરવારોએ 
અંશતઃ ચકૂવણી કરી હતી, જ્યારે 4,777 પરરવારોએ ક્યારેય વપરાશકતાષ શલુ્ક ચકૂવયો નથી. 

વર્ષ 2021-22 માાં, રાજ્યએ 77,185 સ્થાનીક ગ્રામીણ સ્તરે મમકેમનતસના કૌશલ્ય મવકાસનુાં લક્ષ્ય 
રાખ્્ુાં હત ુાં. આમાાંથી, 13,727 (17.79 ટકા) ને વર્ષ 2022-23 માાં તાલીમ આપવામાાં આવી હતી 

વર્ષ 2019–20 ની શરૂઆતમાાં, ગ્રામ પાંર્ાયતોના બાકી પાણી વેરાની રકમ ₹139.11 કરોડ હતી. 
નબળી વસલૂાતને કારણે આ રકમમાાં વામર્િક વધારો થયો, જે વર્ષ 2023–24 ના અંત સધુીમાાં 
₹236.55 કરોડ પર પહોંર્ી ગઈ, જે પાાંર્ વર્ષમાાં ₹97.44 કરોડ (70.05 ટકા) નો વધારો દશાષવે 
છે. 

ભલામણ 6: રાજ્ર્ સરકાર ગામની આંતરીક પાણી પ રવઠા ર્ોજનાઓના સાંચાલન પછીના 
વ્ર્વસ્થાપન માટે સ્થાનીક ગ્રામીણ સ્તરે મમકેમનક્સ માટે તાલીમ કાર્યક્રમોન ાં આર્ોજન કરવાના 
પ્રર્ાસો કરી શકે છે.  

નાણાકીર્ વ્ર્વસ્થાપન અને દેખરેખ 

કુલ ₹19,471.61 કરોડના ભાંડોળ સામે, વર્ષ 2019-24 દરમમયાન ₹19,128.18 કરોડ (98.23 ટકા) 
નો ખર્ષ કરવામાાં આવયો હતો. 

ઓરડટમાાં જોવા મળ્ુાં છે કે, રાજ્યનો ફાળો મતુત કરવામાાં મવલાંબ થવાને કારણે યોજના ₹3,179.31 
કરોડથી વાંલર્ત રહી હતી. વધમુાાં, ₹3,306.22 કરોડ WASMO ને એડવાન્સ આપવામાાં આવયા 
હતા, અને સ્ટાફ તવાટષસષ તથા ઓરફસ લબલલ્ડિંગ્સ પર ₹28.79 કરોડનો અસ્વીકાયષ ખર્ષ કરવામાાં 
આવયો હતો. 

નમુાંના-તપાસ કરેલા છ જજલ્લાઓમાાં ગામની-આંતરીક પાણી પરુવઠાની કુલ 1,431 યોજનાઓ 
પૈકી, 31 માર્ષ 2023 પહલેાાં પણૂષ થયેલી 514 ગામની-આંતરીક યોજનાઓમાાં ₹157.77 કરોડનો 
મડૂી ખર્ષ થયો હતો, જેના કારણે સમદુાય/પાણી સમમમતને પ્રોત્સાહન તરીકે ₹15.78 કરોડની રકમ 
ચકૂવવાપાત્ર થાય છે. જોકે, નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં પાણી સમમમતઓને કોઈ પ્રોત્સાહક 
અનદુાન આપવામાાં આવ્ુાં ન હત ુાં (જાન્્આુરી 2025). 

રાજ્યમાાં ઉપલબ્ધ 39,468 જળ સ્ત્રોતોમાાંથી 10,817 (27.40 ટકા) જળ સ્ત્રોતોનુાં જીઓ-ટેલગિંગ 
કરવામાાં આવ્ુાં છે (સપ્ટેમ્બર 2024) 

ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વયવસ્થા બોડષ (GWSSB) દ્વારા વર્ષ 2020-2021 માટે પ્રાદેમશક 
પાણી પરુવઠા યોજનાઓનુાં વોટર ઓરડટ કરવામાાં આવ્ુાં હત ુાં. ત્યારબાદ જાન્્આુરી 2025 સધુીમાાં 
GWSSB દ્વારા કોઈ વોટર ઓરડટ હાથ ધરવામાાં આવ્ુાં નથી. નમનૂા-તપાસ કરેલા જજલ્લાઓના 
વોટર ઓરડટ રરપોર્ડષસમાાં જાણવા મળ્ુાં છે કે, વર્ષ 2020-21 દરમમયાન છ જજલ્લાઓમાાં 10,555.52 
મમલલયન લલટર (10.47 ટકા) પાણીનુાં નકુસાન થ્ુાં હત ુાં.  
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પ્રકરણ-I  
પરરચય 

1.1 જલ જીવન મિશન - પરરચય 

જલ જીવન મિશન (JJM) એ, 15 ઓગસ્ટ 2019 ના રોજ શરૂ કરાયેલ ભારત સરકાર (GoI) ના 
મખુ્ય કાયયક્રિ, જેના અંતગયત 2024ના અંત સધુીિાાં દેશના દરેક ગ્રાિીણ ઘરોને પાઇપ દ્વારા 
પાણી પરુવઠો પરૂો પાડવાનો મવચાર છે. જેિાાં ગજુરાતના 91.18 લાખ ગ્રાિીણ પરરવારોનો 
સિાવેશ થતો હતો. આ ખચય ભારત સરકાર અને ગજુરાત સરકાર વચ્ચે 50:50 ના ગણુોત્તરિાાં 
વહેંચવાનો હતો. 

આ યોજનાનો ધ્યેય એ સમુનમિત કરવાનો હતો કે દરેક ગ્રાિીણ ઘરિાાં કાયયરત એવુાં હર ઘર નળ 
જોડાણ (FHTC) હોય. JJMના અિલીકરણ િાટેની કાયયકારી િાગયદમશિકા (હવે પછી JJM 
િાગયદમશિકા તરીકે ઉલ્લેખ થશે) અનસુાર, જો નળ જોડાણ નીચેના િાપદાંડોને પણૂય કરે તો તેને 
કાયયરત ગણવાિાાં આવે છે: (i) તે ઓછાિાાં ઓછા દરરોજ પ્રમત વ્યક્તત 55 લલટર (lpcd)પાણી 
પરુૂાં પાડે છે, (ii) આ પાણી BIS:10500 ગણુવત્તા ધોરણોને પણૂય કરે છે અને (iii) જે લાાંબા ગાળા 
સધુી પાણીનો સતત પરુવઠો પરૂો પાડે છે.  

આ યોજના હઠેળ, ગ્રાિીણ સમદુાયો પાણી પરુવઠા િાળખાગત સમુવધાઓ જાળવવા િાટે 
જવાબદાર છે, અને િરહલાઓ અને નબળા વગો પણ રિલ્ડ ટેસ્ટ કીટ (FTK) નો ઉપયોગ કરીને 
વ્યવસ્થાપન અને પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ રાખે એ િાટે  સરક્રયપણે સાિેલ છે. JJM ના ઘટકો 
ચાર્ટ 1.1 િાાં દશાયવેલ છે: 

ચાર્ટ  1.1: જલ જીવન મિશનના ઘર્કો  

 
(સ્ત્રોત: JJM પસુ્તતકા) 
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1.2 ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાર્ટક્રિો અને તેિની મિદ્ધિઓની ઐમતહામિક 
પષૃ્ઠભમૂિ 

ભતૂકાળના ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાયયક્રિો અને તેિના અિલીકરણ અલભગિનો સારાાંશ નીચેના 

કોષ્ર્ક 1.1 િાાં જોઈ શકાય છે: 
કોષ્ર્ક 1.1: ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા પવૂટ ર્ોજનાઓ અને તેિના અિલીકરણનો અભિગિ 

કાર્ટક્રિનુું નાિ નાણાકીર્ ઢાુંચો શરૂઆતનુું 
વર્ટ 

અંમતિ 
વર્ટ 

અિલીકરણ અભિગિ 

ત્વરરત ગ્રાિીણ 
પાણી પરુવઠા 
કાયયક્રિ (ARWSP) 

ભારત સરકાર 
દ્વારા સો ટકા 
અનદુાન સહાય 

1972 2009 દરેક ગ્રાિીણ રહઠેાણોને આવરી લેવા 
ઓછાિાાં ઓછા 40 lpcd પીવાના 
પાણીને પરુૂાં પાડવા િાટે, જેનો સ્ત્રોત 
પવયતીય મવસ્તારોિાાં 100 િીટર અને 
િેદાની મવસ્તારોિાાં 1.6 રકિીની અંદર 
ક્સ્થત હોય.; તેવા દર 250 વ્યક્તતઓ 
િાટે એક હને્ડપાંપ અથવા સ્ટેન્ડ-પોસ્ટ 
પરૂો પાડવો.. 

સ્વજલધારા ભારત સરકાર 
દ્વારા નેવુાં ટકા અને 
સમદુાયના 
યોગદાન દ્વારા 
દસ ટકા 

2002 2008 ગ્રાિીણ ભારતિાાં પીવાના પાણીિાાં 
આત્િમનભયરતા હાાંસલ કરવાનો ઉદે્દશ્ય. 
જનભાગીદારી દ્વારા પાણી પરુવઠા 
યોજનાઓનો િાાંગ આધારરત 
અિલીકરણ. 

રાષ્ટ્રીય ગ્રાિીણ 
પીવાના પાણીનો 
કાયયક્રિ (NRDWP) 

GoI અને રાજ્યો 
વચ્ચે પચાસ-
પચાસ ટકા 
ભાંડોળ. 
ટકાઉપણાાં અને 
પાણીની 
ગણુવત્તાના 
ઘટકોિાાં ભારત 
સરકાર દ્વારા સો 
ટકા ભાંડોળ 

2009 2019 ઓછાિાાં ઓછા 50 ટકા ગ્રાિીણ ઘરોિાાં 
પાઇપલાઇન દ્વારા પાણી પહોંચવુાં 
જોઈએ. તેિાાંથી 35 ટકા પાસે ઘરેલ ુ
જોડાણો હોવા જોઈએ 20 ટકાથી ઓછા 
લોકોએ જાહરે નળ પર આધાર રાખવો 
જોઈએ. 45 ટકાથી ઓછા લોકોએ 
હને્ડપાંપ અથવા અન્ય સરુલિત ખાનગી 
પાણીના સ્ત્રોતોનો ઉપયોગ કરવો 
જોઈએ. ગ્રાિ પાંચાયતો (GPs)/ગ્રામ્ય 
પાણી અને સ્વચ્છતા સમિમતઓ 
(VWSCs) ને ઓછાિાાં ઓછા 60 ટકા 
ગ્રાિીણ પીવાના પાણીના સ્ત્રોતો અને 
પ્રણાલીઓનુાં સાંચાલન કરવા સિિ 
બનાવવી.  

(સ્ત્રોત: JJM િાગયદમશિકા અને અગાઉના ઓરડટ અહવેાલો) 

ઉપરોતત ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાયયક્રિની કુલ મસદ્ધિઓિા એ હકીકતિાાં જોઈ શકાય છે કે 
15 ઓગસ્ટ 2019 ના રોજ JJM ની શરૂઆત સધુીિાાં ગજુરાતિાાં 65.16 લાખ (71.46 ટકા1) 
ગ્રાિીણ પરરવારો પાસે ઘરેલ ુનળ જોડાણો હતા.  

 
1  65,16,258*100/91,18,449 (કુલ અંદાજજત ગ્રાિીણ પરરવારો). 
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1.3 રાજર્િાું JJMના અિલીકરણ િારે્નુું િુંતથાકકર્ િાળખુું  
સ્વજલધરા યોજના અંતગયત રડસ્ટ્સ્રતટ વોટર અને સેમનટેશન મિશનો (DWSMs) તરીકે કાયય કરવા 
ગજુરાતિાાં સ્ટેટ વોટર અને સેમનટેશન મિસન (SWSM) ની સ્થાપના વર્ય 2003િાાં થઈ હતી, 
અને રડસ્ટ્સ્રતટ વોટર અને સેમનટેશન કમિટીઓ (DWSCs)2  ની રચના વર્ય 2004 િાાં કરવાિાાં 
આવી હતી. આ સાંસ્થાઓ JJM અંતગયત કાયયરત રહતેી હતી. જજલ્લાઓિાાં JJM ના અિલીકરણના 
મનરીિણ અને મનણયયો લેવા િાટે DWSCs જવાબદાર છે.   

જુન 2020 િાાં િાનનીય મખુ્યિાંત્રીએ અપેિ કમિટી3 અને કાયયકારી કમિટી4 અને સાથે જ પ્રોજેકટ 
િાંજુર કરવા િાટેની સ્ટેટ લેવલની િાંજૂરી કમિટી (SLSSC)5 નુાં બાંધારણ િાંજૂર કર્ુું હત ુાં.  

JJM ના અિલીકરણ િાટે ગ્રામ્ય સ્તરે, મવલેજ વોટર એન્ડ સેમનટેશન કમિટીઓ (VWSCs) ની 
સ્થાપના કરવાિાાં આવી હતી કે જે  પાણી સમિમતઓ તરીકે પણ ઓળખાય છે. જે ગ્રાિ પાંચાયતના 
સરપાંચના વડપણ હઠેળ 10 થી 12 સભ્યો ધરાવતી હોય છે. VWSCs િાાં SC/ST સમદુાયની 
50 ટકા િરહલાઓ, હલે્થ વકયસય, આશા વકયસય, મશિકો મવગેરે સિામવષ્ટ્ટ હોય છે. રડસ્ટ્સ્રતટ વોટર 
એન્ડ સેમનટેશન ર્મુનટો કે જે વોટર એન્ડ સેમનટેશન િેનેજિેન્ટ (WASMO) ની જજલ્લા સ્તરનુાં 
કાયાયલય છે, તેિના ટેકમનકલ સપોટય અને મનરીિણ સાથે VWSCs દરેક ગાિ િાટે પાણી પરુવઠા 
યોજનાઓનુાં આયોજન, અિલીકરણ અને સાંચાલન કરે છે. DWSUs ના વડા ર્મુનટ િેનેજરો હોય 
છે.  

રાજયિાાં JJM ના અિલીકરણ િાટેનુાં સાંસ્થારકય િાળખુાં નીચેના આલેખિાાં દશાયવેલ છે.  

 

 

 

 

 
2  રડસ્ટ્સ્રતટ વોટર અને સેમનટેશન કમિટી (DWSC) આઠ સભ્યો ધરાવે છે. જેિાાં પ્રમખુ તરીકે જજલ્લા િેજજસ્રેટ, જજલ્લા 

સ્તરના િહત્વના અમધકારીઓ સભ્યો તરીકે અને WASMO ના ર્મુનટ િેનેજર સભ્ય સલચવ તરીકે સિામવષ્ટ્ટ હોય છે.    
3  આ સમિમતિાાં 12 સભ્યોનો સિાવેશ થાય છે, જેિાાં રાજ્યના મખુ્ય સલચવ અધ્યિ તરીકે, મખુ્ય મવભાગોના સલચવો 

(પાંચાયતી રાજ, ગ્રાિીણ મવકાસ, નાણાાં, આરોગ્ય, આયોજન અને પ્રાથમિક મશિણ વગેરે), ભારત સરકારના એક 
પ્રમતમનમધ, WASMO ના મખુ્ય કાયયકારી અમધકારી અને ત્રણ મવર્ય મનષ્ટ્ણાતોનો સિાવેશ થાય છે. પાણી પરુવઠા 
મવભાગ, GoG ના સલચવ સભ્ય સલચવ તરીકે કાયય કરે છે. 

4  કારોબારી સમિમતિાાં પાાંચ સભ્યોનો સિાવેશ થાય છે, જેિાાં પાણી પરુવઠા મવભાગના સલચવ અધ્યિ તરીકે, GWSSB 
ના અમધકારીઓ, WASMO દ્વારા મનર્તુત લબન-સત્તાવાર, અને WASMO ના CEO કન્વીનર તરીકે સાિેલ છે.. 

5  SLSSC િાાં 16 સભ્યો હોય છે, જેિાાં રાજ્યના પાણી પરુવઠા મવભાગના સલચવ અધ્યિ હોય છે. 
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1.2 ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાર્ટક્રિો અને તેિની મિદ્ધિઓની ઐમતહામિક 
પષૃ્ઠભમૂિ 

ભતૂકાળના ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાયયક્રિો અને તેિના અિલીકરણ અલભગિનો સારાાંશ નીચેના 

કોષ્ર્ક 1.1 િાાં જોઈ શકાય છે: 
કોષ્ર્ક 1.1: ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા પવૂટ ર્ોજનાઓ અને તેિના અિલીકરણનો અભિગિ 

કાર્ટક્રિનુું નાિ નાણાકીર્ ઢાુંચો શરૂઆતનુું 
વર્ટ 

અંમતિ 
વર્ટ 

અિલીકરણ અભિગિ 

ત્વરરત ગ્રાિીણ 
પાણી પરુવઠા 
કાયયક્રિ (ARWSP) 

ભારત સરકાર 
દ્વારા સો ટકા 
અનદુાન સહાય 

1972 2009 દરેક ગ્રાિીણ રહઠેાણોને આવરી લેવા 
ઓછાિાાં ઓછા 40 lpcd પીવાના 
પાણીને પરુૂાં પાડવા િાટે, જેનો સ્ત્રોત 
પવયતીય મવસ્તારોિાાં 100 િીટર અને 
િેદાની મવસ્તારોિાાં 1.6 રકિીની અંદર 
ક્સ્થત હોય.; તેવા દર 250 વ્યક્તતઓ 
િાટે એક હને્ડપાંપ અથવા સ્ટેન્ડ-પોસ્ટ 
પરૂો પાડવો.. 

સ્વજલધારા ભારત સરકાર 
દ્વારા નેવુાં ટકા અને 
સમદુાયના 
યોગદાન દ્વારા 
દસ ટકા 

2002 2008 ગ્રાિીણ ભારતિાાં પીવાના પાણીિાાં 
આત્િમનભયરતા હાાંસલ કરવાનો ઉદે્દશ્ય. 
જનભાગીદારી દ્વારા પાણી પરુવઠા 
યોજનાઓનો િાાંગ આધારરત 
અિલીકરણ. 

રાષ્ટ્રીય ગ્રાિીણ 
પીવાના પાણીનો 
કાયયક્રિ (NRDWP) 

GoI અને રાજ્યો 
વચ્ચે પચાસ-
પચાસ ટકા 
ભાંડોળ. 
ટકાઉપણાાં અને 
પાણીની 
ગણુવત્તાના 
ઘટકોિાાં ભારત 
સરકાર દ્વારા સો 
ટકા ભાંડોળ 

2009 2019 ઓછાિાાં ઓછા 50 ટકા ગ્રાિીણ ઘરોિાાં 
પાઇપલાઇન દ્વારા પાણી પહોંચવુાં 
જોઈએ. તેિાાંથી 35 ટકા પાસે ઘરેલ ુ
જોડાણો હોવા જોઈએ 20 ટકાથી ઓછા 
લોકોએ જાહરે નળ પર આધાર રાખવો 
જોઈએ. 45 ટકાથી ઓછા લોકોએ 
હને્ડપાંપ અથવા અન્ય સરુલિત ખાનગી 
પાણીના સ્ત્રોતોનો ઉપયોગ કરવો 
જોઈએ. ગ્રાિ પાંચાયતો (GPs)/ગ્રામ્ય 
પાણી અને સ્વચ્છતા સમિમતઓ 
(VWSCs) ને ઓછાિાાં ઓછા 60 ટકા 
ગ્રાિીણ પીવાના પાણીના સ્ત્રોતો અને 
પ્રણાલીઓનુાં સાંચાલન કરવા સિિ 
બનાવવી.  

(સ્ત્રોત: JJM િાગયદમશિકા અને અગાઉના ઓરડટ અહવેાલો) 

ઉપરોતત ગ્રાિીણ પાણી પરુવઠા કાયયક્રિની કુલ મસદ્ધિઓિા એ હકીકતિાાં જોઈ શકાય છે કે 
15 ઓગસ્ટ 2019 ના રોજ JJM ની શરૂઆત સધુીિાાં ગજુરાતિાાં 65.16 લાખ (71.46 ટકા1) 
ગ્રાિીણ પરરવારો પાસે ઘરેલ ુનળ જોડાણો હતા.  

 
1  65,16,258*100/91,18,449 (કુલ અંદાજજત ગ્રાિીણ પરરવારો). 
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રાજ્યિાાં જલ જીવન મિશનના અિલીકરણ િાટે પાણી પરુવઠા મવભાગ (WSD), GoG જવાબદાર 
છે.  WSD અંતગયત કાયયરત ત્રણ એજન્સીઓ JJM ના મવમવધ પાસાઓનુાં  સાંચાલન કરે છે: 

(i) ગજુરાત વોર્ર ઇન્ફ્રાતરક્ચર ભલમિરે્ડ (GWIL)   એ રાજ્યની  PSU  છે, કે જે 
આંતર-જજલ્લા નિયદા નહરેના પાણીના પરરવહન અને તેના સાંચાલન અને જાળવણી 
િાટે બલ્ક પાઇપલાઇન લબછાવે છે અને તેનુાં સાંચાલન કરે છે. 

તરે્ર્ વોર્ર અને 
િેમનરે્શન મિશન 

(SWSM) 

મખુ્ર્ િભચવના નેતતૃ્વ હઠેળની િવોચ્ચ િમિમત (મખુ્ર્ િભચવ/િભચવ - પાણી 
પરુવઠા મવિાગ િભ્ર્ િભચવ છે): નીમત િાગટદશટન, એકુંદર આર્ોજન અને JJM 
ના અિલીકરણ િારે્ જવાબદાર.  

કારોબારી િમિમત - મિશન કડરેક્ર્ર-JJMના નેતતૃ્વ હઠેળ: પાણી પરુવઠા 
ર્ોજનાઓના િૌમતક અને નાણાકીર્ કાિગીરી અને િુંચાલનનુું મનરીક્ષણ કરવા 
િારે્ જવાબદાર. 

રાજ્ર્ તતરીર્ ર્ોજના િુંજૂરી િમિમત (SLSSC): JJM હઠેળ હાથ ધરવાિાું 
આવનાર પીવાના પાણીની ર્ોજનાઓને િુંજૂરી આપવા િારે્ જવાબદાર. 

કડસ્ટ્તરક્ર્ વોર્ર અને 
િેમનરે્શન મિશન  

(DWSM) 

DWSM- જજલ્લા કલેક્ર્રના નેતતૃ્વ હઠેળ: જજલ્લા તતરે JJM ના એકુંદર 
અિલીકરણ િારે્ જવાબદાર. 

ગજુરાત વોર્ર ઇન્ફ્રાતરક્ચર ભલમિરે્ડ (GWIL): આંતર-જજલ્લા નિટદા નહરેના 
પાણીના જથ્થાબુંધ રાન્ફ્િમિશન િારે્ મખુ્ર્ પાઇપલાઇન (બલ્ક પાઇપલાઇન) 
નાખવા અને તેના O&M િારે્ જવાબદાર. 

ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગર્ર વ્ર્વતથા બોડટ(GWSSB): ગાિડાઓના ભગૂિટ 
િમ્પ સધુી પીવાલાર્ક પાણી પહોંચાડવા અને પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ 
કરવા િારે્ મવતરણ જૂથ ર્ોજનાઓના (RWSSs) કાર્ટના અિલીકરણ િારે્ 
જવાબદાર. 

Water and Sanitation Management Organisation (WASMO): ભગૂિટ િમ્પ 
અથવા તથામનક �ોતોિાુંથી મવતરણ પાઇપલાઇન ભબછાવીને તરે્ન્ફ્ડ પોતર્ અને 
ઘરના જોડાણો પર પાણી પરુવઠા સમુવધાઓ પરૂી પાડવા અને તકનીકી અને 
નાણાકીર્ િહાર્ પરૂી પાડવા િારે્ જવાબદાર. WASMO ની જજલ્લા તતરની 
કચેરીઓ કડસ્ટ્તરક્ર્ વોર્ર એન્ફ્ડ િેમનર્િન યમુનર્ (DWSU) તરીકે ઓળખાર્ છે 
જેનુું નેતતૃ્વ યમુનર્ િેનેજર કરે છે.. 

અિલીકરણ 
એજન્ફ્િીઓ 

ગ્રાિ િમદુાર્ 
(VWSC) 

મવલેજ વોર્ર એન્ફ્ડ િેમનર્િન કમિર્ી (VWSC): WASMO ના રે્કમનકલ અને 
નાણાકીર્ િહાર્ હઠેળ ગાિિાું પાણી પરુવઠા ર્ોજનાઓ તૈર્ાર કરવા, 
આર્ોજન, કડઝાઇન, અિલીકરણ, દેખરેખ, િુંચાલન અને જાળવણી િારે્ 
જવાબદાર. 
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(ii) ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગર્ર વ્ર્વતથા બોડટ (GWSSB) બલ્ક પાઇપલાઇનિાાંથી 

રો-વોટર િેળવીને અને ગાિડાઓના ભગૂભય સમ્પ સધુી પીવાના પાણીને પહોંચાડીને 

જૂથ મવતરણ યોજનાઓનુાં કાયય હાથ ધરે છે.  રાજ્યની બધી જ જલ પરીિણ 

લબોરેટરીઓ જલસેવા રેમનિંગ ઇન્સ્ટીટયટુ (GJTI) અંતગયત કાયય કરે છે, જેનુાં GWSSB 

દ્વારા  મનયિન થાય છે.  

(iii) વોર્ર એન્ફ્ડ િેમનરે્શન િેનેજિેન્ફ્ર્ ઓગેનાઇઝેશન (WASMO): તે 'ગાિડાિાાં પાણી 

પરુવઠા યોજના' હઠેળ મવતરણ પાઈપલાઈન નાખીને સ્ટેન્ડપોસ્ટ અને ઘરેલુાં જોડાણો 

દ્વારા પાણી પરુવઠો પરૂો પાડે છે. WASMO લોકોની ભાગીદારી દ્વારા પાણી 

સમિમતઓની રચના કરીને આ પ્રવમૃત્તના અિલીકરણનુાં આયોજન અને દેખરેખ રાખે 

છે. 

1.4 ઓકડર્ના હતેઓુ  

ઓરડટ એ નક્કી કરવા િાટે હાથ ધરવાિાાં આવ્ર્ુાં હત ુાં કે શુાં: 

➢ કાયયક્રિના ઉદે્દશ્યો (આઉટપટુ) સિળતાપવૂયક પ્રાપ્ત થયા છે.; 

➢ યોજનાઓના આયોજન, અિલીકરણ અને કાિગીરી પછીની  વ્યવસ્થા િાટે એક કાયયિિ 

સાંસ્થાકીય િાળખુાં અક્સ્તત્વિાાં છે; 

➢ નાણાકીય સાંસાધનોનો ઉપયોગ આમથિક અને કાયયિિ રીતે કરવાિાાં આવ્યો છે; અને  

➢ આ કાયયક્રિ દ્વારા બનાવવાિાાં આવેલી સાંપમત્ત આગાિી બે થી ત્રણ દાયકા સધુી ટકાઉ 

રહશેે અને ભમવષ્ટ્યની પેઢીઓ િાટે પાણીની સરુિા સાથે સિાધાન કરતી નથી..  

1.5 ઓકડર્ના િાપદુંડ  

ઓરડટ િાપદાંડોના મખુ્ય �ોત નીચે મજુબ હતા: 

➢ રડસેમ્બર 2019 િાાં ભારત સરકાર દ્વારા જારી કરાયેલ JJM ના અિલીકરણ િાટેની 

કાયયકારી િાગયદમશિકા; 

➢ JJM હઠેળ ઓતટોબર 2021 િાાં ભારત સરકાર દ્વારા જારી કરાયેલ પીવાના પાણીની 

ગણુવત્તા દેખરેખ અને દેખરેખ િાળખુાં; 

➢ વર્ય 2020 િાાં JJM હઠેળ ભારત સરકાર દ્વારા જારી કરાયેલ, ગ્રાિીણ પરરવારોિાાં ચોખ્ખુાં 

પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાડવા િાટે ગ્રાિ પાંચાયત અને VWSC િાટેની િાગયદમશિકા;  

➢ જનરલ િાઇનાક્ન્સયલ રૂલ્સ 2017;  

➢ રાજ્ય સરકાર દ્વારા JJM ના અિલીકરણ િાટે જારી કરાયેલા આદેશો; 

➢ કાયોના અિલીકરણ િાટે GPWD િેન્ર્અુલ; 

➢ ભારતના બાંધારણના 73િા સધુારા અમધમનયિિાાં દશાયવેલ પાંચાયતી રાજ સાંસ્થાઓને 

સત્તાઓના મવમનિય અંગે રાજ્ય સરકાર દ્વારા જારી કરાયેલા આદેશો. 
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રાજ્યિાાં જલ જીવન મિશનના અિલીકરણ િાટે પાણી પરુવઠા મવભાગ (WSD), GoG જવાબદાર 
છે.  WSD અંતગયત કાયયરત ત્રણ એજન્સીઓ JJM ના મવમવધ પાસાઓનુાં  સાંચાલન કરે છે: 

(i) ગજુરાત વોર્ર ઇન્ફ્રાતરક્ચર ભલમિરે્ડ (GWIL)   એ રાજ્યની  PSU  છે, કે જે 
આંતર-જજલ્લા નિયદા નહરેના પાણીના પરરવહન અને તેના સાંચાલન અને જાળવણી 
િાટે બલ્ક પાઇપલાઇન લબછાવે છે અને તેનુાં સાંચાલન કરે છે. 

તરે્ર્ વોર્ર અને 
િેમનરે્શન મિશન 

(SWSM) 

મખુ્ર્ િભચવના નેતતૃ્વ હઠેળની િવોચ્ચ િમિમત (મખુ્ર્ િભચવ/િભચવ - પાણી 
પરુવઠા મવિાગ િભ્ર્ િભચવ છે): નીમત િાગટદશટન, એકુંદર આર્ોજન અને JJM 
ના અિલીકરણ િારે્ જવાબદાર.  

કારોબારી િમિમત - મિશન કડરેક્ર્ર-JJMના નેતતૃ્વ હઠેળ: પાણી પરુવઠા 
ર્ોજનાઓના િૌમતક અને નાણાકીર્ કાિગીરી અને િુંચાલનનુું મનરીક્ષણ કરવા 
િારે્ જવાબદાર. 

રાજ્ર્ તતરીર્ ર્ોજના િુંજૂરી િમિમત (SLSSC): JJM હઠેળ હાથ ધરવાિાું 
આવનાર પીવાના પાણીની ર્ોજનાઓને િુંજૂરી આપવા િારે્ જવાબદાર. 

કડસ્ટ્તરક્ર્ વોર્ર અને 
િેમનરે્શન મિશન  

(DWSM) 

DWSM- જજલ્લા કલેક્ર્રના નેતતૃ્વ હઠેળ: જજલ્લા તતરે JJM ના એકુંદર 
અિલીકરણ િારે્ જવાબદાર. 

ગજુરાત વોર્ર ઇન્ફ્રાતરક્ચર ભલમિરે્ડ (GWIL): આંતર-જજલ્લા નિટદા નહરેના 
પાણીના જથ્થાબુંધ રાન્ફ્િમિશન િારે્ મખુ્ર્ પાઇપલાઇન (બલ્ક પાઇપલાઇન) 
નાખવા અને તેના O&M િારે્ જવાબદાર. 

ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગર્ર વ્ર્વતથા બોડટ(GWSSB): ગાિડાઓના ભગૂિટ 
િમ્પ સધુી પીવાલાર્ક પાણી પહોંચાડવા અને પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ 
કરવા િારે્ મવતરણ જૂથ ર્ોજનાઓના (RWSSs) કાર્ટના અિલીકરણ િારે્ 
જવાબદાર. 

Water and Sanitation Management Organisation (WASMO): ભગૂિટ િમ્પ 
અથવા તથામનક �ોતોિાુંથી મવતરણ પાઇપલાઇન ભબછાવીને તરે્ન્ફ્ડ પોતર્ અને 
ઘરના જોડાણો પર પાણી પરુવઠા સમુવધાઓ પરૂી પાડવા અને તકનીકી અને 
નાણાકીર્ િહાર્ પરૂી પાડવા િારે્ જવાબદાર. WASMO ની જજલ્લા તતરની 
કચેરીઓ કડસ્ટ્તરક્ર્ વોર્ર એન્ફ્ડ િેમનર્િન યમુનર્ (DWSU) તરીકે ઓળખાર્ છે 
જેનુું નેતતૃ્વ યમુનર્ િેનેજર કરે છે.. 

અિલીકરણ 
એજન્ફ્િીઓ 

ગ્રાિ િમદુાર્ 
(VWSC) 

મવલેજ વોર્ર એન્ફ્ડ િેમનર્િન કમિર્ી (VWSC): WASMO ના રે્કમનકલ અને 
નાણાકીર્ િહાર્ હઠેળ ગાિિાું પાણી પરુવઠા ર્ોજનાઓ તૈર્ાર કરવા, 
આર્ોજન, કડઝાઇન, અિલીકરણ, દેખરેખ, િુંચાલન અને જાળવણી િારે્ 
જવાબદાર. 
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1.6 ઓકડર્નો વ્ર્ાપ અને કાર્ટપધ્ધમત  
ગજુરાત રાજ્યિાાં વર્ય 2019-20 થી વર્ય 2023-24 ના સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન 
(JJM) પર કાિગીરી ઓરડટ હાથ ધરવાિાાં આવ્ર્ુાં હત ુાં. 

ઓરડટિાાં રેકોડયની તપાસ કરવાિાાં આવી, ડેટાનુાં મવશ્લેર્ણ કરવાિાાં આવ્ર્ુાં, લાભાથી સવેિણ 
કરવાિાાં આવ્ર્ુાં અને મવભાગના અમધકારીઓ સાથે સાંર્તુત મનરીિણ કરવાિાાં આવ્ર્ુાં. ઓરડટ 
િાપદાંડોના આધારે કાયયક્રિનુાં મલૂ્યાાંકન કરવા િાટે અમધકારીઓ સાથે ચચાય પણ કરવાિાાં આવી 
હતી. 

ઓરડટ એકિોની પસાંદગી િાટે સ્રેટીિાઇડ રેન્ડિ સેમ્પલલિંગ પિમતનો ઉપયોગ કરવાિાાં આવ્યો 
હતો. ઓરડટિાાં નમનૂા-તપાસ િાટે કુલ છ જજલ્લાઓ, 12 બ્લોક/તાલકુા અને 48 ગાિોની પસાંદગી 
કરવાિાાં આવી હતી. GWSSB ના સભ્ય સલચવ કાયાયલય, WASMO ના CEO કાયાયલય, GJTI 
ના મનયાિક કાયાયલય અને GWIL ના િેનેજજિંગ રડરેતટર કાયાયલય સરહતની કચેરીઓિાાં રેકોડય 
તપાસવાિાાં આવ્યા હતા. ઓરડટ દ્વારા તેિની ગૌણ કચેરીઓ અને એકિોના દસ્તાવેજોની ચકાસણી 
પણ કરવાિાાં આવી હતી અને ગ્રાિ પાંચાયતો/VWSCs ની પણ ચકાસણી કરવાિાાં આવી હતી. 
મવગતો પકરમશષ્ર્ 1.1 િાાં આપવાિાાં આવી છે.. 

ઓરડટ દ્વારા 48 ગાિોિાાં 960 લાભાથીઓ (ગાિ દીઠ 20) ને આવરી લેતા લાભાથી સવેિણ 
હાથ ધરવાિાાં આવ્ર્ુાં હત ુાં. દરેક ગાિિાાં, જ્યાાં પણ ઉપલબ્ધ હોય ત્યાાં ઓછાિાાં ઓછા પાાંચ 
SC/ST લાભાથીઓનો સવેિણિાાં સિાવેશ કરવાિાાં આવ્યો હતો. આનાથી મવમવધ સમદુાયો પર 
કાયયક્રિની અસરનુાં મલૂ્યાાંકન કરવાિાાં િદદ િળી હતી. 

WSD ના મખુ્ય સલચવ સાથે ઓતટોબર 2024 િાાં એક પ્રવેશ બેઠક યોજાઈ હતી. બેઠક દરમિયાન 
ઓરડટના ઉદે્દશ્યો, િાપદાંડો, કાયયિેત્ર અને પિમતની ચચાય કરવાિાાં આવી હતી. 

GWIL, GWSSB અને WASMO ના અમધકારીઓની હાજરીિાાં પાણી પરુવઠા મવભાગના મખુ્ય 
સલચવ સાથે 29 જુલાઈ 2025 ના રોજ યોજાયેલી સિાપન બેઠકિાાં ઓરડટના તારણોની ચચાય 
કરવાિાાં આવી હતી.. સિાપન બેઠકિાાં વ્યતત કરાયેલા રાજ્ય સરકારના િાંતવ્યો અહવેાલિાાં 
યોગ્ય રીતે સિામવષ્ટ્ટ કરવાિાાં આવ્યા છે. 

ઓરડટના તારણો, સિીિા કરાયેલા એકિોિાાંથી એકમત્રત કરવાિાાં આવેલા ડેટા અને પરુાવા પર 
આધારરત છે. રાજ્ય સરકાર અને પીવાના પાણી અને સ્વચ્છતા મવભાગ, જલ શક્તત િાંત્રાલય, 
ભારત સરકાર (e-જલશક્તત પોટયલ) ના સાંકલલત વ્યવસ્થાપન િારહતી પ્રણાલી (IMIS) િાાંથી પણ 
િારહતી એકમત્રત કરવાિાાં આવી હતી. વધિુાાં, ઓરડટ અવલોકનો બનાવતા સિયે ગાિડાઓિાાં 
ભૌમતક ચકાસણીના િોટોગ્રાફ્સ અને લાભાથી સવેિણના પરરણાિો ધ્યાનિાાં લેવાિાાં આવ્યા હતા. 

1.7 તવીકૃમત  

ઓરડટ ગજુરાત સરકારના મખુ્ય સલચવ, WSD; GJTI, GWSSB, WASMO જજલ્લા કિાના 
કાયાયલયો અને ગાિડાઓ/ગ્રાિ પાંચાયતોના દ્વારા સિયાાંતરે રેકોડય , િારહતી, જવાબો અને 
સ્પષ્ટ્ટતાઓ પરૂી પાડવા બદલ ઓરડટ આભારી છે.  



 

પ્રકરણ-II 

સાંસ્થારકર્ માળખ ાં અને આર્ોજન  

  

31 િાચય 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન પર કાિગીરી અહવેાલ  
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1.6 ઓકડર્નો વ્ર્ાપ અને કાર્ટપધ્ધમત  
ગજુરાત રાજ્યિાાં વર્ય 2019-20 થી વર્ય 2023-24 ના સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન 
(JJM) પર કાિગીરી ઓરડટ હાથ ધરવાિાાં આવ્ર્ુાં હત ુાં. 

ઓરડટિાાં રેકોડયની તપાસ કરવાિાાં આવી, ડેટાનુાં મવશ્લેર્ણ કરવાિાાં આવ્ર્ુાં, લાભાથી સવેિણ 
કરવાિાાં આવ્ર્ુાં અને મવભાગના અમધકારીઓ સાથે સાંર્તુત મનરીિણ કરવાિાાં આવ્ર્ુાં. ઓરડટ 
િાપદાંડોના આધારે કાયયક્રિનુાં મલૂ્યાાંકન કરવા િાટે અમધકારીઓ સાથે ચચાય પણ કરવાિાાં આવી 
હતી. 

ઓરડટ એકિોની પસાંદગી િાટે સ્રેટીિાઇડ રેન્ડિ સેમ્પલલિંગ પિમતનો ઉપયોગ કરવાિાાં આવ્યો 
હતો. ઓરડટિાાં નમનૂા-તપાસ િાટે કુલ છ જજલ્લાઓ, 12 બ્લોક/તાલકુા અને 48 ગાિોની પસાંદગી 
કરવાિાાં આવી હતી. GWSSB ના સભ્ય સલચવ કાયાયલય, WASMO ના CEO કાયાયલય, GJTI 
ના મનયાિક કાયાયલય અને GWIL ના િેનેજજિંગ રડરેતટર કાયાયલય સરહતની કચેરીઓિાાં રેકોડય 
તપાસવાિાાં આવ્યા હતા. ઓરડટ દ્વારા તેિની ગૌણ કચેરીઓ અને એકિોના દસ્તાવેજોની ચકાસણી 
પણ કરવાિાાં આવી હતી અને ગ્રાિ પાંચાયતો/VWSCs ની પણ ચકાસણી કરવાિાાં આવી હતી. 
મવગતો પકરમશષ્ર્ 1.1 િાાં આપવાિાાં આવી છે.. 

ઓરડટ દ્વારા 48 ગાિોિાાં 960 લાભાથીઓ (ગાિ દીઠ 20) ને આવરી લેતા લાભાથી સવેિણ 
હાથ ધરવાિાાં આવ્ર્ુાં હત ુાં. દરેક ગાિિાાં, જ્યાાં પણ ઉપલબ્ધ હોય ત્યાાં ઓછાિાાં ઓછા પાાંચ 
SC/ST લાભાથીઓનો સવેિણિાાં સિાવેશ કરવાિાાં આવ્યો હતો. આનાથી મવમવધ સમદુાયો પર 
કાયયક્રિની અસરનુાં મલૂ્યાાંકન કરવાિાાં િદદ િળી હતી. 

WSD ના મખુ્ય સલચવ સાથે ઓતટોબર 2024 િાાં એક પ્રવેશ બેઠક યોજાઈ હતી. બેઠક દરમિયાન 
ઓરડટના ઉદે્દશ્યો, િાપદાંડો, કાયયિેત્ર અને પિમતની ચચાય કરવાિાાં આવી હતી. 

GWIL, GWSSB અને WASMO ના અમધકારીઓની હાજરીિાાં પાણી પરુવઠા મવભાગના મખુ્ય 
સલચવ સાથે 29 જુલાઈ 2025 ના રોજ યોજાયેલી સિાપન બેઠકિાાં ઓરડટના તારણોની ચચાય 
કરવાિાાં આવી હતી.. સિાપન બેઠકિાાં વ્યતત કરાયેલા રાજ્ય સરકારના િાંતવ્યો અહવેાલિાાં 
યોગ્ય રીતે સિામવષ્ટ્ટ કરવાિાાં આવ્યા છે. 

ઓરડટના તારણો, સિીિા કરાયેલા એકિોિાાંથી એકમત્રત કરવાિાાં આવેલા ડેટા અને પરુાવા પર 
આધારરત છે. રાજ્ય સરકાર અને પીવાના પાણી અને સ્વચ્છતા મવભાગ, જલ શક્તત િાંત્રાલય, 
ભારત સરકાર (e-જલશક્તત પોટયલ) ના સાંકલલત વ્યવસ્થાપન િારહતી પ્રણાલી (IMIS) િાાંથી પણ 
િારહતી એકમત્રત કરવાિાાં આવી હતી. વધિુાાં, ઓરડટ અવલોકનો બનાવતા સિયે ગાિડાઓિાાં 
ભૌમતક ચકાસણીના િોટોગ્રાફ્સ અને લાભાથી સવેિણના પરરણાિો ધ્યાનિાાં લેવાિાાં આવ્યા હતા. 

1.7 તવીકૃમત  

ઓરડટ ગજુરાત સરકારના મખુ્ય સલચવ, WSD; GJTI, GWSSB, WASMO જજલ્લા કિાના 
કાયાયલયો અને ગાિડાઓ/ગ્રાિ પાંચાયતોના દ્વારા સિયાાંતરે રેકોડય , િારહતી, જવાબો અને 
સ્પષ્ટ્ટતાઓ પરૂી પાડવા બદલ ઓરડટ આભારી છે.  
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પ્રકરણ-II 
સસં્થાકકય માળખ  ંઅને આયોજન  

2.1 JJM હઠેળ ગ્રામીણ વિસ્તારમાાં પાણી માટેના સાિવવિક નળ જોડાણો પ્રાપ્ત 
કરિા માટેનો નક્શો  

રાજ્યના 18,191 ગામોમાથંી, 31 માર્ચ 2020 સ ધીમા,ં 17,899 ગામોમા ંકોઈને કોઈ રીતે પાઇપ દ્વારા 
પાણી પ રવઠો ઉપલબ્ધ હતો, જ્યારે 292 ગામોને ગામની પાણી પ રવઠા નવી યોજનાઓની જરૂર હતી. 

JJM (2020-21) ની પ્રથમ વાર્ષિક કાયચ યોજનામા,ં ભારત સરકારના જલ શક્તત મતં્રાલયે 
(મે 2020) રાજ્ય સરકારને સપ્ટેમ્બર 2022 સ ધીમા ં17,899 ગામડાઓ (જેમા ંપાઇપ દ્વારા પાણી 
પ રવઠાનો કોઈ પ્રકારે ઉપયોગ થતો હતો) મા ં26 લાખ ઘરોને 100 ટકા FHTC પરૂા પાડવા માટે 
પ નઃસયંોજન અને વદૃ્ધિની વ્યહૂરર્ના અપનાવવાની સલાહ આપી હતી. વધ મા,ં બાકીના 292 
ગામોમા,ં 82,277 ઘરોને JJM હઠેળ નળ જોડાણો મળવાના હતા. રાજ્યએ નીર્ેના ક્ષેત્રોને 
પ્રાથર્મકતા આપવાની યોજના બનાવી છે: (i) મોટી પશ  વસ્તી, (ii) ઓછી વસ્તી ગીર્તાવાળા 
ડ ગંરાળ પ્રદેશો, (iii) ઉચ્ર્ ખારાશવાળા દકરયાકાઠંાના પ્રદેશો, (iv) દ લચભ સ્થાર્નક પાણીના સ્ત્રોતો 
ધરાવતા ર્વસ્તારો, અને (v) બારમાસી મોટા પાણીના સ્ત્રોતો ધરાવતા પ્રદેશો. 

કાયાચત્મક ઘરેલ  ં નળ જોડાણો (FHTCs)મા ં  100 ટકા લક્ષ્ય મેળવવા માટે, રાજ્ય સરકારે 
ર્વસ્તારોને ત્રણ જૂથોમા ંવગીકૃત કયાચ: (i) ગ્રામીણ પાણી પ રવઠા યોજનાઓ ધરાવતા પ્રદેશો 
(RWSSs) પ્રર્ત વ્યક્તત દરરોજ 55 લલટર (lpcd) સ ધી પ રવઠો વધારવાની જરૂર છે,  
(ii) પ નઃસયંોજનની જરૂર હોય તેવા ટેકર્નકલ સમસ્યાઓનો સામનો કરી રહલેા ર્વસ્તારો, અને 
(iii) પ્રાદેર્શક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ (RWSSs) વગરના ગામડાઓ જ્યા ંનવી યોજનાઓની 
જરૂર છે. 

SLSSC દ્વારા કડસેમ્બર 2019 અને જ લાઈ 2022 વચ્ર્ે ₹24,570.80  કરોડના 601 પ્રોજેત્સ 
મજં ર કરવામા ંઆવ્યા હતા, જેમા ંનવી યોજનાઓ શરૂ કરવા , RWSSમા ં વદૃ્ધિ કરવા અને બલ્ક 
વોટર ટ્રાન્સફરની કામગીરી  પર ધ્યાન કેન્દ્ન્િત કરવામા ંઆવ્ય  ંહત  .ં જેમા ંપાઇપ લાઇન  લબછાવવા, 
નળ જોડાણો આપવા, અને હયાત માળખાને સ ધારવા જેવી બાબતોનો સમાવેશ થાય છે. 
અસરકારક અમલીકરણને સરળ બનાવવા માટે, ર્વર્વધ સ્તરે સસં્થાકીય પ્રણાલીઓ સ્થાર્પત 
કરવામા ંઆવી હતી, જે જાગરૃ્ત અલભયાનો દ્વારા પરૂક હતી. 

2.2 સાંસ્થાકકય માળખ ાં  
રાજ્યમા ં JJM માટે ર્ત્ર-સ્તરીય સસં્થાકકય પ્રણાલી સ્થાર્પત કરવાની હતી. JJM માગચદર્શિકામા ં
રાજ્ય સ્તરે સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન ર્મશન (SWSM), જજલ્લા સ્તરે કડન્દ્સ્ટ્રતટ વોટર એન્ડ 
સેર્નટેશન ર્મશન (DWSM) અને ગ્રામ્ય સ્તરે ર્વલેજ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન કર્મટીઓ 
(VWSCs)/પાણી સર્મર્તઓ ગકઠત કરવાની જોગવાઈ છે.  

રાજ્યમા ંઓકડટે સસં્થાકીય માળખાના ગઠન અને તેની કામગીરીની સર્મક્ષા કરી હતી અને તેના 
અવલોકનો નીર્ે મ જબ છે.  

2.2.1 સ્ટેટ િોટર એન્ડ સેવનટેશન વમશન  
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, રાજ્યમા ંJJM ના અમલીકરણ માટે સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન ર્મશન 
(SWSM) જવાબદાર સસં્થા હતી. જેની કામગીરી બે કર્મટીઓ દ્વારા થવી જરૂરી હતી. રાજ્યમા ં
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JJM ના નીર્ત માગચદશચન અને એકંદર આયોજન, વ્યહૂરર્ના અને અમલીકરણ માટે સિોચ્ચ 
સવમવત જવાબદાર હતી. તે રાજ્યના ર્વર્વધ ર્વભાગો સાથે ર્ર્ાચ કયાચ પછી રાજ્ય કાયચ યોજના 
(SAP) ના મલૂ્યાકંન, આખરીકરણ અને સૈિારં્તક મજૂંરી માટે પણ જવાબદાર હતી. રાજ્યમા ંJJM 
અલભયાનના અમલીકરણ માટે કારોબારી સવમવત જવાબદાર હતી, ઉપરાતં પાણી પ રવઠા 
યોજનાઓના ભૌર્તક અને નાણાકીય કામગીરી અને સરં્ાલનન  ંર્નરીક્ષણ પણ કરતી હતી. વધ મા,ં 
રાજ્ય સ્તરીય યોજના માંજૂરી સવમવત (SLSSC) એક ટેકર્નકલ સસં્થા તરીકે કાયચ કરવાની હતી. 

સ્વજલધરા યોજનાના અમલીકરણ માટે સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન ર્મશન (SWSM) સપ્ટેમ્બર 
2003મા ંગકઠત કરી ને જાહરે કરવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં જે JJM માટે પણ ર્ાલ  રહ્  ંહત  .ં JJM ના 
એકંદર આયોજન, વ્ય હરર્ના, અને અમલીકરણ માટે SWSM જવાબદાર છે. SWSM નાણાકીય 
આયોજન સાથોસાથ ભડંોળની સમયસર ઉપયોલગતા, એકીકરણ માટે ર્વર્વધ ર્વભાગો અને અન્ય 
એજન્સીઓ સાથે સકંલન કરવા ર્વગેરે માટે પણ જવાબદાર છે. ઓકડટમા ંજણાય  ંહત   ંકે SWSM 
ન  ંકાયચ  GWSSB દ્વારા રાજ્યના પાણી પ રવઠા ર્વભાગ (WSD) દ્વારા કરવામા ંઆવત  ંહત  .ં એપેક્ષ 
કર્મટી, કાયચકારી કર્મટી અને SLSSC ન  ંપ નગચઠન જૂન 2020 મા ંમજૂંર કરવામા ંઆવ્ય  ંહત  .ં  

જો કે ઓકડટ ર્કાસણીમા ંએવ  ંઉજાગર થય  ંહત   ં કે વષચ 2020-24 દરર્મયાન અપેક્ષ કર્મટી કે 
કાયચકારી કર્મટીની કોઈ જ બેઠક યોજવામા ંઆવી ન હતી.  

SLSSC ન  ંપ નગચઠન જ ન 2020 મા ંકરવામા ંઆવ્ય  ંહત   ંઅને કડસેમ્બર 2019 અને જ લાઈ 2022 
વચ્ર્ે 10 બેઠકો યોજવામા ંઆવી હતી. આ 10 બેઠકો માથંી  શરૂઆતની બે બેઠકો6  હયાત SLSSC 
દ્વારા યોજવામા ંઆવી હતી. આ બેઠકો દરર્મયાન SLSSC એ નવા પાણી પ રવઠા યોજનાઓ, 
હયાત RWSS મા ંવધૃ્ધ્ધ અને બલ્ક વોટર સપ્લાય ને લગતા 601 પ્રોજેત્સ મજૂંર કયાચ હતા.  

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ં હત   ં કે તેમના બધંારણ અંગે અલગ સરૂ્નાઓ જારી 
કરવામા ંઆવી ન હતી, પરંત   આ ફતત એક પ્રકિયાગત ખામી હતી અને તેનાથી સસં્થાકીય 
સેટઅપની કાયચક્ષમતા પર કોઈ અસર પડી ન હતી. સરકારે એમ પણ જણાવ્ય  ં હત   ં કે JJM 
માગચદર્શિકા હઠેળ ર્નધાચકરત કારોબારી સર્મર્તની ભરૂ્મકા WASMO દ્વારા અસરકારક રીતે પણૂચ 
કરવામા ંઆવી છે, જે કાયચિમના અમલીકરણ સાથે સીધો સપંકચ જાળવી રાખે છે. સરકારે એવી 
પણ દલીલ કરી હતી કે WASMO પાસે એક સશતત ગવર્નિંગ બોડી છે, જે ર્નયર્મતપણે મળે છે 
અને નીર્ત, વ્યહૂરર્ના અને અમલીકરણના મ દ્દાઓ પર સતત ર્ર્ાચ કરે છે. 

આ જવાબ ખાતરીબધ્ધ નથી કારણ કે JJM હઠેળ રર્વામા ં આવનારી સવોચ્ર્ સર્મર્તની 
અધ્યક્ષતા મ ખ્ય સલર્વ દ્વારા કરવામા ંઆવનાર હતી જે ર્વર્વધ ર્વભાગો વચ્ર્ે નીર્ત માગચદશચન 
અને સકંલન પરૂ ં પાડવાની હતી. વાસ્મોન  ંસરં્ાલક મડંળ આ કાયોને બદલી શકત  ંનથી, કારણ 
કે તે આંતર-ર્વભાગીય સમન્વય અને સકંલનન  ંસરં્ાલન કરત   ંનથી.  

2.2.2 કડસ્ટ્સ્િક્ટ િોટર એન્ડ સેવનટેશન વમશન  
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, જજલ્લા જલ અને સ્વચ્છતા ર્મશન (DWSMs) જજલ્લા સ્તરે ર્મશનના 
અમલીકરણ માટે જવાબદાર હતા. ગ જરાતમા,ં સપ્ટેમ્બર 2003 મા ં સ્વજલધારા યોજના માટે 
શરૂઆતમા ંરર્ાયેલી જજલ્લા પાણી અને સ્વચ્છતા સર્મર્તઓ (DWSCs) એ JJM હઠેળ DWSM 
ની ભરૂ્મકા ર્નભાવવાન  ંર્ાલ  રાખ્ય .ં આ સર્મર્તઓન  ંનેતતૃ્વ જજલ્લા કલેતટરો દ્વારા કરવામા ંઆવત  ં

 
6  30.12.2019 અને 04.03.2020. 
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હત  ં અને તેમા ં જજલ્લા પરં્ાયતના જજલ્લા ર્વકાસ અર્ધકારીઓ અને જજલ્લા ગ્રામીણ ર્વકાસ 
એજન્સીઓના કડરેતટરોનો સમાવેશ થતો હતો.  

DWSC ના કાયોમા ંદરેક ગામ માટે VAPs ની તૈયારી સ ર્નર્િત કરવી, દરેક ગ્રામીણ પરીવારને 
FHTC પરૂ ં પાડવા માટે જજલ્લા કાયચ યોજનાને અંર્તમ સ્વરૂપ આપવ ,ં ગામમા ંપાણી પ રવઠા 
યોજનાઓની વહીવટી મજૂંરી આપવી, ગામોમા ંસ્ત્રોત ટકાઉપણા માટેના કાયો અને ગ્રેવોટરના 
વ્યવસ્થાપન માટે ભડંોળની ઉપલબ્ધતા સ ર્નર્િત કરવી, ગ્રામીણ કાયચ યોજનાને મજૂંરી આપવી, 
ગ્રામ પરં્ાયત દ્વારા અહવેાલોના આધારે IMIS પર FHTC ડેટા અપલોડ કરવો વગેરેનો સમાવેશ 
થાય છે. 

ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે દરેક જજલ્લામા ંDWSC ની 55 બેઠકો (સપ્ટેમ્બર 2019 થી માર્ચ 2024) 
યોજવાની જરૂકરયાત સામે, રાજ્યમા ંયોજાયેલી બેઠકોની વાસ્તર્વક સખં્યા છ (પોરબદંર) અને 36 
(અરવલ્લી) ની વચ્ર્ ેહતી. વધ મા,ં છ નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા,ં DWSC બેઠકોની સખં્યા 
સાત થી 14 હતી, જેમ નીર્ે કોષ્ટક 2.1 મા ંદશાચવવામા ંઆવ્ય  ંછે: 

કોષ્ટક 2.1: િર્વ 2019-24 દરવમયાન નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં યોજાયેલી DWSC ની બેઠકોની સાંખ્યા 
જજલ્લાન ાં નામ  યોજિામાાં આિેલ 

બેઠકોની સાંખ્યા  
યોજિી જરૂરી 55 બેઠકોની સામે 

યોજિામાાં આિેલ બેઠકોની ટકાિારી  
અમરેલી  07 12.73 
આણદં 09 16.36 
ભર ર્ 13 23.64 
દાહોદ  11 20.00 
ગાધંીનગર 09 16.36 
પાટણ  14 25.45 

(સ્ત્રોત: DWSC મીકટિંગ્સની વમવનટ્સ) 
ઓકડટમા ંઆ બેઠકોની ર્મર્ન્સની ર્કાસણીમા ંજાણવા મળય  ંકે DWSC એ ગામડાની યોજનાઓને 
મજૂંરી આપી, કહસાબોન  ંઓકડટ કય ું અને 'હર ઘર જલ' ની પ્રગર્તની સમીક્ષા કરી. જોકે, આ 
બેઠકોની ર્મર્ન્સમા ંગ્રામ્ય કાયચ યોજનાઓ (VAPs) ની મજૂંરી, જજલ્લા કાયચ યોજનાઓ (DAPs) 
ને અંર્તમ સ્વરૂપ આપવા અને ગામ અને રાજ્ય સ્તરો વચ્ર્ ેસકંલન જેવા કાયો સબંરં્ધત ર્ર્ાચઓ 
રેકોડચ પર ઉપલબ્ધ નહોતી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે તેણે માળખાગત બેઠકોની જરૂકરયાતને ધ્યાનમા ં
લીધી છે અને (જૂન 2025) તમામ જજલ્લાઓને ર્નયર્મત અંતરાલે DWSM બેઠકો યોજવા 
સરૂ્નાઓ જારી કરી છે. સરકારે વધ મા ંજણાવ્ય  ંહત   ંકે બેઠકો ખરેખર બોલાવવામા ંઆવી હતી, 
જોકે ર્નધાચકરત આવતચન પર નહીં. 

2.2.3 વિલેજ િોટર એન્ડ સેવનટેશન કવમટીઓ/પાણી સવમવતઓ 
JJM માગચદર્શિકામા ં જણાવાય  ં છે કે ગ્રામ સભાઓ ગ્રામ પરં્ાયત દ્વારા અથવા VWSC દ્વારા 
ગામડાઓમા ં ર્મશનનો અમલ કરવાન  ં પસદં કરી શકે છે. VWSC ની રર્ના પણ JJM 
માગચદર્શિકામા ંદશાચવવામા ંઆવી છે. ગ જરાતમા,ં VWSC (સામાન્ય રીતે પાણી સર્મર્તઓ તરીકે 
ઓળખાય છે) ની રર્ના દરેક ગામમા ંગ્રામ પરં્ાયતની પેટા સર્મર્તઓ તરીકે કરવામા ંઆવે છે. 
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JJM ના નીર્ત માગચદશચન અને એકંદર આયોજન, વ્યહૂરર્ના અને અમલીકરણ માટે સિોચ્ચ 
સવમવત જવાબદાર હતી. તે રાજ્યના ર્વર્વધ ર્વભાગો સાથે ર્ર્ાચ કયાચ પછી રાજ્ય કાયચ યોજના 
(SAP) ના મલૂ્યાકંન, આખરીકરણ અને સૈિારં્તક મજૂંરી માટે પણ જવાબદાર હતી. રાજ્યમા ંJJM 
અલભયાનના અમલીકરણ માટે કારોબારી સવમવત જવાબદાર હતી, ઉપરાતં પાણી પ રવઠા 
યોજનાઓના ભૌર્તક અને નાણાકીય કામગીરી અને સરં્ાલનન  ંર્નરીક્ષણ પણ કરતી હતી. વધ મા,ં 
રાજ્ય સ્તરીય યોજના માંજૂરી સવમવત (SLSSC) એક ટેકર્નકલ સસં્થા તરીકે કાયચ કરવાની હતી. 

સ્વજલધરા યોજનાના અમલીકરણ માટે સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન ર્મશન (SWSM) સપ્ટેમ્બર 
2003મા ંગકઠત કરી ને જાહરે કરવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં જે JJM માટે પણ ર્ાલ  રહ્  ંહત  .ં JJM ના 
એકંદર આયોજન, વ્ય હરર્ના, અને અમલીકરણ માટે SWSM જવાબદાર છે. SWSM નાણાકીય 
આયોજન સાથોસાથ ભડંોળની સમયસર ઉપયોલગતા, એકીકરણ માટે ર્વર્વધ ર્વભાગો અને અન્ય 
એજન્સીઓ સાથે સકંલન કરવા ર્વગેરે માટે પણ જવાબદાર છે. ઓકડટમા ંજણાય  ંહત   ંકે SWSM 
ન  ંકાયચ  GWSSB દ્વારા રાજ્યના પાણી પ રવઠા ર્વભાગ (WSD) દ્વારા કરવામા ંઆવત  ંહત  .ં એપેક્ષ 
કર્મટી, કાયચકારી કર્મટી અને SLSSC ન  ંપ નગચઠન જૂન 2020 મા ંમજૂંર કરવામા ંઆવ્ય  ંહત  .ં  

જો કે ઓકડટ ર્કાસણીમા ંએવ  ંઉજાગર થય  ંહત   ં કે વષચ 2020-24 દરર્મયાન અપેક્ષ કર્મટી કે 
કાયચકારી કર્મટીની કોઈ જ બેઠક યોજવામા ંઆવી ન હતી.  

SLSSC ન  ંપ નગચઠન જ ન 2020 મા ંકરવામા ંઆવ્ય  ંહત   ંઅને કડસેમ્બર 2019 અને જ લાઈ 2022 
વચ્ર્ે 10 બેઠકો યોજવામા ંઆવી હતી. આ 10 બેઠકો માથંી  શરૂઆતની બે બેઠકો6  હયાત SLSSC 
દ્વારા યોજવામા ંઆવી હતી. આ બેઠકો દરર્મયાન SLSSC એ નવા પાણી પ રવઠા યોજનાઓ, 
હયાત RWSS મા ંવધૃ્ધ્ધ અને બલ્ક વોટર સપ્લાય ને લગતા 601 પ્રોજેત્સ મજૂંર કયાચ હતા.  

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ં હત   ં કે તેમના બધંારણ અંગે અલગ સરૂ્નાઓ જારી 
કરવામા ંઆવી ન હતી, પરંત   આ ફતત એક પ્રકિયાગત ખામી હતી અને તેનાથી સસં્થાકીય 
સેટઅપની કાયચક્ષમતા પર કોઈ અસર પડી ન હતી. સરકારે એમ પણ જણાવ્ય  ં હત   ં કે JJM 
માગચદર્શિકા હઠેળ ર્નધાચકરત કારોબારી સર્મર્તની ભરૂ્મકા WASMO દ્વારા અસરકારક રીતે પણૂચ 
કરવામા ંઆવી છે, જે કાયચિમના અમલીકરણ સાથે સીધો સપંકચ જાળવી રાખે છે. સરકારે એવી 
પણ દલીલ કરી હતી કે WASMO પાસે એક સશતત ગવર્નિંગ બોડી છે, જે ર્નયર્મતપણે મળે છે 
અને નીર્ત, વ્યહૂરર્ના અને અમલીકરણના મ દ્દાઓ પર સતત ર્ર્ાચ કરે છે. 

આ જવાબ ખાતરીબધ્ધ નથી કારણ કે JJM હઠેળ રર્વામા ં આવનારી સવોચ્ર્ સર્મર્તની 
અધ્યક્ષતા મ ખ્ય સલર્વ દ્વારા કરવામા ંઆવનાર હતી જે ર્વર્વધ ર્વભાગો વચ્ર્ે નીર્ત માગચદશચન 
અને સકંલન પરૂ ં પાડવાની હતી. વાસ્મોન  ંસરં્ાલક મડંળ આ કાયોને બદલી શકત  ંનથી, કારણ 
કે તે આંતર-ર્વભાગીય સમન્વય અને સકંલનન  ંસરં્ાલન કરત   ંનથી.  

2.2.2 કડસ્ટ્સ્િક્ટ િોટર એન્ડ સેવનટેશન વમશન  
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, જજલ્લા જલ અને સ્વચ્છતા ર્મશન (DWSMs) જજલ્લા સ્તરે ર્મશનના 
અમલીકરણ માટે જવાબદાર હતા. ગ જરાતમા,ં સપ્ટેમ્બર 2003 મા ં સ્વજલધારા યોજના માટે 
શરૂઆતમા ંરર્ાયેલી જજલ્લા પાણી અને સ્વચ્છતા સર્મર્તઓ (DWSCs) એ JJM હઠેળ DWSM 
ની ભરૂ્મકા ર્નભાવવાન  ંર્ાલ  રાખ્ય .ં આ સર્મર્તઓન  ંનેતતૃ્વ જજલ્લા કલેતટરો દ્વારા કરવામા ંઆવત  ં

 
6  30.12.2019 અને 04.03.2020. 
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પાણી સર્મર્તઓને તેમની પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંઆયોજન, મજૂંરી, અમલ, સરં્ાલન અને 
જાળવણી, જલ સસંાધનોન  ંસરં્ાલન અને સમગ્ર વષચ દરર્મયાન સલામત અને ર્વશ્વસનીય પાણી 
પ રવઠો સ ર્નર્િત કરવાની સત્તા આપવામા ંઆવી છે. 

WASMO એક સ ર્વધા આપનાર તરીકે કામ કરે છે અને પાણી-સર્મર્તઓને ટેકર્નકલ અને 
નાણાકીય સહાય પરૂી પાડે છે. પાણી સર્મર્તઓની રર્નાને JJM (ઓતટોબર 2002) 7 પહલેા ં
સલૂર્ત કરવામા ંઆવી હતી અને સમ દાયની આગેવાની હઠેળ અને પાણી પ રવઠા યોજનાઓના 
ર્વકેન્દ્ન્િત અમલીકરણને સક્ષમ કરવાના ઉદે્દશ્ય સાથે એર્પ્રલ 2016મા ં તેમા ં સ ધારો8 કરવામા ં
આવ્યો હતો. ઓકડટમા ંજણાય  ંહત   ંકે  નમનૂા તપાસ કરાયેલ દરેક  48 ગામોમા ંપાણી સર્મર્તઓની 
રર્ના થઈ હતી. જેની રર્ના ગ્રામ સભાને બદલે ગ્રામ પરં્ાયતોની સામાન્ય સભામા ંકરવામા ં
આવી હતી. અતે્ર એ ઉલ્લેખ કરવા યોગ્ય  છે કે ગ્રામ સભાના દરેક સભ્યોને બદલે ગ્રામ 
પરં્ાયતોની સામાન્ય સભંામા ંગ્રામ પરં્ાયતોના ચ ૂટંાયેલા સભ્યોજ હાજર રહ ેછે. 

JJM માગચદર્શિકામા ંએ પણ સરૂ્વવામા ંઆવ્ય  ંછે કે દરેક VWSC/પાણી સર્મર્તઓમા ઓછામા ં
ઓછી છ મકહલા સભ્યોનો સમાવેશ કરવો અને ક લ સભ્યપદના ઓછામા ંઓછા 50 ટકા જેટલ  ં
તેમન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ જાળવી રાખીને મકહલાઓની પરૂતી ભાગીદારી સ ર્નર્િત કરવી જોઈએ. વધ મા,ં 
SC/ST સમ દાયના સભ્યો ક લ સભ્યપદના ઓછામા ંઓછા 25 ટકા સભ્યો (લગભગ ત્રણ સભ્યો) 
હોવા જોઈએ. ઓકડટમા ંજણાય  ં હત   ં કે નવ પાણી સર્મર્તઓમા9ં મકહલા સભ્યોન  ં પ્રર્તર્નર્ધત્વ  
ર્નયત કરેલ સભ્યો કરતા ં50 ટકાથી પણ ઓછં હત  .ં જેમાથંી પારં્ પાણી સર્મર્તઓમા ંએક પણ 
મકહલા સભ્યન  ં પ્રર્તર્નર્ધત્વ ન હત  .ં તેવીજ રીતે 12 પાણી સર્મર્તઓમા1ં0 SC/ST સભ્યોન  ં
પ્રર્તર્નિંર્ધત્વ ર્નધાચકરત 25 ટકા રાખવાન  સ ર્નર્િત કરવામા ંઆવ્ય  ંન હત  ,ં જેમાથંી સાત પાણી 
સર્મર્તઓમા ંSC/ST સભ્યોન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ હત   ંજ નહીં.  

2.3 JJM આયોજનન ાં માળખ ાં ગ્રામ્ય સ્તરથી વિભાગ સ્તરનો અભભગમ  
જલ જીવન ર્મશન (JJM)ની પ્રવરૃ્તઓ માટે વસ્તીગણત્રી દ્વારા ર્નધાચકરત મહસેલૂ ગામ11 એ 
મળૂભતૂ એકમ છે. જલ જીવન ર્મશન (JJM) પ્રવરૃ્ત્તઓના આયોજન માટે વસ્તી ગણતરી-કોડેડ 
મહસેલૂી ગામ મળૂભતૂ એકમ છે. જજલ્લા અને રાજ્ય, આયોજનના બીજા અને ત્રીજા સ્તર તરીકે 
સેવા આપે છે. JJM આયોજન માટે ગ્રામ્ય સ્તરથી ર્વભાગ સ્તરનો અલભગમ અપનાવે છે. ર્વગતો 
નીર્ે ચાટવ 2.1 મા ંઆપેલ છે.: 

 
7  GR મા ંગામડાઓમા ંપાણી સર્મર્તની રર્ના કરવાની જોગવાઈ છે, ખાસ કરીને જ્યા ંસ્વજલધારા યોજના હઠેળ 

ગામમા ંપાણી પ રવઠા યોજના અમલમા ંમકૂવાની હતી. 
8  મકહલા સભ્યોની સખં્યા 1/3 થી સ ધારીને 50 ટકા કરવામા ંઆવી. 
9  i અગીર્ના, ii. અમદાદા, iii. ઝાગંર, iv. ઝાનોર, v.. પીપલપાણી, vi.. ર્શલાના, vii. સ ડાવડ, viii. વટેડા અને ix. ઝમદી.  
10  i. અકહમા, ii. અંબાવા, iii. બાલાપ ર, iv. બાવડી, v.. બ ધેજ, vi. એકલેરા, vii. ઝાગંર, viii. ઝાનોર, ix. સ રકા, x.. 

ઉટવાડા, xi. ર્વશાલ વાસણા અને xii. ઝમદી  
11  ભારતીય વસ્તી ગણતરી મ જબ, મહસેલૂી ગામ એ ગ્રામીણ ર્વસ્તારમા ંએક મળૂભતૂ વહીવટી એકમ છે, જેને મહસેલૂ 

સગં્રહ અને વહીવટ માટે સૌથી નીર્ેના સ્તર તરીકે ર્નય તત કરવામા ંઆવેલ છે. તેને એક અનન્ય વસ્તી ગણતરી 
કોડ સોંપવામા ંઆવ્યો છે, જે ભારતમા ં6-અંકનો સતત કોડ છે. આ કોડ ગામને લગતા ર્વર્વધ વસ્તી ર્વષયક અને 
વહીવટી ડેટાને ઓળખવા અને ટે્રક કરવા માટે મહત્વપણૂચ છે. 
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ચાટવ 2.1: યોજનાઓની તૈયારીનો ફ્લો ચાટવ 

(સ્ત્રોત: JJM ની કાયવકારી માગવદવશિકા) 

ઉપરના ર્ાટચમા ંદેખાય છે તેમ, ગ્રામ્ય સ્તરે, પાણી સર્મર્તઓ (VWSCs) ગ્રામ્ય કાયચ યોજનાઓ 
(VAPs) તૈયાર કરે છે. ત્યારબાદ કડન્દ્સ્ટ્રતટ વોટર એન્ડ સેર્નટેસન ર્મશન (DWSMs) આ 
યોજનાઓની સમીક્ષા કરે છે, મજૂંરી આપે છે અને જજલ્લા કાયચ યોજનાઓ (DAPs) મા ંએકીકૃત 
કરે છે. રાજ્ય સ્તરે, સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેસન ર્મશન (SWSM) આને રાજ્ય કાયચ યોજના (SAP) 
મા ંએકીકૃત કરે છે. પીવાના પાણીની એકંદર સ રક્ષા પ્રાપ્ત કરવાના ઉદે્દશ્ય સાથે SAP માર્ચ 2024 
સ ધીના સમયગાળા માટે તૈયાર થવાનો હતો. 

2.4 યોજનાઓની તૈયારી 

ગામ, જજલ્લા અને રાજ્ય સ્તરે યોજનાઓની તૈયારીની ક્સ્થર્ત નીર્ે મ જબ હતી: 

 

JJM ના આદેશ મ જબ તમામ 
ગામોમા ં ર્વલેજ વોટર એન્ડ 
સેર્નટેસન કર્મટી / પાણી 
સર્મર્તઓની રર્ના 

VWSC/પાણી સર્મર્ત દ્વારા ગ્રામ્ય 
કાયચ યોજના (VAP) ની તૈયારી 

વધ  મજૂંરી માટે VAPs ને જજલ્લા 
સ્તરે મોકલવા 

ગ્રામસભામા ંVAP ને મજૂંરી 

દરેક જજલ્લાઓમા ંકડન્દ્સ્ટ્રતટ વોટર 
સેર્નટેસન કર્મટીઓ (DWSC) ની 
રર્ના જજલ્લાના જજલ્લા કલેતટરના 

અધ્યક્ષસ્થાને 

જજલ્લા સ્તરે તમામ VAPsન  ં
સકંલન અને જજલ્લા કાયચ યોજના 

(DAP) ની તૈયારી 

રાજ્ય સ્તરે તમામ DAPs ન  ંસકંલન અને 
સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેસન ર્મશનની મજૂંરી 
માટે રાજ્ય કાયચ યોજનાની તૈયારી. 

JJM ના આદેશ મ જબ જજલ્લા કાયચ યોજનામા ં
સમાર્વષ્ટ ર્વર્વધ પાસાઓની તપાસ કરવી, 
મ ખ્યત્વે આ મ દ્દાઓ પર ધ્યાન કેન્દ્ન્િત કરવ :ં 
�ોત ટકાઉપણ ,ં માળખાકીય સ ર્વધાઓન  ં
ર્નમાચણ, નાણાકીય આયોજન 
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પાણી સર્મર્તઓને તેમની પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંઆયોજન, મજૂંરી, અમલ, સરં્ાલન અને 
જાળવણી, જલ સસંાધનોન  ંસરં્ાલન અને સમગ્ર વષચ દરર્મયાન સલામત અને ર્વશ્વસનીય પાણી 
પ રવઠો સ ર્નર્િત કરવાની સત્તા આપવામા ંઆવી છે. 

WASMO એક સ ર્વધા આપનાર તરીકે કામ કરે છે અને પાણી-સર્મર્તઓને ટેકર્નકલ અને 
નાણાકીય સહાય પરૂી પાડે છે. પાણી સર્મર્તઓની રર્નાને JJM (ઓતટોબર 2002) 7 પહલેા ં
સલૂર્ત કરવામા ંઆવી હતી અને સમ દાયની આગેવાની હઠેળ અને પાણી પ રવઠા યોજનાઓના 
ર્વકેન્દ્ન્િત અમલીકરણને સક્ષમ કરવાના ઉદે્દશ્ય સાથે એર્પ્રલ 2016મા ં તેમા ં સ ધારો8 કરવામા ં
આવ્યો હતો. ઓકડટમા ંજણાય  ંહત   ંકે  નમનૂા તપાસ કરાયેલ દરેક  48 ગામોમા ંપાણી સર્મર્તઓની 
રર્ના થઈ હતી. જેની રર્ના ગ્રામ સભાને બદલે ગ્રામ પરં્ાયતોની સામાન્ય સભામા ંકરવામા ં
આવી હતી. અતે્ર એ ઉલ્લેખ કરવા યોગ્ય  છે કે ગ્રામ સભાના દરેક સભ્યોને બદલે ગ્રામ 
પરં્ાયતોની સામાન્ય સભંામા ંગ્રામ પરં્ાયતોના ચ ૂટંાયેલા સભ્યોજ હાજર રહ ેછે. 

JJM માગચદર્શિકામા ંએ પણ સરૂ્વવામા ંઆવ્ય  ંછે કે દરેક VWSC/પાણી સર્મર્તઓમા ઓછામા ં
ઓછી છ મકહલા સભ્યોનો સમાવેશ કરવો અને ક લ સભ્યપદના ઓછામા ંઓછા 50 ટકા જેટલ  ં
તેમન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ જાળવી રાખીને મકહલાઓની પરૂતી ભાગીદારી સ ર્નર્િત કરવી જોઈએ. વધ મા,ં 
SC/ST સમ દાયના સભ્યો ક લ સભ્યપદના ઓછામા ંઓછા 25 ટકા સભ્યો (લગભગ ત્રણ સભ્યો) 
હોવા જોઈએ. ઓકડટમા ંજણાય  ં હત   ં કે નવ પાણી સર્મર્તઓમા9ં મકહલા સભ્યોન  ં પ્રર્તર્નર્ધત્વ  
ર્નયત કરેલ સભ્યો કરતા ં50 ટકાથી પણ ઓછં હત  .ં જેમાથંી પારં્ પાણી સર્મર્તઓમા ંએક પણ 
મકહલા સભ્યન  ં પ્રર્તર્નર્ધત્વ ન હત  .ં તેવીજ રીતે 12 પાણી સર્મર્તઓમા1ં0 SC/ST સભ્યોન  ં
પ્રર્તર્નિંર્ધત્વ ર્નધાચકરત 25 ટકા રાખવાન  સ ર્નર્િત કરવામા ંઆવ્ય  ંન હત  ,ં જેમાથંી સાત પાણી 
સર્મર્તઓમા ંSC/ST સભ્યોન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ હત   ંજ નહીં.  

2.3 JJM આયોજનન ાં માળખ ાં ગ્રામ્ય સ્તરથી વિભાગ સ્તરનો અભભગમ  
જલ જીવન ર્મશન (JJM)ની પ્રવરૃ્તઓ માટે વસ્તીગણત્રી દ્વારા ર્નધાચકરત મહસેલૂ ગામ11 એ 
મળૂભતૂ એકમ છે. જલ જીવન ર્મશન (JJM) પ્રવરૃ્ત્તઓના આયોજન માટે વસ્તી ગણતરી-કોડેડ 
મહસેલૂી ગામ મળૂભતૂ એકમ છે. જજલ્લા અને રાજ્ય, આયોજનના બીજા અને ત્રીજા સ્તર તરીકે 
સેવા આપે છે. JJM આયોજન માટે ગ્રામ્ય સ્તરથી ર્વભાગ સ્તરનો અલભગમ અપનાવે છે. ર્વગતો 
નીર્ે ચાટવ 2.1 મા ંઆપેલ છે.: 

 
7  GR મા ંગામડાઓમા ંપાણી સર્મર્તની રર્ના કરવાની જોગવાઈ છે, ખાસ કરીને જ્યા ંસ્વજલધારા યોજના હઠેળ 

ગામમા ંપાણી પ રવઠા યોજના અમલમા ંમકૂવાની હતી. 
8  મકહલા સભ્યોની સખં્યા 1/3 થી સ ધારીને 50 ટકા કરવામા ંઆવી. 
9  i અગીર્ના, ii. અમદાદા, iii. ઝાગંર, iv. ઝાનોર, v.. પીપલપાણી, vi.. ર્શલાના, vii. સ ડાવડ, viii. વટેડા અને ix. ઝમદી.  
10  i. અકહમા, ii. અંબાવા, iii. બાલાપ ર, iv. બાવડી, v.. બ ધેજ, vi. એકલેરા, vii. ઝાગંર, viii. ઝાનોર, ix. સ રકા, x.. 

ઉટવાડા, xi. ર્વશાલ વાસણા અને xii. ઝમદી  
11  ભારતીય વસ્તી ગણતરી મ જબ, મહસેલૂી ગામ એ ગ્રામીણ ર્વસ્તારમા ંએક મળૂભતૂ વહીવટી એકમ છે, જેને મહસેલૂ 

સગં્રહ અને વહીવટ માટે સૌથી નીર્ેના સ્તર તરીકે ર્નય તત કરવામા ંઆવેલ છે. તેને એક અનન્ય વસ્તી ગણતરી 
કોડ સોંપવામા ંઆવ્યો છે, જે ભારતમા ં6-અંકનો સતત કોડ છે. આ કોડ ગામને લગતા ર્વર્વધ વસ્તી ર્વષયક અને 
વહીવટી ડેટાને ઓળખવા અને ટે્રક કરવા માટે મહત્વપણૂચ છે. 
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2.4.1 ગ્રામ્ય કાયવ યોજનાઓ (VAPs) 
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, ગ્રામ્ય કાયચ યોજના (VAP) પાણી સર્મર્ત દ્વારા આધારરેખા સવેક્ષણ, 
સસંાધન મેર્પિંગ અને સમ દાયની જરૂકરયાતોના આધારે તૈયાર કરવી જોઈએ.. આ યોજનાઓને 
DWSM સમક્ષ રજૂ કરતા પહલેા 80 ટકા સમ દાયની સમંર્ત સાથે ગ્રામ સભાની મજૂંરીની જરૂર 
પડે છે. 

2.4.1.1  આધારરેખા સિેક્ષણ 
JJM માગચદર્શિકા અન સાર જજલ્લામા ં આધારરેખા સવેક્ષણ માતર DWSC જવાબદાર હતી. 

માગચદર્શિકામા ંએવી પણ જોગવાઈ હતી કે JJM અંતગચત VAP તૈયાર કરતા ંપહલેા નળ જોડાણ  

ઉપલબ્ધ હોય તેવા પરીવારો, જોડાણ દીઠ અપાતો જથ્થો અને તેની ગ ણવતાની આકારણી પણ 

આધારરેખા સવેક્ષણમા ંસમાર્વષ્ટ હોવી જોઈએ.  

નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ માથંી એક પણ જજલ્લામા ંકરવામા ંઆવેલ આધારરેખા સવેક્ષણ અંગેનો 
રેકોડડ ચસ, જો કરવામા ં આવેલ હોય તો, ઓકડટને પરૂો પાડવામા ં આવ્યો ન હતો. ઉપરાતં, 
GWSSB/WASMO એ પકરવારોની વાસ્તર્વક સખં્યા (HHs), કાયચરત નળ જોડાણો સાથેના 
પકરવારો (FHTCs) અને FHTC વગરના પકરવારો અંગે ઓકડટને માકહતી પરૂી પડી ન હતી.   

e-જલશક્તત પોટચલ પર ઉપલબ્ધ માકહતીન  ંઓકડટ ર્વશ્લેષણ કય ું હત  .ં જે દશાચવે છે કે રાજ્યમા ં
વષચ 2019-23 ના દરેક વષચ દરર્મયાન ગ્રામ્ય પકરવારોની ક લ સખં્યા જ દી જ દી હતી 
(ફકરા 3.2.1). ઓકડટમા ંવધ મા ંજણાય  ંહત   ંકે JJM અંતગચત નક્કી કરાયેલ 1,488 ગામમા ં FHTC 
ઉપલબ્ધ ન હોવા, અને જગ્યા પ્રાપ્ય ન હોવા ર્વગેરે જેવા કારણોસર ત્યારબાર 54 ગામ12 
ફકરા 3.1.3.1 મા ંર્ર્ાચ કયાચ મ જબ પડતા  મકૂવામા ંઆવ્યા  હતા.  ઉપરાતં, ઓકડટમા ંજણાય  ં
હત   ં કે ગામમા ં પાણી પ રવઠાની કામગીરી માટે સલાહકાર/થડચ પાટી ઇન્સ્પેતશન (TPI)13 ને 
ફાળવવામા ંઆવેલ 21 ગામો14 ફકરા 3.1.3.3 મા ર્ર્ાચ કયાચ મ જબ ગામમા ંપહલેેથીજ પાણીના 
જોડાણો ઉપલબ્ધ હોવાને કારણે રદ કરવામા ંઆવ્યા હતા.   

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં (ઓગષ્ટ 2025) કે ગ જરાત સરકારે, JJM શરૂ થયા પહલેા જ 
જૂન-જ લાઈ 2019  દરર્મયાન 100 ટકા FHTC ને આવરી લેતો વ્યાપક આધારરેખા સવેક્ષણ હાથ 
ધયો હતો. આ સવેક્ષણ બધાજ જજલ્લાઓમા ંઉપલબ્ધ હાલના નળ જોડાણો અને તેના વ્યાપ 
અંગેની ક્સ્થર્ત માટે આધારભતૂ માકહતીર પ સ્થાર્પત થયો હતો. એવ  ંપણ જણાવ્ય  હત   ં કે JJM 
માગચદર્શિકા જારી કરાયા બાદ જાન્ય આરી-ફેબ્ર આરી 2020 દરર્મયાન તેમના પ્રમાણીકરણ અંગેની 
પણ કાયચવાહી કરવામા ંઆવી હતી. એ સ ર્નર્િત કરત   ંહત   ંકે JJM હઠેળ આગળના અમલ પહલેા ં
તેમના વ્યાપ અને સેવા સ્તર બનેંને વ્યાપકપણે પ્રમાણીકરણ કરવામા ંઆવ્યા હતા.  

ર્વભાગે જૂન-જ લાઈ 2019 દરર્મયાન કરવામા ંઆવેલ સવેક્ષણ અને જાન્ય આરી-ફેબ્ર આરી 2020 
દરર્મયાન કરવામા ંઆવેલ પ્રમાણીકરણ અંગેના દાવાના સમથચનમા ંકોઈ જ દસ્તાવેજી પ રાવો 
ઓકડટને પરૂો પાડયો ન હતો.  

 
12  (i) અમરેલી- 21, (ii) ભાઉર્ - 13, (iii) દાહોદ - 11 અને (iv) પાટણ – નવ. 
13  સલાહકારના કાયચક્ષેત્રમા ંDPR તૈયાર કરવા, ગામોની પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંર્નરીક્ષણ, અને દેખરેખનો સમાવેશ 

થાય છે. 
14  (i) અમરેલી-છ, (ii). આણદં-છ અને (iii) પાટણ-નવ. 
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2.4.1.2 નમનૂા તપાસ કરિામાાં આિેલ જજલ્લાઓમાાં તૈયાર કરાયેલ વિલેજ એક્શન પ્લાન  

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમા,ં ગાધંીનગર ર્સવાય, જે ગામોમા ંWASMO એ JJM હઠેળ ગામમા ં
પાણી પ રવઠા યોજનાઓ અમલમા ંમકૂી હતી ત્યા ંVAP તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા હતા. ઓકડટમા ં
જોવા મળય  ંકે ગાધંીનગર જજલ્લામા,ં WASMO દ્વારા JJM હઠેળ હાલની ગામોની પાણી પ રવઠા 
યોજનાઓના પ નઃસયંોજન અને વદૃ્ધિના કામો માટે ₹15.80 લાખના ખર્ે 29 ગામોની યોજનાઓ 
અમલમા ંમ કવામા ંઆવી હતી, છતા ંકોઈ VAP તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. નમનૂા-તપાસેલ 
જજલ્લાઓમા ંVAP તૈયાર કરવાની ક્સ્થર્ત નીર્ે દશાચવેલ છે. 

કોષ્ટક 2.2: નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં VAP ની તૈયારીની સ્સ્થવત (કડસેમ્બર 2024) 

જજલ્લો  ગામોની ક લ 
સાંખ્યા  

VAP ધરાિતા ગામો જ્યાાં VAP તૈયાર કરિામાાં 
આિી હતી તે ગામોની 

ટકાિારી 
અમરેલી  609 108 17.73 
આણદં 357 100 28.01 
ભર ર્ 662 377 56.95 
દાહોદ  741 721 97.30 
ગાધંીનગર 288 00 00 
પાટણ  524 102 19.47 
ક લ  3,181 1,408 44.26 

(સ્ત્રોત: WASMO ના નમનૂા-તપાસેલ DWSU ના રેકોર્ડવસ) 
ઉપરોતત કોષ્ટક પરથી, તે જોઈ શકાય છે કે નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓના 44.26 ટકા (3,181 
માથંી 1,408) ગામોએ VAP તૈયાર કયાચ હતા. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે ગ જરાતે JJM પહલેા જ FHTCsનો 72 ટકા વ્યાપ 
પ્રાપ્ત કરેલ હતો, અને ઘણા ગામોએ 100 ટકા ઘરેલ  નળ જોડાણ પ્રાપ્ત કયાચ હતા. આવા ગામોએ 
JJM હઠેળ નવા VAPs તૈયાર કરવાની જરૂર નહોતી કારણ કે કોઈ નવ  ંકામ હાથ ધરવાન  ંન હત  .ં 

ગ્ર પ ટેન્ડર હઠેળ 248 ગામોમા ંVAPs તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હોવાથી જવાબ ખાતરીબધ્ધ 
નથી. તેવી જ રીતે, ગાધંીનગર જજલ્લાના ર્ાર ગામોમા,ં જ્યા ંગામમા ંપાણી પ રવઠા યોજનાઓ 
અમલમા ંમકૂવામા ંઆવી હતી, ત્યા ંVAPs તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 

➢ ગ્રામ સભા દ્વારા સમ દાયની ભાગીદારી અને VAPs ની માંજૂરી 

JJM માગચદર્શિકા ઘરેલ  પાણી પ રવઠાની જરૂકરયાતોને વ્યાખ્યાર્યત કરવામા ંસમ દાયની ભાગીદારી 
પર ભાર મકેૂ છે. એવ  ંજોવા મળય  ં કે 378 VAPs માથંી 100 (26.46 ટકા) મા,ં FHTC માટે 
સમ દાયની આકાકં્ષાઓ દશાચવતા ક્ષેત્ર પરૂા કયાચ ન હતા. 

JJM માગચદર્શિકા મ જબ, VAPs ને 80 ટકા સમ દાયની સમંર્ત સાથે ગ્રામ સભામા ંમજૂંરીની જરૂર 
છે. જોકે, ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે VAPs ગ્રામ સભાની ર્ર્ાચ-ર્વર્ારણાને બદલે સરપરં્ અથવા 
પાણી સર્મર્તના અધ્યક્ષ દ્વારા મજૂંર કરવામા ંઆવ્યા હતા. VAP ની મજૂંરીના ઠરાવોમા ંગ્રામ 
પરં્ાયતના સભ્યો અને ગ્રામજનોની હાજરીની ર્વગતોનો અભાવ હતો, જેના કારણે જરૂરી 
સમ દાયની સમંર્ત ર્કાસવી મ શ્કેલ બની હતી. 

વધ મા,ં આ બેઠકોમા ંગ જરાત પાણી પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડચ (GWSSB) અને WASMO 
ના અર્ધકારીઓની ભાગીદારીનો કોઈ રેકોડચ નહોતો, જોકે આ બેઠકો VAP ના અમલીકરણ માટે 

31 માર્ચ 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સમયગાળા માટે જલ જીવન ર્મશન પર કામગીરી અહવેાલ  
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2.4.1 ગ્રામ્ય કાયવ યોજનાઓ (VAPs) 
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, ગ્રામ્ય કાયચ યોજના (VAP) પાણી સર્મર્ત દ્વારા આધારરેખા સવેક્ષણ, 
સસંાધન મેર્પિંગ અને સમ દાયની જરૂકરયાતોના આધારે તૈયાર કરવી જોઈએ.. આ યોજનાઓને 
DWSM સમક્ષ રજૂ કરતા પહલેા 80 ટકા સમ દાયની સમંર્ત સાથે ગ્રામ સભાની મજૂંરીની જરૂર 
પડે છે. 

2.4.1.1  આધારરેખા સિેક્ષણ 
JJM માગચદર્શિકા અન સાર જજલ્લામા ં આધારરેખા સવેક્ષણ માતર DWSC જવાબદાર હતી. 

માગચદર્શિકામા ંએવી પણ જોગવાઈ હતી કે JJM અંતગચત VAP તૈયાર કરતા ંપહલેા નળ જોડાણ  

ઉપલબ્ધ હોય તેવા પરીવારો, જોડાણ દીઠ અપાતો જથ્થો અને તેની ગ ણવતાની આકારણી પણ 

આધારરેખા સવેક્ષણમા ંસમાર્વષ્ટ હોવી જોઈએ.  

નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ માથંી એક પણ જજલ્લામા ંકરવામા ંઆવેલ આધારરેખા સવેક્ષણ અંગેનો 
રેકોડડ ચસ, જો કરવામા ં આવેલ હોય તો, ઓકડટને પરૂો પાડવામા ં આવ્યો ન હતો. ઉપરાતં, 
GWSSB/WASMO એ પકરવારોની વાસ્તર્વક સખં્યા (HHs), કાયચરત નળ જોડાણો સાથેના 
પકરવારો (FHTCs) અને FHTC વગરના પકરવારો અંગે ઓકડટને માકહતી પરૂી પડી ન હતી.   

e-જલશક્તત પોટચલ પર ઉપલબ્ધ માકહતીન  ંઓકડટ ર્વશ્લેષણ કય ું હત  .ં જે દશાચવે છે કે રાજ્યમા ં
વષચ 2019-23 ના દરેક વષચ દરર્મયાન ગ્રામ્ય પકરવારોની ક લ સખં્યા જ દી જ દી હતી 
(ફકરા 3.2.1). ઓકડટમા ંવધ મા ંજણાય  ંહત   ંકે JJM અંતગચત નક્કી કરાયેલ 1,488 ગામમા ં FHTC 
ઉપલબ્ધ ન હોવા, અને જગ્યા પ્રાપ્ય ન હોવા ર્વગેરે જેવા કારણોસર ત્યારબાર 54 ગામ12 
ફકરા 3.1.3.1 મા ંર્ર્ાચ કયાચ મ જબ પડતા  મકૂવામા ંઆવ્યા  હતા.  ઉપરાતં, ઓકડટમા ંજણાય  ં
હત   ં કે ગામમા ં પાણી પ રવઠાની કામગીરી માટે સલાહકાર/થડચ પાટી ઇન્સ્પેતશન (TPI)13 ને 
ફાળવવામા ંઆવેલ 21 ગામો14 ફકરા 3.1.3.3 મા ર્ર્ાચ કયાચ મ જબ ગામમા ંપહલેેથીજ પાણીના 
જોડાણો ઉપલબ્ધ હોવાને કારણે રદ કરવામા ંઆવ્યા હતા.   

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં (ઓગષ્ટ 2025) કે ગ જરાત સરકારે, JJM શરૂ થયા પહલેા જ 
જૂન-જ લાઈ 2019  દરર્મયાન 100 ટકા FHTC ને આવરી લેતો વ્યાપક આધારરેખા સવેક્ષણ હાથ 
ધયો હતો. આ સવેક્ષણ બધાજ જજલ્લાઓમા ંઉપલબ્ધ હાલના નળ જોડાણો અને તેના વ્યાપ 
અંગેની ક્સ્થર્ત માટે આધારભતૂ માકહતીર પ સ્થાર્પત થયો હતો. એવ  ંપણ જણાવ્ય  હત   ં કે JJM 
માગચદર્શિકા જારી કરાયા બાદ જાન્ય આરી-ફેબ્ર આરી 2020 દરર્મયાન તેમના પ્રમાણીકરણ અંગેની 
પણ કાયચવાહી કરવામા ંઆવી હતી. એ સ ર્નર્િત કરત   ંહત   ંકે JJM હઠેળ આગળના અમલ પહલેા ં
તેમના વ્યાપ અને સેવા સ્તર બનેંને વ્યાપકપણે પ્રમાણીકરણ કરવામા ંઆવ્યા હતા.  

ર્વભાગે જૂન-જ લાઈ 2019 દરર્મયાન કરવામા ંઆવેલ સવેક્ષણ અને જાન્ય આરી-ફેબ્ર આરી 2020 
દરર્મયાન કરવામા ંઆવેલ પ્રમાણીકરણ અંગેના દાવાના સમથચનમા ંકોઈ જ દસ્તાવેજી પ રાવો 
ઓકડટને પરૂો પાડયો ન હતો.  

 
12  (i) અમરેલી- 21, (ii) ભાઉર્ - 13, (iii) દાહોદ - 11 અને (iv) પાટણ – નવ. 
13  સલાહકારના કાયચક્ષેત્રમા ંDPR તૈયાર કરવા, ગામોની પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંર્નરીક્ષણ, અને દેખરેખનો સમાવેશ 

થાય છે. 
14  (i) અમરેલી-છ, (ii). આણદં-છ અને (iii) પાટણ-નવ. 
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ટેકર્નકલ અને નાણાકીય સહાય પરૂી પાડવાની હતી. સબંરં્ધત DWSU ના ય ર્નટ મેનેજરોએ આની 
પ ન્દ્ષ્ટ કરી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે ગ જરાતને 2022 પહલેા તેના JJM લક્ષ્યને પ્રાપ્ત 

કરવાન  ંકામ સોંપવામા ંઆવ્ય  ંહત   ંઅને પકરણામે, COVID-19 સમયગાળા દરર્મયાન VAPs નો 

મોટો કહસ્સો તૈયાર કરવો પડયો હતો.. આ કારણે, ગ્રામસભાની બેઠકો અને વ્યાપક સમ દાય સાથે 

પરામશચ શક્ય નહોતા. 

➢ માંજૂરી માટે DWSC ને VAPs રજૂ કરિા 
JJM માગચદર્શિકા અસરકારક આયોજન માટે DWSC ને સમયસર VAPs રજૂ કરવાન  ંફરજજયાત 
બનાવે છે. જોકે, સમીક્ષા કરાયેલા 378 માથંી 165 (43.65 ટકા) VAPs મા,ં "DWSC ને રજૂ 
કરેલી તારીખ" ફીલ્ડ ખાલી છોડી દેવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં જેના કારણે ઓકડટ રજૂ કરવાની તારીખ 
ર્કાસી શક્  ંનહીં. 

ર્વભાગે જણાવ્ય  ં (ઓગસ્ટ 2025) કે DWSC દ્વારા ગામોની યોજનાઓની વહીવટી મજૂંરી 
દરર્મયાન, સબંરં્ધત ગામો માટે અન રૂપ VAPs ને પણ મજૂંરી આપવામા ંઆવી હતી. તારીખ 
વાળા કફલ્ડની બાદબાકી એક સ્પષ્ટ કારક ની ભલૂ હતી, પરંત   VAP મજૂંરીનો મળૂ હતે   યોગ્ય રીતે 
પણૂચ થયો હતો. 

➢ કાયમી ઉપાયોન ાં સાંકલન 

JJM માગચદર્શિકા ગ્રે વોટર ટ્રીટમેન્ટ, વરસાદી પાણીનો સગં્રહ અને જલ કરર્ાર્જ જેવી ટકાઉ પાણી 
વ્યવસ્થાપન પિર્તઓને પ્રોત્સાહન આપે છે. ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે તેના દ્વારા સમીક્ષા કરાયેલા 
378 VAP માથંી 

• ગે્ર િોટર15 વ્યિસ્થાપન અંગેની માકહતી  149 (39.42 ટકા) VAPs મા ંખટૂતી હતી.  

• બોરિેલ કરચાર્જ કરિાના માળખાઓ 182 (48.15 ટકા) VAPs મા ંદશાચવવામા ંઆવ્યા ન 
હતા.  

• પ નઃજીવિત કરિા જરૂરી હોય તે જળાશયો 204 (53.97 ટકા) VAPs મા ંઓળખી કાઢવામા ં
આવ્યા ન હતા.  

ર્વભાગે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે આ કાયચ પરં્ાયત, ગ્રામ ગહૃ ર્નમાચણ અને ગ્રામ ર્વકાસ 
ર્વભાગને લગત  છે, અને પાણી પ રવઠા ર્વભાગને લાગ  પડત   નથી.   

જવાબ પ્રતીર્તજનક નથી કેમ કે JJM માગચદર્શિકાઓમા ંJJM અંતગચત કાયમી ઉપાયોના સકંલન 
માટે આદેશ કરેલ છે.  

➢ અન્ય યોજનાઓ સાથ ેએકીકરણ  
JJM માગચદર્શિકાઓમા ંપાણીના સરંક્ષણ કરર્ાર્જ માટેની કેન્િ અને રાજ્યની અન્ય યોજનાઓ સાથે 
એકીકરણ કરવા પર ભાર મકૂવામા આવ્યો છે. જો કે ઓકડટમા ંસર્મક્ષા કરાયેલ 378 VAPs માથંી 
253 (66.93 ટકા) VAPs મા ંઅન્ય કોઈ યોજનાઓ સાથે કરવામા ંઆવેલ એકીકરણ અંગેની, જો 

 
15  ઘરેલ  ઉપયોગના ગદંા પાણીને શ િ કરવાની અને ફરીથી ઉપયોગ કરવાની પ્રકિયા. 
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કરેલ હોય તો, માકહતી ધરાવતા ન હતા. આ ગામોમા નાણા ંપરં્, SBM, અને MGNREGA જેવી 
યોજનાઓ ઉપલબ્ધ હોવા છતા, એકીકરણ, જો કરવામા ંઆવેલ હોય તો, તે અંગેની માકહતી 
રેકોડડ ચઝ પર ઉપલબ્ધ ન હતી.  

અમરેલી અને આણદંના ય ર્નટ મેનેજર DWSU એ જણાવ્ય  હત   ં (કડસેમ્બર 2024) કે અન્ય 
યોજનાઓ ર્વષે માકહતગાર ન હોવાથી એકીકરણ અંગે આયોજન કરવામા ંઆવ્ય  ન હત  . 

ઉપરોકત હકીકત દશાચવે છે કે કાયમી ઉપાયોના સકંલન અને યોજનાઓના એકીકરણ વગર 
જ VAPs તૈયાર કરવામા આવ્યા હતા.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં (ઓગષ્ટ 2025) કે ગ્રામ પરં્ાયત સ્તરે અન્ય યોજનાઓ ર્વષેની 
સમયસરની માકહતીનો અભાવ હોવાના કારણે  એકીકરણ અંગેની માકહતી કેટલાક VAPs મા ં
સમાવવામા આવી ન હતી.  
આ જવાબ સામે હકીકત એ છે કે MGNREGA, MPLADS અને નાણા પરં્ની ગ્રાન્ટ અંગેની  
યોજનાઓ ભારત સરકારના મ ખ્ય કાયચિમો છે અને બધી ગ્રામ પરં્ાયતો આ યોજનાઓથી સારી 
રીતે પકરલર્ત છે. 
2.4.2 જજલ્લા કાયવ યોજનાની તૈયારી  
JJM માગચદર્શિકાઓમા ંજોગવાઈ છે કે કડન્દ્સ્ટ્રતટ એતશન પ્લાન (DAPs) ના આધારે SAP ના તૈયાર 
કરવા અને આખરીકરણ કરવા માટે સ્ટેટ વોટર એન્ડ સેર્નટેશન ર્મશન (SWSM) જવાબદાર છે. 
JJM માગચદર્શિકા મ જબ, જજલ્લા પાણી અને સ્વચ્છતા ર્મશન (ગ જરાતના કકસ્સામા ંDWSC) એ 
ર્વલેજ એકસન પ્લાન્સ (VAPs) ને DAP મા ંએકીકૃત કરવી જોઈએ, જેમા ંવાર્ષિક જલ બજેટ, જલ 
સરંક્ષણ વ્યહૂરર્નાઓ અને મહાત્મા ગાધંી રાષ્ટ્રીય ગ્રામીણ રોજગાર ગેરંટી યોજના (MGNREGS), 
નાણા પરં્ અન દાન, સસંદ સભ્યો સ્થાર્નક ર્વસ્તાર ર્વકાસ (MPLAD) અન દાન, ર્વધાનસભા સભ્ય 
(MLA) અન દાન અને કોપોરેટ સામાજજક જવાબદારી (CSR) જેવી યોજનાઓમાથંી નાણાકીય 
સકંલનનો સમાવેશ કરવો જોઈએ. 

ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંહત   ંકે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાના, 3,181 ગામોમાથંી 1,773 ગામોમા ં
ર્વલેજ એકસન પ્લાન્સ (VAPs) તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા, તેમ છતા ંVAPs DAPs ના 
એકત્રીકરણ અને રર્ના માટે એક ઇનપ ટ હત  .ં GWSSB અને WASMO ની જજલ્લા કક્ષાની 
કર્ેરીઓએ પ ન્દ્ષ્ટ કરી કે નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા ંDAPs તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 
જોકે, ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે રાજ્યએ e-જલશક્તત પોટચલ પર તમામ 33 જજલ્લાઓ માટે DAP 
અપલોડ કયાચ છે. 

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે દરેક ઘટનાઓમા ંGWSSB ના ઈજનેરોએ સીધાજ 
DAPs તૈયાર કયાચ ન હતા, ખરેખર તો WASMOના ય ર્નટ મેનેજરોએ તે બનાવવાની પ્રકિયા કરી 
હતી. 

રાજ્ય સરકારે, જજલ્લા સ્તરે તૈયાર કરવામા ંઆવેલ DAPs અંગે કોઈ જ દસ્તાવેજી પ રાવા પરૂા 
પડેલ ન હતા.  

2.4.3 રાજ્ય કાયવ યોજનાની તૈયારી  
JJM માગચદર્શિકા અન સાર, રાજ્ય કાયચ યોજના (SAP) નો ઉદે્દશ પાણીની ઉપલબ્ધતામા ંસ ધારો 
કરીને, ર્વર્વધ નાણાકીય મોડેલો અપનાવીને અને કાયાચત્મક ઘરેલ  નળ જોડાણો (FHTCs) જાળવી 
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ટેકર્નકલ અને નાણાકીય સહાય પરૂી પાડવાની હતી. સબંરં્ધત DWSU ના ય ર્નટ મેનેજરોએ આની 
પ ન્દ્ષ્ટ કરી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે ગ જરાતને 2022 પહલેા તેના JJM લક્ષ્યને પ્રાપ્ત 

કરવાન  ંકામ સોંપવામા ંઆવ્ય  ંહત   ંઅને પકરણામે, COVID-19 સમયગાળા દરર્મયાન VAPs નો 

મોટો કહસ્સો તૈયાર કરવો પડયો હતો.. આ કારણે, ગ્રામસભાની બેઠકો અને વ્યાપક સમ દાય સાથે 

પરામશચ શક્ય નહોતા. 

➢ માંજૂરી માટે DWSC ને VAPs રજૂ કરિા 
JJM માગચદર્શિકા અસરકારક આયોજન માટે DWSC ને સમયસર VAPs રજૂ કરવાન  ંફરજજયાત 
બનાવે છે. જોકે, સમીક્ષા કરાયેલા 378 માથંી 165 (43.65 ટકા) VAPs મા,ં "DWSC ને રજૂ 
કરેલી તારીખ" ફીલ્ડ ખાલી છોડી દેવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં જેના કારણે ઓકડટ રજૂ કરવાની તારીખ 
ર્કાસી શક્  ંનહીં. 

ર્વભાગે જણાવ્ય  ં (ઓગસ્ટ 2025) કે DWSC દ્વારા ગામોની યોજનાઓની વહીવટી મજૂંરી 
દરર્મયાન, સબંરં્ધત ગામો માટે અન રૂપ VAPs ને પણ મજૂંરી આપવામા ંઆવી હતી. તારીખ 
વાળા કફલ્ડની બાદબાકી એક સ્પષ્ટ કારક ની ભલૂ હતી, પરંત   VAP મજૂંરીનો મળૂ હતે   યોગ્ય રીતે 
પણૂચ થયો હતો. 

➢ કાયમી ઉપાયોન ાં સાંકલન 

JJM માગચદર્શિકા ગ્રે વોટર ટ્રીટમેન્ટ, વરસાદી પાણીનો સગં્રહ અને જલ કરર્ાર્જ જેવી ટકાઉ પાણી 
વ્યવસ્થાપન પિર્તઓને પ્રોત્સાહન આપે છે. ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે તેના દ્વારા સમીક્ષા કરાયેલા 
378 VAP માથંી 

• ગે્ર િોટર15 વ્યિસ્થાપન અંગેની માકહતી  149 (39.42 ટકા) VAPs મા ંખટૂતી હતી.  

• બોરિેલ કરચાર્જ કરિાના માળખાઓ 182 (48.15 ટકા) VAPs મા ંદશાચવવામા ંઆવ્યા ન 
હતા.  

• પ નઃજીવિત કરિા જરૂરી હોય તે જળાશયો 204 (53.97 ટકા) VAPs મા ંઓળખી કાઢવામા ં
આવ્યા ન હતા.  

ર્વભાગે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે આ કાયચ પરં્ાયત, ગ્રામ ગહૃ ર્નમાચણ અને ગ્રામ ર્વકાસ 
ર્વભાગને લગત  છે, અને પાણી પ રવઠા ર્વભાગને લાગ  પડત   નથી.   

જવાબ પ્રતીર્તજનક નથી કેમ કે JJM માગચદર્શિકાઓમા ંJJM અંતગચત કાયમી ઉપાયોના સકંલન 
માટે આદેશ કરેલ છે.  

➢ અન્ય યોજનાઓ સાથ ેએકીકરણ  
JJM માગચદર્શિકાઓમા ંપાણીના સરંક્ષણ કરર્ાર્જ માટેની કેન્િ અને રાજ્યની અન્ય યોજનાઓ સાથે 
એકીકરણ કરવા પર ભાર મકૂવામા આવ્યો છે. જો કે ઓકડટમા ંસર્મક્ષા કરાયેલ 378 VAPs માથંી 
253 (66.93 ટકા) VAPs મા ંઅન્ય કોઈ યોજનાઓ સાથે કરવામા ંઆવેલ એકીકરણ અંગેની, જો 

 
15  ઘરેલ  ઉપયોગના ગદંા પાણીને શ િ કરવાની અને ફરીથી ઉપયોગ કરવાની પ્રકિયા. 
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રાખીને પીવાના પાણીની સ રક્ષા સ ર્નર્િત કરવાનો છે. SAP મા ંવરસાદી પાણીનો સગં્રહ અથવા 
કૃર્ત્રમ કરર્ાર્જ, RWSS ના આયોજનને ટેકો આપવા માટે વધારાના પાણીના ક્ષેત્રોની ઓળખ, 
ડ ગંરાળ, આકદવાસી, જગંલ જેવા અને અન્ય દૂરના પ્રદેશોની ઓળખ, જરૂરી પાણી પ રવઠા ઉકેલો 
વગેરેનો સમાવેશ થવો જોઈએ. રાજ્ય પાણી અને સ્વચ્છતા ર્મશન (SWSM) જજલ્લા કાયચ 
યોજનાઓ (DAPs) પર આધાકરત SAP તૈયાર કરવા અને તેને અંર્તમ સ્વરૂપ આપવા માટે 
જવાબદાર છે. ઓકડટ દ્વારા SAP તૈયાર કરવા, સકંલન કરવા અને મજૂંરી આપવા માટેના જરૂરી 
દસ્તાવેજોની માગંણી કરવામા ંઆવી. જોકે, વારંવાર ર્વનતંીઓ/ સ્મરૃ્તપત્રો પાઠવવા છતા,ં e-
જલશક્તત પોટચલ પર SAP ન  ંઓનલાઈન વઝચન ઉપલબ્ધ હોવા છતા,ં ઓકડટને તે આપવામા ં
આવ્ય  ંન હત  .ં 

➢ SAP ની સમયસરની તૈયારી 

e-જલશક્તત પોટચલ પર ઉપલબ્ધ SAP ડેટાના ઓકડટમા ંતપાસમા ંદશાચવવામા ંઆવ્ય  ંછે કે જલ 
જીવન ર્મશન (ઓગસ્ટ 2019) ની શરૂઆત સમયે યોજના ઘડવામા ંઆવી ન હતી કારણ કે 100 
ટકા FHTC માટે આયોજનનો ડેટા ફતત વષચ 2022-23 થી ઉપલબ્ધ હતો અને યોજનાઓ ર્વભાગ 
માટે નાણાકીય આયોજન અને O&M માટેનો ડેટા ફતત વષચ 2022-23 વષચ માટે ઉપલબ્ધ હતો.  

ર્વભાગે જણાવ્ય  ં(ઓગસ્ટ 2025) કે JJM માટે આયોજન શરૂઆતથી જ હાથ ધરવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં 
જેને રાષ્ટ્રીય ગ્રામીણ પીવાના પાણી કાયચિમ ડેટાસે્સ અને વષચ 2019 ના બેઝલાઇન સવે દ્વારા 
સમથચન આપવામા ંઆવ્ય  ંહત  .ં VAP અને DAP ની તૈયારીએ SAP માટે પાયો પરૂો પાડયો, જેને 
જજલ્લા અર્ધકારીઓ સાથે વ્યાપક પરામશચ પછી અંર્તમ સ્વરૂપ આપવામા ંઆવ્ય .ં વષચ 2022 
પહલેા JJM પોટચલ પર ર્ોક્કસ એન્ટ્રીઓનો અભાવ ડેટા અપલોકડિંગમા ંપ્રકિયાગત અને રોગર્ાળા 
સબંરં્ધત ર્વલબંને પ્રર્તલબિંલબત કરે છે, ભતૂકાળના આયોજનમા ં નહીં. જોકે, SAP ની તૈયારી 
સબંરં્ધત સહાયક દસ્તાવેજો રજૂ કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 

➢ FHTCs ને DAPs ની સરખામણીમાાં SAP માાં આિરી લેિાની યોજના છે.  
ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે પોટચલમા ંદશાચવવામા ંઆવેલા SAP અને કડન્દ્સ્ટ્રતટ એતશન પ્લાન (DAPs) 
વચ્ર્ેના ડેટામા ં ર્વસગંતતાઓ હતી, જે કાયાચત્મક ઘરેલ  નળ જોડાણ (FHTC) ના સદંભચમા ંછે, 
જેને વષચ 2021-2416 દરર્મયાન આવરી લેવાની યોજના છે. આ મ ખ્યત્વે ર્વર્વધ વષો દરર્મયાન 
33 જજલ્લાઓમાથંી 23 થી 26 જજલ્લાઓ દ્વારા e-જલશક્તત પોટચલ પર ઓનલાઈન ડેટા રજૂ ન 
કરવાને કારણે થય  ંહત  .ં 

કોષ્ટક2.3: FHTCના વ્યાપમાાં SAP અને DAP િચ્ચેની વિસાંગતતાઓ 
પેરામીટર  SAP મ જબ  DAPs મ જબ વિસાંગતતા  

FHTC (2021-24) માટે આયોજજત પકરવારો 14,61,050 3,94,188 10,66,862 
FHTC માટે આયોજજત ગામો 9,949 2,205 7,744 

(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટવલ) 

 
16  e-જલશક્તત પોટચલમા ંSAP ડેટા વષચ 2022-23 થી ઉપલબ્ધ હતો પરંત   કેટલાક જજલ્લાઓએ વષચ 2021-22 માટે 

પણ ડેટા અપલોડ કયો હતો. 
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આ તફાવત સરૂ્વે છે કે SAP ડેટા DAPs પર આધાકરત ન હતો, જે રાજ્ય-સ્તરના અંદાજોની ડેટા 
ર્વશ્વસનીયતાને નબળી પાડે છે.. 

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  ં(ઓગસ્ટ 2025) કે SAP મોટાભાગે DAPs ના ઇનપ ્ સ પર આધાકરત છે, 
જે સામે VAPs પર આધાર રાખે છે. એવ  ંપણ કહવેામા ંઆવ્ય  ંહત   ંકે કોઈપણ દેખીતી રીતે મેળ 
વગરન ,ં આયોજન માળખામા ં ખામીને બદલે ડેટા એન્ટ્રી અથવા રજૂઆતના તબક્કાની 
સમસ્યાઓન  ંપકરણામ છે. 

પ્રત્ય તર જ સ્વીકાર કરે છે કે e-જલશક્તત પોટચલ પર ડેટા એન્ટ્રી/રજૂઆતમા ંસમસ્યાઓ છે. 

2.4.4 રાજ્ય િાવર્િક કાયવ યોજના (SAAP) અને જજલ્લા િાવર્િક કાયવ યોજના (DAAP) 

JJM માગચદર્શિકા અન સાર, જજલ્લા વાર્ષિક કાયચ યોજનાઓ (DAAPs) ના ડેટાને એકર્ત્રત કરીને 

દર વષે રાજ્ય વાર્ષિક કાયચ યોજના (SAAP)17 તૈયાર કરવી જરૂરી છે. 

➢ માકહતી વિસાંગતતા 
રાજ્ય વાર્ષિક કાયચ યોજના (SAAP) વષચ 2019-20 થી વષચ 2023-24 વષચ માટે તૈયાર કરવામા ં
આવી હતી. જોકે, ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે SAAPs મા ંપ્રાપ્ત થયેલા લક્ષ્યાકંકત ઘરોમા ંડેટાના 
�ોત જેવા સહાયક દસ્તાવેજી પ રાવાનો અભાવ હતો. SAAP મીકટિંગ્સની ર્મર્ન્સ અને કડન્દ્સ્ટ્રતટ 
એન્ય અલ એતશન પ્લાન (DAAPs) માટેના ઓનલાઈન ડેટાના ઓકડટની સમીક્ષામા ંબે ડેટાસે્સ 
વચ્ર્ે ર્વસગંતતાઓ બહાર આવી. ઓકડટમા ંએ પણ અવલોકન કરવામા ંઆવ્ય  ંછે કે, વષચ 2020-
23 માટે, 33 માથંી 22 થી 26 જજલ્લાઓના DAAP મા ંલક્ષ્યાકંના આંકડાઓ શામેલ નથી. વધ મા,ં 
33 જજલ્લાઓના કોઈપણ DAAPs મા ંવષચ 2021-22 માટે ર્સદ્ધિઓનો કોઈ રેકોડચ નહોતો. ર્વગતો 
નીર્ે કોષ્ટક 2.4 મા ંદશાચવેલ છે. 

કોષ્ટક 2.4: િર્વ 2019 થી 2024 દરવમયાન SAAP અને DAAPs માાં FHTCના લક્ષયાાંક અને 
વસદ્ધિ (ઓક્ટોબર 2024 ની સ્સ્થવતએ ) 

વષચ   FHTCs માટે ર્નયત લક્ષ્યાકં  (સખં્યા મા ં) FHTCsમા ંપ્રાપ્ત કરાયેલ ર્સધ્ધી (સખં્યા મા ં) 
SAAP 
મ જબ  

33 જજલ્લાઓના 
DAAPs ના 
લક્ષ્યાકંનો 
સરવાળો  

DAAPs મા ં
શનૂ્ય 
દશાચવેલ 
હોય તેવા 
જજલ્લાઓની 
સખં્યા  

SAAP 
મ જબ  

જજલ્લાઓના 
DAAPs મા ં
મેળવેલ ર્સધ્ધી 
નો સરવાળો 

DAAPs શનૂ્ય 
દશાચવેલ હોય 
તેવા 
જજલ્લાઓની 
સખં્યા  

2019-20 5,57,619 - - 1,05,564 1,05,563 00 
2020-21 11,15,240 4,06,912 22 10,94,588 10,94,588 00 
2021-22 10,00,000 2,26,467 23 9,57,166 00 33 
2022-23 4,61,050 1,67,721 26 00 00 33 
2023-24 00 00 33 00 00 33 
ક લ  31,33,909 8,01,100  21,57,318 12,00,151  

(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટવલ અને SAAP બેઠકોની વમવનટ્સ) 

 
17 JJM ના ર્મશન સમયગાળા એટલે કે વષચ 2019-24 માટે SAP તૈયાર કરવાના હતા, જ્યારે SAAPs વાર્ષિક ધોરણે 
લલક્ષત અમલીકરણ માટે તૈયાર કરવામા ંઆવે છે. 
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રાખીને પીવાના પાણીની સ રક્ષા સ ર્નર્િત કરવાનો છે. SAP મા ંવરસાદી પાણીનો સગં્રહ અથવા 
કૃર્ત્રમ કરર્ાર્જ, RWSS ના આયોજનને ટેકો આપવા માટે વધારાના પાણીના ક્ષેત્રોની ઓળખ, 
ડ ગંરાળ, આકદવાસી, જગંલ જેવા અને અન્ય દૂરના પ્રદેશોની ઓળખ, જરૂરી પાણી પ રવઠા ઉકેલો 
વગેરેનો સમાવેશ થવો જોઈએ. રાજ્ય પાણી અને સ્વચ્છતા ર્મશન (SWSM) જજલ્લા કાયચ 
યોજનાઓ (DAPs) પર આધાકરત SAP તૈયાર કરવા અને તેને અંર્તમ સ્વરૂપ આપવા માટે 
જવાબદાર છે. ઓકડટ દ્વારા SAP તૈયાર કરવા, સકંલન કરવા અને મજૂંરી આપવા માટેના જરૂરી 
દસ્તાવેજોની માગંણી કરવામા ંઆવી. જોકે, વારંવાર ર્વનતંીઓ/ સ્મરૃ્તપત્રો પાઠવવા છતા,ં e-
જલશક્તત પોટચલ પર SAP ન  ંઓનલાઈન વઝચન ઉપલબ્ધ હોવા છતા,ં ઓકડટને તે આપવામા ં
આવ્ય  ંન હત  .ં 

➢ SAP ની સમયસરની તૈયારી 

e-જલશક્તત પોટચલ પર ઉપલબ્ધ SAP ડેટાના ઓકડટમા ંતપાસમા ંદશાચવવામા ંઆવ્ય  ંછે કે જલ 
જીવન ર્મશન (ઓગસ્ટ 2019) ની શરૂઆત સમયે યોજના ઘડવામા ંઆવી ન હતી કારણ કે 100 
ટકા FHTC માટે આયોજનનો ડેટા ફતત વષચ 2022-23 થી ઉપલબ્ધ હતો અને યોજનાઓ ર્વભાગ 
માટે નાણાકીય આયોજન અને O&M માટેનો ડેટા ફતત વષચ 2022-23 વષચ માટે ઉપલબ્ધ હતો.  

ર્વભાગે જણાવ્ય  ં(ઓગસ્ટ 2025) કે JJM માટે આયોજન શરૂઆતથી જ હાથ ધરવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં 
જેને રાષ્ટ્રીય ગ્રામીણ પીવાના પાણી કાયચિમ ડેટાસે્સ અને વષચ 2019 ના બેઝલાઇન સવે દ્વારા 
સમથચન આપવામા ંઆવ્ય  ંહત  .ં VAP અને DAP ની તૈયારીએ SAP માટે પાયો પરૂો પાડયો, જેને 
જજલ્લા અર્ધકારીઓ સાથે વ્યાપક પરામશચ પછી અંર્તમ સ્વરૂપ આપવામા ંઆવ્ય .ં વષચ 2022 
પહલેા JJM પોટચલ પર ર્ોક્કસ એન્ટ્રીઓનો અભાવ ડેટા અપલોકડિંગમા ંપ્રકિયાગત અને રોગર્ાળા 
સબંરં્ધત ર્વલબંને પ્રર્તલબિંલબત કરે છે, ભતૂકાળના આયોજનમા ં નહીં. જોકે, SAP ની તૈયારી 
સબંરં્ધત સહાયક દસ્તાવેજો રજૂ કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 

➢ FHTCs ને DAPs ની સરખામણીમાાં SAP માાં આિરી લેિાની યોજના છે.  
ઓકડટમા ંજોવા મળય  ંકે પોટચલમા ંદશાચવવામા ંઆવેલા SAP અને કડન્દ્સ્ટ્રતટ એતશન પ્લાન (DAPs) 
વચ્ર્ેના ડેટામા ં ર્વસગંતતાઓ હતી, જે કાયાચત્મક ઘરેલ  નળ જોડાણ (FHTC) ના સદંભચમા ંછે, 
જેને વષચ 2021-2416 દરર્મયાન આવરી લેવાની યોજના છે. આ મ ખ્યત્વે ર્વર્વધ વષો દરર્મયાન 
33 જજલ્લાઓમાથંી 23 થી 26 જજલ્લાઓ દ્વારા e-જલશક્તત પોટચલ પર ઓનલાઈન ડેટા રજૂ ન 
કરવાને કારણે થય  ંહત  .ં 

કોષ્ટક2.3: FHTCના વ્યાપમાાં SAP અને DAP િચ્ચેની વિસાંગતતાઓ 
પેરામીટર  SAP મ જબ  DAPs મ જબ વિસાંગતતા  

FHTC (2021-24) માટે આયોજજત પકરવારો 14,61,050 3,94,188 10,66,862 
FHTC માટે આયોજજત ગામો 9,949 2,205 7,744 

(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટવલ) 

 
16  e-જલશક્તત પોટચલમા ંSAP ડેટા વષચ 2022-23 થી ઉપલબ્ધ હતો પરંત   કેટલાક જજલ્લાઓએ વષચ 2021-22 માટે 

પણ ડેટા અપલોડ કયો હતો. 
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ઉપરોતત કોષ્ટક 2.4 પરથી જોઈ શકાય છે કે વષચ 2019-24 દરર્મયાન SAAP અને DAAPs વચ્ર્ે 
FHTCs ના લક્ષ્યાકંમા ં23.33 લાખ18 નો તફાવત હતો અને FHTCs ના લક્ષ્યાકંમા ં9.57 લાખ19 
નો તફાવત હતો.   

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે કે SAAP અને DAAP ડેટા વચ્ર્ેની ર્વસગંતતાઓ 
મ ખ્યત્વે એ હકીકતને કારણે હતી કે કેટલાક જજલ્લાઓમા,ં પહલેાથી જ નળ જોડાણો પરૂા પાડવામા ં
આવેલા પકરવારોને DAAPsમાથંી બાકાત રાખવામા ંઆવ્યા હતા, જ્યારે SAAP મા તેમને શામેલ 
કરવાન  ંર્ાલ  રાખવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં કારણ કે તે જોડાણો પણૂચ રૂપ થી કાયચરત હોવાની પ ન્દ્ષ્ટ ન 
થાય ત્યા ંસ ધી તેમને ધ્યાનમા ંલેવા જરૂરી હતા.  

જવાબ પ્રતીર્તજનક નથી કારણકે SAAP મા ંએકીકરણ કરવા માટે જજલ્લાઓએ FHTCs ની 
ર્કાસણી કયાચ બાદ જ DAAP બનાવવા જરૂરી હતા.  

➢  સાિવવિક નળ જોડાણ માટે ડેટાની વિશ્વસનીયતા  
e-જલશક્તત પોટચલ અને SAAP મ જબ રાજ્ય સરકારે ઓતટોબર 2022 સ ધીમા ં100 ટકા FHTC  
ના વ્યાપ સાથે ક લ 91.18 લાખ પકરવારોને આવરી લેવાયાન  ંજાહરે કય ું હત   ં .તેનાથી ર્વરૂિ  
1-એર્પ્રલ 2024 ની ક્સ્થર્તએ 27 જજલ્લાઓના DAAPs હજ  14.84 લાખ પકરવારો FHTC મા ં
આવરી લેવાના બાકી હોવાન  ંદશાચવતા હતા. આવા ર્વરોધાભાસને ધ્યાને લેતા આવી માકહતીની 
ર્વશ્વાસર્નયતા બાબતે ઓકડટ દ્વારા આ માકહતી ખાતરીબધ્ધ છે એવ  ંદશાચવી શકાય નહી.  

મળૂભતૂ રેકોડચનો અભાવ, SAP અને DAPs વચ્ર્ે ર્વસગંતતાઓ, અને SAAP અને DAAPs વચ્ર્ે 
મેળ ન ખાતા આંકડા સમગ્ર રીતે માકહતીની ર્વશ્વસનીયતામા ંસમસ્યાઓ ઉજાગર કરે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે જજલ્લાઓને ફતત JJM ડેશબોડચ પર વધતી જતી 
પ્રગર્ત અપલોડ કરવાનો અર્ધકાર છે. તેમની પાસે ઓપર્નિંગ અથવા તલોલઝિંગ બેલેન્સમા ંફેરફાર 
કરવાનો અર્ધકાર નથી, જે ફતત પોટચલ સરં્ાલકો દ્વારા જ અપડેટ કરી શકાય છે. રાજ્ય સરકારે 
વધ મા ં જણાવ્ય  ં હત   ં કે તે વાસ્તર્વક જમીની પકરક્સ્થર્તઓન  ં કડક પાલન કરે છે, અને 
અહવેાલીકરણમા ંકોઈપણ મેળ પડતો ન હોય તેને ટેકર્નકલ અને પ્રકિયાગત તરીકે જોવ  ંજોઈએ, 
વાસ્તર્વક રીતે નહીં. સરકારે એ પણ ઉલ્લેખ કયો છે કે તમામ ગ્રામીણ ઘરોને નળ જોડાણો દ્વારા 
સ રલક્ષત અને પરૂત   ંપીવાન  ંપાણી પરૂ ં પાડવાનો એકંદર ધ્યેય સપંણૂચપણે પ્રાપ્ત થઈ ગયો છે. 

2.5 ઉપલબ્ધ માકહતી પરથી મહસેલૂી ગામોના વ્યાપમાાં તફાિત  
વસ્તી ગણતરી-કોડેડ મહસેલૂી ગામ JJM ના આયોજન અને અમલીકરણ માટે મ ખ્ય એકમ 
હોવાથી, વસ્તી ગણતરીની માકહતી દરેક JJM હતે  ઓ માટે એકમાત્ર ર્વશ્વસનીય �ોત હતો. 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમા ંઓકડટમા ંજાણવા મળય  ં કે રાજ્ય સરકારના પરં્ાયત, ગ્રામ 
ગહૃર્નમાચણ અને ગ્રામીણ ર્વકાસ (PRH અને RD) ર્વભાગ, GWSSB અને WASMO દ્વારા 
દશાચવવામા ંઆવેલ ગામોની સખં્યામા ંર્વસગંતતા હતી. આ તફાવતોની જજલ્લાવાર ર્વગતો નીર્ે 
કોષ્ટક 2.5 મા ંઆપવામા ંઆવી છે.  

 
18  31,33,909 – 8,01,100. 
19  21,57,318 – 12,00,151. 
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કોષ્ટક 2.5: નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં PRH&RD વિભાગ, GWSSB અને WASMO મ જબ મહસેલૂી 
ગામોની સાંખ્યામાાં તફાિત 

જજલ્લાઓ  
WASMO મ જબ 
ગામોની સખં્યા  

GWSSB મ જબ 
ગામોની સખં્યા 

PRH & RD 
ર્વભાગ મ જબ 
ગામોની સખં્યા 

તફાવત  
(PRH & RD – 
WASMO) 

અમરેલી  609 612 628 19 
આણાંદ 357 357 363 06 
ભર ચ  662 653 664 02 
દાહોદ 741 741 779 38 
ગાાંધીનગર  288 291 303 15 
પાટણ 524 510 518 -(06) 
ક લ 3181 3164 3255 80 

(સ્ત્રોત : WASMO અને GWSSB દ્વારા પરૂી પાડિામાાં આિેલ ગામો અંગેની માકહતી) 

ઉપરોતત કોષ્ટક 2.5  દશાવિે છે કે PRH&RD ર્વભાગ અને WASMO મ જબ નમનૂા તપાસ કરાયેલ 
છ જજલ્લાઓમા ંગામની સખં્યામા ં80 ગામોનો તફાવત હતો. 

WASMO ની યાદીમા ંરહલેા ગામોને FHTC  પરૂા પાડવા માટે ગામમા ંપાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ં
કામ WASMO એ હાથ ધય ું હોવાથી, 80 ગામો આ યાદીમાથંી બાકાત રહી જવાની શક્યતા નકારી 
શકાય નહીં. 

નમનૂા તપાસ કરાયેલ જજલ્લાઓના WASMO ના ય ર્નટ મેનેજરોએ જણાવ્ય  હત   ં(ઓતટોબર 2024 
થી માર્ચ 2025) કે PRH&RD ર્વભાગ સાથે ગામોની સખં્યાની મેળવળણીન  ંકામ પ્રગર્તમા ંહત  .ં  
 

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે ર્વભાગીય માકહતીઓમા ંમહસેલૂ ગામોની સખં્યામા ં
તફાવત મ ખ્યત્વે ગામની વહીવટી ક્સ્થર્તમા ંથયેલ ફેરફારોને કારણે ઉદ્ભવે છે. સરકારે એમ પણ 
જણાવ્ય  હત   ં કે JJM અંતગચત આયોજન સ ર્નર્િત કરવા સમગ્ર રાજયમા ંઆધારરેખા સવેક્ષણ 
કરવામા ંઆવ્ય  ં હત   ંઅને એવા ગામો કે જેમા ંપાણીની નવી યોજનાઓ/હયાત પાણી પ રવઠા 
યોજનાઓમા ં ર્વસ્તરણ/પ નઃ સયંોજન જરૂરી હોય તેને ઓળખી કાઢીને આવરી લેવામા ંઆવ્યા 
હતા. 

હાથ ધરવામા આવેલ આધારરેખા સવેક્ષણ કોઈ જ દસ્તાવેજી પ રાવા ઓકડટને, પરૂા પાડવામા 
આવ્યા ન હતા. JJM ના હતે   માટે GWSSB અને WASMO બને્ન એજન્સીઓ GoG ના એક જ 
વહીવટી ર્વભાગ હઠેળ કાયચ કરતી અમલીકરણ એજન્સીઓ છે અને ઉપરોતત કોષ્ટકમા ંજણાવ્યા 
મ જબ આ એજન્સીઓના ડેટાસે્સમા ંપણ તફાવત છે.  

2.6 ઉપસાંહાર  
નીર્ત માગચદશચન, વ્યહૂાત્મક કદશાર્નદેશ અને JJM અમલીકરણ માટે અસરકારક દેખરેખ માટે 
જવાબદાર SWSM ની સવોચ્ર્ સર્મર્ત અને કારોબારી સર્મર્તની બેઠકો વષચ 2020-24 દરર્મયાન 
યોજાઈ ન હતી. રાજ્યમા ં55 બેઠકોની જરૂરીયાત સામે સપ્ટેમ્બર 2019 થી માર્ચ 2024 દરર્મયાન 
DWSC ની યોજાયેલ બેઠકોની સખં્યા છ થી 36 ની વચ્ર્ે હતી. DWSC એ ગામોંની યોજનાઓને 
મજૂંરી આપી, કહસાબોન  ંઓકડટ કય ું અને 'હર ઘર જલ' ની પ્રગર્તની સમીક્ષા કરી, પરંત   આ 
બેઠકોની ર્મર્ન્સમા ંએવો કોઈ રેકોડચ ઉપલબ્ધ નહોતો જે દશાચવે કે તેમણે ગ્રામ્ય કાયચ યોજનાઓ 
(VAPs) ની મજૂંરી, જજલ્લા કાયચ યોજનાઓ (DAPs) ને અંર્તમ સ્વરૂપ આપવા અને ગામ અને 
રાજ્ય સ્તરો વચ્ર્ે સકંલન જેવા કાયો પર ર્ર્ાચ કરવામા ંઆવી હોય. 
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ઉપરોતત કોષ્ટક 2.4 પરથી જોઈ શકાય છે કે વષચ 2019-24 દરર્મયાન SAAP અને DAAPs વચ્ર્ે 
FHTCs ના લક્ષ્યાકંમા ં23.33 લાખ18 નો તફાવત હતો અને FHTCs ના લક્ષ્યાકંમા ં9.57 લાખ19 
નો તફાવત હતો.   

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય  હત   ં(ઓગષ્ટ 2025) કે કે SAAP અને DAAP ડેટા વચ્ર્ેની ર્વસગંતતાઓ 
મ ખ્યત્વે એ હકીકતને કારણે હતી કે કેટલાક જજલ્લાઓમા,ં પહલેાથી જ નળ જોડાણો પરૂા પાડવામા ં
આવેલા પકરવારોને DAAPsમાથંી બાકાત રાખવામા ંઆવ્યા હતા, જ્યારે SAAP મા તેમને શામેલ 
કરવાન  ંર્ાલ  રાખવામા ંઆવ્ય  ંહત  ,ં કારણ કે તે જોડાણો પણૂચ રૂપ થી કાયચરત હોવાની પ ન્દ્ષ્ટ ન 
થાય ત્યા ંસ ધી તેમને ધ્યાનમા ંલેવા જરૂરી હતા.  

જવાબ પ્રતીર્તજનક નથી કારણકે SAAP મા ંએકીકરણ કરવા માટે જજલ્લાઓએ FHTCs ની 
ર્કાસણી કયાચ બાદ જ DAAP બનાવવા જરૂરી હતા.  

➢  સાિવવિક નળ જોડાણ માટે ડેટાની વિશ્વસનીયતા  
e-જલશક્તત પોટચલ અને SAAP મ જબ રાજ્ય સરકારે ઓતટોબર 2022 સ ધીમા ં100 ટકા FHTC  
ના વ્યાપ સાથે ક લ 91.18 લાખ પકરવારોને આવરી લેવાયાન  ંજાહરે કય ું હત   ં .તેનાથી ર્વરૂિ  
1-એર્પ્રલ 2024 ની ક્સ્થર્તએ 27 જજલ્લાઓના DAAPs હજ  14.84 લાખ પકરવારો FHTC મા ં
આવરી લેવાના બાકી હોવાન  ંદશાચવતા હતા. આવા ર્વરોધાભાસને ધ્યાને લેતા આવી માકહતીની 
ર્વશ્વાસર્નયતા બાબતે ઓકડટ દ્વારા આ માકહતી ખાતરીબધ્ધ છે એવ  ંદશાચવી શકાય નહી.  

મળૂભતૂ રેકોડચનો અભાવ, SAP અને DAPs વચ્ર્ે ર્વસગંતતાઓ, અને SAAP અને DAAPs વચ્ર્ે 
મેળ ન ખાતા આંકડા સમગ્ર રીતે માકહતીની ર્વશ્વસનીયતામા ંસમસ્યાઓ ઉજાગર કરે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્ય  ંહત   ંકે જજલ્લાઓને ફતત JJM ડેશબોડચ પર વધતી જતી 
પ્રગર્ત અપલોડ કરવાનો અર્ધકાર છે. તેમની પાસે ઓપર્નિંગ અથવા તલોલઝિંગ બેલેન્સમા ંફેરફાર 
કરવાનો અર્ધકાર નથી, જે ફતત પોટચલ સરં્ાલકો દ્વારા જ અપડેટ કરી શકાય છે. રાજ્ય સરકારે 
વધ મા ં જણાવ્ય  ં હત   ં કે તે વાસ્તર્વક જમીની પકરક્સ્થર્તઓન  ં કડક પાલન કરે છે, અને 
અહવેાલીકરણમા ંકોઈપણ મેળ પડતો ન હોય તેને ટેકર્નકલ અને પ્રકિયાગત તરીકે જોવ  ંજોઈએ, 
વાસ્તર્વક રીતે નહીં. સરકારે એ પણ ઉલ્લેખ કયો છે કે તમામ ગ્રામીણ ઘરોને નળ જોડાણો દ્વારા 
સ રલક્ષત અને પરૂત   ંપીવાન  ંપાણી પરૂ ં પાડવાનો એકંદર ધ્યેય સપંણૂચપણે પ્રાપ્ત થઈ ગયો છે. 

2.5 ઉપલબ્ધ માકહતી પરથી મહસેલૂી ગામોના વ્યાપમાાં તફાિત  
વસ્તી ગણતરી-કોડેડ મહસેલૂી ગામ JJM ના આયોજન અને અમલીકરણ માટે મ ખ્ય એકમ 
હોવાથી, વસ્તી ગણતરીની માકહતી દરેક JJM હતે  ઓ માટે એકમાત્ર ર્વશ્વસનીય �ોત હતો. 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમા ંઓકડટમા ંજાણવા મળય  ં કે રાજ્ય સરકારના પરં્ાયત, ગ્રામ 
ગહૃર્નમાચણ અને ગ્રામીણ ર્વકાસ (PRH અને RD) ર્વભાગ, GWSSB અને WASMO દ્વારા 
દશાચવવામા ંઆવેલ ગામોની સખં્યામા ંર્વસગંતતા હતી. આ તફાવતોની જજલ્લાવાર ર્વગતો નીર્ે 
કોષ્ટક 2.5 મા ંઆપવામા ંઆવી છે.  

 
18  31,33,909 – 8,01,100. 
19  21,57,318 – 12,00,151. 
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ગ્રામ સભાઓની બેઠકોને બદલે ગ્રામ પરં્ાયતની બેઠકો દરર્મયાન VWSC/પાણી સર્મર્તઓની 
રર્ના કરવામા ંઆવી હતી, અને અન િમે નવ અને 12 પાણી સર્મર્તઓમા ંમકહલાઓ અને SC/ST 
સમ દાયન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ સ ર્નર્િત કરવામા ંઆવ્ય  ંન હત  .ં. 

ગ્રામ્ય કાયચ યોજનાઓ (VAPs) ની તૈયારી માટેનો આધાર બનતો આધારરેખા સવેક્ષણ, 
નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા ંર્કાસી શકાયો નથી, કારણ કે ર્વભાગે તેના આર્રણની પ ન્દ્ષ્ટ કરવા 
માટે કોઈ રેકોડચ અથવા પ રાવા પરૂા પાડયા નથી. 

ઓકડટને નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા ંએવ  ંજોવા મળય  ંહત   ંકે 44.26 ટકા (3,181 માથંી 1,408) 
VAPs તૈયાર કરવામા ં આવ્યા હતા. ઓકડટમા ં સમીક્ષા કરાયેલ 378  માથંી, 253 VAPs 
(66.93 ટકા) મા ંઅન્ય કેન્િીય અથવા રાજ્ય યોજનાઓ સાથે સકંલનની ર્વગતો, જો કોઈ હોય 
તો, તે શામેલ નહોતી. નમનૂા-તપાસેલ કોઈપણ જજલ્લામા ંDAPs તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 
SAP મા ંનોંધાયેલા ડેટા અને FHTCs સબંરં્ધત DAPs વચ્ર્ે ર્વસગંતતા જોવા મળી હતી.  



 

પ્રકરણ-III 

જલ જીવન મમશનન ાં અમલીકરણ  
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ગ્રામ સભાઓની બેઠકોને બદલે ગ્રામ પરં્ાયતની બેઠકો દરર્મયાન VWSC/પાણી સર્મર્તઓની 
રર્ના કરવામા ંઆવી હતી, અને અન િમે નવ અને 12 પાણી સર્મર્તઓમા ંમકહલાઓ અને SC/ST 
સમ દાયન  ંપ્રર્તર્નર્ધત્વ સ ર્નર્િત કરવામા ંઆવ્ય  ંન હત  .ં. 

ગ્રામ્ય કાયચ યોજનાઓ (VAPs) ની તૈયારી માટેનો આધાર બનતો આધારરેખા સવેક્ષણ, 
નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા ંર્કાસી શકાયો નથી, કારણ કે ર્વભાગે તેના આર્રણની પ ન્દ્ષ્ટ કરવા 
માટે કોઈ રેકોડચ અથવા પ રાવા પરૂા પાડયા નથી. 

ઓકડટને નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમા ંએવ  ંજોવા મળય  ંહત   ંકે 44.26 ટકા (3,181 માથંી 1,408) 
VAPs તૈયાર કરવામા ં આવ્યા હતા. ઓકડટમા ં સમીક્ષા કરાયેલ 378  માથંી, 253 VAPs 
(66.93 ટકા) મા ંઅન્ય કેન્િીય અથવા રાજ્ય યોજનાઓ સાથે સકંલનની ર્વગતો, જો કોઈ હોય 
તો, તે શામેલ નહોતી. નમનૂા-તપાસેલ કોઈપણ જજલ્લામા ંDAPs તૈયાર કરવામા ંઆવ્યા ન હતા. 
SAP મા ંનોંધાયેલા ડેટા અને FHTCs સબંરં્ધત DAPs વચ્ર્ે ર્વસગંતતા જોવા મળી હતી.  
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પ્રકરણ-III 
જલ જીવન મિશનન ું અિલીકરણ  

3.1 કાર્યોનો અમલ 

રાજ્ર્યમાાં જલ જીવન મમશન (JJM) ના અમલીકરણ માટે પાણી પરુવઠા મવભાગ જવાબદાર છે. 
JJM ના અમલીકરણમાાં ત્રણ મખુ્ર્ય એજન્સીઓનો સમાવેશ થાર્ય છે, જેમાાંથી પાણી પરુવઠા 
માળખાગત સમુવધાઓ અને સેવા મવતરણ માટે દરેક એજન્સી અલગ અલગ ભમૂમકા ભજવે છે. 
મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.1 માાં આપેલ છે: 

કોષ્ટક 3.1: ગ જરાતિાું JJM ના અિલીકરણિાું મવમવધ એજન્સીઓની જવાબદારીઓ 
એજન્સી જવાબદારીઓ 

ગ જરાત વોટર ઇન્રાસ્ટ્રક્ચર 
લલમિટેડ (GWIL) 

• નિમદા નહરેના પાણીની આંતર-જજલ્લા રાન્સમિશન િાટે બલ્ક 
પાઇપલાઇનો લબછાવે છે અને તેની જાળવણી કરે છે. 

• અમવરત પાણીના પ્રવાહ િાટે આ પાઇપલાઇન્સન ું  સુંચાલન અને 
જાળવણી (O&M)ની વ્યવસ્ટ્થા કરે છે. 

ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને 
ગટર વ્યવસ્ટ્થા બોડમ (GWSSB) 

• ગાિોના ભગૂર્મ સમ્પ સ ધી બલ્ક પાઇપલાઇનથી પીવાલાયક 
પાણી પહોંચાડવા િાટે પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ 
(RWSS) અિલિાું મકેૂ છે. 

• પાણીની ગ ણવત્તાના ધોરણોન ું પાલન ચકાસવા િાટે ગ જરાત 
જલસેવા તાલીિ સુંસ્ટ્થા (GJTI) હઠેળ પાણી પરીક્ષણ 
પ્રયોગશાળાઓન ું મનરીક્ષણ કરે છે. 

વોટર એન્ડ સેમનટસન િેનેજિેંટ 
ઓગેનાઇઝેશન (WASMO) 

• ગાિિાું પાણી પ રવઠા યોજનાઓન ું સુંચાલન કરે છે, જેિાું મવતરણ 
પાઇપલાઇનો, સ્ટ્ટેન્ડ પોસ્ટ્્સ અને ઘરેલ ું જોડાણોનો સિાવેશ થાય 
છે. 

• આયોજન, અિલીકરણ અને જાળવણી િાટે પાણી સમિમતઓ દ્વારા 
સમ દાયની ર્ાગીદારી સ મનમિત કરે છે.  

• કાયમક્ષિતા, જવાબદારી અને સમ દાય િાલલકી પર ધ્યાન કેન્દ્ન્િત 
કરીને JJM હઠેળ વ્યવસ્સ્ટ્થત અને લાુંબાગાળાના અિલીકરણને 
સિથમન આપે છે. 

(સ્ત્રોત: મવર્ાગ દ્વારા આપવાિાું આવેલ િાહહતી) 

જલ જીવન મમશન (JJM) હઠેળ GWIL, GWSSB અને WASMO દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા 
કાર્યો સાંબાંમધત ઓડિટ અવલોકનોની ચચાા આગામી ફકરામાાં કરવામાાં આવી છે. 

3.1.1 કાયોનો અિલ (GWIL) 

JJM હઠેળ, ગજુરાત વોટર ઇન્રાસ્ટ્રક્ચર લલમમટેિ (GWIL) એ વર્ા 2019-24 ના સમર્યગાળા 
દરમમર્યાન ₹3,034.18 કરોિના અંદાજજત ખચા અને ₹2,987.56 કરોિના ટેન્િર ખચા સાથે 11 બલ્ક 
પાઇપલાઇન ર્યોજનાઓ હાથ ધરી હતી.  

ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, 11 બલ્ક પાઇપલાઇન ર્યોજનાઓમાાંથી, પાાંચ ર્યોજનાઓ આઠ થી 25 
મડહનાના મવલાંબ સાથે પણૂા થઇ હતી, જ્ર્યારે છ ર્યોજનાઓ પ્રગમતમાાં હતી. (એક તેની મનધાાડરત 
પણૂાતા તારીખની અંદર અને પાાંચ, ત્રણ થી 14 મડહના મોિી હતી). આ કામોમાાં મવલાંબના મખુ્ર્ય 
કારણોમાાં જમીન સાંપાદન, રેલ અને રોિ ક્રોમસિંગ માટે જરૂરી પરવાનગીઓ અને વન મવભાગની 
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માંજૂરીઓ મેળવવામાાં મવલાંબ, અને ખેડૂતો દ્વારા તેમના ખેતરોમાાં પાઇપલાઇન લબછાવવાનો મવરોધ 
વગેરેનો સમાવેશ થાર્ય છે. 

આ ર્યોજનાઓના અમલીકરણમાાં જોવા મળેલા મ�ુાઓની નીચે ચચાા કરવામાાં આવી છે: 

3.1.1.1 ર્ાવિાું ફેરફાર દ્વારા કોન્રાક્ટરને ₹40.25 કરોડની વધારાની ચ કવણી (GWIL) 
ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજના કરારની સામાન્ર્ય શરતોની કલમ 59 માાં એવી જોગવાઈ છે કે માઇલ્િ સ્ટ્ટીલ 
(MS) અને િક્ટાઇલ આર્યના (DI) પાઈપો માટે ભાવમાાં ફેરફારની ચકુવણી જથ્થાબાંધ ભાવ સચૂકાાંક 
(WPI) માાં વધઘટના આધારે ગણતરી કરવી જોઈએ. ખાસ કરીને, હોટ રોલ્િ કોઇલ (HR કોઇલ) 
ના WPI નો ઉપર્યોગ MS પાઈપો માટે કરવાનો છે, અને મપગ આર્યના ના WPI નો ઉપર્યોગ DI 
પાઈપો માટે કરવાનો છે. આ ગોઠવણ માટે લાગ ુપિતુાં સતૂ્ર કરારના સામાન્ર્ય મનર્યમો અને 
શરતોમાાં મવગતવાર આપેલ છે. 

ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે JJM હઠેળ GWIL દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા 11 બલ્ક 
પાઇપલાઇનના કામોમાાંથી છ કામોમાાં, ભાવમાાં ફેરફારના દાવાઓની ગણતરી કરતી વખતે WPIના 
મલૂ્ર્યોના ઉપર્યોગમાાં ભલૂો હતી. 

(i) MS પાઇપના ર્ાવ ફેરફારિાું ₹39.72 કરોડની વધારાની ચ કવણી 
GWIL દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા પાાંચ ર્યોજનાઓમાાં, MS પાઇપના ભાવ ફેરફાર તરીકે 
કોન્રાક્ટરોને ₹128.94 કરોિ ચકૂવવામાાં આવ્ર્યા હતા. 

કલમ 59 મજુબ, MS પાઈપો માટે ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી સતૂ્રનો ઉપર્યોગ કરીને કરવામાાં 
આવે છે:  

𝐴𝐴 = 𝐵𝐵 ∗  [(𝐶𝐶1 − 𝐶𝐶0
𝐶𝐶0

) ∗  𝐷𝐷] 

જ્ર્યાાં A એ ચકૂવવાપાત્ર અથવા વસલૂ કરી શકાર્ય તેવી ડકિંમતમાાં ફેરફારની રકમ છે, B એ HR 
કોઇલનો સ્ટ્ટાર રેટ20 છે, C1 એ પાઈપોનુાં મનરીક્ષણ કરતી વખતે HR કોઇલના જથ્થાબાંધ ભાવ 
સચૂકાાંક (WPI) ની મત્રમામસક સરેરાશ21 છે, C0 એ મડહનાનો WPI22 છે જેમાાં સ્ટ્ટાર રેટ માંજૂર 
કરવામાાં આવ્ર્યો હતો, અને D એ ખરીદી લબલ અને વપરાશ રેકોિાના આધારે વપરારે્યલ HR 
કોઇલનો જથ્થો છે. આ ફોમ્્ુાલાનો ઉપર્યોગ HR કોઇલના ભાવમાાં ફુગાવાના કારણે થતા વધઘટના 
આધારે ચકુવણીઓને સમાર્યોજજત કરવા માટે થાર્ય છે. 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે GWIL એ સ્ટ્ટાર રેટ સાથે જોિારે્યલા મડહનાના WPIને બદલે, ડ્રાફ્ટ ટેન્િર 
પેપસાની માંજૂરીના મડહનાને23 અનરુૂપ WPIના મલૂ્ર્યો લાગ ુકર્યાા હતા. જેના કારણે ખોટી ગણતરીઓ 

 
20  હોલસેલ પ્રાઇસ ઇન્િેક્સ (WPI) ના આધારે દર મનર્યમમતપણ ેબદલાર્ય છે ત્ર્યારે સ્ટ્ટાર રેટને "WPI-લલિંક્િ" કહવેામાાં 

આવે છે. WPI દશાાવે છે કે જથ્થાબાંધ સ્ટ્તરે માલના ભાવ સમર્ય જતાાં કેવી રીતે બદલાર્ય છે અને તેનો ઉપર્યોગ 
ફુગાવાને માપવા માટે થાર્ય છે. સ્ટ્ટાર રેટને WPI સાથે જોિીને, ખાતરી કરવામાાં આવે છે કે ચકુવણીઓ/ડકિંમતોને 
WPI દ્વારા પ્રમતલબિંલબત ફુગાવામાાં થતા ફેરફારો સાથે મેળ ખાર્ય તે રીતે ગોઠવવામાાં આવે છે.  

21    અહીં મત્રમામસક સરેરાશની ગણતરી માટે કેલેન્િર ક્વાટાર ધ્ર્યાનમાાં લેવામાાં આવે છે. 
22  GWSSB SOR વર્ા 2019-20 પર આધાડરત કાર્યો માટે સ્ટ્ટાર રેટ સાથે જોિારે્યલ WPI (HR કોઇલ) નો મડહનો 

ફેબ્રઆુરી 2019 હતો અને SOR વર્ા 2022-23 (સધુારેલ) પર આધાડરત કાર્યો માટે ડિસેમ્બર 2022 હતો. 
23  (i) માચા-2020 (NC-41), (ii) મે-2020 (NC39-40), (iii) જુલાઈ-2023 (TID-3046), (iv) ઓગસ્ટ્ટ-2023 

(TID-3045), (v) ડિસેમ્બર-2023 (TID-20255). 
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થઈ, જેના પડરણામે પહરમશષ્ટ 3.1 (A) માાં મવગતવાર જણાવ્ર્યા મજુબ, ₹38.92 કરોિની ભાવમાાં 
ફેરફારને લઈ  વધારાની ચકુવણી અથવા ઓછી વસલૂાત થઈ. 

ઓડિટમાાં વધમુાાં નોંધા્ુાં હત ુાં કે એક ડકસ્ટ્સામાાં, પાઈપોનુાં મનરીક્ષણ ખરેખર 4 ઓક્ટોબર 2022 ના 
રોજ ઓફર કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં, પરાંત ુમવભાગે ભાવમાાં ફેરફારની ગણતરી માટે અગાઉની તારીખ24 
(28 સપ્ટેમ્બર 2022) ખોટી રીતે ધ્ર્યાનમાાં લીધી હતી. આ ભલૂને કારણે કોન્રાક્ટરને 
₹80.27 લાખની વધારાની ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી જેમ કે પહરમશષ્ટ 3.1 (B) માાં મવગતવાર 
જણાવા્ુાં છે. 

(ii) DI પાઇપના ર્ાવ ફેરફારિાું ₹0.53 કરોડની વધારાની ચ કવણી 
એ જ રીતે, 11 માાંથી બે કામો માટે, DI પાઈપો માટે ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી સતૂ્રનો ઉપર્યોગ 
કરીને કરવામાાં આવે છે:  

𝑃𝑃 = 𝑅𝑅1 + 0.65 ∗ [(𝐼𝐼1 − 𝐼𝐼0
𝐼𝐼0

) ∗  𝑅𝑅0] 
 
જ્ર્યાાં P એ લભન્નતાને ધ્ર્યાનમાાં લેતા નવી ડકિંમતને અસરકારક બનાવે છે, R0 (સ્ટ્ટાર રેટ) એ 
GWSSB SOR- વર્ા 2022-2023 (સધુારેલ) માાં ઉલ્લેલખત DI પાઇપનુાં મલૂ્ર્ય છે, I1 એ પાઇપ 
મનરીક્ષણ માટે ઓફર કરવામાાં આવેલી તારીખના ભાવ લભન્નતા પ્રભાવ મજુબ મપગ આર્યનાનો 
વતામાન મામસક WPI છે, I0 એ લબિ સબમમશનની છેલ્લી તારીખના રોજ બેઝ ઇન્િેક્સ તરીકે 
આપવામાાં આવેલ મપગ આર્યનાનો મામસક WPI છે અને R1 એ કોન્રાક્ટરના એકીકૃત વસ્ટ્ત ુમજુબ 

DI પાઇપનો માંજૂર દર છે.  

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે GWIL એ સ્ટ્ટાર રેટ સાથે જોિારે્યલા WPI નો ઉપર્યોગ કરવાને બદલ ે
ખોટા WPI મલૂ્ર્યો (I0) અપનાવ્ર્યા. આના કારણે WPI મલૂ્ર્યોના ખોટા ઉપર્યોગથી કોન્રાક્ટરો પાસેથી 
ભલૂથી ચકૂવણી કરવામાાં આવી અથવા ₹53.49 લાખ ઓછા વસલૂવામાાં આવ્ર્યા, જેમ કે પહરમશષ્ટ 
3.2 માાં દશાાવવામાાં આવ્્ુાં છે. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે, મવભાગીર્ય નીમત અને લાાંબા સમર્યથી ચાલતી 
પ્રથા મજુબ, ડ્રાફ્ટ ટેન્િર પેપર (DTP) ની માંજૂરીની તારીખે લાગ ુપિતો WPI અપનાવવામાાં 
આવ્ર્યો હતો, અને તેથી, કોન્રાક્ટરને કોઈ વધારાની ચકુવણી કરવામાાં આવી ન હતી. 

સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી કારણ કે ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી વપરારે્યલી વસ્ટ્તઓુના 
સ્ટ્ટાર રેટ અને તે ચોક્કસ સ્ટ્ટાર રેટ અપનાવતી વખતે પ્રવતામાન અનરુૂપ WPI ના સાંદભામાાં થવી 

જોઈએ. આ ડકસ્ટ્સામાાં, મવભાગે સ્ટ્ટાર રેટ સાથે જોિારે્યલા મપગ આર્યનાના અનરુૂપ WPI મલૂ્ર્યને 
લાગ ુક્ુું ન હત ુાં, જોકે તે જ દરોના સમર્યપત્રક (SOR) માાં પણ ઉલ્લેલખત હત ુાં.  

વધમુાાં, મવભાગે 21 મે 2021 ના રોજના તેના પડરપત્રમાાં સ્ટ્પષ્ટતા કરી હતી કે પાઇપના ભાવ 
અને મળૂભતૂ દર/ઇન્િેક્સ દરોના સમર્યપત્રક મજુબ રહશેે. 

 
24 કોન્રાક્ટરે જે તારીખે જાણ કરી હતી કે મનરીક્ષણ 04 ઓક્ટોબર 2022 ના રોજ અથવા તે પછીની કોઈપણ તારીખે 

કરી શકાર્ય છે. 
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3.1.1.2  MS પાઇપ્સ પર ખોટા GST દર અપનાવવાને કારણે કોન્રાક્ટરને 
₹9.11 કરોડની વધારાની ચ કવણી (GWIL) 

GWSSB એ (એમપ્રલ 2022) સચૂના આપી હતી કે ર્યોજના ખચા અંદાજ SOR વર્ા 2022-23 માાં 
સલૂચબદ્દ આઇટમ દરોનો ઉપર્યોગ કરીને તૈર્યાર કરવા જોઈએ. રમનિંગ એકાઉન્ટ (RA) લબલ પર 
GST અલગથી ચકૂવવાનો હતો. આ SOR,  WASMO અને GWIL ને પણ લાગ ુપિતો હતો. 

જોકે, SOR વર્ા 2022-2325 ની ચકાસણી દરમમર્યાન, એવુાં જોવા મળ્ુાં કે GWSSB એ ચોક્કસ 
પ્રકારના પાઈપો, જેમ કે MS, DI, PVC અને HDPE પાઈપો માટે આઇટમ રેટ (GST મસવાર્ય) ની 
ગણતરી કરતી વખતે ખોટા GST દરનો ઉપર્યોગ કર્યો હતો. GST દર 12 ટકા ગણીને તેને 
કાપવામાાં આવ્ર્યો હતો, જ્ર્યારે આ પાઈપો માટે GST નો સાચો દર 18 ટકા હતો. 

GWIL એ ધારી થી ભેંસાણ બલ્ક પાઇપલાઇન ર્યોજનાના26 ડકસ્ટ્સામાાં, 1400 મીમી વ્ર્યાસ અને 12 
મીમી જાિા 63,000 મીટર MS પાઇપનો ઉપર્યોગ કરવાનો અંદાજ લગાવ્ર્યો હતો. GWIL દ્વારા 
નક્કી કરારે્યલા ₹38,555 પ્રમત મીટરના ્મુનટ દરે ર્યોજનામાાં ઉપર્યોગમાાં લેવાતા MS પાઈપોનો 
અંદાજજત ખચા ₹242.90 કરોિ હતો. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે આ ્ મુનટ દર GWIL દ્વારા 12 ટકાના 
ખોટા GST દરનો ઉપર્યોગ કરીને નક્કી કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. જો સાચો 18 ટકા GST દર 
ઉપર્યોગમાાં લેવાર્યો હોત, તો પ્રમત મીટર દર ₹36,594.58 હોત. તદનસુાર, પ્રોજેક્ટમાાં ઉપર્યોગમાાં 
લેવાતા MS પાઈપોનો સાચો અંદાજજત ખચા ₹230.55 કરોિ હોત. અંદાજોની સરખામણી નીચે 
કોષ્ટક 3.2 માાં આપવામાાં આવી છે: 

કોષ્ટક 3.2: ખોટા GST દરને કારણે વધારાના અંદાજની ગણતરી 

ઉપયોગિાું 
લેવાનો 
અંદાજજત 
જથ્થો 

(િીટરિાું) 

GWIL દ્વારા 
અપનાવવાિાું આવેલ 
પાઈપોના રમનિંગ િીટર 
દીઠ દર (12 % ના દરે 
GST ને બાદ કરીને 

(₹ માાં) 

MS પાઇપની 
અંદાજજત 

હકિંિત (12% 
ના દરે GST 
બાકાત પર 
આધાહરત 
 (₹ કરોડ) 

18% ના દરે GST 
બાકાતના આધારે 
MS પાઈપોના 

રમનિંગ િીટર દીઠ 
દર 

(₹ િાું) 

MS પાઇપની 
અંદાજજત હકિંિત 
(18% ના દરે 
GST બાકાત 
પર આધાહરત 

(₹ કરોડ) 

અમધક અંદાજ 
(₹  કરોડ િાું) 

A B C = [A*B] D=[B*1.12/1.18] E= [D*A] F=E-C 
63,000 38,555 242.90 36,594.58 230.55 12.35 

(સ્ત્રોત: - GWIL દ્વારા પરૂા પાડવાિાું આવેલ િાહહતીના આધારે ગણતરી) 
(નોંધ: સ ધારેલ ખચમ = ₹38,555 × (1.12 ÷ 1.18) × 63,000 = ₹230.55 કરોડ) 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે ર્યોજનાને અંદાજજત ખચા કરતાાં 9.31 ટકા ઓછા દરે (ફેબ્રઆુરી 2023) 
સોંપવામાાં આવ્ર્યો હતો. આમ, કોન્રાક્ટરને ચકૂવવાપાત્ર વસ્ટ્તવુાર દર, અંદાજજત ખચામાાં સલૂચબદ્દ 
વસ્ટ્ત ુદર કરતા 9.31 ટકા ઓછા હતા. ઓડિટમાાં વધમુાાં જોવા મળ્ુાં કે ફેબ્રઆુરી 2025 સધુીમાાં, 
60,937.57 મીટર પાઇપ27 ખરીદવામાાં આવ્ર્યા હતા. આની સામે, કોન્રાક્ટરને ₹197.49 કરોિ 
ચકૂવવામાાં આવ્ર્યા હતા. જો કોન્રાક્ટરને પ્રમત મીટર ₹38,555 ને બદલે પ્રમત મીટર 

 
25   17-03-2022 ના રોજ પ્રકામશત. 
26  ર્યોજનાની અંદાજજત ડકિંમત ₹297.76 કરોિ હતી અને ટેન્િર કરેલ ડકિંમત (જેના પર લબિ સ્ટ્વીકારવામાાં આવી હતી) 

₹270.04 કરોિ હતી એટલે કે અંદાજજત ડકિંમત કરતાાં 9.31 ટકા ઓછી.  
27  ₹38,555 પ્રમત મીટરના દરે ₹234.95 કરોિની ડકિંમત. 
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₹36,594.58 ના દરે ચકુવણી કરવામાાં આવી હોત, તો કોન્રાક્ટરને ચકૂવવાપાત્ર રકમ 
₹187.45 કરોિ28 હોત. ટેન્િર ડકિંમત અંદાજજત ખચા કરતાાં 9.31 ટકા ઓછી હોવાથી, કોન્રાક્ટરને 
₹9.11 કરોિની29 વધારાની ચકુવણી મળી. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે અગાઉના SORs માાં GSTનો સમાવેશ થતો હતો 
તેનાથી મવપરીત, GWSSB SOR વર્ા 2022-23 GST મસવાર્ય તૈર્યાર કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. એવુાં 
પણ જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે 01.01.2022 પહલેા EPC કાર્યો પર 12 ટકા GST લાગતો હતો 
અને ત્ર્યારબાદ 18 ટકા; તેથી, SOR વર્ા 2021-22ના દરોમાાં 12 ટકા GSTનો સમાવેશ થર્યો હતો. 

સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે 01.07.2017 થી MS, DI, PVC અને HDPE પાઈપો 
પર 18 ટકા GST લાગતો હતો, પછી ભલે તે સીધી રીતે ખરીદવામાાં આવે કે EPC (વક્સા કોન્રાક્ટ) 
દ્વારા. તેથી, મનર્યત 18 ટકાને બદલે 12 ટકા GST ઓછો કરીને SOR વર્ા 2022-23 પ્રમાણે પાઇપ 
દર (GST મસવાર્ય) મેળવવાનુાં ર્યોગ્ર્ય નથી. વધમુાાં, મવભાગે વર્ા 2022-23 પહલેાના SOR માાં 
PVC પાઈપોના દરો મેળવતી વખતે 18 ટકા GST ર્યોગ્ર્ય રીતે અપનાવ્ર્યો હતો. 

3.1.2  કાયોનો અિલ (GWSSB) 

GWSSB એ મખુ્ર્યત્વે પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (RWSS) ના મવસ્ટ્તરણ સાંબાંમધત કાર્યો 
હાથ ધર્યાા છે. આ મવસ્ટ્તરણ કાર્યોનો ઉ�ે�ર્ય 55/70 �લટર પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત પ્રમત ડદવસ (lpcd) ની 
હાલની ર્યોજનાઓને થી 100/140 lpcd સધુી વધારો કરવાનો છે,  અને સાંરચનાનુાં 30 વર્ાનો 
કાર્યાકાળ  સમુનમિત કરવા  અને કાર્યાકારી માળખાનો સમર્યગાળો 16 કલાકથી વધારીને 20 કલાક 
પ્રમત ડદવસ કરવાનો છે. આ મવસ્ટ્તરણ પ્રડકર્યામા મખુ્ર્ય લાઇન, મવતરણ પ્રણાલીઓ મવકસાવવી, 
પેટા લાઈનોના બાાંધકામ અને પક્મ્પિંગ મશીનરી લગાવવી મવગેરે સમામવષ્ટ છે 

આ માટે, રાજ્ર્ય સ્ટ્તરે સ્ટ્ટેટ લેવલ સ્ટ્કીમ સેંકશનીંગ કમમટી (SLSSC) એ GWSSB ના સાંદભામાાં 
સમગ્ર રાજર્યમાાં અંદાજજત ₹24,570.80, કરોિના  601 કાર્યો માંજુર કર્યાા હતા જેમાાંથી નમનૂા 
તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાં ₹4,642.37 કરોિ30.ની અંદાજજત ડકિંમતના 111 કાર્યો માંજૂર 
કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. ઓડિટે નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓના તમામ 111 કાર્યોની ચકાસણી 
કરી હતી.  

આ સાંદભામાાં ઓડિટના અવલોકનોની હવે પછીના ફકરાઓમાાં ચચાા કરવામાાં આવી છે.  

3.1.2.1 નમનૂા તપાસ કરાયલે જજલ્લાઓિાું JJM અંતગમત કરવાિાું આવેલ કાયોની 
સ્સ્ટ્થમત  

નમનૂા તપાસ કરવામાાં આવેલ છ જજલ્લાઓમાાં JJM અંતગાત GWSSB દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલ 
111 કાર્યો પૈકી ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં 41 કાર્યો (36.94 ટકા) પણૂા કરવામાાં આવ્ર્યા હતા31. 

 
28  ₹197.49 કરોિ *1.12/1.18=₹187.45 કરોિ. 
29  (₹197.49 કરોિ – ₹187.45 કરોિ) × 90.69 ટકા (અંદાજના 9.31 ટકાથી નીચે ટેન્િર ડકિંમત હોવાથી) તરીકે 

ગણવામાાં આવે છે. 
30  અમરેલી મવભાગ - ₹817.04 કરોિના ખચે 22 કામો; આણાંદ મવભાગ - ₹143.91 કરોિના ખચે નવ કામો; ભરૂચ 

મવભાગ - ₹827.33 કરોિના ખચે 18 કામો; દાહોદ મવભાગ - ₹2,237.64 કરોિના ખચે 47 કામો; ગાાંધીનગર મવભાગ 
- ₹258.53 કરોિના ખચે છ કામો; અને પાટણ મવભાગ - ₹357.92 કરોિના ખચે નવ કામો. 

31  ચાર મનધાાડરત સમર્યમાાં પણૂા થર્યા હતા જ્ર્યારે બાકીના 37 એક થી 34 મડહનાના મવલાંબ સાથે પણૂા થર્યા હતા. 
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બાકીના 70 કાર્યો માાંથી 65 કાર્યો પ્રગમતમાાં હતા જ્ર્યારે બાકીના પાાંચ કાર્યો32 શરૂ જ કરાર્યા ન 
હતા અથવા તો પિતાાં મકૂવામાાં આવ્ર્યા હતા. કાર્યા પ્રગમતમાાં હતા તેવા કાર્યો માાંથી 13 માાં કાર્યા 
પણૂા થવાની તારીખ હજુ આવવાની બાકી હતી, જર્યારે 52  કાર્યોમાાં કાર્યા પણુા કરવાની તારીખ 
પહલેેથીજ વીતી ચકૂી હતી.  

આલેખ  3.1: હડસેમ્બર 2024 ની સ્સ્ટ્થમતએ JJM અંતગમત નમનૂા તપાસ કરવાિા આવેલ છ જજલ્લાઓિાું 
GWSSB દ્વારા કરવાિા આવેલ કાયોની સ્સ્ટ્થમત  

 
(સ્ત્રોત: GWSSB દ્વારા પરૂી પડાયેલ િાહહતી) 

ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે મવલાંબ થવાનુાં પ્રાથમમક કારણ જમીન સાંપાદનને લગતા મ�ુાઓ અને 
વૈધામનક માંજૂરી મેળવવામાાં જેમકે વન મવભાગની માંજૂરી અને રેલ્વે મવભાગ દ્વારા ક્રોમસિંગ માટેની 
માંજૂરી માટે લગતા સમર્ય ને આભારી હતો.  

3.1.2.2 મનધામહરત સિય િયામદા બાદ ₹1,388.15 કરોડના 33 કાયો આપવાિા આવ્યા  

JJM માગાદમશિકા અનસુાર ત્રણ વર્ામા પણૂા કરવાની પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓના કાર્યા માટે નો 
કોન્રાક્ટ માચા 2021 પહલેા અને બે વર્ામાાં પણૂા કરવાની ર્યોજનાઓનો કોન્રાક્ટ માચા 2022 
પહલેા આપી દેવો જરૂરી હતો. માગાદમશિકાઓમા કોઈ પણ પ્રકારના મવચલન માટે GoI ની 
અગાઉથી માંજૂરી મેળવવી જરૂરી હતી. 

નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓની ઓડિટની ચકાસણીમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે અંદાજજત ₹1,388.15  

કરોિની ડકિંમતના 33 કાર્યો માચા 2022 પછી એમપ્રલ 2024 અને માચા 2026 વચ્ચેની કાર્યા પણૂા 
કરવાની મનધાાડરત તારીખ સાથે આપવામા આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં, ₹232.71 કરોિની ડકિંમતના ત્રણ 
કાર્યો SLSSC એ માચા 2021 મા માંજૂર કર્યાા હતા, કે અમધકાર ક્ષેત્ર પરસ્ટ્પર વ્ર્યાપ્ત હોવા મવગેરે 
કારણે DPR/ટેન્િર સ્ટ્તરે રહ્યા હતા (ડિસેમ્બર 2024). જેની મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.3 મા દશાાવેલ 
છે:  

 

 
32  ત્રણ કામો હજુ શરૂ થવાના બાકી હતા (અમરેલી અને દાહોદમાાં એક-એક કામ, જે બાંને ટેન્િડરિંગ તબક્કામાાં હતા, 

ગાાંધીનગરમાાં એક કામ, જેના માટે DPR માંજૂરી હઠેળ હતો) અને ગાાંધીનગરમાાં બે અન્ર્ય કામો પિતા મકૂવામાાં 
આવ્ર્યા હતા. 

Completed - 41
(Delayed 37,  

Within Time 4)

In progress - 65
(Delayed 52, 

Within Time 13)
Tender 

Stage - 2

DPR Stage - 1

Dropped - 2

Other - 5

GWSSB દ્વારા હાથ ધરવાિા આવેલ ક લ કાયો : 1 1 1
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કોષ્ટક 3.3: હડસેમ્બર 2024ની સ્સ્ટ્થમતએ િાચમ 2022 પછી અપાયેલ કાયોની જજલ્લાવાર સ્સ્ટ્થમત  

જજલ્લો  વર્મ 2019-
24 

દરમિયાન 
અપાયેલ 
ક લ કાયો  

િાચમ 2024 બાદ પણૂમ કરવાની 
તારીખ સાથે િાચમ 2022 બાદ 
આપવાિાું આવેલ ક લ કાયો  

હજ  સ ધી DPR/ટેન્ડર સ્ટ્તરે 
રહલેા કાયોની અંદાજજત હકિંિત  

કાયોની સુંખ્યા  અંદાજજત હકિંિત 
 (₹ કરોડિાું) 

કાયોની સુંખ્યા હકિંિત   
(₹ કરોડિાું) 

અમરેલી  22 15 620.29 01 74.69 
આણાંદ  09 06 41.63 00 0.00 
ભરુચ  18 05 255.98 00 0.00 
દાહોદ  47 05 357.59 01 66.00 
ગાાંધીનગર  06 02 112.66 01 92.02 
પાટણ  09 00 0.00 00 0.00 
ક લ  111 33 1,388.15 03 232.71 

(સ્ત્રોત: પસુંદ કરાયેલ જજલ્લાઓિાુંથી િેળવાયેલ િાહહતી) 

ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે GoI ની અગાઉથી માંજૂરી મેળવવી જરૂરી હોવા છત્તા પણ ડિસેમ્બર 2024 
સધુી આ માંજૂરી મેળવવામા આવી ન હતી. ઉપરાાંત, વધમુાાં જણા્ુાં હત ુાં કે કાર્યા પણૂા કરવાની 
મનધાાડરત તારીખનો વ્ર્યાપ માચા 2024 પછીથી બે થી 24 મડહના સધુીનો રહ્યો હતો.  

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુ હત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે COVID-19, મહામારી, ટેન્િર માટેના બહુમવધ 
પ્રર્યત્નો અને અન્ર્ય કાર્યાકારી પિકારોને લઈ પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓના કોન્રાક્ટ આપવામા 
મવલાંબ થરે્યલ હતો. વધમુાાં જણાવ્્ ુહત ુાં કે ભારત સરકાર (GoI) ની અગાઉથી માંજૂરી મેળવવામા 
આવી ન હતી  કારણકે દરેક પ્રોજેક્્સ SLSSC દ્વારા માંજૂર કરારે્યલ બજેટ  અને માંજૂર મર્યાાદા 
સીમાની અંદર જ કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. 

ઓડિટનો મત છે કે JJM માગાદમશિકામાાં મનધાાડરત સમર્યમર્યાાદાથી કોઈપણ મવચલન માટે ભારત 
સરકારની પવૂા માંજૂરીની સ્ટ્પષ્ટપણે જરૂર છે. 

3.1.2.3 પણૂમ થયેલ કાયો  
ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓમાાં, ભગૂભા સમ્પ/હિેવક્સા અને 
એલલવેટેિ સમવિસ ડરઝવોર્યસા (ESR) ને જોિવાના કાર્યા ઘટકનો સમાવેશ કરવામાાં આવ્ર્યો ન હતો 
પડરણામે, ર્યોજનાઓ ભૌમતક રીતે પણૂા થર્યા હોવા છતાાં, કેટલાક પણૂા થરે્યલા માળખાઓનો ઉપર્યોગ 
થઈ શક્યો નહીં. નીચેના ફકરામાાં કેટલાક નમનૂા-તપાસેલ કેસોની ચચાા કરવામાાં આવી છે. 

➢  ઉિરેઠ RWSS િાું સરફેસ વોટરનો (ભપૃષૃ્ઠ જલ)પ રવઠો  
ઉમરેઠ તાલકુા (જજલ્લો આણાંદ) ના તમામ 39 ગામોમાાં પીવાના હતે ુમાટે ભગૂભાજળના ઉપર્યોગને 
કરવાને બદલે  મડહસાગર નદી આધાડરત બે પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (RWSS), ઉમરેઠ 
ઉત્તર અને ઉમરેઠ દલક્ષણને 31 જુલાઈ 2020 ના રોજ GWSSB ઝોન-2, અમદાવાદના મખુ્ર્ય 
ઇજનેર દ્વારા વહીવટી રીતે માંજૂરી આપવામાાં આવી હતી. આ ર્યોજનાઓનો ઉ�ેશ્ર્ય 39 ગામો 
(ઉમરેઠ ઉત્તરમાાં 19 અને ઉમરેઠ દલક્ષણમાાં 20) અને 69 અન્ર્ય રહઠેાણોને ઘરેલ ુનળ જોિાણો 
દ્વારા પ્રમત વ્ર્યક્ક્તને 100 લલટર પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત પ્રમત ડદન  (lpcd) પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવાનો હતો. 
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ઉમરેઠ દલક્ષણ અને ઉમરેઠ ઉતર RWSS માટેના કામો 5 ડિસેમ્બર 2020 ના રોજ સોંપવામાાં 
આવ્ર્યા હતા અને અનકુ્રમે 10 મે 2024 અને 14 મે 2024 ના રોજ પણૂા થર્યા હતા. RWSS નો 
મખુ્ર્ય હતે ુલાભાથીઓના ગામિાઓને સરફેસ વોટર પરુૂાં પાિવાનો હતો. 

જોકે, ગામિાઓમાાં નવા બાાંધવામાાં આવેલા ભગૂભા સમ્પ હાલના એલલવેટેિ સ્ટ્ટોરેજ ડરઝવોર્યર 
(ESR) સાથે જોિારે્યલા ન હોવાથી, લલક્ષત ઘરોને પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિી શકા્ુાં નહીં (ડિસેમ્બર 
2024). પડરણામે, કુલ ₹113.49 કરોિ (ઉમરેઠ દલક્ષણ માટે ₹76.75 કરોિ અને ઉમરેઠ ઉત્તર માટે 
₹36.74 કરોિ) ખચા કર્યાા પછી અને ભૌમતક પણૂા હોવા છતાાં, ઇચ્ચ્છત લાભાથીઓને ઘરેલ ુનળ 
જોિાણો દ્વારા પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિી શકા્ુાં નહીં. 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે બાંને RWSS કાર્યા ર્યોજનાનો મળૂ કાર્યાક્ષેત્ર ગ્રામ્ર્ય સ્ટ્તરે એક જ સેવા લબિંદુ 
પરૂો પાિવાનો હતો(UG સમ્પ). તેમાાં સમ્પ્સને ESR33 સાથે જોિવાના મહત્વપણૂા ઘટકનો સમાવેશ 
થતો ન હતો. ઓડિટમાાં વધમુાાં નોંધા્ુાં છે કે GWSSB એ (જાન્્આુરી 2021) મનદેશ આપ્ર્યો હતો 
કે સમ્પ-ટુ-ESR જોિાણને બધી ચાલી રહલે અને ભમવષ્ર્યની ર્યોજનાઓમાાં શામેલ કરવી જોઈએ. 
જોકે, આને વધારાના કામ તરીકે લેવામાાં આવ્ર્યા હતા જેના માટે 11 ડિસેમ્બર 2023 (ઉમરેઠ 
ઉતર) અને 9 ફેબ્રઆુરી 2024 (ઉમરેઠ દલક્ષણ) ના રોજ, એટલે કે, મનદેશની તારીખથી અનકુ્રમે 
34 મડહના અને 36 મડહનાના મવરામ પછી, લેટર ઓફ ઇન્ટેન્ટ (LoI)/વકા ઓિાર (ESRs સાથે 
સમ્પ્સને જોિવા માટે) જારી કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં, ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, અનકુ્રમે 
10 એમપ્રલ 2024 અને 8 જૂન 2024 ની મનધાાડરત પણૂાતા તારીખ હોવા છતાાં, કામો હજુ પણ 
પ્રગમતમાાં હતા. 

આણાંદ GWSSB ના કાર્યાપાલક ઈજનેરે (ડિસેમ્બર 2024) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે સમ્પ થી ESR જોિાણ 
મળૂ ર્યોજના/કાર્યાક્ષેત્રમાાં નહોત ુાં અને જાન્્આુરી 2021 માાં GWSSB ના મનદેશ પ્રાપ્ત થર્યા પછી 
તેનુાં આર્યોજન કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે ગ્રામ્ર્ય સ્ટ્તરના સાંગ્રહ માટે વધારાના આર્યોજન અને 
ગ્રામ પાંચાર્યતો દ્વારા સમ્પ માટેના સ્ટ્થળોને અંમતમ સ્ટ્વરૂપ આપવામાાં મોડુાં થવાને કારણે શરૂઆતમાાં 
મવલાંબ થર્યો હતો. સરકારે વધમુાાં જણાવ્્ુાં હત ુાં કે કામો ફેબ્રઆુરી 2025 માાં પણૂા થર્યા છે, અને હવે 
સરફેસ વોટર બધા લાભાથીઓ માટે ઉપલબ્ધ છે.  

➢ ર્રૂચના RWSS યોજનાિાું સુંપમત્તનો ઉપયોગ 
ભરૂચ GWSSBના કાર્યાપાલક ઇજનેરે (જાન્્આુરી 2020) 21 ગામોને આવરી લેતા 
₹11.13 કરોિના ટેન્િર ખચે સમ્પની ડિઝાઇન અને તેને ચાલ ુકરવા, DI પાઇપલાઇન્સ નાખવા, 
પાંપ હાઉસના બાાંધકામ વગેરે માટે કોન્રાક્ટ આપ્ર્યો. આ કામ સપ્ટેમ્બર 2021 માાં પણૂા થ્ુાં હત ુાં, 
અને ડિસેમ્બર 2021 માાં ₹11.20 કરોિની અંમતમ ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી. આ ર્યોજનાનો 
ઉ�ેશ્ર્ય અંકલેશ્વર અને હાાંસોટ તાલકુાના 21 ગામોમાાં 25,941 (2018 માાં અંદાજજત) ની વસ્ટ્તીને 
દરરોજ 70 lpcd પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવાનો હતો.  

 
33   મવતરણ વ્ર્યવસ્ટ્થામાાં જરૂરી દબાણ જાળવવા માટે જમીનની સપાટીથી ઉપર ક્સ્ટ્થત પાણીના ટાવર જેવા માળખામાાં 

પાણી સાંગ્રડહત કરવાની પદ્દમત. 
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ઓડિટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે ભરૂચમાાં RWSS ર્યોજના સપ્ટેમ્બર 2021 માાં પણૂા થઈ 
હતી, પરાંત ુસમ્પ અને એલલવેટેિ સમવિસ ડરઝવોર્યર (ESR) વચ્ચે જોિાણનુાં કામ હાથમાાં ન લેવાને 
કારણે, લલક્ષત વસ્ટ્તીને પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવાનો ઉ�ેશ્ર્ય પ્રાપ્ત થઈ શક્યો નહીં 
(નવેમ્બર 2024). 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જાણ કરી કે બે ગામોનુાં કામ પણૂા થઈ ગ્ુાં છે અને ઇચ્ચ્છત લાભ 
મળતો થર્યો છે. બાકીના 19 ગામોના બાકી રહલેા કામો ટૂાંક સમર્યમાાં પણૂા કરવાની પણ ખાતરી 
આપવામાાં આવી હતી. 

➢ પાટણ PHW મવર્ાગ અંતગમત 48 ગાિોને પીવાના પાણીનો પ રવઠો  
ધરોઈ RWSS હઠેળના 121 ગામોને નમાદા મખુ્ર્ય નહરે (NMC) આધાડરત મસસ્ટ્ટમમાાં ખસેિવા માટે 
પાટણ ના GWSSB મવભાગ દ્વારા પાણી પરુવઠાની બે ર્યોજનાઓ અમલમાાં મકૂવામાાં આવી હતી.  

એવુાં જોવા્ુાં હત ુાં કે પાટણ, મસધ્ધપરુ, કાાંકરેજ અને સરસ્ટ્વતી તાલકુાઓમાના 90 ગામોને આવરી 
લેત ુાં પ્રથમ કાર્યા માચા 2022 માાં ₹107.86  કરોિની ટેન્િર ડકિંમતે અપા્ુાં હત ુાં અને તે માચા 2024 
માાં પણૂા થરે્યલ હત ુાં. મસધ્ધપરુ તાલકુાનાાં 31 ગામોને આવરી લેત ુાં બીજુ ાં કાર્યા ₹30.12 કરોિની ટેન્િર 
ડકિંમતે નવેમ્બર 2021 માાં અપા્ુાં હત ુાં અને ઓક્ટોબર 2024 માાં પણુા થરે્યલ હત ુાં. કાર્યા પણૂા થઈ 
ગરે્યલ હોવા છત્તા ભગૂભામાાં નવા બનાવારે્યલ સમ્પનુાં ગામના ESR સાથે જોિાણ ન કરવાથી 
અને/અથવા પક્મ્પિંગ માટેની મોટરો ઇન્સ્ટ્ટોલ ન કરવાથી 121 માાંથી 48 ગામોમાાં પીવાનુાં પાણી 
પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં ન હત ુાં.  

ઓડિટમાાં વધમુાાં જણા્ુાં હત ુાં કે  જાન્્આુરી 2021 માાં જારી કરારે્યલ GWSSB સચૂનાઓથી 
મવપરીત, તમામ ર્યોજનાઓમાાં આવી જોગવાઈઓની આવશ્ર્યકતા હોવા છત્તા , મળૂ કાર્યાક્ષેત્રમાાં 
સમ્પથી ESR ના જોિાણ અથવા મોટર ઇન્સ્ટ્ટોલશેન કરવાના કાર્યાનો સમાવેશ થતો ન હતો. 
પડરણામ સ્ટ્વરૂપ ડિસેમ્બર 2024 સધુી આ 48 ગામોમાાં ₹5.13 કરોિ ના ખચે ઊભી કરવામાાં 
આવેલ માળખાગત સમુવધાઓ વણ વપરારે્યલ પિી રહી હતી. 

જેના મનરાકરણ માટે પાટણ GWSSB ના કાર્યાપાલક  ઈજનેરે અમધક્ષક ઈજનેર પાલનપરુને આ 
ખટૂતા કાર્યા માટે ₹1.48 કરોિનો અંદાજ પ્રસ્ટ્તતુ કર્યો હતો (ઓગષ્ટ 2024). પણ તેની માંજૂરી 
મળવી હજુ બાકી હતી (ડિસેમ્બર 2024).  

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે 49 ગામોમાાં ભગૂભા સમ્પ થી ESR ને જોિવાની  
પ્રડક્રર્યા પ્રગમતમાાં હતી. સરકારે એમ પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે હાલમાાં ગામિાઓમાાં સ્ટ્થામનક ટયબુવેલ 
પર આધાડરત FHTC છે અને તેમને મનર્યમમત પાણી પરુવઠો મળી રહ્યો છે. 

➢ ર્રૂચના CZBT RWSS હઠેળ છ ગાિોને પીવાના પાણીનો પ રવઠો 

આમોદ, ભરૂચ અને વાગરા તાલકુાના 19 ગામોને પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવા માટે સેન્રલ ઝોન 
બારા રેક (CZBT) પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજના હઠેળ ઓક્ટોબર 2020 માાં એક કરાર કરવામાાં 
આવ્ર્યો હતો. આ કામ ઓક્ટોબર 2022 માાં પણૂા થ્ુાં હત ુાં, અને માચા 2023માાં ₹46.44 કરોિની 
અંમતમ ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી. આ ર્યોજનાનો ઉ�ેશ્ર્ય 39,236 લોકોની વસ્ટ્તી (2018ના 
અંદાજ મજુબ) ને દરરોજ પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત 100 lpcd પાણી પહોંચાિવાનો હતો. 
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ઓડિટ ચકાસણીમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે 19માાંથી 13 ગામો માાં નવેમ્બર 2024 ની ક્સ્ટ્થમતએ પાણી  મળતુાં 
હત ુાં. છ ગામોની34  17,431 જેટલી વસ્ટ્તી (લક્ષર્યાાંડકત ના 44 ટકા)  400mm ની DI પાઇપ લાઇન 
ન લબછાવવાને કારણે આવરી લેવાઈ ન હતી (નવેમ્બર 2024).  કારણકે આ ર્યોજના માટેના 
પાઇપ કોઈ અન્ર્ય ર્યોજનામાાં ઉપર્યોગમાાં લેવાર્યા હતા. પડરણામ સ્ટ્વરૂપ નવેમ્બર 2024 ની 
ક્સ્ટ્થમતએ 1.75 કરોિની માળખાગત સમુવધાઓ (₹0.55 કરોિ35 ની ગ્રામ્ર્ય સ્ટ્તરની મમલકત અને 
₹1.20 કરોિના બે હિે વકા 36)  વણ વપરારે્યલ પિી રહી હતી. આમ, આ છ ગામોને  માટેનો આ 
ર્યોજનાનો ઇચ્ચ્છત લાભ હજુ સધુી પ્રાપ્ત થર્યો નથી.  

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ટેકમનકલ અને ક્ષેત્ર-સ્ટ્તરીર્ય અવરોધોને કારણે 
મવલાંબ થર્યો હતો, જેને હવે દૂર કરવામાાં આવ્ર્યો છે. સરકારે એ પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ર્યોજના તેના 
અંમતમ તબક્કામાાં છે, અને ટૂાંક સમર્યમાાં તમામ 19 ગામોના લાભાથીઓને ઇચ્ચ્છત લાભો આપવામાાં 
આવશે. 

3.1.2.4 કાિો પ્રગમતિાું હોવા અથવા શરૂ ન થવા  
નમનૂા-તપાસેલ  જજલ્લાઓમાાં 31 ડિસેમ્બર 2024 ની સ્ટ્થીમતએ, JJM હઠેળ GWSSB દ્વારા હાથ 
ધરવામાાં આવેલા 111 કામોમાાંથી 65 કામો પ્રગમત37 હઠેળ હતા. વધમુાાં, બે કામો ટેન્િડરિંગ તબક્કામાાં 
હતા; એક કામ માટે, DPR માંજૂરી હઠેળ હતો, જ્ર્યારે બે કામો પિતા મકૂવામાાં આવ્ર્યા હતા. 

વર્ા 2019-24 દરમમર્યાન JJM હઠેળ GWSSB, ગાાંધીનગર પ્રભાગ દ્વારા છ મવસ્ટ્તરણ કાર્યો હાથ 
ધરવામાાં આવ્ર્યા હતા. તેમની મવગતોનો સારાાંશ નીચે કોષ્ટક 3.4 માાં આપવામાાં આવેલ છે.: 

કોષ્ટક 3.4:  હડસેમ્બર 2024 સ ધીિાું વર્મ 2019-24 દરમિયાન JJM હઠેળ GWSSB, ગાુંધીનગર પ્રર્ાગ 
દ્વારા હાથ ધરવાિાું આવેલા છ મવસ્ટ્તરણ કાયોની મવગતો 

ક્રિ. કાયમ ન ું નાિ અંદાજીત હકિંિત 
(₹કરોડિાું) 

સ્સ્ટ્થતી 
(હડસેમ્બર 2024) 

1 G-2 પ્રાદેમશક કે્ષત્રન ું મવસ્ટ્તરણ (લાર્ોર 
ગ્ર પ) 

61.51 પ્રગમતિાું 
(પણૂમ થવાની મનયત તારીખની 

અંદર) 2 G-2 પ્રાદેમશક કે્ષત્રન ું મવસ્ટ્તરણ (િોટા 
જાલનૂ્િા) 

49.35 

3 M-1 પ્રાદેમશક કે્ષત્રન ું મવસ્ટ્તરણ ર્ાગ-2 45 (મળૂ) / 92.02 
(સ ધારેલ) 

DPR સ્ટ્તરે – DPR 08/02/2024 
નારોજ પ્રસ્ટ્ત  ત કરાયો હતો  

4 G-2 પ્રાદેમશક કે્ષત્રન ું મવસ્ટ્તરણ ર્ાગ-2 25.64 પ્રગમતિાું 
5 G-1 પ્રાદેમશક કે્ષત્રન ું મવસ્ટ્તરણ 23.00 પડતાું મ કાયા  
6 નાના ગાિોના જોડાણ 07.00 પડતાું મ કાયા 

(સ્ત્રોત : SLSSC િીહટિંગની મિમન્સ અને મવર્ાગ દ્વારા પરૂી પાડવાિાું આવેલી િાહહતી) 

 
34  1. ભેરસમ, 2. િેરોલ, 3. દેત્રાલ, 4. મનબુાર, 5. કાંથાડરર્યા અને 6. દાસણ. 
35  1. ભેરસમ (₹6,04,538), 2. િેરોલ (₹10,82,246), 3. દેત્રાલ (₹4,26,878), 4. મનબુાર (₹13,86,242),  

5. કાંથાડરર્યા (₹15,52,058) અને 6. દાસણ (₹4,26,878). 
36` 1. મવલાર્યત હિેવકાસ (₹10,82,246) અને 2. વેસાદિા હિેવકાસ (₹1,09,71,633). 
37  આમાાં મનધાાડરત સમર્યગાળામાાં કાર્યા પણૂા કરવાની મર્યાાદામાાં ચાલી રહલેા 13 કાર્યોનો સમાવેશ થાર્ય છે. 
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ઉપરોક્ત કોષ્ટક 3.4 પરથી જોઈ શકાર્ય છે તેમ, બે કામો પણૂા થવાની મનધાાડરત તારીખે પ્રગમતમાાં 
હતા. બાકીના ચાર કાર્યોને લગતા અવલોકનોની ચચાા હવે પછીના ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે. 

➢ M1 પ્રાદેમશક ભાગ 2 ર્યોજના  

SLSSC એ માચા 2021 માાં ₹45 કરોિની અંદાજજત ડકિંમત સાથે ર્યોજનાને માંજૂરી આપી હતી. 
હાલની પાણી પરુવઠા ર્યોજના 67 ગામો અને ત્રણ નગરોને સેવા આપવા માટે ડિઝાઇન કરવામાાં 
આવી હતી. M1 પ્રાદેમશક ભાગ 2 ર્યોજનાનો હતે ુપરુવઠો 70 lpcd થી વધારીને 100 lpcd કરવાનો 
હતો અને હાલની ર્યોજનાનો હતે ુઅંમતમ ગામો સધુી પરૂત ુાં પાણી પરુૂાં પાિવાનો હતો. ઓડિટમાાં 
જોવા મળ્ુાં કે હાલની ર્યોજનામાાંથી 17 ગામોને ગાાંધીનગરથી અમદાવાદ શહરેી મવકાસ સત્તામાંિળ 
(AUDA) માાં ખસેિવામાાં આવ્ર્યા હતા. એ ઉલ્લેખનીર્ય છે કે AUDA પાસે પાણીની માાંગનુાં ધોરણ 
140 lpcd હતુાં. જોકે, GWSSB અને AUDA વચ્ચે જવાબદારીઓનુાં સીમાાંકન ન થવાને કારણે, 
ર્યોજનાના કાર્યાક્ષેત્ર અને જરૂડરર્યાતોને અંમતમ સ્ટ્વરૂપ આપવામાાં મવલાંબ થર્યો. આમ, સાંકળારે્યલી 
એજન્સીઓ38 વચ્ચે સાંકલનના અભાવને કારણે, ફેબ્રઆુરી 2024 માાં (SLSSC દ્વારા ર્યોજનાની 
માંજૂરીના લગભગ ત્રણ વર્ા પછી) GWSSB, ગાાંધીનગર પ્રભાગના કાર્યાપાલક ઇજનેર દ્વારા 
મવગતવાર પ્રોજેક્ટ ડરપોટા (DPR) રજૂ કરવામાાં આવ્ર્યો હતો, જેમાાં ર્યોજનાની ડકિંમત સધુારીને 
₹92.02 કરોિ કરવામાાં આવી હતી. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે આ ગામોને પહલેાથી જ હાલની ર્યોજનાઓ દ્વારા પાણી 
મળતુાં હત ુાં, અને તેથી, ર્યોજનાઓના તાત્કાલલક અમલ માટે પ્રાથમમકતા આપવામાાં આવી ન હતી. 
આ મવસ્ટ્તરણ ર્યોજનાના અમલીકરણને કારણે આ ગામોમાાં FHTC લક્ષર્યને કોઈ અસર થઈ ન હતી 
તેવુાં પણ જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં. સરકારે એ પણ ઉલ્લેખ કર્યો છે કે મવસ્ટ્તતૃ કાર્યાક્ષેત્ર અને તકનીકી 
સધુારાઓને કારણે, ર્યોજનાની સધુારેલ ડકિંમત પ્રારાંલભક અંદાજ કરતાાં નોંધપાત્ર રીતે વધી છે. એ 
પણ જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે અપિેટ કરેલ ર્યોજના હવે JJM ના ભાંિોળના ધોરણોનુાં પાલન 
કરતી નથી, અને તેથી, JJM માાંથી આ ર્યોજનાને પિતી મકૂવાનો મનણાર્ય લેવામાાં આવ્ર્યો છે અને 
તેને રાજ્ર્યના બજેટમાાંથી લેવામાાં આવશે. 

સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી; M-1 પ્રાદેમશક ભાગ-2 ર્યોજનાની માંજૂરીએ ટકાઉ અને 
સમાનતા માટે મવસ્ટ્તરણની જરૂડરર્યાત પર ભાર મકેૂ છે. મવભાગ દ્વારા જૂની મસસ્ટ્ટમમાાં ખામીઓનો 
સ્ટ્વીકાર અને ફરીથી ડિઝાઇન, આર્યોજનની ખામીઓની પષુ્ષ્ટ કરે છે. મવલાંબ અને પનુઃડિઝાઇનને 
કારણે ₹47 કરોિનો ખચા વધ્ર્યો, કેન્રીર્ય ભાંિોળ ગમુાવ્્ુાં અને ર્યોજનાને રાજ્ર્યના બજેટમાાં ખસેિાઈ. 

➢ G-2 પ્રાદેમશક ર્ાગ 2 યોજનાનો અિલ 

GWSSB ગાાંધીનગર પ્રભાગના, એચ્ક્ઝક્યડુટવ એચ્ન્જમનર્યરે (મે 2022) ગાાંધીનગર મ્્મુનમસપલ 
કોપોરેશન (GMC) / ગાાંધીનગર શહરેી મવકાસ સત્તામાંિળ (GUDA) મવસ્ટ્તારમાાં કુિાસણ જૂથ 
(સાત ગામો, વસ્ટ્તી: 2021 મજુબ 27,116) અને ટાઉન પ્લામનિંગ ર્યોજનાઓ માટે વ્ર્યાપક પાણી 
પરુવઠા પ્રણાલીની ડિઝાઇન, મનમાાણ અને રાર્યલ રન માટે કોન્રાક્ટ આપ્ર્યો. આ કામ ₹30.05 
કરોિની ટેન્િર ડકિંમતે સોંપવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેની પણૂાતા તારીખ 12 મડહના (મે 2023) નક્કી 
કરવામાાં આવી હતી. 

 
38     GWSSB-ગાાંધીનગર મવભાગ અને અમદાવાદ શહરેી મવકાસ સત્તામાંિળ  
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ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે કોન્રાક્ટરે (ડિસેમ્બર 2022) કાર્યદાકીર્ય માંજૂરીઓ39 મેળવવામાાં મવલાંબ, 
સમ્પ બાાંધકામ અને પાઇપલાઇન પ્રવમૃત્તઓ માટે છ ગ્રામ પાંચાર્યતો દ્વારા જમીન ફાળવણી ન થવા 
અને કેટલાક ગામોમાાં ખેડૂતો દ્વારા ઉઠાવવામાાં આવેલા ઉપર્યોગના અમધકાર (ROU) મ�ુાઓને 
કારણે વધારાના 208 ડદવસ માટે અરજી કરી હતી. આ વાજબી કારણોના આધારે, GWSSB ના 
ઝોન-2, અમદાવાદના ચીફ ઇજનેરે ડિસેમ્બર 2023 (208 ડદવસ) સધુી સમર્યમર્યાાદા લાંબાવી, 
પરાંત ુટેન્િર અને ખરીદી સમમમતએ (માચા 2023) તેને 111 ડદવસ માટે એટલે કે સપ્ટેમ્બર 2023 
સધુી માંજૂરી આપી. 

ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે, ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, કામ હજુ પણ પ્રગમતમાાં હત ુાં, જેના 
કારણે છેલ્લે માંજૂર થરે્યલી વધારેલ સમર્ય મર્યાાદા (સપ્ટેમ્બર 2023 થી) કરતાાં 472 ડદવસનો 
વધારાનો મવલાંબ થર્યો. કોન્રાક્ટરે સપ્ટેમ્બર 2023 પછી કોઈ વધારાની મદુત માટે અરજી કરી ન 
હતી, જે ર્યોજનાના વ્ર્યવસ્ટ્થાપન અને કરારના અમલીકરણમાાં ખામી દશાાવે છે. ઉલ્લેખનીર્ય છે કે 
ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં કોન્રાક્ટરને ₹ 20.78 કરોિની રકમ ચકૂવવામાાં આવી છે.  

રાજ્ર્ય સરકારે સ્ટ્વીકા્ુું (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે GWSSB અને GMC/GUDA વચ્ચે આંતર-મવભાગીર્ય 
અને ક્ષેત્ર-સ્ટ્તરીર્ય સાંકલન સમસ્ટ્ર્યાઓને કારણે મવલાંબ થર્યો હતો. સરકારે એમ પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં 
કે આ ર્યોજના પણૂા થઈ ગઈ છે અને કાર્યારત થઈ ગઈ છે અને ઇચ્ચ્છત સેવાઓ પરૂી પાિી રહી 
છે. 

➢ G-1 પ્રાદેમશક તેિજ નાના ગાિોને જોડતી યોજનાના મવસ્ટ્તરણને પડત  ું મકૂવાિાું 
આવ્્ ું   

G-1 પ્રાદેમશક (અંદાજજત ખચા ₹23 કરોિ) અને નાના ગામોનુાં જોિાણનુાં (અંદાજજત ખચા ₹7.00 
કરોિ) મવસ્ટ્તરણ પિતુાં મકૂવામાાં આવ્્ુાં. રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જાણ કરી હતી કે આ બે 
ર્યોજનાઓ પિતી મકૂવામાાં આવી હતી કારણ કે ર્યોજનાઓ હઠેળનો મવસ્ટ્તાર ગાાંધીનગર 
મ્્મુનમસપલ કોપોરેશન (GMC) અને ગાાંધીનગર શહરેી મવકાસ સત્તામાંિળ (GUDA) માાં 
સમાવવામાાં આવ્ર્યો હતો. 

આ સચૂવે છે કે ર્યોજનાઓને અમધકારક્ષેત્રના વ્ર્યાપની પવૂા ચકાસણી મવના માંજૂરી આપવામાાં આવી 
હતી, જે આંતર-મવભાગીર્ય અપરૂત ુાં સાંકલન દશાાવે છે. 

3.1.2.5    કરાર વ્યવસ્ટ્થાપન 
કરાર વ્ર્યવસ્ટ્થાપન એ જાહરે ભાંિોળના ઉપર્યોગમાાં પારદમશિતા, ન્ર્યાર્યીતા, અથાતાંત્ર, કાર્યાક્ષમતા 
અને જવાબદારી સમુનમિત કરવા માટે કરારનુાં આર્યોજન, ફાળવણી અને અમલીકરણ કરવાની 
વ્ર્યવક્સ્ટ્થત પ્રડક્રર્યાનો ઉલ્લેખ કરે છે. અસરકારક કરાર વ્ર્યવસ્ટ્થાપન માટે ટેન્િડરિંગ પ્રડક્રર્યાઓનુાં 
પાલન, અમલીકરણનુાં મનરીક્ષણ, ડકિંમતમાાં ફેરફાર, લલક્ક્વિેટેિ િેમેજ અને મવવાદ મનરાકરણ 
સાંબાંમધત કલમોનો ર્યોગ્ર્ય ઉપર્યોગ જરૂરી છે, જેમાાં જાહરે ડહતનુાં રક્ષણ અને કરારની સમગ્ર પ્રડક્રર્યા 
દરમમર્યાન નાણાકીર્ય મશસ્ટ્ત જાળવવા પર ધ્ર્યાન કેષ્ન્રત કરવામાાં આવે છે. 

 
39  માગા અને મકાન મવભાગ તથા વન મવભાગની માંજૂરી તેમજ ગજુરાત ગેસ અને સાબરમતી ગેસ વગેરે તરફથી 

માંજૂરી.  
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GWSSB માાં કરાર વ્ર્યવસ્ટ્થાપન મેનેજમેન્ટના સાંદભામાાં જોવા મળેલા મ�ુાઓની ચચાા આગામી 
ફકરામાાં કરવામાાં આવી છે. 
(i)  ર્ાવ ફેરફારને લઈ કોન્રાક્ટરને ₹14.81 કરોડની વધારાની ચ કવણી (GWSSB) 

આ અહવેાલના ફકરા 3.1.1.1 માાં ચચાા કર્યાા મજુબ, ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજના કરારની સામાન્ર્ય શરતોના 
કલમ 59 માાં એવી જોગવાઈ છે કે માઇલ્િ સ્ટ્ટીલ (MS) અને િક્ટાઇલ આર્યના (DI) પાઈપો માટે 
ડકિંમતમાાં ફેરફારની ચકુવણી જથ્થાબાંધ ભાવ સચૂકાાંક (WPI) માાં વધઘટના આધારે ગણવામાાં 
આવશે. ખાસ કરીને, હોટ રોલ્િ કોઇલ (HR કોઇલ) ના WPI નો ઉપર્યોગ MS પાઈપો માટે કરવાનો 
છે, અને મપગ આર્યના ના WPI નો ઉપર્યોગ DI પાઈપો માટે કરવાનો છે. પોલીમવનાઇલ ક્લોરાઇિ 
(PVC) પાઈપોના ભાવમાાં ફેરફારની ગણતરી ઇષ્ન્િર્યન પેરોકેમમકલ કોપોરેશન લલમમટેિ  
(IPCL) 40 દ્વારા સમર્યાાંતરે જાહરે કરારે્યલ PVC રેલઝન દરમાાં થતી વધઘટના આધારે કરવામાાં 
આવે છે. 

➢ DI પાઇપના પાયાના WPI ઇન્ડેક્સના ખોટા ઉપયોગને કારણે કોન્રાક્ટરને 
₹14.07 કરોડની વધારાની ચ કવણી 

ફકરા 3.1.1.1 (ii) માાં જણાવ્ર્યા મજુબ, િક્ટાઇલ આર્યના (DI) પાઈપો માટેના ભાવમાાં ફેરફારની 
ગણતરી મપગ આર્યનાના મામસક જથ્થાબાંધ ભાવ સચૂકાાંક (WPI) માાં થરે્યલા ફેરફારોના આધારે 
કરવામાાં આવે છે, જે કરારના સામાન્ર્ય મનર્યમો અને શરતોમાાં નીચે આપેલા સતૂ્ર અનસુાર છે:  

𝑃𝑃 = 𝑅𝑅1 + 0.65 ∗ [(𝐼𝐼1 − 𝐼𝐼0
𝐼𝐼0

) ∗  𝑅𝑅0] 

જ્ર્યાાં P એ ચકૂવવાપાત્ર અથવા વસલૂ કરી શકાર્ય તેવી ડકિંમતમાાં ફેરફારની રકમ છે, R0 (સ્ટ્ટાર 
રેટ) એ GWSSB SOR- 2014-15 માાં ઉલ્લેલખત DI પાઇપનુાં મલૂ્ર્ય છે, I1 એ પાઇપ મનરીક્ષણ માટે 
ઓફર કરવામાાં આવેલી તારીખે ડકિંમતમાાં ફેરફારની અસર મજુબ મપગ આર્યનાનો વતામાન મામસક 
WPI છે, I0 એ સ્ટ્ટાર રેટ સાથે જોિારે્યલ મપગ આર્યનાનો મામસક WPI છે અને R1 એ કરાર મજુબ DI 
પાઇપનો માંજૂર દર છે. 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે GWSSB ના દાહોદ મવભાગના કાર્યાપાલક ઇજનેરના છ કામોમાાં, સ્ટ્ટાર 
રેટ અપનાવવા માટે આનસુાંલગક મડહનાના WPI નો ઉપર્યોગ કરવાને બદલે ડ્રાફ્ટ ટેન્િર પેપસાની 
માંજૂરીના મડહનાના WPI મલૂ્ર્યો અપનાવવામાાં આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં, મનરીક્ષણ સમરે્ય સાંબાંમધત 
WPIને પણ ર્યોગ્ર્ય રીતે લાગ ુકરવામાાં આવ્ર્યો ન હતો. પહરમશષ્ટ 3.3 માાં દશાાવ્ર્યા પ્રમાણે, WPI 
મલૂ્ર્યોના ખોટા ઉપર્યોગને કારણ ેકોન્રાક્ટરોને ₹14.07 કરોિની વધારાની ચકુવણી થઈ.  

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે પાઈપોના મનરીક્ષણના મડહના દરમમર્યાન 
પ્રવતામાન મપગ આર્યનાનો WPI ("I₁") અપનાવવામાાં આવ્ર્યો હતો, જ્ર્યારે ઓડિટે પાછલા બે 
મડહનાના WPIનો ઉપર્યોગ કર્યો હતો. તેમાાં વધમુાાં જણાવા્ુાં છે કે બેઝ WPI (“I₀”) ફક્ત શેિયલૂ 
ઓફ રેટ (SOR).ને બદલે સામગ્રી માંજૂરીના સમર્યના આધારે નક્કી કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. વધમુાાં 
જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે ઓડિટમાાં જરૂરી મામસક સચૂકાાંકને બદલે વામર્િક સરેરાશ સચૂકાાંકનો 
ઉપર્યોગ કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. 

 
40  વર્ા 2007 માાં ડરલાર્યન્સ ઇન્િસ્ટ્રીઝ લલમમટેિ (RIL) સાથે મર્જ થ્ુાં. 
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સરકારનો જવાબ પ્રતીમત જનક નથી કારણકે જે તે WPI સચૂકાાંક  ત્ર્યારપછીના મડહનાની 14 
તારીખ અથવા ત્ર્યારબાદના કામગીરીના ડદવસે રજૂ કરવામાાં આવતો હો્ુાં છે. ઓડિટમાાં મામસક 
WPI નો ઉપર્યોગ કરવામાાં આવ્ર્યો હતો જે મનરીક્ષણની તારીખે પ્રકામશત થર્યો હતો અને જાહરે 
િોમેનમાાં ઉપલબ્ધ હતો. જોકે, મવભાગે WPI મલૂ્ર્યોનો ઉપર્યોગ કર્યો હતો જે મનરીક્ષણની તારીખ ે
ઉપલબ્ધ નહોતા પરાંત ુપાછળથી પ્રકામશત થર્યા હતા. 

વધમુાાં, ફકરા 3.1.1.1 ના જવાબમાાં, રાજ્ર્ય સરકારે પષુ્ષ્ટ આપી કે મે 2020 (જ્ર્યારે ડ્રાફ્ટ ટેન્િર 
પેપસા માંજૂર કરવામાાં આવ્ર્યા હતા) માટે નવીનતમ ઉપલબ્ધ WPI માચા 2020 માટે હતો. બેઝ 
ઇન્િેક્સ (I₀) માટે, ઓડિટે SOR અને ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજમાાં ઉલ્લેલખત સ્ટ્ટાર રેટને અનરુૂપ WPI 
અપનાવ્ર્યો હતો.  

➢ PVC પાઇપોિાું ર્ાવ ફેરફાર દ્વારા કોન્રાક્ટરોને ₹0.28 કરોડની વધારાની 
ચ કવણી 

PVC પાઈપો પર ડકિંમતમાાં ફેરફાર (PV) અંગે, ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજના કરારની સામાન્ર્ય શરતોના 
કલમ 59 માાં જોગવાઈ છે કે PVC રેલઝનના પ્રવતામાન દરમાાં વધઘટના આધારે PVને માંજૂરી 
આપવામાાં આવશે, જે મનધાાડરત ધોરણો સાથે સસુાંગતતા અને લબલલિંગ દરમમર્યાન દરોના ર્યોગ્ર્ય 
ઉપર્યોગને આધીન છે. 

નમનૂા-તપાસ કરારે્યલ છમાાંથી ત્રણ જજલ્લાઓમાાં રેકોિાની ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે છ 
કામોમાાં મવચલનોને કારણે કોન્રાક્ટરોને ₹27.75 લાખની વધારાની ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી. 
જે નીચે કોષ્ટક 3.5 માાં મવગતવાર દશાાવેલ છે:  

કોષ્ટક : 3.5: ધ્યાનિાું લેવાયેલા મ �ાઓ અને તેિની અસર 

ધ્યાનિાું લેવાયેલા મ �ાઓ અસર 
બે પ્રભાગો (આણાંદ અને ભરૂચ) માાં, કોન્રાક્ટરોએ 
ટેન્િરમાાં ઉલ્લેલખત ઘનતા કરતા વધ ુઘનતાના 
PVC પાઈપો પરૂા પાિયા હતા. 
 

ઉચ્ચ ઘનતાવાળા પાઈપોના ઉપર્યોગને કારણે, PVC 
રેલઝન (આ પાઈપો બનાવવા માટે વપરાતા) નુાં વજન 
વધ્્ુાં હત ુાં. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે ટેન્િરમાાં ઉલ્લેલખત 
વજન કરતાાં વધારે વજનના PVC રેલઝનના માટે 
પ્રભાગો દ્વારા ડકિંમતમાાં ફેરફાર કરી ચકૂવવામાાં આવ્ર્યો 
હતો. જેના પડરણામે ડકિંમતમાાં ફેરફારને કારણે ₹11.70 
લાખની વધારે ચકુવણી થઈ હતી  

અમરેલી પ્રભાગમાાં, બે ડકસ્ટ્સાઓમાાં મનરીક્ષણની 
તારીખે લાગ ુરેલઝન દર અપનાવવામાાં આવ્ર્યો ન 
હતો. 

ઓડિટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે, ટેન્િરની 
શરતો અનસુાર, મનરીક્ષણની તારીખે રેલઝનો ઓફર 
રેટ PV ગણતરી માટે અપનાવવાનો હતો જોકે, પ્રભાગે 
₹79,256 નો ખોટો રેલઝન દર લાગ ુકર્યો (₹76,301 
ના વાસ્ટ્તમવક રેલઝન દર સામે), જેના પડરણામે 
₹13.80 લાખની વધારાની ચકુવણી થઈ. 

મવમશષ્ટ પ્રકારના ઉપર્યોગમાાં લેવારે્યલ PVC 
પાઇપોના જથ્થાની ગણતરીની ભલૂને કારણે 
અમરેલી મવભાગમાાં, એક ડકસ્ટ્સામાાં, કોન્રાક્ટર 
પાસેથી વસલૂ કરવાપાત્ર PV રકમની ઓછી 
ગણતરી કરવામાાં આવી હતી 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે PV ના જથ્થાની ગણતરીમાાં 
ભલૂને લીધે કોન્રાક્ટરને ₹2.25 લાખની વધારાની 
ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી 

(સ્ત્રોત: પસુંદ કારાયેલ જજલ્લાઓ પાસેથી િેળવેલ િાહહતી) 
રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જાણ કરી હતી કે અમરેલી પ્રભાગના ડકસ્ટ્સામાાં, ₹16.05 લાખ 
વસલૂ કરવામાાં આવ્ર્યા છે. આણાંદ અને ભરૂચ પ્રભાગ માટે, રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં કે PVC 
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પાઇપના વજન સાથે ચકુવણીને જોિવા માટે ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજોમાાં કોઈ જોગવાઈ નહોતી, છતાાં 
₹6.67 લાખની વસલૂાત કરવામાાં આવી હતી. 

હકીકત એ છે કે ટેન્િરની શરતો મજુબ, PVC પાઇપના ભાવમાાં ફેરફાર તેમના વજનના આધારે 
ગણવામાાં આવે, કે જેનો ઉપર્યોગ ર્યોજનાના અંદાજ તૈર્યાર કરતી વખતે કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. 
તેથી, ઉચ્ચ ઘનતાવાળા PVC પાઈપોના આધારે ચકુવણીની માંજૂરી આપવી એ ટેન્િર 

જોગવાઈઓની મવરુદ્દ હતી અને પડરણામે કોન્રાક્ટરને વધ ુચકૂવણી કરવામાાં આવી હતી. 

ઓડિટનો મત છે કે ઓડિટ દ્વારા દશાાવ્ર્યા મજુબ મવભાગ દ્વારા નોંધપાત્ર વસલૂાત કરવામાાં આવી 
છે, પરાંત ુ આ GWSSB ની નમનૂા-તપાસેલ પ્રભાગ કચેરીઓમાાં ઓડિટ દ્વારા જોવા મળેલી 
પ્રણાલીગત ખામીઓ છે. ભમવષ્ર્યમાાં આવી ખામીઓને એકરૂપ રીતે ધ્ર્યાનમાાં લેવામાાં આવે, 
અસરકારક રીતે સધુારવામાાં તેમજ અટકાવવામાાં આવે તે સમુનમિત કરવા માટે મવભાગ તમામ 
પ્રભાગોમાાં સમાન સધુારાત્મક પગલાાં અમલમાાં મકેૂ તે ખબૂ જ ડહતાવહ છે. 

➢ ર્ાવ ફેરફારની ગણતરીિાું વળતરન ું સિાયોજન ન થવાને કારણે કોન્રાક્ટરને 
₹0.46 કરોડની વધારાની ચ કવણી 

વકા ઓિારને અંમતમ સ્ટ્વરૂપ આપતી વખતે, બોલી લગાવનાર આપેલ લબિ/દર પર ચોક્કસ છૂટ 
આપી શકે છે. ટેન્િર દસ્ટ્તાવેજમાાં કરારની સામાન્ર્ય શરતો જણાવે છે કે ડકિંમતમાાં ફેરફાર (PV) ની 
ગણતરી કરતી વખતે, કોન્રાક્ટર દ્વારા ઓફર કરારે્યલ વળતર મજુબ ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી 
કરી તેને બાદ કરી કોન્રાક્ટરને ચકૂવવાપાત્ર રકમ નક્કી કરવી જોઈએ. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે 
GWSSB ના ભરૂચ મવભાગ દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા બે કામોના ડકસ્ટ્સામાાં, PV માટે ચકૂવણી 
કરતી વખતે કોન્રાક્ટર દ્વારા ઓફર કરારે્યલ ડરબેટ કાપવામાાં આવ્ર્યો ન હતો, જેના પડરણામે નીચે 
કોષ્ટક 3.6 માાં આપેલ ₹0.46 કરોિની વધારાની ચકુવણી થઈ : 

કોષ્ટક : 3.6  PVિાું વળતરન ું સિાયોજન ન થવાને કારણે થયેલ વધારાની ચ કવણીની ગણતરી 
કાિન ું નાિ  બોલી લગાવનાર 

દ્વારા ક્વોટ કરેલી 
રકિ  પર ઓફર 
કરેલ વળતર 
(ટકાવારી) 

ચ ૂુંકવાયેલ ક લ ર્ાવ 
ફેરફાર/લાગ  

જોગવાઇઓ મ જબ 
ચ ૂુંકવવાપાત્ર  
 (₹ કરોડિાું) 

કોન્રાક્ટર દ્વારા ઓફર 
કરાયેલ વળતરની  
ટકાવારી મ જબ 
કપાતપાત્ર રકિ  
 (₹ કરોડિાું) 

વધારાની 
ચ ૂુંકવણી  

 (₹ કરોડિાું) 

નેત્રાંગ-વાલલર્યા, 
પેકેજ-1 

2.90 8.52 0.25 0.25 

નેત્રાંગ-વાલલર્યા, 
પેકેજ-3 

2.00 10.48 0.21 0.21 

ક લ  0.46 0.46 
(સ્ત્રોત: પ્રર્ાગ દ્વારા પરૂી પડાયેલ િાહહતીના આધારે કરાયેલ ગણતરી) 

કાર્યાપાલક ઈજનેર ભરુચે જણાવ્્ ુહત ુાં કે (જાન્્આુરી 2025) નેત્રાંગ-વાલલઆ પેકેજ 3 ના સાંદભામાાં 
કોન્રાકટર પાસેથી ₹20.86 લાખની વસલૂાત કરવામાાં આવી હતી. અને ખાતરી આપી હતી કે 
નેત્રાંગ-વાલલઆ પેકેજ-1 ના કામ માટે આગામી RA લબલમાાંથી બાકીની રકમની વસલૂાત કરવામાાં 
આવશે. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે ₹47.95 લાખની વસલૂાત કરવામાાં આવી હતી.  
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જ્ર્યારે ઓડિટ દ્વારા દશાાવેલ રકમનો નોંધપાત્ર ડહસ્ટ્સો મવભાગ દ્વારા વસલૂ કરવામાાં આવ્ર્યો છે, 
ત્ર્યારે ઓડિટમાાં GWSSB ની નમનૂા-તપાસ કરારે્યલ પ્રભાગીર્ય કચેરીઓમાાં આ પ્રણાલીગત 
ખામીઓ બહાર આવી છે. અહી એ ડહતાવહ છે કે ભમવષ્ર્યમાાં આવી ખામીઓને એકરૂપ રીતે ધ્ર્યાનમાાં 
લેવામાાં આવે, અસરકારક રીતે સધુારવામાાં તેમજ અટકાવવામાાં આવે તે સમુનમિત કરવા માટે 
મવભાગ તમામ પ્રભાગોમાાં સમાન સધુારાત્મક પગલાાં અમલમાાં મકેૂ તે ખબૂ જ ડહતાવહ છે.  

(ii)  અર્યોગ્ર્ય GST દર અપનાવવાને કારણે કોન્રાક્ટરને ₹9.54 કરોિનો વધારાનો 
ફાર્યદો (GWSSB) 

અગાઉ ચચાા કરારે્યલ ફકરા 3.1.1.2 ના સાંદભા મજુબ, જેમાાં ઉલ્લેખ કરવામાાં આવ્ર્યો હતો કે 
GWSSB એ (એમપ્રલ 2022) સચૂના આપી હતી કે ર્યોજનાનો ખચા અંદાજ SOR 2022-23 માાં 
સલૂચબદ્દ આઇટમ દરોનો ઉપર્યોગ કરીને તૈર્યાર કરવા જોઈએ. રમનિંગ એકાઉન્ટ (RA) લબલ પર 
GST અલગથી ચકૂવવાનો હતો. તેમાાં ઉલ્લેખ કર્યાા મજુબ, GWSSB ના SOR 2022-23 ના 
ઓડિટમાાં સમીક્ષા દરમ્ર્યાન જાણવા મળ્ુાં છે કે SOR માાં સલૂચબદ્દ આઇટમ દરો MS, DI અને 
PVC પાઈપો પર 18 ટકાના GST દરનો ઉપર્યોગ કરીને તૈર્યાર કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. GST 

મસવાર્યના દર પર પહોંચવા માટે, GWSSB એ GST દરને 18 ટકાને બદલે 12 ટકા ગણીને GST 
કાપ્ર્યો. 

આણાંદ, દાહોદ અને ગાાંધીનગર જજલ્લામાાં વર્ા  2022-23 અને વર્ા 2023-24 વચ્ચે GWSSB 
દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા 26 પાણી પરુવઠા કાર્યોની ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે વસ્ટ્ત ુ
દર (GST મસવાર્ય) સધુી લઈ જવા માટે અર્યોગ્ર્ય GST દર અપનાવવામાાં આવ્ર્યો હતો, જેના 
કારણે GWSSB દ્વારા આ કાર્યો માટે MS, DI અને PVC પાઈપોની કુલ અંદાજજત ડકિંમત ₹199.80 
કરોિ નક્કી કરવામાાં આવી હતી. જો GWSSB દ્વારા 18 ટકાના સાચા GST દરનો ઉપર્યોગ કરવામાાં 
આવ્ર્યો હોત, તો કુલ અંદાજજત ડકિંમત ₹189.64 કરોિ થઈ હોત. આમ, ખોટો GST દર 

અપનાવવાથી ₹10.16 કરોિનો ટાળી શકાર્ય તેવો વધારાનો અંદાજ આવ્ર્યો. મવગતો પહરમશષ્ટ 3.4 
માાં આપવામાાં આવી છે. આ 26 કામોના છેલ્લા RA લબલ (જુલાઈ 2025) મજુબ, MS/DI/PVC 
પાઈપો માટે ₹187.57 કરોિની ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી. આ ચકુવણી અર્યોગ્ર્ય વસ્ટ્ત ુદરના 
(12 ટકાના ખોટા GST દરનો ઉપર્યોગ કરીને ગણતરી કરવામાાં આવી), આધારે કરેલ હતી,  જો 
18 ટકાનો સાચો GST દર લાગ ુકરવામાાં આવે તો વાસ્ટ્તમવક ચકૂવવાપાત્ર રકમ ₹178.03કરોિ41  
થાર્ય છે. જે કોન્રાક્ટરોને ₹9.54 કરોિની વધારાની ચકુવણી કરવામાાં પડરણ્મમ્્ ુહત ુાં.  

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે GWSSB નો SOR 2022-23 માટે GST મસવાર્ય તૈર્યાર 
કરવામાાં આવ્ર્યો હતો, જ્ર્યારે અગાઉના SORs માાં GSTનો સમાવેશ થતો હતો. એવુાં પણ 
જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે 01 જાન્્આુરી 2022 પહલેા EPC કાર્યો પર 12 ટકા GST લાગતો હતો 

અને ત્ર્યારબાદ 18 ટકા; તેથી, SOR 2021-22 માાં દરોમાાં 12 ટકા GSTનો સમાવેશ થતો હતો. 

 
41  ₹187.57 કરોિ *1.12/1.18=₹178.03 કરોિ. 
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સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે 01 જુલાઈ 2017 થી MS, DI, PVC અને HDPE 
પાઈપો પર 18 ટકા GST લાગતો હતો, પછી ભલે તે સીધી રીતે ખરીદવામાાં આવી હોર્ય કે EPC 
(કામોના કરાર) દ્વારા. તેથી, લાગ ુ18 ટકાને બદલે 12 ટકા GST ઘટાિીને SOR 2022-23 પાઇપ 
દર (GST મસવાર્ય) મેળવવાનુાં ર્યોગ્ર્ય નહોત ુાં.  ઓડિટમાાં એ પણ અવલોકન કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં 
કે અગાઉના SORs (વર્ા 2022-23 પહલેા) માાં, મવભાગે પોતે PVC પાઈપોના દરો મેળવતી 

વખતે 18 ટકા GST ર્યોગ્ર્ય રીતે અપનાવ્ર્યો હતો. 

(iii)  ગાુંધીનગર પ્રર્ાગિાું ઓછી ઘનતાવાળા PVC પાઈપોના ઉપયોગને 
કારણે ₹39.04 લાખની વધારાની ચ કવણી 

GWSSB SOR 2022-23 મવમવધ વ્ર્યાસના PVC પાઈપો બનાવવા માટે ઉપર્યોગમાાં લેવાતા 
રેલઝનનુાં પ્રમાણભતૂ વજન પરુૂાં પાિે છે, જેનો ઉપર્યોગ પાઈપોના રમનિંગ મીટર દીઠ દરની ગણતરી 

કરવા માટે કરવામાાં આવતો હતો.  

GWSSB ના ગાાંધીનગર પ્રભાગના ઓડિટમાાં રેકોિાની ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે વર્ા 2022-23 
માાં હાથ ધરવામાાં આવેલી બે ર્યોજનાઓમાાં42, અમલ દરમમર્યાન SOR માાં ઉલ્લેલખત કરતા ઓછી 
ઘનતાવાળા PVC પાઈપોનો ઉપર્યોગ કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. જોકે, ચકૂવણી ઉચ્ચ ઘનતાના SOR 
દરોના આધારે કરવામાાં આવી હતી. (SOR માાં ઉલ્લેલખત મજુબ), જેના પડરણામે ડિસેમ્બર 2024 
સધુી ઉપર્યોગમાાં લેવારે્યલ જથ્થા માટે ₹39.04 લાખની વધારાની ચકુવણી થઈ. મવગતો 
પહરમશષ્ટ 3.5 માાં આપવામાાં આવી છે. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે, UPVC પાઈપો માટે ભારતીર્ય ધોરણોમાાં ચોક્કસ 

વજનના અભાવને લીધે, GWSSB એ SOR 2019-20 માાં PVC પાઇપ વજનનુાં કોષ્ટક પ્રકામશત 
ક્ુું હત ુાં અને ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી માટે તેને પ્રમાણભતૂ પ્રથા તરીકે અપનાવવામાાં આવ્્ુાં 
છે.  

સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી કારણ કે ટેન્િરની શરતોમાાં ર્યોજનાનો અંદાજ તૈર્યાર કરવા 
માટે ઉપર્યોગમાાં લેવાતા વજનના આધારે ડકિંમતમાાં ફેરફારની ગણતરી કરવાની જરૂર છે. ઉપરોક્ત 
બે ર્યોજનાઓ માટે તૈર્યાર કરારે્યલા અંદાજો SOR 2022-23 પર આધાડરત હતા. તેથી, અંદાજ 
તૈર્યાર કરવા માટે ઉપર્યોગમાાં લેવાતા વજનને બદલે, SOR 2019-20 માાંથી ઓછા વજનને 
અપનાવવુાં અસાંગત હત ુાં. 

3.1.3 JJM હઠેળ WASMO દ્વારા ગાિડાિાું પાણી પ રવઠા યોજનાઓન ું અિલીકરણ 

પાણી અને સ્ટ્વચ્છતા વ્ર્યવસ્ટ્થાપન સાંગઠન (WASMO) JJM હઠેળ ગામમાાં પાણી પરુવઠા 

ર્યોજનાઓના અમલીકરણ અને જાળવણી માટે ગ્રામ્ર્ય પાણી અને સ્ટ્વચ્છતા સમમમત (VWSC) ને 

 
42  જલનુ્રા ગ્રપુ ટેન્િર (ID 558398) મેસસા V L ઇન્રાસ્ટ્રક્ચર પ્રા. લલ. અને H M ઇલેક્રોમેક લલ. અમદાવાદને (વકા 

ઓિાર નાંબર B-2/09 વર્ા 2022-23) તથા લાાંભોર ગ્રપુ ટેન્િર (ID 558236) મેસસા D N કન્સ્ટ્રક્શન પાલનપરુને 
(વકા ઓિાર નાંબર B-2/10 વર્ા 2022-23) આપવામાાં આવ્ર્યા છે 
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તકનીકી અને નાણાકીર્ય સહાર્ય પરૂી પાિવા માટે જવાબદાર છે. આ ર્યોજનાઓ ધ્ર્યાન કેષ્ન્રત કરે 

છે: 

•  ગામમાાં પાઇપલાઇન દ્વારા પાણી પરુવઠા માળખાનો મવકાસ અને વધૃ્ધી; અને 

•  હાલના માળખાગત સમુવધાઓનુાં પનુઃસાંર્યોજન. 

3.1.3.1 ગાિોની પાણી પ રવઠા યોજનાઓના અિલીકરણની સ્સ્ટ્થમત 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં વર્ા 2019 અને વર્ા 2024 વચ્ચે,  જજલ્લા પાણી અને સ્ટ્વચ્છતા 

સમમમતઓ (DWSCs) એ 1,488 ગામોમાાં પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓને માંજૂરી આપી હતી જેની 

અંદાજજત ડકિંમત ₹ 693.95 કરોિ હતી. આ ર્યોજનાઓની ક્સ્ટ્થમત નીચે મજુબ હતી.: 

ચાટમ 3.2: વર્મ 2019-24 દરમિયાન, હડસેમ્બર 2024 ની સ્ટ્થીમતએ JJM હઠેળ નમનૂા-તપાસેલ છ 
જજલ્લાઓિાું WASMO દ્વારા હાથ ધરવાિાું આવેલા કાયોની સ્સ્ટ્થમત 

 
(સ્ત્રોત: WASMO દ્વારા પરૂી પડાયેલ િાહહતી) 

ઓડિટ નીચે મજુબ અવલોકન ક્ુું: 

• પણૂા થરે્યલી 752 ર્યોજનાઓમાાંથી 268 (35.64 ટકા) મનધાાડરત સમર્યમાાં પણૂા થઈ ગઈ. 
બાકીના 484  (64.36 ટકા) માાં, મવલાંબ એક થી 43 મડહના સધુીનો હતો. મવલાંબના 
મખુ્ર્ય કારણોમાાં જમીન સાંપાદનમાાં મવલાંબ (સમ્પ અને ESR, વગેરે માટે), પાંચાર્યતની 
ચ ૂાંટણીઓ અને પાણી સમમમતઓમાાં આંતડરક મવવાદોનો સમાવેશ થાર્ય છે. 

• ડિસેમ્બર 2024 ની સ્ટ્થીમતએ હાથ ધરવામાાં આવેલી 1,434 ર્યોજનાઓમાાંથી, 679 
ર્યોજનાઓ હજુ પણ પ્રગમતમાાં હતી; દરેક 679 ર્યોજનાઓ પણૂા કરવાના મનર્યત 
સમર્યગાળા કરતાાં વધારે સમર્ય થર્યો હતો. મવલાંબ 13 થી 53 મડહના સધુીનો હતો. 

• ત્રણ ર્યોજનાઓ (₹3.58  કરોિની અંદાજજત ડકિંમતની) માંજૂર કરવામાાં આવી હતી પણ 
ડિસેમ્બર 2024 સધુી શરૂ કરવામાાં આવી ન હતી. વારાંવાર પત્રાચાર કરવા છત્તા 
WASMO એ તેના માટે કોઈ જ કારણો જણાવ્ર્યા ન હતા. 

Completed - 752
(Delayed 484,  

Within Time 268)

In Progress - 679
Not Started

- 3

Dropped 
- 54

Other 

WASMO દ્વા રા  હાથ ધરવાિાું  આવેલા  ક લ  કાયો :  1488
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• નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાં ₹10.01 કરોિની અંદાજજત ડકિંમતની 54 ર્યોજનાઓ43 
સામદુામર્યક સહભાલગતા ન મળવા, અને રોિ ને નકુશાન થવા મવગેરે કારણોસર પિતી 
મકૂવામાાં આવી હતી, જેને અન્ર્ય ર્યોજના હઠેળ આવરી લેવામાાં આવી હતી. 

• પિતી મકૂવામાાં આવેલ 54 ર્યોજનાઓમાાંથી અમરેલી જીલ્લામાાં મહતમ સાંખ્ર્યામા (21) 
ર્યોજના પિતી મકૂવામાાં આવી હતી. આ અમરેલી જજલ્લામાાં કુલ આર્યોજજત ર્યોજના 
(129) ના 16.28 ટકા જેટલુાં હત ુાં. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે રહઠેાણોમા િાઇરેક્ટ પક્મ્પિંગ દ્વારા ઝિપથી 
જોિાણો આપવા અંગે અપારે્યલ અગ્રતાને લઈ મવલાંબ ઊભો થર્યો હતો, જેમાાં ESR અને 
સમ્પ જેવા સ્ટ્ટોરેજ ઘટકોને પાછળથી ધ્ર્યાનમાાં લેવામા આવ્ર્યા હતા. તેમાાં ર્યોજનાઓ શરૂ 
ન થવાનુાં કારણ મવવાદો, જમીનના મ�ુાઓ અને સમદુાર્યના ર્યોગદાન એકત્ર કરવામાાં 
મશુ્કેલીઓ હોવાનુાં માનવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં,  અને અન્ર્ય કાર્યાક્રમો સાથે ઓવરલેપ, પરૂતા 
પ્રમાણમાાં હાલના પરુવઠા, અથવા જમીનની મર્યાાદાઓને કારણે ર્યોજનાઓને દૂર 
કરવામાાં આવી હતી.  

ઓડિટનો મત છે કે 53 મડહના સધુીનો મવલાંબ, કામચલાઉ વ્ર્યવસ્ટ્થા પર મનભારતા અને 
54 માંજૂર ર્યોજનાઓ રદ કરવી એ આર્યોજન, સાંકલન અને દેખરેખમાાં ખામીઓ દશાાવે 
છે. 

3.1.3.2 ગાિિાું પાણી પ રવઠા યોજનાઓ પણૂમ ન થવી 
JJM માગાદમશિકા મજુબ, એક-ગામની ર્યોજનાઓ માટે ગામમાાં પાણી પરુવઠાના માળખાને ગ્રામ 
પાંચાર્યતના ઠરાવ પછી 12 થી 18 મડહનાની અંદર પણૂા કરવી જોઈએ. જોકે, ઓડિટ ચકાસણીમાાં 
જાણવા મળ્ુાં કે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાંથી ત્રણમાાં, નવેમ્બર 2024 સધુીમાાં 682 ગામ-
આધારીત ર્યોજનાઓ44 અધરૂી હતી. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે સતત પાણી પરુવઠો સમુનમિત કરવા માટે સીધા 
સ્ત્રોત લલિંક્સ સાથે, આવશ્ર્યક ઘરેલ ુનળ જોિાણો (FHTCs) પરૂા પાિવા પર ધ્ર્યાન કેષ્ન્રત કરવામાાં 

આવ્્ુાં હત ુાં. મધ્ર્યવતી માળખા જેવાકે  ESR, UGS અને પાંપ હાઉસ, કોમવિ સમર્યગાળા દરમમર્યાન 
સવેક્ષણની સમસ્ટ્ર્યાઓ અને કાર્યાક્ષેત્ર મવસ્ટ્તરણને કારણે મવલાંબ થર્યો હતો, જોકે તેઓએ જણાવ્્ુાં 
હત ુાં કે મળૂ ટેન્િર કાર્યાક્ષેત્ર પણૂા થઈ ગ્ુાં હત ુાં. 

ઓડિટનો મત છે કે સીધા સ્ત્રોતોમાાંથી કામચલાઉ ઘરેલ ુજોિાણો ર્યોજનાની પણૂાતા ગણી શકાર્ય 
નહીં.  

 
 

 
43 અમરેલીમા 21,  ભરૂચમાાં 13 , દાહોદમાાં 11 અને પાટણમાાં નવ.   
44 (i) અમરેલી -06, (ii) ભરૂચ – 168 અને  (iii) દાહોદ- 508. 
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3.1.3.3 સલાહકાર દ્વારા કાિ પણૂમ ન કરવ ું 

WASMO મખુ્ર્યાલર્ય, ગાાંધીનગર દ્વારા (28 ફેબ્રઆુરી 2020) રાર્ય ઇન્રાસ્ટ્રક્ચર પ્રાઇવેટ લલમમટેિ, 
વિોદરાને JJM હઠેળ સલાહકાર તરીકે મન્કુ્ક્ત માટે કાર્યા આદેશ જારી કરવામાાં આવ્ર્યો. 
સલાહકારના કાર્યાક્ષેત્રમાાં ગજુરાત રાજ્ર્યમાાં ગામિામાાં પાણી પરુવઠા ર્યોજનાના DPR તૈર્યાર કરવા, 
દેખરેખ, પર્યાવેક્ષણ અને મનગરાની રાખવાનો સમાવેશ થતો હતો. સલાહકારની ભમૂમકા 
(i) R-અબાન ગામો (ii) 5000 થી વધ ુવસ્ટ્તી ધરાવતા ગામો અને (iii) 5000 થી વધ ુવસ્ટ્તી 
ધરાવતા શહરેી મવકાસ સત્તામાંિળ હઠેળ આવતા ગામો સધુી મર્યાાડદત હતી. 

ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરારે્યલ જજલ્લાઓમાાં અમરેલી, આણાંદ અને પાટણ 
જજલ્લાના DWSCs એ 38 ગામોના45 DPR તૈર્યાર કરવા, આ ગામોમા ગામની અંદર પાણી પરુવઠા 
ર્યોજનાની દેખરેખ, પર્યાવેક્ષણ અને મનગરાની માટે રાર્ય ઇન્રાસ્ટ્કક્ચર પ્રાઈવેટ લલમમટેિ ને વકા 
ઓિાર આપ્ર્યો હતો. આપવામાાં આવેલ કાર્યા ચાર થી છ માડહનામાાં પણુા કરવાનુાં હત ુાં. જો કે, 
સલાહકાર દ્વારા આપવામાાં આવેલ 19 ગામોમાાં કામ શરૂ કરી દીધુાં હત ુાં અને નીચે કોષ્ટક 3.7 માાં 
દશાાવ્ર્યા પ્રમાણે અમરેલી જજલ્લાના ચાર ગામો46, આણાંદ જજલ્લાના છ ગામો47 અને પાટણ 
જજલ્લાના નવ ગામોમાાં DPR  તૈર્યાર કરવાનુાં અને ત્ર્યારબાદના કામો હાથ ધરવામાાં આવ્ર્યા ન 
હતા.  

કોષ્ટક 3.7: હડસેમ્બર 2024 ની સ્સ્ટ્થમતએ રાય ઇન્રાસ્ટ્કક્ચર પ્રાઈવેટ લલમિટેડ ને આપવાિાું 

આવેલ કાયોની સ્સ્ટ્થમત  

જજલ્લાનુાં નામ  આપવામાાં આવેલ 
કાર્યો 

શરૂ ન કરાર્યા હોર્ય 
તેવા કાર્યોની 

સાંખ્ર્યા  

શરૂ કરવામાાં 
આવેલ કાર્યોની 

સાંખ્ર્યા  

પણૂા કરારે્યલ 
કાર્યોની સાંખ્ર્યા 

(શરૂ કરારે્યલ હોર્ય 
તેમાાંથી) 

અમરેલી 13 04 09 07 
આણાંદ  14 06 08 00 
પાટણ 11 09 02 02 
કુલ  38 19 19 09 

(સ્ટ્તોત્ર: નમનૂા તપાસ કરાયેલ જજલ્લાઓના રેકોર્ડમઝ પરથી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક પરથી જોઈ શકાર્ય છે કે અમરેલી જજલ્લાના બે ગામો48 અને આણાંદ જજલ્લાના 
આઠ ગામોમા સલાહકાર દ્વારા તેમને આપવામા આવેલ કાર્યો પણૂા કરવામાાં આવ્ર્યા ન હતા.  

DWSU અમરેલીના ્મુનટ મેનેજરે (જાન્્આુરી 2025) જવાબ આપ્ર્યો કે મોટા દેવળીર્યા ગામમાાં 
પનુઃ સવેક્ષણ કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં, અને એવુાં જાણવા મળ્ુાં હત ુાં કે ગામમાાં ફક્ત આઠ FHTC પરૂા 
પાિવાના હતા, જે GP દ્વારા પરૂા પાિવામાાં આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં જવાબ આપવામાાં આવ્ર્યો હતો 

 
45  i. અમરેલી-13, ii. આણાંદ-14 અને  iii. પાટણ-11. 
46  1. બધાિ (240 FHTCs), 2. કોટિી  (273 FHTCs), 3. નેસિી  (200 FHTCs) and 4. ગોધકિા (204 FHTCs). 
47  1. અલારસા (210 FHTCs), 2. આસોદર  (48 FHTCs), 3. ભેટાસી વનતા  (130 FHTCs), 4. જ ાંત્રાલ (250 

FHTCs), 5. કાંકાપરુા  (200 FHTCs) અને  6. નાપા વનતા  (185 FHTCs). 
48  મોટા લઝિંઝુિા (351 FHTCs) અને 2. વાાંિા (895 FHTCs). 
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કે ખાાંભલા અને નેસિી ગામમાાં, કોઈ FHTCs પરૂા પાિવાના નથી અને તે સરપાંચ દ્વારા પ્રમાલણત 
હત ુાં. ્મુનટ મેનેજરનો જવાબ દશાાવે છે કે સલાહકારને કામ સોંપતા પહલેા ર્યોગ્ર્ય ઘરેલ ુસવેક્ષણ 
કરવામાાં આવ્્ુાં ન હત ુાં. 

DWSU, આણાંદના ્મુનટ મેનેજરે (ફેબ્રઆુરી 2025) જવાબ આપ્ર્યો કે WASMO એ બાકીના 
ગામોના કામો પણૂા કર્યાા છે અને FHTCs પરૂા પાિયા છે. 

3.1.3.4 JJM હઠેળ ગ્ર પ ટેન્ડર 

JJM માગાદમશિકા મજુબ, ગ્રામ પાંચાર્યત અથવા તેની પેટા-સમમમત (VWSC/પાણી 

સમમમત/વપરાશકતાા જૂથ) ગામ-આધારીત પાણી પરુવઠા પ્રણાલીઓનુાં આર્યોજન, અમલીકરણ 
અને જાળવણી અને પાણી સાંસાધનોનુાં સાંચાલન કરવા માટે જવાબદાર છે. દરેક ગામે એક ગ્રામ 
કાર્યા ર્યોજના (VAP) તૈર્યાર કરવી જોઈએ જેમાાં અંદાજીત ડકિંમત, અમલીકરણ સમર્યપત્રક અને 
કામગીરી અને જાળવણી (O&M) માટેની વ્ર્યવસ્ટ્થાઓ, જેમાાં પડરવારોના ર્યોગદાનનો સમાવેશની 
મવગતો હોવી જોઈએ. વધમુાાં, ગ્રામ સભા ર્યોજના શરૂ કરવા માટે ઠરાવ પસાર કરે છે.  આના 
આધારે, WASMO કલેક્ટરની અધ્ર્યક્ષતામાાં જજલ્લા પાણી અને સ્ટ્વચ્છતા મમશન (DWSM) દ્વારા 
માંજૂરી માટે અંદાજ તૈર્યાર કરે છે, અને WASMO દ્વારા પેનલમાાં સમામવષ્ટ એજન્સીઓને કામ 
સોંપવામાાં આવે છે. 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે, દરેક ગામ સ્ટ્તરે કામ કરવાને બદલે, વાસ્ટ્મો દ્વારા તાલકુાના તમામ 

ગામોને આવરી લેવા માટે એક જ ટેન્િર બહાર પાિવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં. આવા ટેન્િરોને સામાન્ર્ય 
રીતે "ગ્રપુ ટેન્િર" તરીકે ઓળખવામાાં આવે છે.  

નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાંથી અમરેલી જજલ્લામાાં, 11 તાલકુાના 248 ગામોને આવરી લેતા JJM 
હઠેળ આવા 11 ગ્રપુ ટેન્િરો જારી કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. આ ર્યોજનાઓની કુલ અંદાજજત ડકિંમત 
₹36.12 કરોિ હતી જેના માટે WASMO દ્વારા નાણાકીર્ય માંજૂરી (એમપ્રલ 2022) આપવામાાં આવી 
હતી. 

રેકોિાઝની ચકાસણી કરતી વખતે, ઓડિટમાાં નીચે મજુબ જોવા મળ્ુાં: 

➢  ગ્રાિ કાયમ યોજના (VAP) વગર કાયમનો અિલ 

પ્રકરણ II માાં ફકરા 2.4.1 માાં ચચાા કર્યાા મજુબ, દરેક ગામને ગ્રામ પાંચાર્યત અથવા તેની 
પેટા-સમમમત (VWSC/પાણી સમમમત) દ્વારા ઘિવામાાં આવનાર આધાર-રેખા સવેક્ષણ, સાંસાધન 
મેમપિંગ અને સમદુાર્યની જરૂડરર્યાતોના મલૂ્ર્યાાંકનના આધારે ગ્રામ કાર્યા ર્યોજના (VAP) તૈર્યાર કરવી 
જરૂરી છે.  જોકે, ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે ગ્રપુ ટેન્િરમાાં સમામવષ્ટ 248 ગામોમાાંથી કોઈપણ 
માટે કોઈ VAP તૈર્યાર કરવામાાં આવ્ર્યા ન હતા. તેના બદલે, WASMO એ પોતાના જ મલૂ્ર્યાાંકનના 
આધારે કાર્યા અંદાજ તૈર્યાર કર્યાા હતા. કાર્યા અંદાજ તૈર્યાર કરવામાાં WASMO દ્વારા ગ્રામ સભા/ગ્રામ 
પાંચાર્યતની સલાહ-સચૂનો/સમાવેશ કર્યાાનો કોઈ રેકોિા ઓડિટને ઉપલબ્ધ કરાવવામાાં આવ્ર્યો ન 

હતો. વધમુાાં, JJM માગાદમશિકા મજુબ, કોઈપણ ગામ-આધારીત પાણી પરુવઠા ર્યોજના શરૂ કરતા 
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પહલેા ગ્રામ સભાનો ઠરાવ જરૂરી છે. ઓડિટમાાં નોંધા્ુાં છે કે 248 ગામોમાાંથી કોઈપણમાાં આવા 
કોઈ ઠરાવો, જો કોઈ હોર્ય, તો તે રેકોિા પર ઉપલબ્ધ નથી. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે JJM શરૂઆત થઈ ત્ર્યારથીજ, પાણી સમમમતના 
સહર્યોગથી અમરેલી જજલ્લામાાં ર્યોજનાઓ ચલાવવાના પ્રર્યાસો હાથ ધરવામાાં આવ્ર્યા છે. જોકે, 
ગ્રામજનો અને પાણી સમમમત બાંનેએ બહુ ઓછો રસ દાખવ્ર્યો હતો. સરકારે એમ પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં 

કે પાણી સમમમતઓ અથવા ગ્રામ પાંચાર્યતોને સામેલ કરીને ર્યોજનાઓ સમર્યસર પણૂા કરવાનુાં 
અશક્ય લાગતુાં હોવાથી, મવભાગે સીધ ૂસવેક્ષણ હાથ ધ્ુું અને કાર્યો ઝિપથી પણૂા થાર્ય તેની 
ખાતરી કરવા માટે અમલીકરણ શરૂ ક્ુું હત ુાં. 

એ ઉલ્લેખનીર્ય છે કે JJM એ સમદુાર્ય-સાંચાલલત કાર્યાક્રમ છે જેમાાં ગ્રામજનોની ભાગીદારી સાથે 
આર્યોજન પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરવાનો આધાર છે. જવાબ દશાાવે છે કે અમરેલી જજલ્લામાાં હાથ 
ધરવામાાં આવેલી IEC પ્રવમૃત્તઓના ઇચ્ચ્છત પડરણામો મળર્યા નથી. VAPs અને ગ્રામ સભા/ગ્રામ 
પાંચાર્યત/પાણી સમમમતની ભાગીદારી મવના ર્યોજનાઓનો અમલ એક શીર્ા સ્ટ્તરીર્ય રષ્ટીકોણનુાં 
મનમાાણ થાર્ય છે, જેનાથી  મમશનના સહભાગીપણાના મસદ્દાાંતોનુાં અવમલૂ્ર્યન થાર્ય છે 

➢ ટેન્ડર સચૂનાની ઓછી અવમધ 

ગજુરાત સરકારના નમાદા, જળ સાંસાધન, પાણી પરુવઠા અને કલ્પસર મવભાગના 29 ઓક્ટોબર 

2014 ના ઠરાવ મજુબ, વાજબી અને સ્ટ્પધાાત્મક બોલીને પ્રોત્સાહન આપવા માટે ટેન્િર પ્રકાશન 

અને બોલી રજૂ કરવાની અંમતમ તારીખ વચ્ચે ઓછામાાં ઓછો સમર્ય અંતર હોવો જોઈએ. ઠરાવમાાં 

સચૂવ્ર્યા મજુબ જરૂરી લઘતુ્તમ ટેન્િર સચૂના સમર્યગાળો ₹ એક કરોિ સધુીના અંદાજજત ખચાવાળા 

કાર્યો માટે 15 ડદવસ, ₹ એક કરોિથી ₹ ત્રણ કરોિ સધુીના કાર્યો માટે 21 ડદવસ અને ₹ ત્રણ 

કરોિથી વધનુા કાર્યો માટે 30 ડદવસનો હતો.  

ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે 11 ટેન્િરોમાાંથી, છ ની અંદાજજત ડકિંમત ₹ એક કરોિ અને ₹ ત્રણ કરોિ 

વચ્ચેની હતી, જ્ર્યારે પાાંચની ડકિંમત ત્રણ કરોિથી વધારે હતી. જોકે, બધાજ 11 ટેન્િરો 31 માચા 

2022 ના રોજ પ્રકામશત થર્યા હતા, જેમાાં બોલી રજૂ કરવાની છેલ્લી તારીખ 6 એમપ્રલ 2022 હતી, 

જેમાાં ઓફર  તૈર્યાર કરવા  અને રજૂ  કરવા માટે છ ડદવસનો સમર્ય આપવામાાં આવ્ર્યો હતો. આ 

મનધાાડરત 21 થી 30 ડદવસના લઘતુ્તમ સમર્યગાળા કરતાાં ઓછો હતો. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે, 

11 માાંથી ત્રણ ટેન્િરમાાં, લાર્યક ઓફરની સાંખ્ર્યા ત્રણ કરતા ઓછી હતી.  

ઉપરાાંત, વકા ઓિાર મજુબ, ગ્રપુ ટેન્િર હઠેળની તમામ ર્યોજનાઓ  ચાર મડહનાની અંદર પણૂા 

કરવાની હતી. જોકે, ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે 11 માાંથી 10 કામ 281 થી 525 ડદવસના મવલાંબ 

સાથે પણૂા થર્યા હતા. વધમુાાં, રાજુલા તાલકુામાાં ર્યોજના ઓડિટની તારીખ (ઓક્ટોબર 2024) ની 

ક્સ્ટ્થમત મજુબ અધરૂો રહ્યો હતો, જોકે તેના માટેનો વકા ઓિાર મે 2022 માાં જારી કરવામાાં આવ્ર્યો 

હતો. WASMO ના અમરેલી મવભાગના ્ મુનટ મેનેજરે (માચા 2025) માડહતી આપી હતી કે રાજુલા 
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તાલકુા માટે જારી કરારે્યલ વકા ઓિાર રદ કરવો પિયો હતો કારણ કે સફળ બોલી લગાવનાર 

વ્ર્યક્ક્તએ કામ પણૂા ક્ુું ન હત ુાં. એમ પણ જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે આ કાર્યા  હવે બીજા કોન્રાક્ટર 

દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવ્્ુાં છે. 

➢ એક િાત્ર ટેન્ડર પર કાિ અપા્  

ગજુરાત સરકારના R&B મવભાગ દ્વારા જારી કરારે્યલા ઠરાવ (ફેબ્રઆુરી 2017) મજુબ, જો ફક્ત 
એક જ લબિ મળે છે, તો ટેન્િર રદ કરવુાં જોઈએ અને ફરીથી ટેન્િડરિંગ માટે પ્રડક્રર્યા કરવી જોઈએ. 
ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે અમરેલી તાલકુા (32 ગામો) અને ખાાંભા તાલકુા (22 ગામો) માાં, દરેક 
કેસમાાં ફક્ત એક જ લબિ મળી હતી, છતાાં વાસ્ટ્મોએ માંજૂરી આપી અને કામ સોંપ્્ુાં. અમરેલી 
તાલકુાના ડકસ્ટ્સામાાં, ₹4.99 કરોિના અંદાજજત ડકિંમત સામે, કામ ₹6.25 કરોિની ડકિંમતે આપવામાાં 
આવ્્ુાં હત ુાં, જે અંદાજજત ડકિંમત કરતાાં 25 ટકા વધ ુ હત ુાં. તેવી જ રીતે, ખાાંભા તાલકુામાાં 
₹2.73 કરોિની અંદાજજત ડકિંમત સામે, કામ ₹3.05 કરોિની ડકિંમતે આપવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં, એટલે 
કે અંદાજજત ડકિંમત કરતાાં 12 ટકા વધ ુહતા. 

ફરીથી ટેન્િડરિંગ કર્યાા મવના મસિંગલ લબિના આધારે કોન્રાક્ટ આપવાની આ પ્રથા રાજ્ર્ય સરકારના 
ઠરાવનુાં ઉલ્લાંઘન કરે છે અને પડરણામે સ્ટ્પધાાત્મક લબડિિંગની તક ગમુાવવી પિી. 

ગ્રપુ ટેન્િર સાંબાંમધત અવલોકનોના જવાબમાાં, WASMO અમરેલીના ્મુનટ મેનેજરે (માચા 2025) 
જણાવ્્ુાં હત ુાં કે જળ જીવન મમશન (JJM) હઠેળના કામો સમર્યસર પણૂા થાર્ય તે સમુનમિત કરવાના 
ઉ�ે�ર્યથી WASMO મખુ્ર્ય કાર્યાાલર્ય, ગાાંધીનગરની સચૂના પર ગ્રપુ ટેન્િર અલભગમ અપનાવવામાાં 
આવ્ર્યો હતો. 

જોકે, આ બચાવ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે ગ્રપુ ટેન્િર આધારે આપવામાાં આવેલા 11 માાંથી 10 
કામો 281 થી 525 ડદવસના મવલાંબ સાથે પણૂા થર્યા હતા, જ્ર્યારે એક કામ હજુ પણ પ્રગમતમાાં હત ુાં 
(માચા 2025). 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તે 2022 સધુીમાાં કામો પણૂા કરવા માટે પ્રમતબદ્દ 
હતી, જેથી બાકીના ગામોમાાં મમશન મોિમાાં બાકી રહલેા કામોને તાત્કાલલક પણૂા કરવા અમનવાર્યા 
બન્ર્યા હતા. સરકારે એ વાત પર પણ ભાર મકૂ્યો હતો કે જેથી તમામ ગામિાઓમાાં ઘરેલ ુનળ 
જોિાણ પરુૂાં પાિવાનુાં કાર્યા ઓક્ટોબર 2022 સધુીમાાં પણૂા થઈ જાર્ય. 

જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે ઉપરોક્ત તમામ કાર્યો 281 થી 525 
ડદવસના મવલાંબ સાથે પણૂા થર્યા હતા. 

3.2 જલ જીવન મિશનન ું પહરણાિ 

જલ જીવન મમશન (JJM) નો મખુ્ર્ય ધ્રે્યર્ય વર્ા 2024 સધુીમાાં દરેક ગ્રામીણ ઘરને કાર્યાાત્મક ઘરેલ ુ
નળ જોિાણો (FHTCs) પરૂા પાિવાનો છે. JJM માગાદમશિકાના પ્રકરણ 12 માાં પડરણામ લક્ષી 
માળખુાં સમજાવવામાાં આવ્્ુાં છે, જે લક્ષર્યો, પ્રદશાન સચૂકાાંકો અને ચકાસણી પદ્દમતઓની ર્યાદી 
આપે છે. આ માગાદમશિકાના આધારે, ઓડિટમાાં આ લક્ષર્યો તરફની પ્રગમતની તપાસ કરવામાાં આવી. 
તારણોની નીચે ચચાા કરવામાાં આવી છે. 
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3.2.1 વર્મ 2019-24 દરમિયાન રાજ્યિાું FHTC ની પ્રગમત 

જ્ર્યારે JJM ર્યોજના શરૂ કરવામાાં આવી (15 ઓગસ્ટ્ટ 2019), ત્ર્યારે રાજ્ર્યના 91.18 લાખ ગ્રામીણ 

પડરવારોમાાંથી 65.16 લાખ (71.46 ટકા) પાસે નળ જોિાણો હતા. સમીક્ષા સમર્યગાળા દરમમર્યાન 

ગ્રામીણ ઘરેલ ુ FHTCs ના વ્ર્યાપની પ્રગમતની ક્સ્ટ્થમત નીચે ચાટમ 3.3 માાં દશાાવવામાાં આવી છે : 

ચાટમ 3.3: વર્મ 2019-20 થી વર્મ 2023-24 સ ધી FHTC ની પ્રગમત 

 
(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટમલ) 

➢ ગ્રાિીણ પહરવારોની ગણતરીિાું િાહહતીની મવસુંગતતાઓ 

રાષ્રીર્ય જલ જીવન મમશન (NJJM) દ્વારા વર્ા 2020-21 માટે વામર્િક કાર્યા ર્યોજના (AAP) માંજૂર 
કરવામાાં આવી (મે 2020). AAP (2020-21) મજુબ, વર્ા 2019-20 દરમમર્યાન, 1.05 લાખ 
પડરવારોને FHTC પરૂા પાિવામાાં આવ્ર્યા હતા અને એવો અંદાજ હતો કે વર્ા 2024 સધુીમાાં 
બાકીના 26.81 લાખ પડરવારોને FHTC પરૂા પાિવાની જરૂર હતી.  

ઓક્ટોબર 2022 માાં રાજ્ર્યને હર ઘર જલથી સસુાંગત  જાહરે કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં અને દાવો 
કરવામાાં આવ્ર્યો હતો કે ગજુરાતના તમામ 91.18 લાખ ગ્રામીણ પડરવારો પાસે FHTC છે, એટલે 
કે, બધા ગ્રામીણ પડરવારોને સમગ્ર વર્ા દરમમર્યાન ઓછામાાં ઓછાં 55 lpcd પીવાનુાં પાણી મળી 

રહ્ુાં છે.  

રાજ્ર્યમાાં વર્ાવાર ગ્રામીણ પડરવારોની ગણતરીની મવગતો, FHTCs દ્વારા આવરી લેવારે્યલ ગ્રામીણ 
પડરવારોની તલુના નીચે કોષ્ટક 3.8 માાં આપવામાાં આવી છે: 
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* કોષ્ટક 3.9 માાં વર્ા 2023-24 ના અંતમાાં સધુીમાાં GoG માાં કુલ ઘરો ઉપલબ્ધ તરીકે લેવામાાં આવ્ર્યા છે
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કોષ્ટક 3.8:વર્મ વાર ક લ ગ્રામ્ય પહરવારો અને  FHTCs ધરાવતા પહરવારો  

વર્મ  ક લ ગ્રામ્ય 
પહરવારો  

નાણાકીય વર્મની 
શરૂઆત િાું 

FHTCs  

નવા 
અપાયેલ 
FHTCs  

સ્ટ્વયું સ્ત્રોતથી 
ઉિેરાયેલ49  
FHTCs  

નાણાકીય વર્મને 
અંતે FHTCs  

2019-20 80,01,900 65,16,258 1,05,564 00 66,21,822 
2020-21 93,02,583 66,21,822 10,84,432 10,156 77,16,410 
2021-22 91,77,459 77,16,410 9,51,826 5,340 86,73,576 
2022-23 91,18,449 86,15,050 5,01,436 1,963 91,18,449 
2023-24 91,18,449 91,18,449 00 00 91,18,449 

(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટમલ) 

કોષ્ટક 3.8  ના મવશ્લેર્ણમાાં રાજ્ર્યમાાં છેલ્લા કેટલાક વર્ોમાાં કુલ ગ્રામીણ પડરવારોની નોંધારે્યલી 
સાંખ્ર્યામાાં મવસાંગતતાઓ જોવા મળે છે. વર્ા 2019-20 અને વર્ા 2020-21 વચ્ચે, ગ્રામીણ 
પડરવારોની કુલ સાંખ્ર્યા 80.02 લાખથી વધીને 93.02 લાખ થઈ, જેમાાં 13 લાખ પડરવારોનો 
ઉમેરો થર્યો. જોકે, આ આંકિો વર્ા 2021-22 માાં ઘટીને 91.77 લાખ થર્યો અને વર્ા 2022-23 
માાં વધ ુઘટીને 91.18 લાખ થર્યો. ગ્રામીણ પડરવારોની કુલ સાંખ્ર્યામાાં વર્ા-દર-વરે્ સતત ઘટાિો 
એ દશાાવે છે કે માડહતી અહવેાલીકરણમાાં સાંભમવત સમસ્ટ્ર્યાઓ છે. 

વધમુાાં, ગ્રામીણ પડરવારોમાાં FHTCs સાથે મેળ ખાતો નથી. નાણાકીર્ય વર્ા 2021-22 ના અંતે, 
86.74 લાખ પડરવારો પાસે FHTC હોવાનુાં નોંધા્ુાં હત ુાં. જોકે, વર્ા 2022-23 ની શરૂઆતમાાં, આ 
સાંખ્ર્યામાાં 58,526 કનેક્શનનો ઘટાિો થર્યો હતો, જે દશાાવે છે કે 86.15 લાખ પડરવારો પાસે  
FHTCs હતા.  આ ન સમજાર્ય તેવા ઘટાિાથી માડહતીની સત્ર્યમનષ્ઠા અથવા અહવેાલીકરણની 
રચનામાાં સમસ્ટ્ર્યાઓ તરફ પણ મનદેશ મળે છે 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં કે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે વર્ા 2019 અને વર્ા 2021 ની વચ્ચે કેટલાક 
ગામોનુાં પનુઃવગીકરણ કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં અને તેમને શહરેી મવસ્ટ્તારોમાાં ભેળવી દેવામાાં આવ્ર્યા 
હતા, જેના કારણે તેમને આધાર-રેખા માડહતીમાાંથી દૂર કરવા પિયા હતા. વધમુાાં જણાવવામાાં 
આવ્્ુાં હત ુાં કે રાષ્રીર્ય જલ જીવન મમશન (GoI) એ (માચા 2022) સ્ટ્થામનક સરકાર મનદેમશકા અને 
સ્ટ્વચ્છ ભારત મમશન ગામની ર્યાદી સાથે આધાર-રેખા માડહતીને સાંરેલખત કરવાનો મનદેશ પણ 
આપ્ર્યો હતો. આ સમેુળને કારણે ગામો અને ઘરોની સાંખ્ર્યામાાં ફેરફાર થર્યા. 

રાજ્ર્ય સરકારના જવાબમાાં વર્ા 2020-21માાં 80.02 લાખ ઘરોથી 93.02 લાખ ઘરોમાાં થરે્યલા 

તીવ્ર વધારાને સમજાવવામાાં આવ્્ુાં નથી. 

➢ પોટમલ પર FHTC િાહહતીિાું િાહહતીની મવસુંગતતાઓ 

e-જલશક્ક્ત પોટાલ પરની માડહતીના મવશ્લેર્ણમાાં આર્યોજજત અને અહવેાલલત કાર્યાાત્મક ઘરેલ ુ
નળ જોિાણો (FHTCs) વચ્ચે મવસાંગતતાઓ બહાર આવી. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે પોટાલ પર 
સલૂચબદ્દ 585 મલ્ટી-મવલેજ  પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓમાાંથી, 294 ર્યોજનાઓમાાં 5.38 લાખ 
FHTCs પરૂા પાિવાનુાં લક્ષર્ય હત ુાં, પરાંત ુતેની સામે કોઈ મસદ્ધદ્દની માડહતી પોટાલ પર ઉપલબ્ધ 
નહોતી, જોકે આ ર્યોજનાઓ પણૂા થઈ હોવાનુાં દશાાવવામાાં આવ્્ુાં છે. તેનાથી મવપરીત, પોટાલ 

 
49  ખાનગી/પોતાના �ોતોમાાંથી ઘરગથ્થ ુનળ જોિાણો (JJM હઠેળ પરૂા પાિવામાાં આવેલ મસવાર્ય). 
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મજુબ 131 ર્યોજનાઓનો સામડૂહક લક્ષર્યાાંક 75,035 FHTCs હતો, પરાંત ુઆની સામે, 6.16 લાખ 
FHTCs હાાંસલ થર્યા હોવાનુાં દશાાવવામાાં આવ્્ુાં છે, જે તેમના લક્ષર્યાાંક કરતાાં સાત ગણા વધ ુછે. 

એક જ પોટાલમાાં આટલુાં અલગ અલગ ઓછાં અને વધ ુપિતુાં અહવેાલીકરણ પ્રણાલીગત માડહતીની  
સત્ર્ય-મનષ્ઠાના મ�ુાઓ સચૂવે છે.  

રાજ્ર્ય સરકારે ઓગસ્ટ્ટ 2025 માાં જણાવ્્ુાં હત ુાં કે FHTC િેટામાાં મવસાંગતતા ઇ-જલશક્ક્ત પોટાલના 
કાર્યાકારી પધ્ધમતને કારણે છે. એવી પણ માડહતી આપવામાાં આવી હતી કે મલ્ટી-મવલેજ 
ર્યોજનાઓમાાં, પોટાલ બધા જોિારે્યલા ગામો માટે બેલેન્સ FHTCs ની સ્ટ્વતઃ ગણતરી કરે છે, જેમાાં 
FHTC વ્ર્યાપ માટે લલક્ષત ન હોર્ય તેવા ગામો/પડરવારોનો સમાવેશ થાર્ય છે. સરકારે ભાર મકૂ્યો 
હતો કે આવી મસસ્ટ્ટમ-આધાડરત ગણતરીઓ અહવેાલીત કરારે્યલા આંકિાઓમાાં કાલ્પમનક તફાવતો 
બનાવે છે અને સમર્ય જતાાં, 100 ટકા FHTC ની મસદ્ધદ્દ સાથે આ કાલ્પમનક તફાવતો ઉકેલાઈ ગર્યા 
છે. 

હકીકત એ છે કે 294 પણૂા થરે્યલી ર્યોજનાઓમાાં 5.38 લાખ FHTCs ના લક્ષર્યાાંક સામે કોઈ મસદ્ધદ્દની 
માડહતી નહોતી, જ્ર્યારે 131 ર્યોજનાઓમાાં ફક્ત 75,035 ના લક્ષર્યાાંક સામે 6.16 લાખ FHTCs નો 
અહવેાલ હતો, એટલે કે લક્ષર્ય કરતાાં સાત ગણા વધ.ુ પણૂા થરે્યલી ર્યોજનાઓ માટે મસદ્ધદ્દની 
માડહતીનો અભાવ અને લક્ષર્યો કરતાાં વધ ુઆંકિા માડહતીની સત્ર્યમનષ્ઠાની લચિંતા દશાાવે છે. 

3.2.2  'હર ઘર જલ' હઠેળ નોંધાયેલા અને પ્રિાલણત ગાિો 

e-જલશક્ક્ત પોટાલ મજુબ, 'હર ઘર જલ' (HGJ) નો અથા એ છે કે મવસ્ટ્તારના દરેક ઘરમાાં નળનુાં 

પાણી ઉપલબ્ધ છે. ઘોર્ણા પ્રડક્રર્યામાાં ત્રણ તબક્કા હોર્ય છે. 

1. તબક્કો 1 (પ્રમસદ્દ): ઘરના વિાના આધારની ચકાસણી કર્યાા પછી, DWSC દ્વારા IMIS 
(e-જલશક્ક્ત પોટાલ) માાં નળ જોિાણ નોંધવામાાં આવે છે. એકવાર દરેક ઘરોની ર્યાદી 
થઈ જાર્ય, પછી ગામ 100 ટકા જોિારે્યલ હોવાનુાં લચદ્ધિત થાર્ય છે. 

2. તબક્કો 2 (અહવેાલલત): રાજ્ર્ય/UT પાણી પરુવઠા મવભાગ (્મુનટ મેનેજર, WASMO) 
પ્રમાલણત કરે છે/પષુ્ષ્ટ કરે છે કે બધા ઘરો, શાળાઓ અને આંગણવાિીઓને નળનુાં પાણી 
મળે છે. 

3. તબક્કો 3 (પ્રિાલણત): ગ્રામ સભા WSD’s ના દાવાને સમથાન આપતો ઠરાવ પસાર કરે 
છે અને એક પ્રમાણપત્ર આપેછે કે જેમાાં જણાવવામાાં આવે છે કે ગામના તમામ પડરવારો 
પાસે કાર્યારત ઘરેલ ુનળ જોિાણ છે, તે ગ્રામ પાંચાર્યત દ્વારા e-જલશક્ક્ત પોટાલ પર જારી 
અને અપલોિ કરવામાાં આવે છે. 

e-જલશક્ક્ત પોટાલ મજુબ, ગજુરાત "અહવેાલલત" શે્રણીમાાં છે. તેમાાં 100 ટકા કાર્યાાત્મક ઘરેલ ુનળ 
જોિાણો (FHTCs) "અહવેાલ" થર્યા છે. 05 ઓગસ્ટ્ટ, 2025ના રોજ પોટાલ નીચે મજુબ માડહતી 
દશાાવે છે:  

• બ્લોક/તાલ કા સ્ટ્તરે: 248 બ્લોક/તાલકુાઓમાાંથી, 248 (100 ટકા) HGJ બ્લોક તરીકે 
"અહવેાલલત" થર્યા છે. આમાાંથી, 178 બ્લોક (71.77 ટકા) તે તારીખે "પ્રમાલણત" થર્યા 
હતા. 
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• પુંચાયત સ્ટ્તરે: કુલ 13,805 પાંચાર્યતોમાાંથી, બધીને HGJ પાંચાર્યતો તરીકે "અહવેાલલત" 
કરવામાાં આવી છે. આમાાંથી, 13,049  પાંચાર્યતો (94.52  ટકા) તે તારીખે "પ્રમાલણત" 
થર્યા હતા. 

• ગ્રામ્ય સ્ટ્તરે: કુલ 18,024 ગામો50 પૈકી 100 (ટકા) ગામો  HGJ ગામો તરીકે “અહવેાલલત” 
કરવામાાં આવ્ર્યા છે, જો કે 16,920 ગામો તે તારીખ “પ્રમાલણત”  થર્યા હતા. 

નમનૂા તપાસ કરારે્યલ જજલ્લાઓમાાં હર ઘર જલ ની ક્સ્ટ્થમત નીચે કોષ્ટક 3.9માાં દશાાવેલ 
છે : 

કોષ્ટક  3.9: તારીખ 05 ઓગષ્ટ 2025 ની સ્સ્ટ્થમતએ નમનૂા તપાસ કરાયેલ જીલ્લોિાું HGJ અંતગમત 
અહવેાલલત અને પ્રિાલણત તાલ કાની સ્સ્ટ્થમત  

જજલ્લાન ું નાિ  તાલ કાની 
સુંખ્યા  

હર ઘર તાલ કાની સુંખ્યા  જીલ્લાિાું 
ગાિોની 
સુંખ્યા51 

હર ઘર ગાિોની સુંખ્યા 
અહવેાલલત   પ્રિાલણત  અહવેાલલત પ્રિાલણત  

અમરેલી  11 11 05 611 611 598 
આણાંદ  08 08 08 350 350 350 
ભરુચ  09 09 07 658 658 655 
દાહોદ  09 09 00 710 710 400 
ગાાંધીનગર  04 04 04 272 272 272 
પાટણ  09 09 08 524 524 518 

કુલ  50 50 32 3125 3125 2793 
(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટમલ) 

કોષ્ટક 3.9 દશાાવે છે કે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં, 50 તાલકુાઓમાાંથી 32 (64 ટકા) 
બ્લોક/તાલકુાઓ અને 3,125 ગામોમાાંથી 2,793 (89.38 ટકા) ગામોને HGJ દરજ્જો પ્રમાલણત 
કરવામાાં આવ્ર્યો હતો. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે આશરે 93.87 ટકા ગામોએ પ્રમાણપત્ર પ્રડક્રર્યા 

પણૂા કરી છે. બાકીના છ ટકા ગામો માટેની પ્રમાણપત્ર પ્રડક્રર્યા ચાલ ુહોવાનુાં પણ જણાવવામાાં 

આવ્્ુાં હત ુાં. સરકારે પાંચાર્યત ચ ૂાંટણીઓ અને સરપાંચના અભાવને મવલાંબ માટેનુાં કારણ દશાાવ્્ુાં. 

એવુાં પણ કહવેામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે અમકુ ગામોમાાં આંતડરક મ�ુાઓને કારણે પ્રડક્રર્યા પણૂા થવામાાં 

અવરોધ આવ્ર્યો છે. 

3.2.3  ગાિોનો વ્યાપ  

વ્ર્યાપ એટલે ગામમાાં કોઈપણ સમરે્ય FHTCs સાથે પરૂા પાિવામાાં આવેલા પડરવારોની ટકાવારી. 
GoG ના દાવા મજુબ, રાજ્ર્યના તમામ ગ્રામીણ પડરવારો ઓક્ટોબર 2022 સધુીમાાં FHTCs સાથે 
હોવાનુાં “અહવેાલલત” જાહરે કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં. 

 
50    અહીં ગામોની કુલ સાંખ્ર્યા ફકરા 3.2.4 માાં દશાાવેલ ગામોની સાંખ્ર્યા સાથે મેળ ખાતી નથી કારણ કે ફકરા 2.5 માાં 

સમજાવ્ર્યા મજુબ માડહતીનો �ોત અલગ હતો. 
51  અહીં પરીક્ષણ કરારે્યલા જજલ્લાઓમાાં ગામોની સાંખ્ર્યા કોષ્ટક 3.9 માાં આપેલા આંકિાઓ સાથે મેળ ખાતી નથી કારણ 

કે ફકરા 2.5 માાં સમજાવ્ર્યા મજુબ માડહતીનો �ોત અલગ હતો.  
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3.2.3.1 ગાિ-આધારીત પાણી પ રવઠા યોજનાઓ દ્વારા FHTCs પરૂા પાડવા 

જલ જીવન મમશન (JJM) નો ઉ�ેશ્ર્ય 2024 સધુીમાાં તમામ ગ્રામીણ ઘરોમાાં કાર્યાાત્મક ઘરેલ ુનળ 
જોિાણો (FHTCs) પરૂા પાિવાનો હતો. GoG એ એ પણ અહવેાલ આપ્ર્યો કે તેમણે ઓક્ટોબર 
2022 માાં તમામ 91.18 લાખ ગ્રામીણ પડરવારોને FHTCs પરૂા પાિવાનો લક્ષર્યાાંક પ્રાપ્ત કર્યો છે. 

નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓમાાં, ઓડિટમાાં FHTCs ની લબન-ઉપલબ્ધતાના ડકસ્ટ્સાઓ જોવા મળર્યા, 
જેની ચચાા નીચે મજુબ છે.: 

➢ નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓિાું ગ્રાિીણ પહરવારોને FHTCs 

JJM માગાદમશિકા અનસુાર, જજલ્લા પાણી અને સ્ટ્વચ્છતા મમશન (DWSMs) એ મવગતવાર ર્યોજના 
અહવેાલો (DPRs) તૈર્યાર કરવા જરૂરી છે જેમાાં આર્યોજન, ડિઝાઇન અને અમલીકરણ 
વ્્હૂરચનાઓનો સમાવેશ થાર્ય છે, જેમાાં �ોતનુાં ટકાઉપણુાં અને ગ્રે-વોટર વ્ર્યવસ્ટ્થાપનનો સમાવેશ 
થાર્ય છે. આ DPRs માાં ડકિંમત, સમર્યપત્રક અને આઉટપટુ સચૂકાાંકોનો પણ સમાવેશ થાર્ય છે. 

નમનૂા-તપાસેલ છમાાંથી ચાર DWSUs52 ના રેકોિાની ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે 1,305 
ગામોમાાં 4.84 લાખ ગ્રામીણ પડરવારોને FHTCs પરૂા પાિવાની ર્યોજના હતી; જોકે, નવેમ્બર 
2024 સધુીમાાં 4.12 લાખ FHTCs પરૂા પાિવામાાં આવ્ર્યા હતા, જેના કારણે 71,842 (14.84 ટકા) 
પડરવારો FHTCs વગર રહ્યા હતા. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે કેટલીક જગ્ર્યાએ ESR, UG સમ્પ, પાંપ હાઉસ 
વગેરે જેવા મધ્ર્યવતી માળખા પર કામ હજુ પણ ચાલ ુછે, પરાંત ુFHTC ના કામો પણૂા થઈ ગર્યા 
છે, જેમાાં તમામ ઘરોને પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવી રહ્ુાં છે. વધમુાાં જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે JJM 
માગાદમશિકા ફક્ત 20 થી વધ ુઘરો ધરાવતા સમહૂને આવરી લેવાની જોગવાઈ કરે છે. તેથી, 20 
થી ઓછા ઘરો ધરાવતા સમહૂને બાકાત રાખવામાાં આવ્ર્યા હતા. 

ઓડિટનો મત છે કે JJMનો ઉ�ેશ્ર્ય દરેક ગ્રામીણ પરીવારને કાર્યાાત્મક નળ જોિાણો પરૂા પાિવાનો 
છે. 

➢ આલલયા બેટ ગાિિાું પીવાના પાણીના �ોતની સ્ટ્થાપના (ર્ર ચ જજલ્લો) 
JJM નો મખુ્ર્ય ઉ�ેશ્ર્ય દરેક ગ્રામીણ પડરવારને FHTC પરુૂાં પાિવાનો હતો. ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં 
કે ભરૂચ જજલ્લાના વાગરા તાલકુાના આલલર્યા બેટ ગામને “અહવેાલલત” તરીકે જાહરે કરવામાાં 
આવ્્ુાં હત ુાં. એવુાં જોવા મળ્ુાં કે ગામમાાં 117 પડરવારો રહતેા હતા (વસ્ટ્તી: ડિસેમ્બર 2024 મજુબ 
474). આ ગામ માટે WASMO દ્વારા જાન્્આુરી 2021 માાં ₹4.04 લાખના અંદાજજત ખચે એક 
ગામ-આધાડરત પાણી પરુવઠા ર્યોજના તૈર્યાર કરવામાાં આવી હતી. જોકે, જુલાઈ 2021 માાં DWSC 
ભરૂચની બેઠક દરમમર્યાન, પાણી પરુવઠા માટે ર્યોગ્ર્ય �ોત ન હોવાને કારણે આ દરખાસ્ટ્ત પિતી 
મકૂવામાાં આવી હતી કારણ કે નજીકનો મવશ્વસનીર્ય પાણી પરુવઠો �ોત હાાંસોટ તાલકુામાાં 12 ડકમી 
દૂર હતો અને આ મવસ્ટ્તારમાાં પાઇપલાઇન લબછાવવા માટે ફોરેસ્ટ્ટ ચ્ક્લર્યરન્સની પરવાનગી જરૂરી 
હતી. આ જ બેઠકમાાં, GWSSB ને કામચલાઉ ધોરણે વૈકચ્લ્પક વ્ર્યવસ્ટ્થા તરીકે ટેન્કર દ્વારા પાણી 
પરુૂાં પાિવાનો મનદેશ આપવામાાં આવ્ર્યો હતો. ઓડિટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળ્ુાં કે GWSSB ને 

 
52  ર્યોજના મજુબ, DWSUs આણાંદ અને ગાાંધીનગરે તમામ HHs ને FHTC પરૂા પાિયા હતા. 
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જૂન 2021 માાં ટેન્કર દ્વારા કામચલાઉ પાણી પરુૂાં પાિવા માટે સચૂના આપવામાાં આવી હોવા છતાાં, 
ડિસેમ્બર 2024 સધુી કોઈ કાર્યાવાહી કરવામાાં આવી ન હતી. વધમુાાં, ગામ જ ાંગલ મવસ્ટ્તારમાાં 
આવેલુાં હોવા છતાાં, જાન્્આુરી 2025 સધુી પાઇપલાઇન લબછાવવાની પરવાનગી માટે વન 
મવભાગનો સાંપકા કરવામાાં આવ્ર્યો ન હતો. વધમુાાં, GWSSB કે WASMO ગ્રામજનોને મફત પાણી 
પરુૂાં પાિતા ન હતા. DWSU ભરૂચ (WASMO) એ પણ પષુ્ષ્ટ આપી (જાન્્આુરી 2025) કે ગામમાાં 
FHTC પરૂા પાિવામાાં આવ્ર્યા ન હતા. આમ, આલલર્યા બેટ ગામના ગ્રામજનોને ટેન્કર દ્વારા 
ખરીદેલા પાણી પર આધાર રાખવાની ફરજ પિી હતી. 

ફોટોગ્રાડફક પરુાવા (13.01.2025 ના રોજ WASMOના અમધકારીઓની હાજરીમાાં લેવામાાં આવ્ર્યા 
હતા)  દશાાવે છે કે ગ્રામજનો(મોટાભાગે મડહલાઓ) ટેન્કરમાાંથી જાતે પાણી વહન કરતા હતા, જેમ 
કે નીચેના લચત્રો 3.1 અને 3.2 માાં દશાાવવામાાં આવ્્ુાં છે: 

  
લચત્ર 3.1 અને 3.2: ટેન્કર દ્વારા પરૂ ું  પાડવાિાું આવત ું પાણી અને ટેન્કરિાુંથી પાણી લઈ જતી િહહલાઓ 

(WASMOના કિમચારીની ઉપસ્સ્ટ્થમતિાું ફોટોગ્રાફ્સ તારીખ 13.01.2025ના રોજ લેવાયા હતા)  

કાર્યાપાલક ઈજનેર GWSSB ભરુચે, જણાવ્્ ુહત ુાં (જાન્્આુરી 2025) કે વન મવભાગ પાસેથી NOC 
મેળવ્ર્યા પછી RWSS દ્વારા આલલર્યા બેટને પાણી પરુવઠાનો પ્રસ્ટ્તાવ ફરીથી પ્રસ્ટ્તતુ કરવામાાં 
આવશે.  

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે આલલર્યા બેટ ગામ સમરુની નજીક નમાદા નદીના 
પાણીથી ઘેરારે્યલ એક ટાપ ુછે અને તેના આવા ભૌગોલલક સ્ટ્થાનને કારણે, આ ગામને સપાટી પર 
પાણી પહોંચાિવુાં શક્ય નથી. એમ પણ જણાવ્્ ુ હત ુાં કે ગામના પડરવારો ખેતીની જમીનમાાં 
ફેલારે્યલા છે અને તેથી, આલલર્યા બેટ ગામને પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠો પરૂો પાિવો શક્ય નથી. 

➢ આધાર સાથ ે FHTCs ન  ું ટેલગિંગ (જોડાણ) 
JJM માગાદમશિકા અનસુાર દરેક FHTC ને પડરવારના વિાના આધાર નાંબર સાથે જોિવુાં જરૂરી છે 
અને તેને e-જલશક્ક્ત પોટાલ પર અપલોિ કરવુાં જરૂરી છે.  

ફેબ્રઆુરી 10, 2025 ની ક્સ્ટ્થમતએ ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે રાજ્ર્યમાાં 91.18 લાખ નોંધારે્યલા FHTC 
માાંથી 63.11 લાખ (69.21 ટકા) લાભાથીઓને ટેગ કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં  17,388 
ખાનગી/સ્ટ્વર્યાં નળ જોિાણો પણ FHTCs તરીકે ટેગ કરવા જરૂરી હતા, જે કાર્યા હજુ સધુી પણૂા થ્ુાં 
નથી (જુલાઈ 2025).  
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ઓગસ્ટ્ટ 05, 2025 ના રોજ પરીક્ષણ કરારે્યલા જજલ્લાઓમાાં ઘરના વિાના આધાર નાંબર સાથે 
FHTCs ના ટેલગિંગની ક્સ્ટ્થમત નીચે કોષ્ટક 3.10 માાં દશાાવવામાાં આવી છે: 

કોષ્ટક 3.10: ઓગસ્ટ્ટ 05, 2025 ના રોજ પરીક્ષણ કરાયેલા જજલ્લાઓિાું આધાર નુંબર સાથે FHTCsના 
ટેલગિંગની સ્સ્ટ્થમત  

જજલ્લાન ું 
નાિ  

પહરવારોની ક લ 
સુંખ્યા  

લાર્ાથી સાથે ટેગ કરેલા 
FHTCs 

FHTC ટેગ કરેલ હોય તેની 
ટકાવારી 

અમરેલી  2,53,485 2,47,088 97.48 
આણાંદ  4,01,409 3,39,652 84.61 
ભરુચ  3,36,863 2,45,916 73.00 
દાહોદ  3,20,768 2,74,157 85.47 
ગાાંધીનગર  2,84,911 1,15,347 40.49 
પાટણ  2,84,832 1,83,702 64.49 

કુલ  18,82,268 14,05,862 74.69 
(સ્ત્રોત: e-જલશસ્ક્ત પોટમલ) 

પોટાલ પરની માડહતીના ઓડિટ મવશ્લેર્ણમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે જજલ્લાઓ વચ્ચે ટેલગિંગની કામગીરીનુાં 
પ્રમાણ અલગ અલગ હતુાં, જે ગાાંધીનગરમાાં 40.49 ટકા જેટલુાં સસુ્ટ્ત હત ુાં, જર્યારે અમરેલીમાાં સૌથી 
વધ ુ97.48 ટકા હત ુાં.    

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે JJM ની શરૂઆત પહલેા જ ગજુરાતે 72 ટકા ઘરોને 

FHTC હઠેળ આવરી લીધા હતા. પડરણામે,  આવા પડરવારો માટે આધારની ચકાસણી હાથ 
ધરવામાાં આવી ન હતી.  વધમુાાં જણાવવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે, જ્ર્યાાં JJM પહલેાાં કામો હાથ ધરવામાાં 
આવ્ર્યા હતા ત્ર્યાાં મવભાગ લાભાથીઓ સાથે FHTCs ના ટેલગિંગની ચકાસણી કરવા માટે અસરકારક 
પગલાાં લેશે. 

3.2.3.2 નમનૂા તપાસ કરાયેલ પ્રિાલણત ગાિોિાું FHTCs ની ઉપલબ્ધતા  
જાન્્આુરી 2025 ની ક્સ્ટ્થમતએ, આણાંદ જજલ્લાએ તમામ 350 ગામોનો આવરી લેતા, 100 ટકા 
HGJ પ્રમાણપત્ર પ્રાપ્ત ક્ુું છે,  જ્ર્યારે દાહોદે તેના 710 ગામોમાાંથી 400 ગામોને પ્રમાલણત કર્યાા 
હતા, જેથી દાહોદ જજલ્લો  56.34 ટકાના પ્રમાણન દર સધુી પહોંચ્ર્યો હતો.  ઓડિટ ચકાસણી માટે 
પસાંદ કરારે્યલા છ જજલ્લાઓના 48 ગામોના રેકોિાની ઓડિટે નમનૂા તપાસ કરી હતી. અહી એ 

ઉલ્લેખનીર્ય છે કે e-જલશક્ક્ત પોટાલ મજુબ પરીક્ષણ કરારે્યલા તમામ 48 ગામોને પ્રમાલણત જાહરે 
કરવામાાં આવ્ર્યા હતા. આ નમનૂા તપાસ કરારે્યલ ગામોની પાણી-સમમમતએ પરૂી પિેલ માડહતી 
અનસુાર 48 માાંથી 43 ગામોના દરેક ગ્રામ્ર્ય પડરવારો FHTCs ધરાવતા હતા, જ્ર્યારે પાાંચ 
ગામો-જેમાાં દાહોદ53  જજલ્લાના ચાર અને આણાંદ54 જજલ્લાનુાં એક ગામ, કુલ 2,905 પડરવારોમાાંથી 
739 પડરવારો (25.44 ટકા) FHTCs ની સગવિતા ધરાવતા ન હતા.      

 
53  (i) અંબાવા, (ii) ભોરવા, (iii) કાકરીડુાંગરી અને  (iv) વટેિા. 
54  ઝાલાબોરિી. 
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રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે 20 થી ઓછા પડરવારો ધરાવતી વસાહતોને કોઈ 
પણ ર્યોજનાઓ હઠેળ આવરી લેવામાાં આવેલ ન હતી. સરકારે વધમુાાં જણાવ્્ ુહત ુાં કે જ્ર્યારે ર્યોજના 
પણૂા થઈ જાર્ય અને ગ્રામ પાંચાર્યત અથવા તેની પાણી સમમમતને ર્યોજનાન ુહસ્ટ્તાાંતરણ કરી દેવામાાં 
આવે ત્ર્યાર બાદ આવા ગામોમાાં નવા બાંધારે્યલ મકાનો/પડરવારોને નળ જોિાણ પરુૂાં પાિવાની 
જવાબદારી જે તે ગ્રામ પાંચાર્યત/પાણી સમમમતની છે. 

સરકારનો જવાબ પ્રમતતી જનક નથી કારણ કે JJM માગાદમશિકા દરેક ગ્રામીણ પડરવારને FHTC 
પરૂા પાિવાનો આદેશ આપે છે. 

3.2.3.3 ગ્રામ્ય જાહરે સુંસ્ટ્થાનોિાું પીવાના પાણીની ઉપલબ્ધતા  

જલ જીવન મમશન (JJM) ના મખુ્ર્ય ઉ�ેશ્ર્યોમાાંનો એક દરેક ગામોમાાં જાહરે સાંસ્ટ્થાઓ, જેમ કે 
શાળાઓ, આંગણવાિી કેન્રો (AWC), ગ્રામ પાંચાર્યતની ઇમારતો અને આરોગ્ર્ય કેન્રોને પાઇપ દ્વારા 
પાણી પરુવઠો પરૂો પાિવાનો હતો. આ ઉદેશ્ર્ય હાાંસલ કરવા માટે, ભારત સરકારે 2 ઓક્ટોબર 
2020 ના રોજ એક ખાસ ઝુાંબેશ શરૂ કરી, જેનો ઉ�ેશ્ર્ય 100 ડદવસમાાં દરેક ગામની તમામ જાહરે 
સાંસ્ટ્થાઓને પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠાથી આવરી લેવાનો હતો.  

e-જલશક્ક્ત પોટાલ પર ઉપલબ્ધ માડહતી અનસુાર દરેક ગામોની જાહરે સાંસ્ટ્થાઓ સપ્ટેમ્બર 2024 
સધુીમાાં FHTCs થી આવરી લેવાર્ય હતી.  વામર્િક કાર્યા ર્યોજના (2023-24) એ પણ દશાાવે છે કે 
રાજ્ર્યમાાં તમામ 30,453 શાળાઓ અને 42,409 આંગણવાિી કેન્રોને FHTC પરૂા પાિવામાાં આવ્ર્યા 
હતા. 

જાહરે સાંસ્ટ્થાઓમાાં FHTC ની ઉપલબ્ધતા ચકાસવા માટે ઓડિટ દ્વારા સા્ં કુ્ત રીતે નમનૂા તપાસ 
કરારે્યલ 48  ગામોમાાં આવેલી જાહરે સાંસ્ટ્થાઓ જેમ કે શાળાઓ, આંગણવાિી કેન્રો (AWC), પેટા-
કેન્રો (SC) અને પાંચાર્યત ઇમારતોની મલુાકાત લેવામાાં આવી. 48 પરીક્ષણ-ચકાસારે્યલ ગામોની 
જાહરે સાંસ્ટ્થાઓમાાં FHTC ની ઉપલબ્ધતાની મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.11 માાં આપવામાાં આવી છે:  

કોષ્ટક 3.11: જાન્્ આરી 2025 ની સ્સ્ટ્થમતએ નમનૂા તપાસ કરાયેલ ગાિોિાું જાહરે સુંસ્ટ્થાઓિાું ઉપલબ્ધ 
FHTCs ની સુંખ્યા  

જજલ્લાન ું નાિ  મ લાકાત 
કરાયેલ 

શાળાઓની 
સુંખ્યા  

FHTCs 
ધરાવતી 
શાળાઓની 
સુંખ્યા  

મ લાકાત 
કરાયેલ  
AWCs ની 
સુંખ્યા   

FHTCs 
ધરાવતી 
AWCs ની 
સુંખ્યા   

મ લાકાત 
કરાયેલ 
SCs ની 
સુંખ્યા  

FHTCs 
ધરાવતી 
SCs ની 
સુંખ્યા  

અમરેલી  07 07 13 13 02 02 
આણાંદ  10 10 13 12 01 01 
ભરુચ  13 12 14 13 01 00 
દાહોદ  11 03 12 05 01 00 
ગાાંધીનગર  11 11 13 11 04 03 
પાટણ  11 11 12 10 05 05 

કુલ  63 54 77 64 14 11 
(સ્ત્રોત : નમનૂા તપાસ કરાયેલ ગાિોની જાહરે સુંસ્ટ્થાઓની ર્ૌમતક ચકાસણી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક 3.11 પરથી જોઈ શકાર્ય છે કે - 
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• નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગામોમાાં ક્સ્ટ્થત, નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 63 શાળાઓમાાંથી  
નવ શાળાઓમાાં (14.29 ટકા) FHTCs ઉપલબ્ધ ન હતા. આ નવ શાળાઓમાાં 
2024-25ના શૈક્ષલણક વર્ામાાં 987 છોકરાઓ અને 1,080 છોકરીઓ નોંધારે્યલ હતી. 

• નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 77 AWCsમાાંથી 13 AWCsમાાં (16.88 ટકા)  FHTCs ઉપલબ્ધ 
ન હતા. વર્ા 2024-25 દરમમર્યાન આ 13 AWCs માાં 286 છોકરાઓ અને 284 છોકરીઓ 
નોંધારે્યલ હતી. 

• નમનૂા તપાસ કરારે્યલલ 48 ગામોના નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 14 SCs માાંથી ત્રણ SCs 
(27.08 ટકા) માાં FHTCs ઉપલબ્ધ ન હતા.   

• નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગ્રામ પાંચાર્યતોમાાંથી 13 પાંચાર્યત લબષ્લ્િિંગમાાં (27.08 ટકા) 
FHTCs ઉપલબ્ધ ન હતા.  

આ એવા ક્ષેત્રો તરફ મનદેશ કરે છે કે જ્ર્યાાં સાંબાંમધત અમધકારીઓ દ્વારા વધ ુપ્રર્યાસોની જરૂર છે. 

રાજ્ર્ય સરકારે ઓગષ્ટ 2025માાં જણાવ્્ ુહત ુાં કે JJM અંતગાત ગામ-આધાડરત ર્યોજના માટે જ્ર્યારે 
આર્યોજન કરવામા આવ્્ુાં હત ુાં ત્ર્યારે દરેક જાહરે સાંસ્ટ્થાઓને આવરી લેવામા આવી હતી. સરકારે 
એમ પણ જણાવ્્ ુહત ુાં કે પણુા થરે્યલ ગ્રામ આધાડરત ર્યોજનાઓના હસ્ટ્તાાંતરણ બાદ જે તે ગ્રામ 
પાંચાર્યત નવી જાહરે સાંસ્ટ્થાઓમાાં FHTCs પરૂા પિેલ છે તે સમુનમિત કરવા માટે જવાબદાર હતી.  
રાજ્ર્ય સરકારે વધમુાાં જણાવ્્ ુહત ુાં કે જ્ર્યાાં FHTCs ઉપલબ્ધ ન હતા, તેવી સાંસ્ટ્થાઓમાાં પાણી 
માટેના તેમના પોતાના સ્ત્રોત હતા,  અને તે જગ્ર્યાએ પીવાના પાણીની પર્યાાપ્ત સગવિતાઓ 
હતી.   

રાજ્ર્ય સરકારનો જવાબ પ્રતીમત જનક નથી, કારણ કે WASMO ના અમધકારીની હાજરીમાાં ઓડિટ 
દ્વારા જાહરે સાંસ્ટ્થાઓની  હાથ ધરવામાાં આવેલ ભૌમતક ચકાસણીમાાં એ પષુ્ષ્ટ થરે્યલ કે ગામની આ 
સાંસ્ટ્થાઓમાાં FHTCs હતા નહીં. ખાસ કરીને નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 64 શાળાઓમાાંથી નવ, 
77 AWCs માાંથી 13, અને 14 SCs માાંથી ત્રણમા FHTCs ઉપલબ્ધ ન હતા.    

3.2.4 િલ્ટી-મવલેજ યોજનાઓ/પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ દ્વારા ગાિોને પાણી 
પ રવઠો  

મવભાગ દ્વારા પરૂી પાિવામા આવેલ માડહતી અનસુાર રાજર્યમાાં 18,152 ગામો55 હતા. જેમાથી 
જુલાઈ 2025 સધુીમાાં, 15,775 ગામો પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (RWSSs) દ્વારા આવરી 
લેવામાાં આવ્ર્યા હતા, જ્ર્યારે બાકીના 2,377 ગામોમાાં નળ જોિાણો હોવા છતાાં, તેઓ સ્ટ્થામનક સ્ત્રોતો 
અથવા ખલુ્લા કૂવા, બોરવેલ, ટયબુવેલ, તળાવ વગેરે જેવા ભગૂભાજળ પર આધાડરત હતા. 
વધમુાાં, RWSSs દ્વારા આવરી લેવામાાં આવેલા 15,775 ગામોમાાંથી, 12,104 ગામોને RWSSs 
દ્વારા પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં. બાકીના 3,671 ગામોમાાં (23.27 ટકા) RWSSs ના મવસ્ટ્તરણ 
કાર્યો હાથ ધરવામાાં આવ્ર્યા હોવા છતાાં, 1,983 ગામોમાાં (12.57 ટકા)પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં 
ન હત ુાં કારણ કે તેમાાં ઓછા દબાણ, ક્ષમતગ્રસ્ટ્ત પાઇપલાઇનો, આંતડરક પાઇપ નેટવકાનો અભાવ 

 
55  અહીં ગામોની કુલ સાંખ્ર્યા ફકરા 3.2.2 માાં દશાાવેલ ગામોની સાંખ્ર્યા સાથે મેળ ખાતી નથી કારણ કે ફકરા 2.5 માાં 

દશાાવ્ર્યા મજુબ માડહતીનો સ્ત્રોત અલગ હતો. 
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અથવા સ્ત્રોત પર અપરૂત ુાં પાણી જેવી ટેકમનકલ સમસ્ટ્ર્યાઓ હતી જ્ર્યારે 1,688 ગામોમાાં 
(10.70 ટકા), ગ્રામ પાંચાર્યતો RWSS માાંથી પાણીનો ઉપર્યોગ કરવા તૈર્યાર ન હતી. 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં 31 માચા 2024 સધુીમાાં, 3,158 ગામો હતા. જેમાાંથી, 2,424 
ગામો (76.76 ટકા) 59 ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (RWSSs) દ્વારા આવરી લેવામાાં આવ્ર્યા 
હતા, જ્ર્યારે બાકીના 734 ગામો (23.24 ટકા) પાણીના અન્ર્ય સ્ત્રોતો પર આધાર રાખતા હતા. 
ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે 2,424 ગામોમાાંથી 1,892 (78.05 ટકા) ગામોને RWSS દ્વારા પાણી પરુૂાં 
પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં. બાકીના 532 ગામોમાાંથી, 318 ગામો (13.12 ટકા) ટેકમનકલ સમસ્ટ્ર્યાઓના 
કારણે RWSS પાણી મેળવી રહ્યા ન હતા જ્ર્યારે 214 ગામો (8.83 ટકા) એ RWSSs માાંથી પાણી 
ન લેવાનુાં પસાંદ ક્ુું, ભલે તે ઉપલબ્ધ હત ુાં. આ છ જજલ્લાઓમાાં RWSSs દ્વારા પાણીના વ્ર્યાપની 
મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.12 માાં દશાાવેલ છે. 

કોષ્ટક 3.12: િાચમ 2024 સ ધીિાું પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ દ્વારા ગાિોનો વ્યાપ 
જજલ્લાનુાં 

નામ  
જીલ્લાિાું56 
ગાિોની 
સુંખ્યા  

જીલ્લાિાું 
RWSSs 
ની સુંખ્યા  

RWSS અંતગમત  
આવરી લેવાયેલ 
ગાિોની સુંખ્યા 

(ટકાવારી)  

અંતગમત આવરી 
લેવાયેલ ન હોય 
તેવા ગાિોની 

સુંખ્યા  
(ટકાવારી) 

તકનીકી 
સિસ્ટ્યાને કારણે 

પાણી ન 
િેળવતા 

ગાિોની સુંખ્યા 
(ટકાવારી) 

RWSS અંતગમત 
સ્ટ્વેચ્છાએ પાણી 
ન િેળવતા 

ગાિોની સુંખ્યા  
(ટકાવારી) 

અમરેલી  612 11 612 (100) 00 46 (07.52) 117 (19.12) 
આણાંદ  357 11 139 (38.94) 218 (61.06) 39 (28.06) 24 (17.27) 
ભરુચ  647 15 401 (61.98) 246 (38.02) 76 (18.95) 30 (7.48) 
દાહોદ  741 12 471 (63.56) 270 (36.44) 12 (2.55) 00 
ગાાંધીનગર  291 04 291(100) 00 121(41.58) 28 (9.62) 
પાટણ  510 06 510 (100) 00 24 (4.71) 15 (2.94) 

કુલ  3,158 59 2,424 (76.76) 734 (23.24) 318 (13.12) 214 (8.83) 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓની GWSSB દ્વારા પરૂી પાડવાિાું આવેલ િાહતેી) 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓના 214 ગામો (8.83 ટકા) માાં સમદુાર્ય, 
પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (RWSSs) માાંથી પાણી લેવા તૈર્યાર ન હતો, જ્ર્યારે આ 
ર્યોજનાઓ દ્વારા શદુ્દ અને પીવાલાર્યક પાણીની ઉપલબ્ધતા હતી. આ મખુ્ર્યત્વે અસરુલક્ષત પાણીના 
જોખમો અને શદુ્ધદ્દકરણ કરારે્યલા પરુવઠાના ફાર્યદાઓ મવશે માડહતી, મશક્ષણ અને સાંદેશાવ્ર્યવહાર 
(IEC) પ્રવમૃત્તઓની અસરકારકતાના અભાવને આભારી હોઈ શકે છે. વધમુાાં, એવુાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં 
કે ગ્રામ પાંચાર્યતોને RWSSs પાણી મેળવવા માટે વપરાશકતાા શલુ્ક ચકૂવવો પિે છે, જેના 
પડરણામે ર્યોજનાનો મવકલ્પ પસાંદ ન કરવામાાં આવ્ર્યો હોર્ય શકે છે, ખાસ કરીને જ્ર્યારે વૈકચ્લ્પક 
સ્ત્રોતો આસાનીથી ઉપલબ્ધ હતા. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે પાણી પરુવઠા સાંબાંમધત ટેકમનકલ સમસ્ટ્ર્યાઓના 
ઉકેલ માટે, પ્રાદેમશક પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓનુાં મવસ્ટ્તરણ, અમલીકરણના તબક્કામાાં અથવા 
આર્યોજનના સ્ટ્તરે છે IEC પ્રવમૃત્તઓ અંગે, સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં કે મનર્યમમત જાગમૃત અલભર્યાનો 
અને IEC પ્રવમૃત્તઓ છતાાં, સાાંસ્ટ્કૃમતક અને વતાણકૂીર્ય પ્રથાઓથી ગ્રામજનોનો પ્રમતકાર અસરગ્રસ્ટ્ત 

 
56  જજલ્લાઓમાાં ગામિાઓની સાંખ્ર્યા (કોષ્ટક 3.9 િાું 3,125) અને (કોષ્ટક 3.12 િાું 3,158)  મેળ ખાતી નથી કારણ કે 

ફકરા 2.5 માાં દશાાવ્ર્યા મજુબ માડહતીનો સ્ત્રોત અલગ હતો. 
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હોર્ય છે. એવુાં પણ કહવેામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે વતાણકૂીર્ય પડરવતાન એક ક્રમમક પ્રડક્રર્યા છે અને તેને 
સ્ટ્વીકારી લેવાની માત્રા સમદુાર્યો પ્રમાણે અલગ અલગ હોર્ય છે. સરકારે એ પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે 
લોકોમાાં લલક્ષત જાગમૃત અને સહભાલગતા વધે તે માટેના પગલાાં લેવાની પહલે દ્વારા સમદુાર્યની 
સ્ટ્વીકૃમત સધુારવાના પ્રર્યાસો ચાલી રહ્યા છે  

3.2.4.1  ગાિોને MVS/RWSS દ્વારા ગાિોના સમ્પ સ ધી પાણી પ રવઠાની િાત્રા (જથ્થો) 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓમાાં RWSSs દ્વારા ગામોમાાં મવભાગ દ્વારા ત્રણ મડહના (મે 2023, જૂન 
2023 અને ડિસેમ્બર 2023) માટે પરૂા પાિવામાાં આવેલા પાણી પરુવઠાના આંકિાની ઓડિટ 
પરીક્ષણમાાં તપાસ કરવામાાં આવી. આ માડહતીના મવશ્લેર્ણમાાં જાણવા મળ્ુાં કે 58 થી 64 ટકા 
ગામોને મડહનાના બધા ડદવસો માટે પાણી પરુવઠો મળતો હતો. પચીસ થી 31 ટકા ગામોને 26 
થી 30 ડદવસ સધુી પાણી મળતુાં હત ુાં, જે ટૂાંકા ગાળાના મવક્ષેપો દશાાવે છે. વધમુાાં, આશરે 10 ટકા 
ગામોને 25 ડદવસ કે તેથી ઓછા સમર્ય માટે પાણી મળતુાં હત ુાં. 

નીચે આપેલ ચાટમ 3.4 પસાંદ કરેલા મડહનાઓ દરમમર્યાન નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાં 
RWSS દ્વારા પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવેલા ડદવસોની સરખામણીમાાં ગામિાઓની સાંખ્ર્યાનો સારાાંશ 
દશાાવે છે. જજલ્લાવાર અને મડહનાવાર મવગતો પહરમશષ્ટ 3.6 માાં આપવામાાં આવી છે. 

ચાટમ  3.4: નમનૂા તપાસ કરાયેલ જજલ્લાઓિાું RWSS તરફથી પાણી પ રવઠો પરૂો પડાયેલ 
હદવસો અને તે િેળવનારા ગાિોની સુંખ્યા  

(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કરાયેલ GWSSB દ્વારા આપવાિાું આવેલ િાહહતી) 

વધમુાાં ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાંથી બે જજલ્લાઓ નામે 
અમરેલી અને દાહોદમાાં 60 ટકા થી ઓછા ગામોએ મડહનાના બધાજ ડદવસો પાણી પરુવઠો 

મેળવ્ર્યો હતો.  

અમરેલી અને દાહોદ જજલ્લામાાં મે 2023 માાં, અનકુ્રમે 17.81 ટકા અને 31.05  ટકા ગામોને દરરોજ 
પાણી મળતુાં હત ુાં. અમરેલી અને દાહોદ જજલ્લામાાં જૂન 2023 માાં, અનકુ્રમે 17.77 ટકા અને 
57.84 ટકા ગામોને દરરોજ પાણી મળતુાં હત ુાં. અમરેલી અને દાહોદ જજલ્લામાાં ડિસેમ્બર 2023 માાં, 
અનકુ્રમે 17.92 ટકા અને 24.18 ટકા ગામોને દરરોજ પાણી મળતુાં હત ુાં. 
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આમ, એવુાં તારણ કાઢી શકાર્ય છે કે નમનૂા-તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓના કેટલાક ગામોને 
મનર્યમમત પાણી પરુવઠો મળી રહ્યો ન હતો. 

રાજ્ર્ય સરકારે જવાબ આપ્ર્યો (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે જૂની પાઇપલાઇનો અને પક્મ્પિંગ મશીનરીને 
કારણે, પાણી પરુવઠા મવસ્ટ્તારને ઝોનમાાં મવભાજજત કરવામાાં આવ્ર્યો છે જેથી દરેક પડરવારો માટે 
સતત દબાણ જાળવી શકાર્ય, જેના કારણે એકાાંતરે પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવી રહ્ુાં છે. એવુાં પણ 

કહવેામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે પાણી એકાાંતરે પરુૂાં પાિવામાાં આવે છે, પરાંત ુબે ડદવસનો જથ્થો તે જ  
ડદવસે પરૂો પાિવામાાં આવે છે.  

સરકારે એ પણ ઉમે્ુું હત ુાં કે છેવાિાના ગામો અને ટેકમનકલ સમસ્ટ્ર્યાઓ ધરાવતા ગામોમાાં 
સમસ્ટ્ર્યાઓના મનવારણ માટે, હાલના RWSSs ના મવસ્ટ્તરણ માટે અથવા નવી RWSSs ર્યોજના 
પહલેાથી જ હાથ ધરવામાાં આવી હતી. 

3.2.4.2  નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રિાલણત ગાિોિાું પાણી પ રવઠાની િાત્રા (જથ્થો) 

જલ જીવન મમશન (JJM) માગાદમશિકા અનસુાર, આ કાર્યા�મનો ઉ�ે�ર્ય ગ્રામીણ પડરવારોને 
મનર્યમમત ધોરણે મનધાાડરત ગણુવત્તાની પરૂતી માત્રામાાં પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવાનો છે. 

ઓક્ટોબર 2024 થી જાન્્આુરી 2025 દરમમર્યાન નમનૂા-તપાસેલ ગામોની 48 પાણી 
સમમમતઓ/ગ્રામ પાંચાર્યતો દ્વારા આપવામાાં આવેલી માડહતી મજુબ, ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે 25 
(52 ટકા) ગામોમાાં મનર્યમમતપણે દૈમનક ધોરણે પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં. 48 નમનૂા-તપાસ 
કરારે્યલા ગામોમાાં પીવાના પાણી પરુવઠાની માત્રા નીચે કોષ્ટક 3.13 માાં આપવામાાં આવી છે: 

કોષ્ટક 3.13 : ઓક્ટોબર 2024 થી જાન્્ આરી 2025 દરમિયાન નમનૂા-તપાસ 
કરાયેલા ગાિોિાું પીવાના પાણીના પ રવઠાની િાત્રા (જથ્થો) 

જજલ્લાન ું નાિ  

નમનૂા તપાસ 
કરાયેલ 
ગાિોની 
સુંખ્યા  

પીવાના પાણીના પ રવઠાની િાત્રા (જથ્થો)  

દૈમનક  એકાુંતર 
હદવસે  

3-4 
હદવસે  

8-10 
હદવસે  

પ રવઠો 
પરૂો ન 
પડાયો  

અમરેલી  08 02 02 03 01 00 
આણાંદ  08 07 01 00 00 00 
ભરુચ  08 06 02 00 00 00 
દાહોદ  08 00 04 00 00 04 
ગાાંધીનગર  08 08 00 00 00 00 
પાટણ  08 05 03 00 00 00 

કુલ  48 28 12 03 01 04 
(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કરાયેલ પાણી સમિમતઓ દ્વારા પરૂી પાડવાિાું આવેલ િાહહતી) 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે દાહોદ જજલ્લાના ચાર ગામોમાાં57 પાણી પરુવઠો નથી. વધમુાાં, ભરૂચના 
ત્રણ ગામો58 અને અમરેલી જજલ્લાના એક ગામ59માાં, પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં પાણી પીવાલાર્યક ન 

 
57  (i) ભોરવા ગામનુાં તાલબ ફલળર્યા, (ii) પીપલા પાણી, (iii) ઉલકાદર અને (iv) વટેિા. 
58  (i) અમદાળા, (ii). ઝમિી, અને (iii) ઝાાંગર. 
59   વઘાણીર્યા. 
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હતુાં અને પીવા મસવાર્ય અન્ર્ય હતેઓુ માટે ઉપર્યોગમાાં લેવાત ુાં હત ુાં. તેવી જ રીતે, નમનૂા-તપાસ 
કરારે્યલા 48 ગામોમાાંથી ત્રણ ગામોને 3-4 ડદવસના અંતરાલ પર પાણી મળ્ુાં. 

• અમરેલી (બાવિી) ના એક ગામને 8-10 ડદવસની અંતરાલ પર પીવાના પાણીનો 
પરુવઠો મળે છે, જોકે પીવાના પાણી મસવાર્ય અન્ર્ય હતેઓુ માટે લબન-પીવાલાર્યક પાણી 
મનર્યમમતપણે પરુૂાં પાિવામાાં આવે છે. 

• નમનૂા-તપાસ કરારે્યલા 48 ગામોમાાંથી 12 ગામો (25 ટકા) ને એકાાંતરે પીવાના પાણીનો 
પરુવઠો મળે છે. 

• લાભાથી સવેક્ષણ દરમમર્યાન, 960 લાભાથીઓમાાંથી 391 (40.73 ટકા) લાભાથીઓએ 
જણાવ્્ુાં હત ુાં કે દૈમનક પાણી પરુવઠો મળતો નથી. 

રાજ્ર્ય સરકારે (ઓગસ્ટ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ગામ-આધારીત પાણી પરુવઠા ર્યોજના પણૂા થર્યા 
પછી, તે ગ્રામ પાંચાર્યત દ્વારા ચલાવવામાાં આવે છે. ગ્રામ પાંચાર્યત પાણી પરુવઠાને ઝોન પ્રમાણે 
અને માત્રા સડહત મવતરણ વ્ર્યવસ્ટ્થા નક્કી કરે છે. સરકારે વધમુાાં જણાવ્્ુાં હત ુાં કે જે ગામોમાાં 

RWSS જોિાણ પ્રડક્રર્યાનુાં કામ ચાલી રહ્ુાં છે, ત્ર્યાાં સ્ટ્થામનક/પોતાના સ્ત્રોત દ્વારા મનર્યમમત પાણી 
પરુવઠો ઉપલબ્ધ કરાવવામાાં આવે છે. 

જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે GWSSB એ ફકરા 3.2.4.1 માાં જણાવ્ર્યા મજુબ, RWSS થી 
ગામોના સમ્પ સધુી દૈમનક પરુવઠો સમુનમિત કર્યો ન હતો. વધમુાાં, તે મનર્યમમત ધોરણે પરૂતા 
પ્રમાણમાાં પાણી (ઓછામાાં ઓછાં 55 LPCD) પરુૂાં પાિતા ન હત ુાં. 

3.2.4.3 જાહરે સુંસ્ટ્થાઓિાું પીવાના પાણીના પ રવઠાની િાત્રા (જથ્થો) 

નમનૂા-તપાસ કરારે્યલ જાહરે સાંસ્ટ્થાઓની ભૌમતક ચકાસણી દરમમર્યાન, ઓડિટમાાં જાહરે 
સાંસ્ટ્થાઓમાાં પીવાના પાણીના પરુવઠાનુાં અમનર્યમમત આવતાન જોવા મળ્ુાં, જેમ કે નીચે 
કોષ્ટક 3.14 માાં દશાાવવામાાં આવ્્ુાં છે: 

કોષ્ટક 3.14: જાન્્ આરી 2025 મ જબ જાહરે સુંસ્ટ્થાઓિાું પીવાના પાણીના પ રવઠાન ું આવતમન 

સુંસ્ટ્થાનો પ્રકાર  નળ જોડાણો 
સાથેની સુંસ્ટ્થાઓ  

દૈમનક 
પાણી 
પ રવઠો  

એકાુંતરે 
પાણી 
પ રવઠો  

2-3 
હદવસના 
અંતરાલે 
પાણી 
પ રવઠો  

સાપ્તાહહક 
પ રવઠો  

પાણી 
પ રવઠો ન 

પરૂો 
પડાયો  

શાળાઓ 54 42 07 03 00 02 
AWCs 64 43 12 02 01 06 

પેટા-કેન્િો (SCs) 11 07 03 01 00 00 
(સ્ત્રોત: જાહરે સુંસ્ટ્થાઓની સુ્ં  ક્ત ર્ૌમતક ચકાસણી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક દશાાવે છે કે નમનૂા-તપાસેલ  48 ગામોમાાં બે શાળાઓ અને છ આંગણવાિી 
કેન્રોમાાં પાણી પરુવઠો નહોતો. વધમુાાં, સાત શાળાઓ, 12 AWCs અને ત્રણ SCs માાં એકાાંતરે 
પીવાના પાણીનો પરુવઠો મળતો હતો. 

ઉપરોક્ત હકીકત એ સચૂવે છે કે હજુ પણ સધુારા માટે અવકાશ છે.  
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રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુ હત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે ગ્રામ-આધાડરત પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓનુાં 
સાંચાલન ગ્રામ પાંચાર્યત દ્વારા કરવામાાં આવે છે, અને પાણી પરુવઠાની માત્રા તેમના દ્વારા નક્કી 
કરવામાાં આવે છે. 

જવાબ પ્રતીમત જનક નથી કારણ કે ફકરા 3.2.4.1 માાં જણાવ્ર્યા મજુબ, GWSSB એ RWSS થી 
ગામિાના સમ્પ સધુી દૈમનક પરુવઠો સમુનમિત કર્યો ન હતો. વધમુાાં, તે મનર્યમમત ધોરણે (ઓછામાાં 
ઓછાં 55 LPCD). 

3.2.5 નમનૂા-તપાસેલ પ્રિાલણત ગાિોિાું પીવાના પાણી પ રવઠાનો જથ્થો 

JJM માગાદમશિકા જણાવે છે કે દરેક ગ્રામીણ પડરવારને દરરોજ ઓછામાાં ઓછાં માથાદીઠ 55 લલટર 
(lpcd) પીવાનુાં પાણી મળવુાં જોઈએ. માગાદમશિકામાાં દરેક વ્ર્યક્ક્તગત ઘરેલુાં જોિાણો માટે પાણીના 
મીટર લગાવવાની પણ જરૂર છે. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે નમનૂા-તપાસેલ ગામોમાાં પાણીના 
મીટર ન તો ગ્રામ્ર્ય સ્ટ્તરના માળખા પર સ્ટ્થામપત કરવામાાં આવ્ર્યા હતા કે ન તો ઘરેલ ુસ્ટ્તરે. 
પડરણામે, નમનૂા-તપાસ કરારે્યલા ગામોમાાં ફાંક્શનલ હાઉસહોલ્િ ટેપ કનેક્શન (FHTCs) દ્વારા પરૂા 
પાિવામાાં આવતા પીવાના પાણીની માત્રા(જથ્થો) ઓડિટ ચકાસી શક્યુાં નહીં. 

આ અંતરને દૂર કરવા માટે, ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વ્ર્યવસ્ટ્થા બોિા (GWSSB) એ ચાર 
જજલ્લાઓ (બોટાદ, ગાાંધીનગર, પોરબાંદર અને રાજકોટ) માાં 525 પાણી મીટર સ્ટ્થામપત કર્યાા હતા 
કે જ્ર્યાાં ગામોના સમ્પ પર પાણી પહોંચાિવામાાં આવે છે. આ વર્ા 2021-22 માાં પ્રાર્યોલગક ધોરણે 
વાસ્ટ્તમવક-સમર્યમાાં પાણી પરુવઠા દેખરેખને સરળ બનાવવા માટે કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં. ઓડિટ 
ચકાસણી માટે GWSSB દ્વારા વર્ા 2022-23 અને વર્ા 2023-24 ના સમર્યગાળા માટે 493 
મીટરનો િેટા પરૂો પાિવામાાં આવ્ર્યો હતો. ઓડિટમાાં માડહતીના મવશ્લેર્ણના પડરણામોનો સારાાંશ 
નીચે કોષ્ટક 3.15 માાં આપવામાાં આવ્ર્યો છે:  

કોષ્ટક 3.15:  પ્રાયોલગક ધોરણે પરૂા પાડવાિાું આવેલ ચાર જજલ્લાઓિાું પીવાના પાણીનો જથ્થો 

િાપદુંડ60 પાણીના 
િીટરની 
સુંખ્યા 

493 
િીટરની 
ટકાવારી 

24 મડહનામાાં61 પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત 55 લલટરથી ઓછો સરેરાશ દૈમનક પરુવઠો (lpcd) 
રેકોિા કરાર્યો 

193 39.15 

ઓછામાાં ઓછા એક પરૂા મડહના માટે શનૂ્ર્ય પાણી પરુવઠાવાળા મીટર (પરૂા 
મડહના માટે 0 lpcd; રેન્જ 1 થી 24 મડહના)62 

296 60.04 

સરેરાશ મડહનામાાં 50 ટકાથી વધ ુડદવસો માટે મીટર મનષ્ષ્ક્રર્ય રહ ેછે (સરેરાશ 
મીટરનો ઉપર્યોગ કર્યા ડદવસો પર કરવામાાં આવ્ર્યો હતો તેના આધારે)63 

199 40.37 

(સ્ત્રોત : GWSSB દ્વારા વોટર મિટર અંગે પરૂી પડાયેલ િાહહતીન ું ઓહડટ મવશ્લરે્ણ) 

 
60  ઓડિટ મવશ્લેર્ણ માટે, GWSSB દ્વારા પરૂા પાિવામાાં આવેલ 24 મડહનાની મીટર દ્વારા માપવામાાં આવેલ માડહતીને 

એક એક્સેલ વકાશીટમાાં એકમત્રત કરવામાાં આવી હતી. તેને ગામની વસ્ટ્તી િેટાશીટ સાથે મેળવવામાાં આવી હતી 
અને પીવોટ ટેબલનો ઉપર્યોગ કરીને સારાાંશ આપવામાાં આવ્ર્યો હતો. 

61  સતૂ્રનો ઉપર્યોગ કરીને સરેરાશ પરુવઠો પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત પ્રમત ડદવસ 55 લલટર કરતા ઓછો હોવાનુાં બહાર આવ્્ુાં છે(કુલ 
ડકલો લલટર × 1000) ÷ (વસ્ટ્તી × મડહનામાાં ડદવસો). 

62  જો કોઈ સાંપણૂા મડહનો દરેક ડદવસો માટે શનૂ્ર્ય પ્રવાહ દશાાવે છે, તો તેને શનૂ્ર્ય-પરુવઠા મડહના તરીકે ગણવામાાં આવે 
છે. 

63  જો પરુવઠો મડહનામાાં અિધાથી ઓછા ડદવસોમાાં થર્યો હોર્ય, તો તેને મડહનામાાં 50 ટકાથી વધ ુડદવસો માટે મનષ્ષ્ક્રર્ય 
તરીકે લચદ્ધિત કરવી.  
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GWSSB દ્વારા પરૂી પિારે્યલ માડહતીના આધારે, ઉપરોક્ત કોષ્ટક દશાાવે છે કે 24 મડહનાના 
સમર્યગાળામાાં 493 વોટર મીટર, 39.15 ટકા મીટર સરેરાશ દૈમનક પરુવઠો પ્રમત વ્ર્યક્ક્ત 
55 લલટરથી ઓછો દશાાવતા હતા. આ ઉપરાાંત, 60.04 ટકા મીટરમાાં ઓછામાાં ઓછા એક સાંપણૂા 
મડહના માટે પાણીનો વપરાશ શનૂ્ર્ય નોંધાર્યો હતો, અને 40.37 ટકા મીટર એક મડહનાની અંદર 
સરેરાશ અિધાથી વધ ુડદવસો માટે મનષ્ષ્ક્રર્ય હતા. 

નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગામોની ભૌમતક તપાસ દરમમર્યાન, પાણી સમમમતએ આપેલ માડહતી 
અનસુાર, જાન્્આુરી 2025માાં ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે 29 ગામો (60.42 ટકા) 55 lpcd કરતાાં 
વધારે પાણી પરુવઠો મેળવતા હતા., જ્ર્યારે 14 ગામો (29.17 ટકા) 40 અને 55 lpcd વચ્ચે, અને 
ચાર ગામોમાાં પાણી પરુવઠો પરૂો પાિવામાાં આવ્ર્યો ન હતો. દાખલા તરીકે, અમરેલી જજલ્લાના 
સલાિી ગામના, હનમુાન પરા જેવા ઉચાણ વાળા મવસ્ટ્તારમાાં 250 ઘરોને અપરૂતા ગરુુત્વાકર્ાણ 
પ્રવાહને કારણે 20 lpcd કરતા ઓછો પાણી પરુવઠો મળી રહ્યો હતો.  

લાભાથીઓના સવેક્ષણમા, 960 ઉત્તરદાતાઓમાાંથી 214 (22.30 ટકા) એ અપરૂતા પાણી 
પરુવઠાની જાણ કરી હતી જ્ર્યારે 679 ઉત્તરદાતાઓ (70.73 ટકા) એ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે પરૂો પાિવામાાં 
આવેલ પાણીનો જથ્થો પરૂતો હતો. બાકીના 67 ઉત્તરદાતાઓ (6.98 ટકા) પરૂતા પ્રમાણમાાં પાણી 
પરુવઠા અંગે જવાબ આપવા તૈર્યાર ન હતા. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે ગામમાાં ઘર દીઠ  મીટર આપવાનુાં કામ એ  ગ્રામ 
પાંચાર્યતની જવાબદારી છે અને મવભાગ/GWSSB ની તેમાાં કોઈ ભમૂમકા નથી. RWSS સ્ટ્તરે  મીટર 
પરૂા પાિવા અંગે, સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં કે રાજ્ર્યએ ગ્રીિ અને RWSS માાં બલ્ક મીટર સ્ટ્થામપત 
કરવાની પ્રડક્રર્યા શરૂ કરી દીધી છે અને વર્ા 2030 સધુીમાાં લક્ષર્યાાંક પ્રાપ્ત કરવાની ધારણા 
રાખવામા આવી છે. સરકારે વધમુાાં ઉમે્ુું હત ુાં કે, GWSSB એ 525 ગામોમાાં ગામ-આધાડરત 
ર્યોજનાઓમાાં પાણીના મીટર લગાવવા માટે એક પાર્યલોટ પ્રોજેક્ટ અમલમાાં મકૂ્યો હતો, જે 
ટેકમનકલી સાંતોર્કારક હતો, પરાંત ુલાભાથીઓની અમનચ્છા, બેદરકારી અને પ્રમતકારને કારણે તેને 
મોટા ઓપરેશનલ પિકારોનો સામનો કરવો પિયો હતો.  

3.2.6 પરૂા પાડવાિાું આવેલ પીવાના પાણીની ગ ણવત્તા   

JJM માગાદમશિકા અનસુાર, નળ જોિાણની કાર્યાક્ષમતામાાં અન્ર્ય બાબતોની સાથે પાણી મનધાાડરત 
ગણુવત્તાનુાં એટલે કે BIS: 10500 ધોરણો મજુબ હોવુાં જોઈએ.   

ઓક્ટોબર 2021 માાં GoI ના જળ શક્ક્ત માંત્રાલર્ય દ્વારા જારી કરારે્યલ IS 10500 અને પીવાના 
પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ અને દેખરેખ માળખામાાં64 ઉલ્લેલખત પાણીની ગણુવત્તાના ધોરણોમાાં બ ે
મર્યાાદાઓનો સમાવેશ થાર્ય છે: 'સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદા' અને 'અનમુમતપાત્ર મર્યાાદા'. સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદા 
મજુબ ના ધોરણો જાળવતુાં પાણી પીવાના હતે ુમાટે ર્યોગ્ર્ય માનવામાાં આવે છે. તેમ છત્તા, જો 
પાણીનો કોઈ વૈકચ્લ્પક સ્ત્રોત ઉપલબ્ધ ન હોર્ય (પીવાના પાણી પરુવઠા માટે), તો સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદા 
કરતાાં વધારે ધોરણો ધરાવતા હોવા છતા અનમુમતપાત્ર મર્યાાદા તરીકે સચૂવવામાાં આવે છે એટલે 

 
64     ભારત સરકારના જળ શક્ક્ત માંત્રાલર્ય દ્વારા 2021 માાં જારી કરારે્યલ પીવાના પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ અને દેખરેખ 

રેમવકા (DWQMSF) જળ જીવન મમશન હઠેળ ગ્રામીણ મવસ્ટ્તારોમાાં સરુલક્ષત પીવાના પાણીની ખાતરી કરવા માટે 
માગાદમશિકા પ્રદાન કરે છે. તે અન્ર્ય બાબતો ઉપરાાંત પ્રર્યોગશાળાઓ દ્વારા પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ અને સમદુાર્યો 
દ્વારા દેખરેખ માટેની પ્રડક્રર્યાઓને વ્ર્યાખ્ર્યામર્યત કરે છે. 
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કે ર્યોગ્ર્ય પાણીના સ્ત્રોતની ઉપલબ્ધતાના અભાવને કારણે વધારે ધોરણો ધરાવતા હોવા છતા 
પીવાના હતે ુમાટે પાણીનો ઉપર્યોગ કરી શકાર્ય.  અનમુમતપાત્ર  મર્યાાદાના ધોરણ થી વધારે 
ધોરણો ધરાવતુાં પાણી પીવા માટે ર્યોગ્ર્ય માનવામાાં આવતુાં નથી. આ ધોરણો નીચે કોષ્ટક 3.16િાું 
દશાાવવામાાં આવેલ છે: 

કોષ્ટક 3.16: IS 10500 મ જબ પાણીની ગ ણવત્તા િાટેના નક્કી કરાયેલ ધોરણો  

લાક્ષલણકતા  એકિ  જરૂરી 
(સ્ટ્વીકાયમ 
િયામદા) 

અન િમતપાત્ર 
િયામદા (વૈકલ્લ્પક 
સ્ત્રોતનાું અર્ાવે) 

કલર/રુંગ  Hazen units (HU) 05 15 
મેલા પણુાં  Nephelometric Turbidity 

Units (NTU) 
01 05 

pH - 6.5 – 8.5 6.5 – 8.5 
TDS mg/l 500 2000 
કુલ Hardness (CaCO3 તરીકે) સખ્તાઈ mg/l  200 600 
કેલશ્ર્યમ (Ca તરીકે) mg/l  75 200 
મેગ્નેશ્ર્યમ  (Mg તરીકે) mg/l  30 100 
ક્લોરાઈડ  mg/l 250 1000 
સલ્ફેટ  mg/l 200 400 
નાઇરેટ  ( NO3 તરીકે) mg/l  45 45 
ફ્લોરાઈિ  mg/l 01 1.5 
કુલ આલ્કલાઇમનટી (CaCO3 તરીકે) mg/l  200 600 

(સ્ત્રોત: પાણીની ગ ણવત્તા દેખરેખ િાળખ ું અને IS 10500) 

સા્ં કુ્ત ભૌમતક ચકાસણીના ભાગ રૂપે, છ જજલ્લાઓના 48 નમનૂા-તપાસેલ ગામોમાાંથી 88 પાણીના 
નમનૂાઓ WASMO અમધકારીઓ દ્વારા ઓડિટની હાજરીમાાં પીવાના પાણી પરુવઠાના સ્ત્રોત (ભગૂભા 
સમ્પ, બોરવેલ, ટયબુવેલ, વગેરે) માાંથી એકમત્રત કરવામાાં આવ્ર્યા હતા અને પાણીની ગણુવત્તાના 
પરીક્ષણ માટે સાંબાંમધત જજલ્લા સ્ટ્તરીર્ય પ્રર્યોગશાળાઓ (DLLs) ને આપવામાાં આવ્ર્યા હતા. એકમત્રત 
કરારે્યલા અને સાંબાંમધત DLLs માાં પરીક્ષણ કરારે્યલા નમનૂાઓના પડરણામો પહરમશષ્ટ 3.7 માાં 
આપવામાાં આવ્ર્યા છે. 

ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે, નમનૂા-તપાસ કરારે્યલા ગામોમાાંથી એકમત્રત કરારે્યલા 88 પાણીના 
નમનૂાઓમાાંથી, સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદા મજુબ, 10 નમનૂા (11.36 ટકા) પીવાના હતે ુમાટે ર્યોગ્ર્ય જણાર્યા 
હતા જ્ર્યારે 78 નમનૂા (88.64 ટકા) અર્યોગ્ર્ય જણાર્યા હતા.  

સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદાને ધ્ર્યાનમાાં લેતા, 66 નમનૂાઓ (75 ટકા) પીવાના હતે ુમાટે ર્યોગ્ર્ય જણાર્યા અને 
બાકીના 22 નમનૂાઓ (25 ટકા) અર્યોગ્ર્ય જણાર્યા હતા  

વધમુાાં, સાત ગામો65માાં, સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદા સામે મલૂ્ર્યાાંકન કરવામાાં આવ્્ુાં ત્ર્યારે પરીક્ષણ કરારે્યલા 
તમામ 11 નમનૂા પીવાના હતે ુમાટે અર્યોગ્ર્ય હતા. પાણીની ગણુવત્તાના મવશ્લેર્ણમાાં જાણવા મળ્ુાં 
કે મનધાાડરત મર્યાાદા કરતાાં વધ ુપિતા પડરમાણોમાાં કુલ હાિાનેસ (65 ટકા નમનૂાઓમાાં), ટલબિડિટી 
(63 ટકા), કુલ ઓગળેલા ઘન પદાથો (TDS) અને કુલ ક્ષારતા (56 ટકા દરેક), અને 
મેગ્નેમશર્યમની હાજરી (50 ટકા)નો સમાવેશ થાર્ય છે.   

 
65  (i). અદ્રજુ, (ii) અકલેરા, (iii) અડહમા, (iv) બધેુજ, (v) પીપલ પાની, (vi) ઝાબ ુઅને (vii) ઝાાંગાર. 
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સ્ટ્વીકાર્યા અને અનમુમતપાત્ર મર્યાાદાના આધારે જજલ્લાવાર એકમત્રત કરારે્યલા અને ર્યોગ્ર્ય અને 
અર્યોગ્ર્ય જણારે્યલા પાણીના નમનૂાઓની મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.17 માાં આપવામાાં આવી છે.: 

કોષ્ટક 3.17: નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાું સ્ટ્વીકાયમ અને અન િમતપાત્ર િયામદાના આધારે એકમત્રત કરાયેલા 
નમનૂાઓની જજલ્લાવાર મવગતો અને તેિના પહરણાિો 

જજલ્લો  સ્ટ્વીકાયમ િયામદા  અન િમતપાત્ર િયામદા  
યોગ્ય અયોગ્ય ક લ યોગ્ય અયોગ્ય ક લ 

અમરેલી  00 11 11 09 02 11 
આણાંદ  00 15 15 09 06 15 
ભરુચ  06 14 20 14 06 20 
દાહોદ  04 09 13 08 05 13 
ગાાંધીનગર  00 08 08 08 00 08 
પાટણ  00 21 21 18 03 21 
કુલ  10 78 88 66 22 88 
ટકા  11.36 88.64 100 75 25 100 

(સ્ત્રોત : નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાુંથી એકમત્રત કરાયેલા નમનૂાઓના લેબ અહવેાલો) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક 3.17 દશાાવે છે કે ચાર જજલ્લાઓ (અમરેલી, આણાંદ, ગાાંધીનગર અને પાટણ) 
ના દરેક નમનૂા સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદાના આધારે અર્યોગ્ર્ય જણાર્યા હતા. વધમુાાં, આણાંદ, દાહોદ અને 
ભરૂચ જજલ્લામાાં અનકુ્રમે 40, 38 અને 30 ટકા નમનૂાઓ અનમુમતપાત્ર મર્યાાદાના આધારે અર્યોગ્ર્ય 
જણાર્યા હતા. 

એ ઉલ્લેખનીર્ય છે કે આણાંદ જજલ્લાનો ઉમરેઠ તાલકુો મખુ્ર્યત્વે ભગૂભાજળ સ્ત્રોતો પર આધાર રાખે 
છે કારણ કે RWSS કાર્યારત નથી (ફકરા 3.1.2.3 માાં ચચાા કર્યાા મજુબ).  DLL આણાંદે આ તાલકુાના 
વર્ા 2022-23માાં 649 અને વર્ા 2023-24માાં 341 પાણીના નમનૂાઓનુાં પરીક્ષણ ક્ુું હત ુાં. 
પ્રર્યોગશાળાના અહવેાલ મજુબ, આ નમનૂાઓમાાંથી, વાર્ા 2022-23માાં 328 નમનૂાઓ 
(50.54 ટકા) અને વર્ા 2023-24માાં 194 નમનૂાઓ (56.89 ટકા) નાઈરેટ સ્ટ્તર માટે માન્ર્ય 
મર્યાાદા ઓળાંગી ગર્યા હતા. તેથી, આ નમનૂાઓ ઉચ્ચ નાઈરેટ સાાંરતાને કારણે પાણીની 
ગણુવત્તાના ધોરણોનુાં પાલન કરતા ન હોવાનુાં જણા્ુાં હત ુાં.  

વધમુાાં, લાભાથી સવેક્ષણ દરમમર્યાન, સવે કરારે્યલા 960 માાંથી 225 લાભાથીઓ (23.44 ટકા) 
એ પરૂા પાિવામાાં આવતા પીવાના પાણીની ગણુવત્તા પ્રત્રે્ય અસાંતોર્ વ્ર્યક્ત કર્યો. 

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં (ઓગસ્ટ્ટ 2025) કે ઓડિટ દરમમર્યાન પરીક્ષણ કરારે્યલા નમનૂાઓ 
ભગૂભાજળના સ્ત્રોતોમાાંથી છે, જે કેટલાક પડરમાણોમાાં મનષ્ફળ ગર્યા હતા. વધમુાાં, 48 પરીક્ષણ 
કરારે્યલા ગામોમાાંથી 40 માટે RWSS કનેષ્ક્ટમવટીના કામો પણૂા થઈ ગર્યા છે, અને આ ગામોમાાં 

પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવી રહ્ુાં છે. સરકારે દલીલ કરી હતી કે આ ગામોમાાં હવે RWSS તરફથી 
સરુલક્ષત, પીવાલાર્યક અને મનર્યમમત પીવાના પાણીનો પરુવઠો ઉપલબ્ધ છે. સરકારે એ પણ 
ખાતરી આપી હતી કે બાકીના આઠ ગામોમાાં ટૂાંક સમર્યમાાં RWSS પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવશે. 

રાજ્ર્ય સરકારનો જવાબ મવશ્વાસપાત્ર નથી, કારણ કે WASMOના અમધકારીઓ દ્વારા ઓડિટની 
હાજરીમાાં ક્ષેત્ર મલુાકાત દરમમર્યાન નમનૂા-તપાસેલ ગામોને પાણી પરુૂાં પાિતા પાણીના સ્ત્રોતોમાાંથી 
નમનૂા લેવામાાં આવ્ર્યા હતા. વધમુાાં, 48 નમનૂા-તપાસ કારારે્યલા ગામોમાાંથી, 18 ગામોમાાં 
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પરુવઠાના સ્ત્રોત તરીકે સપાટી પરનુાં પાણી હત ુાં, જ્ર્યારે બાકીના 30 ગામોમાાં, સ્ત્રોત ભગૂભાજળ 
અથવા ભગૂભાજળ અને સપાટી પરના પાણીનુાં મમશ્રણ હત ુાં. 

રાજ્ર્ય અને નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓને લગતા પીવાના પાણી પરુવઠાની ગણુવત્તા અંગેના 
મવગતવાર ઓડિટ તારણો આ અહવેાલના પ્રકરણ-IV માાં ચચાા કરવામાાં આવ્ર્યા છે.  

3.2.7 નમનૂા-તપાસ કરાયેલ ગાિોિાું સેવા મવતરણન  મલૂ્યાુંકન 

પસાંદ કરેલા જજલ્લાઓમાાં  નમનૂા-તપાસ કરારે્યલ 48 ગામોમાાં ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા 
ર્યોજનાઓની સાંપમત્તઓની સા્ં કુ્ત ભૌમતક ચકાસણીમાાં નીચે મજુબની બાબતો બહાર આવી હતી. 

➢ સ્ટ્ટેન્ડ-પોસ્ટ્ટ દ્વારા પીવાના પાણીની સપ્લાય 

ગ્રામ્ર્ય પડરવારોને FHTCs દ્વારા પીવાનુાં પાણી પરુૂાં પાિવાની JJM માગાદમશિકાઓમાાં જોગવાઈ છે. 
જો કે ઓડિટમાાં જણા્ુાં હત ુાં કે, (ઓક્ટોબર 2024 થી ડિસેમ્બર 2024) પાાંચ ગામોમાાં66 (નમનૂા 
તપાસ કરારે્યલ 48 માાંથી) સ્ટ્ટેન્િ પોસ્ટ્ટ દ્વારા પાણીનુાં મવતરણ કરવામાાં આવતુાં હત ુાં. આ પાાંચ 
ગામોમાાંથી ચાર ગામોમાાં67 FHTCs દ્વારા પાણી પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં પરત ુાં તે પીવા લાર્યક 
ન હોવાથી પીવા મસવાર્ય અન્ર્ય ઉપર્યોગમાાં લેવાત ુાં હત ુાં જ્ર્યારે પીવાનુાં પાણી સ્ટ્ટેન્િ પોસ્ટ્ટથી પરુૂાં 
પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં.  ગાાંધીનગરના સમ્પા ગામની એક વસાહતમાાં પીવાનુાં પાણી સ્ટ્ટેન્િ પોસ્ટ્ટ 
દ્વારા પરુૂાં પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં, કારણકે પક્મ્પિંગ માટેની મોટર અને સમ્પ છેલ્લા બે વર્ાથી કાર્યારત 
ન હતા.   

લાભાથીઓના સવેક્ષણમા 960 ઉતરદાતાઓ માાંથી 137 ઉતરદાતાઓ એ (14.27 ટકા)  એ વાત 
ની પષુ્ષ્ટ કરી હતી કે તેઓ પીવાનુાં પાણી સ્ટ્ટેન્િ પોસ્ટ્ટના ઉપર્યોગથી મેળવતા હતા.  

➢ મનન્દ્ષ્ક્રય રહલે ભગૂર્મ/એલલવેટેડ સ્ટ્ટોરેજ હરસવોયર(ESR) 

ગરુુત્વાકર્ાણ દ્વારા પીવાના પાણીના પરુવઠો પરૂો પાિવા માટે ભગૂભા સમ્પ (UGS) ડિઝાઇન કરી 
અને બાાંધવામાાં આવ્ર્યો છે. RWSS માાંથી પીવાનુાં પાણી UGS માાં મેળવવામાાં આવે છે જ્ર્યાાંથી 
પાણી પક્મ્પિંગ મશીનરી દ્વારા એલલવેટેિ સ્ટ્ટોરેજ ડરઝવોર્યર (ESR) માાં ભરવામાાં આવે છે અને 
પછી ગરુુત્વાકર્ાણ દ્વારા ઘરોમાાં પરુૂાં પાિવામાાં આવે છે.   

નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગામોની સા્ં કુ્ત ભૌમતક ચકાસણી અને લાભાથી સવેક્ષણ દરમમર્યાન, 
ઓડિટમાાં (ઓક્ટોબર 2024  થી  ડિસેમ્બર 2024) અવલોકન કરવામાાં આવ્્ુાં કે પાણી મેળવવા 
માટે બાાંધવામાાં આવેલા UGS અને ગ્રામીણ ઘરોને આગળ પરુવઠા માટે બાાંધવામાાં આવેલા ESR 
મવમવધ કારણોસર મનષ્ષ્ક્રર્ય પિી રહ્યા હતા, જેમ કે RWSSs દ્વારા પાણીનો પરુવઠો ન હોવો, UGS 
નુાં ESR સાથે જોિાણ ન હોવુાં, પક્મ્પિંગ મશીનરીનુાં ઇન્સ્ટ્ટોલેશન ન હોવુાં વગેરે. ભૌમતક 
ચકાસણી/લાભાથી સવેક્ષણ દરમમર્યાન નોંધારે્યલા પરીક્ષણ-ચકાસારે્યલ ગામોમાાં મનષ્ષ્ક્રર્ય UGSs 
ની ગામ મજુબ મવગતો નીચે કોષ્ટક 3.18 માાં આપવામાાં આવી છે.  

 

 
66  (i) ચાંદ્રમુણા (પાટણ), (ii) સાંપાનુાં કાલીપરુા ફલળર્યા (ગાાંધીનગર), (iii) માતપરુ (પાટણ), (iv) વાઘાણીર્યા (અમરેલી) 

અને (v) મવશાલ વાસણા (પાટણ). 
67  (i) ચાંદ્રમુણા (પાટણ), (ii) માતપરુ (પાટણ), (iii) વાઘાણીર્યા (અમરેલી) અને (iv) મવશાલ વાસણા (પાટણ). 
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કોષ્ટક 3.18: નમનૂા તપાસ કરાયેલ ગાિોિાું મનન્દ્ષ્ક્રય રહલે UGSs ની ગાિ મ જબ મવગતો  
(ઓક્ટોબર 2024 થી  હડસેમ્બર 2024 વચ્ચે) 

ગાિન ું નાિ  મનન્દ્ષ્ક્રય પડી રહલે 
બાુંધકાિન ું નાિ  

કેટલા સિયગાળાથી 
મનન્દ્ષ્ક્રય પડી રહલે છે.  

કારણો  

શીલાના UGS દોઢ વર્મ થી પાણીનો સ્ત્રોત ઉપલબ્ધ ન હોવાથી 
િેઘવા 
(બડા) 

2 UGSs દોઢ વર્મ થી સમ્પ અને ESR ના આંતહરક જોડાણ 
અને ઈલેન્દ્ક્રમસટી કનેક્શન 

અહીિા UGS દોઢ વર્મ થી - ઉપર મ જબ - 
ઝાલાબોરડી UGS બે વર્મ થી - ઉપર મ જબ - 
અિદાડા ESR અને UGS બે વર્મ થી અપણૂમ  RWSS 
ઝાુંગર ESR અને UGS બે વર્મ થી આંતહરક જોડાણ બાકી 

(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કરાયેલ ગાિોની ર્ૌમતક ચકાસણી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક દશાાવે છે કે દોઢ થી બે વર્ા પહલેાાં સાત UGSs અને બે ESRs  બનાવવામાાં 
આવ્ર્યા હતા, પરાંત ુપાણીની ઉપલબ્ધતા, આંતડરક જોિાણ, વીજળી જોિાણો અને RWSSનુાં કામ 
પણૂા ન થવાને કારણે તેનો ઉપર્યોગ (ઓક્ટોબર-ડિસેમ્બર 2024) થર્યો ન હતો. આ ગામોને પરૂા 
પાિવામાાં આવતા બોર/ટયબુવેલ/ખલુ્લા કૂવાનુાં પાણી પીવાલાર્યક ન હત ુાં કારણ કે તે પ્રર્યોગશાળા 
પરીક્ષણોમાાં અર્યોગ્ર્ય જણા્ુાં હત ુાં. લચત્ર ૩.૩ માાં બતાવ્ર્યા પ્રમાણે, મશલાના ગામનો UGS જુલાઈ 
2023 થી પાણીના સ્ત્રોતની કનેષ્ક્ટમવટીના અભાવે મનષ્ષ્ક્રર્ય પિયો હતો. 

 
લચત્ર 3.3: મશલાના ગાિનો લબનઉપયોગી ભગૂર્મ સમ્પ: 12.11.2024 ના રોજ WASMO અને GWSSB 
અમધકારીઓની હાજરીિાું સુ્ં  ક્ત ર્ૌમતક ચકાસણી દરમિયાન લેવાયેલ ફોટોગ્રાફ 

તારીખ 06.12.2024 અને 08.01.2025 ના રોજ અનકુ્રમે ઉંટવાિા ગામ (તારાપરુ, આણાંદ) 
(લચત્ર 3.4) અને ઝામિી ગામ (જ ાંબસુર, ભરૂચ) (લચત્ર 3.5) ની સા્ં કુ્ત ક્ષેત્ર મલુાકાત દરમમર્યાન, 
ઓડિટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે ગ્રામીણ પડરવારો FHTC ધરાવતા ગામોમાાં પાઇપ 
દ્વારા પાણી પરુવઠો ઉપલબ્ધ હતો. જોકે, બોરવેલનુાં પાણી ગામ-આધાડરત પાણી ર્યોજના દ્વારા પરુૂાં 
પાિવામાાં આવતુાં હત ુાં, જે પીવાના હતે6ુ8 માટે અર્યોગ્ર્ય હત ુાં. આમ, નળ જોિાણો દ્વારા પરુૂાં પાિવામાાં 
આવતુાં પાણી પીવાલાર્યક ન હોવાથી, પડરવારોને દૂરના હને્િપાંપ અથવા સમ્પથી પાણી લાવવાની 
ફરજ પિી હતી. 

 
68  (i) ઊંટવાિા (TDS 1,626) અને ઝામિી  (TDS 1,107). 
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લચત્ર 3.4: આણુંદ જજલ્લાના તારાપ ર તાલ કાના 
ઉંટવાડા ગાિની િહહલાઓ ગાિિાું (100 િીટર-200 
િીટરના અંતરે) સ્ટ્થામપત હને્ડપુંપ પરથી પીવાન ું 
પાણી િાથા ઉપર ઊંચકીને લઈ જઈ રહી છે, કારણ 
કે ઘરગથ્થ  નળ જોડાણો દ્વારા પાઇપ દ્વારા પાણી 
પ રવઠાિાું TDS (1,626) વધારે છે. (WASMO 
આણુંદના કિમચારીની હાજરીિાું ઓહડટ ટીિ દ્વારા 
તારીખ 06.12.2024 ના રોજ  લેવાયેલ ફોટો)  

લચત્ર 3.5: ર્રૂચ જજલ્લાના જ ુંબ સર તાલ કાના ઝાિડી 
ગાિના નવી નગરી વસાહતના રહવેાસીઓ ગાિિાું 
બાુંધવાિાું આવેલા નજીકના સમ્પ (100-500 
િીટરના અંતરે) િાુંથી પીવાન ું પાણી િાથા પર 
ઊંચકીને લઈ જઈ રહી છે, કારણ કે નળ જોડાણો દ્વારા 
ખાર ું  પાણી પરૂ ું  પાડવાિાું આવત ું હત  ું.  (WASMO 
ર્ર ચના કિમચારીની હાજરીિાું ઓહડટ હટિ દ્વારા 
તારીખ 08.01.2025 ના રોજ  લેવાયેલ ફોટો) 

આમ, નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગામો, કે જે બધાજ HGJ પ્રમાણીકરણ થી પ્રમાલણત હતા, તેમા 
નળ જોિણોની ઉપલબ્ધતા ન હોવાના (ફકરો 3.2.3.2), અમનર્યમમત પાણી પરુવઠાના 
(ફકરો 3.2.4.2), પાણીના પરૂો પિાતો અપર્યાાપ્ત જથ્થાને લગતા (ફકરો 3.2.5) અને પીવાલાર્યક 
પાણી પરુવઠો ન હોવાના (ફકરો 3.2.6) ડકસ્ટ્સાઓ ઓડિટમા ધ્ર્યાને આવ્ર્યા હતા. જે આ ક્ષેત્રમાાં 
સધુારાની જરૂડરર્યાત હોવાનુાં મનદેમશત કરે છે.  

રાજ્ર્ય સરકારે જણાવ્્ ુહત ુાં (ઓગષ્ટ 2025) કે  આ મ�ુાઓ કનેષ્ક્ટમવટી, કામચલાઉ ટેકમનકલ 
ખામીઓ અને માળખાગત કાર્યો ચાલ ુહોવાના સાથે સાંબાંમધત હતા. સરકારે એમ પણ જણાવ્્ ુહત ુાં 
કે હવે બાકી રહલેા કનેષ્ક્ટમવટીને લગતા કાર્યો પણૂા કરીને, પક્મ્પિંગ અને ઇલેક્રો-મમકેમનકલ 
ઉપકરણોની સ્ટ્થાપના કરીને અને પક્મ્પિંગ કામગીરીને સક્ષમ બનાવવા માટે જરૂરી વીજળી 
જોિાણોની જોગવાઈ કરીને આ સમસ્ટ્ર્યાઓનુાં મનરાકરણ કરવામાાં આવ્્ુાં છે. સરકારે વધમુાાં જણાવ્્ુાં 
હત ુાં કે તમામ છ ગામોને FHTC દ્વારા પરૂત ુાં પાણી મળી રહ્ુાં છે.  

ઓડિટનો મત છે કે મવભાગ રાજ્ર્યના તમામ ગામિાઓમાાં ઓડિટ દ્વારા ઉઠાવવામાાં આવેલા 
મ�ુાઓની સમીક્ષા કરી શકે છે અને ર્યોગ્ર્ય સધુારાત્મક પગલાાં લઈ શકે છે.  

3.3 ઉપસુંહાર  

JJM અંતગાત, ગજુરાત વોટર ઇન્રાસ્ટ્રક્ચર લલમમટેિ (GWIL) એ વર્ા 2019-24 ના સમર્યગાળા 
દરમમર્યાન ₹3,034.18 કરોિના અંદાજજત ખચા સાથે 11 બલ્ક પાઇપલાઇન ર્યોજનાઓનુાં કામ હાથ 
ધરેલ હત.ુ ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, 11 બલ્ક પાઇપલાઇન ર્યોજનાઓમાાંથી, પાાંચ ર્યોજનાઓ આઠ 
થી 25 મડહનાના મવલાંબ સાથે પણૂા થરે્યલ હતી,  જ્ર્યારે છ ર્યોજનાઓનુાં કાર્યા પ્રગમત હઠેળ  હત.ુ 
(એક કાર્યા તેની પણૂા થવાની  મનધાાડરત તારીખની અંદર અને પાાંચ ત્રણ થી 14 મડહના મોિા પણૂા 
થરે્યલ હતા). 
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GWIL અને GWSSB દ્વારા ખોટો હોલસેલ પ્રાઇસ ઇન્િેક્સ (WPI) અપનાવવાથી કોન્રાક્ટરોને 
₹54.32 કરોિની વધારાની ચકુવણી થઈ હતી. તેવી જ રીતે, GWIL અને GWSSB દ્વારા ખોટો 
GST દર અપનાવવાથી કોન્રાક્ટરોને ₹18.65 કરોિની વધારાની ચકુવણી કરવામાાં આવી હતી.  

JJM અંતગાત GWSSB દ્વારા નમનૂા તપાસ કરારે્યલ  છ જજલ્લાઓમાાં હાથ ધરવામાાં આવેલા 111 
કાર્યોમાાંથી, ડિસેમ્બર 2024 સધુીમાાં, 41 કાર્યો (36.94 ટકા) પણૂા થર્યા હતા. બાકીના 70 કામોમાાંથી 
65 કાર્યા પ્રગમતમાાં હતા, અને ત્રણ શરૂ થર્યા ન હતા, જ્ર્યારે બે કાર્યા પિતાાં મકૂવામાાં આવ્ર્યા હતા.  
ઓડિટમાાં એવા ડકસ્ટ્સાઓ જોવા મળર્યા જ્ર્યાાં પણૂા થરે્યલી ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ (ઉમરેઠ, 
ભરૂચ અને પાટણ) સમ્પ-ટુ-ESR કનેક્શન ન થવાને કારણે કાર્યારત ન હતી. ડિસેમ્બર 2024 
સધુીમાાં, JJM અંતગાત  GWSSB, ગાાંધીનગર મવભાગ દ્વારા હાથ ધરવામાાં આવેલા છ મવસ્ટ્તરણ 
કાર્યોમાાંથી, એક (M-1 પ્રાદેમશક ભાગ-2) DPR તબક્કામાાં હત ુ, બે કાર્યો (G-1 પ્રાદેમશક અને હમે્લેટ 
કનેષ્ક્ટમવટી) પિતાાં મકૂવામાાં આવ્ર્યા હતા,  અને ત્રણ (G-2 પ્રાદેમશક ભાગ-2, લાભોર ગ્રપુ અને 
મોટા જલનુ્દરા) કાર્યો પ્રગમતમાાં હતા.  

વર્ા 2019 અને 2024 ની વચ્ચે,  નમનૂા તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાં, WASMO એ 1,488  
ગામ-આધાડરત પાણી પરુવઠા ર્યોજનાઓ હાથ ધરી હતી જેનો અંદાજજત ખચા ₹693.95 કરોિ 
હતો. આમાાંથી, 752 પણૂા થર્યા, 679 કાર્યો પ્રગમતમાાં હતા, 54 કાર્યો પિતા મકૂવામાાં આવ્ર્યા હતા, 
જ્ર્યારે ત્રણ હજુ શરૂ થવાના બાકી હતા. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 
જજલ્લાઓમાાં, 248 ગ્રામ-આધાડરત ર્યોજનાઓ મવલેજ એક્શન પ્લાન અથવા ગ્રામ સભાના ઠરાવો 
મવના અમલમાાં મકૂવામાાં આવી હતી.  
e-જલશક્ક્ત પોટાલ પરના િેટાના મવશ્લેર્ણમાાં આર્યોજજત અને અહવેાલલત કાર્યાાત્મક ઘરગથ્થ ુ
નળ જોિાણો (FHTCs) વચ્ચે મવસાંગતતાઓ જોવા મળી હતી. ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા 
તપાસ કરારે્યલ છ જજલ્લાઓમાાંથી, ચાર જજલ્લાઓમાાં, નવેમ્બર 2024 સધુીમાાં 71,842 પડરવારો 
(14.84 ટકા) FHTC વગર રહ્યા હતા. 

નમનૂા તપાસ કરારે્યલ 48 ગામોની ભૌમતક ચકાસણી દરમમર્યાન, ઓડિટમાાં જોવા મળ્ુાં કે 
29 ગામો (60.42 ટકા) મા 55 lpcd થી વધ,ુ 14 ગામો (29.17 ટકા) માાં 40-55 lpcd વચ્ચે, 
જ્ર્યારે એક ગામ 40 lpcd થી નીચે અને બાકીના ચાર ગામોમાાં કોઈ પાણી પરુવઠો પાિવામાાં 
આવતો ન હતો.  

JJM માગાદમશિકા મજુબ, દરેક નળ જોિાણ BIS:10500 ગણુવત્તા ધોરણોને પણૂા કરત ુાં પાણી પરુૂાં 
પાિત ુાં હોવુાં જોઈએ. છ જજલ્લાના 48 ગામોમાાંથી એકમત્રત કરારે્યલા 88 પાણીના નમનૂાઓમાાંથી, 
10 નમનૂા (11.36 ટકા) સ્ટ્વીકાર્યા મર્યાાદામાાં હતા, જ્ર્યારે 78 નમનૂા (88.64  ટકા) અર્યોગ્ર્ય ઠર્યાા 
હતા. જ્ર્યારે અનમુમતપાત્ર મર્યાાદા સામે મલૂ્ર્યાાંકન કરવામાાં આવ્્ુાં ત્ર્યારે, 66 નમનૂાઓ (75 ટકા) 
ર્યોગ્ર્ય જણાર્યા હતા અને 22 નમનૂાઓ (25 ટકા) અર્યોગ્ર્ય રહ્યા હતા. 

ર્લાિણ  1: રાજ્ય સરકારે એક િજબતૂ પદ્દમત મવકસાવીને GWIL અને GWSSB યોજનાઓ  
સિયસર પણૂમ થાય તેની ખાતરી કરવી જોઈએ. 

ર્લાિણ 2: રાજ્ય સરકારે જથ્થાબુંધ ર્ાવ સચૂકાુંક (WPI) અને GST દરોના ઉપયોગને 
પ્રિાલણત કરવો જોઈએ.  

ર્લાિણ 3: સરકાર મનયમિતપણે બધા ઘરોને ઓછાિાું ઓછા 55 લલટર પ્રમત વ્યસ્ક્ત પ્રમત 
હદવસ (lpcd) સ રલક્ષત અને પીવાલાયક પાણીનો પ રવઠો િળી રહ ેતે સ મનમિત કરવ ું જોઈએ. 



 

પ્રકરણ-IV 

પાણીની ગ ણવત્તાન ાં મનરીક્ષણ 
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પ્રકરણ-IV 
પાણીની ગણુવત્તાનુું નનરીક્ષણ 

 

4.1 પ્રસ્તાવના 

ભારત દ્વારા અપનાવવામાાં આવેલા UN સસ્ટેનેબલ ડેવલોપમેન્ટ ગોલ 6માાં ભાર મકૂ્યા મજુબ, 
માનવ વવકાસ માટે સરુક્ષિત પીવાનુાં પાણી મેળવવુાં મહત્વપણૂણ છે. JJM નો એક મહત્વપણૂણ મ�ુો  
પાણીની ગણુવત્તા સવુનવિત કરવાનો છે. JJM ના મખુ્ય ઘટકોમાાં પાણીની ગણુવત્તાનુાં વનરીિણ 
અને દેખરેખનો સમાવેશ થાય છે, જેમાાં પાણીની ગણુવત્તાનુાં વનયવમત પરીિણ અને ઉપચારાત્મક 
પગલાાં લેવાનો સમાવેશ થાય છે. 

4.2 પાણીની ગણુવત્તા અને પરીક્ષણ વધારવા માટે વ્યવસ્થા  

પાણીની ગણુવત્તા એ પાણીની ભૌવતક, રાસાયક્ષણક, જૈવવક અને રેડડયોલોજીકલ લાિક્ષણકતાઓનો 
ઉલ્લેખ કરે છે, જેમાાં ભારતીય માનક બ્યરુો (BIS) દ્વારા વનર્ાણડરત સરુક્ષિત પીવાના પાણીના 
ર્ોરણો (IS 10500:2012) છે. આમાાં ફકરા 3.2.6 માાં ચચાણ કરાયેલ વવકલ્પોની ગેરહાજરીમાાં 
'સ્વીકાયણ મયાણદાઓ' અને 'અનમુવતપાત્ર મયાણદાઓ’નો69 સમાવેશ થાય છે. JJM માગણદવશિકા અને 
પીવાના પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ અને દેખરેખ માળખુાં70 (હવે  પછી DWQMSF તરીકે ઉલ્લેખ 
થસે) રાજ્ય, જજલ્લા અને તાલકુા સ્તરે પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ પ્રયોગશાળાઓને ફરજજયાત 
બનાવે છે. રાજ્ય-સ્તરીય પ્રયોગશાળાઓ પાણીની ગણુવત્તા અંગે જડટલ અથવા ઉદભાવતા 
મ�ુાઓ માટે રેફરલ સાંસ્થાઓ તરીકે કાયણ કરે છે, જજલ્લા અને તાલકુા પ્રયોગશાળાઓનુાં વનરીિણ 
કરે છે અને ગણુવત્તાની ખાતરી અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ (QAQC) સવુનવિત કરે છે. SLL, DLLs 
અને TLLs ની ભવૂમકાઓ અને જવાબદારીઓની વવગતો નીચે ચાટણ 4.1 માાં આપવામાાં આવી છે: 

 

 

 
 

 

 

 
69  'સ્વીકાયણ મયાણદાઓ', એવા દૂષકોની સાાંદ્રતાને વ્યાખ્યાવયત કરે છે જે આરોગ્ય અથવા પાણીની સ્વચ્છતામાટે કોઈ 

જોખમ નથી, જ્યારે 'અનમુવતપાત્ર મયાણદાઓ', જે કોઈ વૈકલ્લ્પક �ોત ઉપલબ્ર્ ન હોય ત્યારે જ માંજૂર કરાયેલી 
છૂટછાટવાળી મયાણદાઓ છે. પરવાનગી મયાણદા ઓળાંગવાથી પાણી પીવાલાયક નથી રહતે ુાં. BIS IS 10500:2012 
ગ્રામીણ પાણી પરુવઠા પ્રણાલીઓમાાં તાત્કાક્ષલક પ્રવતભાવ અને લાાંબા ગાળાના �ોત આયોજન બાંનેને માગણદશણન 
આપવા માટે આ દ્વી-સ્તરીય માગણ પરૂો પાડે છે. 

70  JJM હઠેળ પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખને પ્રમાક્ષણત કરવા માટે 2021 માાં પીવાના પાણી અને સ્વચ્છતા વવભાગ (જલ 
શક્તત માંત્રાલય, GoI) દ્વારા પીવાના પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ અને દેખરેખ ફે્રમવકણ (DWQMSF) જારી કરવામાાં 
આવ્યુાં હત ુાં. આ માળખુાં ભવૂમકાઓ, નમનૂા સાંગ્રહ પ્રોટોકોલ, પરીિણ આવતણન, ગણુવત્તા ખાતરી/ગણુવત્તા વનયાંત્રણ 
(QAQC) પ્રડિયાઓ, NABL માન્યતા ર્ોરણો અને સ્વચ્છતા વનરીિણ માગણદવશિકાઓની રૂપરેખા આપે છે. તે ડફલ્ડ 
ટેસ્ટ કીટનો ઉપયોગ કરીને જાહરે ભાગીદારીને પણ પ્રોત્સાહન આપે છે અને ગ્રામ પાંચાયતો અને VWSC/પાણી 
સવમવતઓ દ્વારા વવકેન્દ્ન્દ્રત દેખરેખ પર ભાર મકેૂ છે. 
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રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) 
➢ રાજ્ય સ્તરે મખુ્ય પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે અને DLLs અને TLLs માટે રેફરલ સાંસ્થા તરીકે કાયણ 

કરે છે. 
➢ દરેક DLLs માાં કુલ પાણીના નમનૂાઓમાથી  ઓછામાાં ઓછા 5 ટકાનુાં પરીિણ કરે છે.  
➢ IS 10500:2012 ર્ોરણ મજુબ તમામ ભૌવતક, રાસાયક્ષણક અને સકૂ્ષ્મજૈવવક પડરમાણોનુાં વવશ્લેષણ 

કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. 

જિલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) 
➢ TLLs દ્વારા મોકલેલા દરેક હકારાત્મક નમનૂાઓ માટે પરીિણની પનુ્દ્ટટ કરવી. 
➢ દર મડહને 250 પાણીના �ોત/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. (એટલે કે એક 

વષણમાાં 3,000). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ SLL ને મોકલે છે 

 

તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
➢ તેના અવર્કારિેત્ર હઠેળ 100 ટકા પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ (દર વષે એક વાર રાસાયક્ષણક માટે અને 

બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો માટે). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ DLLs ને મોકલે છે 
➢ ફીલ્ડ ટેસ્ટ ડકટ્સ (FTKs) / બેતટેડરયોલોજીકલ નાની બોટલો વાપરીને પાણીની ગણુવત્તાનુાં અનમુાવનત 

પરીિણ કરવુાં અને વનયવમતપણે WSD ને પાણી પરીિણ પડરણામોની જાણ કરવી. 
 

➢  

 

ચાટટ  4.1: SLL, DLLs અને TLLs ની ભનૂમકા અને િવાબદારીઓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(સ્ત્રોત: DWQMSF) 
ગજુરાતમાાં રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળા (SLL) ગાાંર્ીનગરમાાં ગજુરાત જલ સેવા પ્રવશિણ કેન્દ્ર 
(GJTI), ગાાંર્ીનગર ખાતે છે. વધમુાાં, રાજયમાાં 33 જજલ્લા સ્તરની(DLLs)  પ્રયોગશાળાઓ અને 
46 તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) છે.  SLL, નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ DLLs અને આઠ 
TLLs માાં પરીિણ અને માળખાગત સવુવર્ાઓને લગતા ઓડડટના અવલોકનોની ચચાણ આગળના 
ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે.  

4.3 રાિયમાું પ્રયોગશાળાઓમાું માળખાગત સનુવધાઓ   
JJM અને DWQMSF માગણદવશિકા મજુબ, પાણીની ગણુવત્તા માટેના તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે દરેક તાલકુામાાં ઓછામાાં ઓછી એક તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળા (TLL) હોવી 
જોઈએ. TLL તેમના અવર્કારિેત્રમાના  પાણીના �ોતોનુાં 100 ટકા પરીિણ કરવા માટે જવાબદાર 
છે, વષણમાાં એક વાર રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે અને વષણમાાં બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો 
માટે (ચોમાસા પવેૂ અને પછી).  TLL માાં અશલુ્ધર્ માટે પરીિણ કરાયેલ અને  સકારાત્મક સાક્ષબત 
થયેલ કોઈપણ નમનૂાને વધ ુ વવશ્લેષણ અને પનુ્દ્ટટ પરીિણ માટે સાંબાંવર્ત DLL ને મોકલવો 
જોઈએ. દરેક DLL દ્વારા દર મડહને 250 જળ �ોતો/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાની અપેિા 
રાખવામાાં આવે છે જેમાાં TLL દ્વારા સાંદક્ષભિત નમનૂાઓનો સમાવેશ થાય છે. તેવી જ રીતે DLLs 
ના પરીિણમાાં સકારાત્મક વસદ્દ થયેલ નમનુાઓને SLL માાં મોકલવા જોઈએ. જે ત્રણ-સ્તરીય 
માળખામાાં સવોચ્ચ રેફરલ અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે.   
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રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) 
➢ રાજ્ય સ્તરે મખુ્ય પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે અને DLLs અને TLLs માટે રેફરલ સાંસ્થા તરીકે કાયણ 

કરે છે. 
➢ દરેક DLLs માાં કુલ પાણીના નમનૂાઓમાથી  ઓછામાાં ઓછા 5 ટકાનુાં પરીિણ કરે છે.  
➢ IS 10500:2012 ર્ોરણ મજુબ તમામ ભૌવતક, રાસાયક્ષણક અને સકૂ્ષ્મજૈવવક પડરમાણોનુાં વવશ્લેષણ 

કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. 

જિલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) 
➢ TLLs દ્વારા મોકલેલા દરેક હકારાત્મક નમનૂાઓ માટે પરીિણની પનુ્દ્ટટ કરવી. 
➢ દર મડહને 250 પાણીના �ોત/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. (એટલે કે એક 

વષણમાાં 3,000). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ SLL ને મોકલે છે 

 

તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
➢ તેના અવર્કારિેત્ર હઠેળ 100 ટકા પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ (દર વષે એક વાર રાસાયક્ષણક માટે અને 

બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો માટે). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ DLLs ને મોકલે છે 
➢ ફીલ્ડ ટેસ્ટ ડકટ્સ (FTKs) / બેતટેડરયોલોજીકલ નાની બોટલો વાપરીને પાણીની ગણુવત્તાનુાં અનમુાવનત 

પરીિણ કરવુાં અને વનયવમતપણે WSD ને પાણી પરીિણ પડરણામોની જાણ કરવી. 
 

➢  

 

ચાટટ  4.1: SLL, DLLs અને TLLs ની ભનૂમકા અને િવાબદારીઓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(સ્ત્રોત: DWQMSF) 
ગજુરાતમાાં રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળા (SLL) ગાાંર્ીનગરમાાં ગજુરાત જલ સેવા પ્રવશિણ કેન્દ્ર 
(GJTI), ગાાંર્ીનગર ખાતે છે. વધમુાાં, રાજયમાાં 33 જજલ્લા સ્તરની(DLLs)  પ્રયોગશાળાઓ અને 
46 તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) છે.  SLL, નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ DLLs અને આઠ 
TLLs માાં પરીિણ અને માળખાગત સવુવર્ાઓને લગતા ઓડડટના અવલોકનોની ચચાણ આગળના 
ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે.  

4.3 રાિયમાું પ્રયોગશાળાઓમાું માળખાગત સનુવધાઓ   
JJM અને DWQMSF માગણદવશિકા મજુબ, પાણીની ગણુવત્તા માટેના તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે દરેક તાલકુામાાં ઓછામાાં ઓછી એક તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળા (TLL) હોવી 
જોઈએ. TLL તેમના અવર્કારિેત્રમાના  પાણીના �ોતોનુાં 100 ટકા પરીિણ કરવા માટે જવાબદાર 
છે, વષણમાાં એક વાર રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે અને વષણમાાં બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો 
માટે (ચોમાસા પવેૂ અને પછી).  TLL માાં અશલુ્ધર્ માટે પરીિણ કરાયેલ અને  સકારાત્મક સાક્ષબત 
થયેલ કોઈપણ નમનૂાને વધ ુ વવશ્લેષણ અને પનુ્દ્ટટ પરીિણ માટે સાંબાંવર્ત DLL ને મોકલવો 
જોઈએ. દરેક DLL દ્વારા દર મડહને 250 જળ �ોતો/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાની અપેિા 
રાખવામાાં આવે છે જેમાાં TLL દ્વારા સાંદક્ષભિત નમનૂાઓનો સમાવેશ થાય છે. તેવી જ રીતે DLLs 
ના પરીિણમાાં સકારાત્મક વસદ્દ થયેલ નમનુાઓને SLL માાં મોકલવા જોઈએ. જે ત્રણ-સ્તરીય 
માળખામાાં સવોચ્ચ રેફરલ અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે.   

31 માચણ 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સમયગાળા માટે જલ જીવન વમશન પર કામગીરી અહવેાલ  
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રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) 
➢ રાજ્ય સ્તરે મખુ્ય પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે અને DLLs અને TLLs માટે રેફરલ સાંસ્થા તરીકે કાયણ 

કરે છે. 
➢ દરેક DLLs માાં કુલ પાણીના નમનૂાઓમાથી  ઓછામાાં ઓછા 5 ટકાનુાં પરીિણ કરે છે.  
➢ IS 10500:2012 ર્ોરણ મજુબ તમામ ભૌવતક, રાસાયક્ષણક અને સકૂ્ષ્મજૈવવક પડરમાણોનુાં વવશ્લેષણ 

કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. 

જિલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) 
➢ TLLs દ્વારા મોકલેલા દરેક હકારાત્મક નમનૂાઓ માટે પરીિણની પનુ્દ્ટટ કરવી. 
➢ દર મડહને 250 પાણીના �ોત/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. (એટલે કે એક 

વષણમાાં 3,000). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ SLL ને મોકલે છે 

 

તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
➢ તેના અવર્કારિેત્ર હઠેળ 100 ટકા પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ (દર વષે એક વાર રાસાયક્ષણક માટે અને 

બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો માટે). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ DLLs ને મોકલે છે 
➢ ફીલ્ડ ટેસ્ટ ડકટ્સ (FTKs) / બેતટેડરયોલોજીકલ નાની બોટલો વાપરીને પાણીની ગણુવત્તાનુાં અનમુાવનત 

પરીિણ કરવુાં અને વનયવમતપણે WSD ને પાણી પરીિણ પડરણામોની જાણ કરવી. 
 

➢  

 

ચાટટ  4.1: SLL, DLLs અને TLLs ની ભનૂમકા અને િવાબદારીઓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(સ્ત્રોત: DWQMSF) 
ગજુરાતમાાં રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળા (SLL) ગાાંર્ીનગરમાાં ગજુરાત જલ સેવા પ્રવશિણ કેન્દ્ર 
(GJTI), ગાાંર્ીનગર ખાતે છે. વધમુાાં, રાજયમાાં 33 જજલ્લા સ્તરની(DLLs)  પ્રયોગશાળાઓ અને 
46 તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) છે.  SLL, નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ DLLs અને આઠ 
TLLs માાં પરીિણ અને માળખાગત સવુવર્ાઓને લગતા ઓડડટના અવલોકનોની ચચાણ આગળના 
ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે.  

4.3 રાિયમાું પ્રયોગશાળાઓમાું માળખાગત સનુવધાઓ   

JJM અને DWQMSF માગણદવશિકા મજુબ, પાણીની ગણુવત્તા માટેના તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે દરેક તાલકુામાાં ઓછામાાં ઓછી એક તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળા (TLL) હોવી 
જોઈએ. TLL તેમના અવર્કારિેત્રમાના  પાણીના �ોતોનુાં 100 ટકા પરીિણ કરવા માટે જવાબદાર 
છે, વષણમાાં એક વાર રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે અને વષણમાાં બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો 
માટે (ચોમાસા પવેૂ અને પછી).  TLL માાં અશલુ્ધર્ માટે પરીિણ કરાયેલ અને  સકારાત્મક સાક્ષબત 
થયેલ કોઈપણ નમનૂાને વધ ુ વવશ્લેષણ અને પનુ્દ્ટટ પરીિણ માટે સાંબાંવર્ત DLL ને મોકલવો 
જોઈએ. દરેક DLL દ્વારા દર મડહને 250 જળ �ોતો/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાની અપેિા 
રાખવામાાં આવે છે જેમાાં TLL દ્વારા સાંદક્ષભિત નમનૂાઓનો સમાવેશ થાય છે. તેવી જ રીતે DLLs 
ના પરીિણમાાં સકારાત્મક વસદ્દ થયેલ નમનુાઓને SLL માાં મોકલવા જોઈએ. જે ત્રણ-સ્તરીય 
માળખામાાં સવોચ્ચ રેફરલ અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે.   



પ્રકરણ-IV: પાણીની ગણુવત્તાનુું નનરીક્ષણ 
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4.3.1 તાલકુા-સ્તરીય પ્રયોગશાળા નેટવકટના નવસ્તરણનો અવકાશ  

TLLs એ પાણીની ગણુવત્તાના પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવા માટેની પ્રથમ-સ્તરીય પ્રયોગશાળાઓ 
છે, કારણ કે તેમને દરેક �ોતના પીવાના પાણીની ગણુવત્તાનુાં પરીિણ કરવાનુાં હોય છે.  

ઓડડટમાાં જોવા મળયુાં કે જ્યારે દરેક 33 જજલ્લાઓમાાં DLLs હતી, ત્યારે રાજ્યના 249 તાલકુાઓમાાં 
46 TLLs હતા. વધમુાાં ઓડડટ વવશ્લેષણમાાં જાણવા મળયુાં કે છ જજલ્લાઓમાાં71 કોઈ TLLs ન હતા, 
જેના કારણે સાંબાંવર્ત DLLs એ તે જજલ્લાના તમામ તાલકુાઓ માટે TLLs ના કાયો કરવાની ફરજ 
પડે છે. ઓડડટમાાં એવુાં પણ જોવા મળયુાં હત ુાં કે રાજ્યના 46 માાંથી 41 TLLsને એક કરતાાં વધ ુ
તાલકુા સોંપવામાાં આવ્યા હતા. આના પડરણામે DLLs અને TLLs બાંને પર સાંસાર્નોનો વધ ુપડતો 
બોજ પડયો હતો. હકીકતમાાં, TLLs હકારાત્મક નમનૂાઓને DLLs માાં મોકલે છે તે રેફરલ વમકેવનઝમ 
વનરથણક બની ગયુાં, કારણ કે ઘણા ડકસ્સાઓમાાં એક જ પ્રયોગશાળા બાંને ભવૂમકાઓ ભજવી રહી 
હતી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જવાબ આપ્યો કે તેણે નાણાકીય વષણ 2025-26 માાં 10 નવા 
TLLs ની સ્થાપના માટે એક સમવપિત બજેટ બાબતને માંજૂરી આપી છે અને આગામી વષોમાાં વધ ુ
વવસ્તરણની યોજના છે. AS&CE દ્વારા વધમુાાં ઉમેરવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે નવી પ્રયોગશાળાઓ માટે 
વવગતવાર ટેકવનકલ દરખાસ્તો (DTPs) તૈયાર કરવામાાં આવી રહી છે, ત્યારબાદ ખરીદી અને 
સ્થાપન પ્રડિયા તબક્કાવાર હાથ ર્રવામાાં આવશે.  

4.3.2 પ્રયોગશાળાઓમાું પાણી પરીક્ષણ સનુવધાઓ 

DWQMSF એ IS 10500:2012 માાં વનર્ાણડરત તમામ પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવાની િમતા 

ર્રાવતી અત્યાધવુનક (state-of-the-art) 72  રાજ્ય/ UT-સ્તરની પ્રયોગશાળાઓને ફરજજયાત 
બનાવે છે. તે એ પણ આદેશ આપે છે કે SLL, DLLs અને TLLs એ અનિુમે 73, 23 અને 16 
પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવુાં જોઈએ.  

4.3.2.1 SLL દ્વારા નનધાટરરત પરરમાણોનુું નનરીક્ષણ 

ઓડડટનુાં અવલોકન હત ુાં કે SLL માાં DWQMSF વનર્ાણડરત 73 માાંથી 30 પડરમાણોનુાં પરીિણ 
કરવા િમતા ર્રાવતી હતી. જેની વવગતો નીચે કોષ્ટક 4.1 માાં દશાણવેલ છે: 

 

 

 

 

 

 

 
71  (i) ડાાંગ, (ii) દેવભવૂમ દ્વારકા  (iii) ગાાંર્ીનગર, (iv) જુનાગઢ, (v) મોરબી અને  (vi) પોરબાંદર  
72  "State of the art" એટ્લે કે સાંશોર્ન અથવા વનદાનમાાં મોખરે ઉપયોગમાાં લેવાતા શે્રટઠ અને સૌથી અસરકારક 

સાર્નો અથવા ટેક્તનક એવો અથણ થાય છે. 
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રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) 
➢ રાજ્ય સ્તરે મખુ્ય પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે અને DLLs અને TLLs માટે રેફરલ સાંસ્થા તરીકે કાયણ 

કરે છે. 
➢ દરેક DLLs માાં કુલ પાણીના નમનૂાઓમાથી  ઓછામાાં ઓછા 5 ટકાનુાં પરીિણ કરે છે.  
➢ IS 10500:2012 ર્ોરણ મજુબ તમામ ભૌવતક, રાસાયક્ષણક અને સકૂ્ષ્મજૈવવક પડરમાણોનુાં વવશ્લેષણ 

કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. 

જિલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) 
➢ TLLs દ્વારા મોકલેલા દરેક હકારાત્મક નમનૂાઓ માટે પરીિણની પનુ્દ્ટટ કરવી. 
➢ દર મડહને 250 પાણીના �ોત/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. (એટલે કે એક 

વષણમાાં 3,000). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ SLL ને મોકલે છે 

 

તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
➢ તેના અવર્કારિેત્ર હઠેળ 100 ટકા પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ (દર વષે એક વાર રાસાયક્ષણક માટે અને 

બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો માટે). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ DLLs ને મોકલે છે 
➢ ફીલ્ડ ટેસ્ટ ડકટ્સ (FTKs) / બેતટેડરયોલોજીકલ નાની બોટલો વાપરીને પાણીની ગણુવત્તાનુાં અનમુાવનત 

પરીિણ કરવુાં અને વનયવમતપણે WSD ને પાણી પરીિણ પડરણામોની જાણ કરવી. 
 

➢  

 

ચાટટ  4.1: SLL, DLLs અને TLLs ની ભનૂમકા અને િવાબદારીઓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(સ્ત્રોત: DWQMSF) 
ગજુરાતમાાં રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળા (SLL) ગાાંર્ીનગરમાાં ગજુરાત જલ સેવા પ્રવશિણ કેન્દ્ર 
(GJTI), ગાાંર્ીનગર ખાતે છે. વધમુાાં, રાજયમાાં 33 જજલ્લા સ્તરની(DLLs)  પ્રયોગશાળાઓ અને 
46 તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) છે.  SLL, નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ DLLs અને આઠ 
TLLs માાં પરીિણ અને માળખાગત સવુવર્ાઓને લગતા ઓડડટના અવલોકનોની ચચાણ આગળના 
ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે.  

4.3 રાિયમાું પ્રયોગશાળાઓમાું માળખાગત સનુવધાઓ   
JJM અને DWQMSF માગણદવશિકા મજુબ, પાણીની ગણુવત્તા માટેના તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે દરેક તાલકુામાાં ઓછામાાં ઓછી એક તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળા (TLL) હોવી 
જોઈએ. TLL તેમના અવર્કારિેત્રમાના  પાણીના �ોતોનુાં 100 ટકા પરીિણ કરવા માટે જવાબદાર 
છે, વષણમાાં એક વાર રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે અને વષણમાાં બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો 
માટે (ચોમાસા પવેૂ અને પછી).  TLL માાં અશલુ્ધર્ માટે પરીિણ કરાયેલ અને  સકારાત્મક સાક્ષબત 
થયેલ કોઈપણ નમનૂાને વધ ુ વવશ્લેષણ અને પનુ્દ્ટટ પરીિણ માટે સાંબાંવર્ત DLL ને મોકલવો 
જોઈએ. દરેક DLL દ્વારા દર મડહને 250 જળ �ોતો/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાની અપેિા 
રાખવામાાં આવે છે જેમાાં TLL દ્વારા સાંદક્ષભિત નમનૂાઓનો સમાવેશ થાય છે. તેવી જ રીતે DLLs 
ના પરીિણમાાં સકારાત્મક વસદ્દ થયેલ નમનુાઓને SLL માાં મોકલવા જોઈએ. જે ત્રણ-સ્તરીય 
માળખામાાં સવોચ્ચ રેફરલ અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે.   
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રાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગશાળા (SLL) 
➢ રાજ્ય સ્તરે મખુ્ય પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે અને DLLs અને TLLs માટે રેફરલ સાંસ્થા તરીકે કાયણ 

કરે છે. 
➢ દરેક DLLs માાં કુલ પાણીના નમનૂાઓમાથી  ઓછામાાં ઓછા 5 ટકાનુાં પરીિણ કરે છે.  
➢ IS 10500:2012 ર્ોરણ મજુબ તમામ ભૌવતક, રાસાયક્ષણક અને સકૂ્ષ્મજૈવવક પડરમાણોનુાં વવશ્લેષણ 

કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. 

જિલ્લા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) 
➢ TLLs દ્વારા મોકલેલા દરેક હકારાત્મક નમનૂાઓ માટે પરીિણની પનુ્દ્ટટ કરવી. 
➢ દર મડહને 250 પાણીના �ોત/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામાાં સિમ હોવી જોઈએ. (એટલે કે એક 

વષણમાાં 3,000). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ SLL ને મોકલે છે 

 

તાલકુા કક્ષાની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
➢ તેના અવર્કારિેત્ર હઠેળ 100 ટકા પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ (દર વષે એક વાર રાસાયક્ષણક માટે અને 

બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો માટે). 
➢ હકારાત્મક નમનૂાઓ DLLs ને મોકલે છે 
➢ ફીલ્ડ ટેસ્ટ ડકટ્સ (FTKs) / બેતટેડરયોલોજીકલ નાની બોટલો વાપરીને પાણીની ગણુવત્તાનુાં અનમુાવનત 

પરીિણ કરવુાં અને વનયવમતપણે WSD ને પાણી પરીિણ પડરણામોની જાણ કરવી. 
 

➢  

 

ચાટટ  4.1: SLL, DLLs અને TLLs ની ભનૂમકા અને િવાબદારીઓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(સ્ત્રોત: DWQMSF) 
ગજુરાતમાાં રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળા (SLL) ગાાંર્ીનગરમાાં ગજુરાત જલ સેવા પ્રવશિણ કેન્દ્ર 
(GJTI), ગાાંર્ીનગર ખાતે છે. વધમુાાં, રાજયમાાં 33 જજલ્લા સ્તરની(DLLs)  પ્રયોગશાળાઓ અને 
46 તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) છે.  SLL, નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ DLLs અને આઠ 
TLLs માાં પરીિણ અને માળખાગત સવુવર્ાઓને લગતા ઓડડટના અવલોકનોની ચચાણ આગળના 
ફકરાઓમાાં કરવામાાં આવી છે.  

4.3 રાિયમાું પ્રયોગશાળાઓમાું માળખાગત સનુવધાઓ   
JJM અને DWQMSF માગણદવશિકા મજુબ, પાણીની ગણુવત્તા માટેના તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે દરેક તાલકુામાાં ઓછામાાં ઓછી એક તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળા (TLL) હોવી 
જોઈએ. TLL તેમના અવર્કારિેત્રમાના  પાણીના �ોતોનુાં 100 ટકા પરીિણ કરવા માટે જવાબદાર 
છે, વષણમાાં એક વાર રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે અને વષણમાાં બે વાર બેતટેડરયોલોજીકલ પડરમાણો 
માટે (ચોમાસા પવેૂ અને પછી).  TLL માાં અશલુ્ધર્ માટે પરીિણ કરાયેલ અને  સકારાત્મક સાક્ષબત 
થયેલ કોઈપણ નમનૂાને વધ ુ વવશ્લેષણ અને પનુ્દ્ટટ પરીિણ માટે સાંબાંવર્ત DLL ને મોકલવો 
જોઈએ. દરેક DLL દ્વારા દર મડહને 250 જળ �ોતો/નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાની અપેિા 
રાખવામાાં આવે છે જેમાાં TLL દ્વારા સાંદક્ષભિત નમનૂાઓનો સમાવેશ થાય છે. તેવી જ રીતે DLLs 
ના પરીિણમાાં સકારાત્મક વસદ્દ થયેલ નમનુાઓને SLL માાં મોકલવા જોઈએ. જે ત્રણ-સ્તરીય 
માળખામાાં સવોચ્ચ રેફરલ અને ગણુવત્તા વનયાંત્રણ પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરે છે.   
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કોષ્ટક 4.1: સપ્ટેમ્બર 2024ની સ્સ્થનતએ SLL, ગાુંધીનગર  દ્વારા નનરીક્ષણ કરાયેલ પરરમાણો  

પરરમાણોની શે્રણી  
કુલ નનયત 
કરાયેલ  

SLL માું પરીક્ષણ 
કરી શકતા 
પરરમાણો 

પરરમાણોની પરીક્ષણ સગવડતાનો અભાવ  

ભૌવતક પડરમાણો  6 5 1 (તાપમાન) 

રસાયક્ષણક પડરમાણો  16 10 6 (એમોવનયમ નાઇટે્રટ, વસક્ષલકા, પોટેશ્યમ, 
સલ્ફાઈડ, તલોરામાઈન) 

ભારે ર્ાતઓુ  15 15 0 
જૈવવક અશદુ્ધદ્દઓ  02 00 2 (ઈ-કોલી, કુલ કેક્ષલફોમણ બેતટેડરયા)  
ખાસ પડરમાણો  0973 00 9 
બાયોકેવમકલ ઓક્તસજન 
ડડમાન્ડ (BOD) 

05 00 5 (BOD, COD, વમનરલ ઓઇલ, ફીનોલીક 
કમ્પાઉન્ડસ, અને ટ્રાઇહલેોમીથેન્સ) 

જ ાંતનુાશક પડરમાણો 74 20 00 20 
કુલ પરરમાણો  73 30 43 

(સ્ત્રોત: SLL, ગાાંર્ીનગર દ્વારા પરૂી પડાયેલ માડહતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે SLL, જોકે તે તમામ 15 ભારે ર્ાતનુા પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવા 
માટે સાંપણૂણપણે સજ્જ છે, તે જૈવવક અશલુ્ધર્ઓ, બાયોકેવમકલ ઓક્તસજન ડડમાન્ડ  અને જ ાંતનુાશક 
પડરમાણોના પરીિણ જેવા િેત્રોમાાં પાછાં પડે છે. SLL સ્તરે બાકીના 43 પડરમાણો માટે માળખાગત 
સવુવર્ાઓ અને સાર્નોના અભાવે પરીિણ સવુવર્ાઓ ઉપલબ્ર્ ન હતી.  

ચીફ સાયન્દ્ન્ટફીક ઓડફસર, GJTI, ગાાંર્ીનગરે જણાવ્ય ુ હત ુાં (સપ્ટેમ્બર 2024) કે ગજુરાતમાાં 
મોટાભાગના જળ સ્ત્રોત સપાટી પરના પાણી આર્ાડરત છે અને તેથી, પીવાના પાણીમાાં જ ાંતનુાશકો 
અને ડકરણોત્સગી પડરમાણોનુાં પ્રમાણ ઓછાં છે. ઉપરાાંત વધમુાાં જણાવ્ય ુહત ુાં કે GJTI ખાતે પરીિણ 
ન કરાયેલા પાણીના નમનૂાઓ દર બે વષે એક વખત એકવત્રત કરવામાાં આવે છે અને વવગતવાર 
વવશ્લેષણ માટે આણાંદ કૃવષ યવુનવવસિટી (AAU) અને ગજુરાત પયાણવરણ વ્યવસ્થાપન સાંસ્થા 
(GEMI) ને સપુરત કરવામાાં આવે છે.  આમ,  સપાટીના પાણીના સ્ત્રોતો માટેના બર્ા પડરમાણોનુાં 
વનરીિણ કરવામાાં આવે છે.  

જવાબ પ્રતીવતજનક નથી કારણકે DWQMSFના આદેશ મજુબ રાજ્યોએ IS 10500:2012 મજુબ 
તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવુાં અપેક્ષિત  છે, અને આ ઉપરાાંત સ્થાવનક અશલુ્ધર્ઓના 
આર્ારે વર્ારાના પડરમાણોનો સમાવેશ પણ કરી શકાય છે. ઉપરાાંત, નમનૂા તપાસ કરાયેલ 48 
ગામોમાાંથી 30 ગામો (62.50 ટકા) ને પાણી પરુવઠો ભગૂભણજળ અથવા ભગૂભણ અને સપાટી પરના 
જળ સ્ત્રોત એમ બને્ન પર આર્ાડરત  છે.   

4.3.2.2  નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLL અને TLL દ્વારા નનધાટરરત પરરમાણોનુું નનરીક્ષણ  

DWQMSF અનસુાર, DLLs and TLLs એ  અનિુમે  23 અને 16 મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં પરીિણ 
કરવુાં જરૂરી છે. ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે DLL માટેએ વનર્ાણડરત કરાયેલ  23 પડરમાણોમાાંથી, નમનુા 

 
73  (i) કુલ જ ાંતનુાશક અવશેષો, (ii) સાયનાઇડ, (iii) પોલી એરોમેડટક હાઇડ્રોકાબણન (PAH), (iv) મતુત અવશેષ તલોડરન, 

(v) પોલી તલોડરનેટેડ બાયડફનાઇલ, (vi) N-વનરો-સોડી- મેવથલામાઇન (NDMA), (vii) એવનઓવનક ડડટર્જન્ટ, (viii) 
તેલ અને ગ્રીસ, અને (ix) ઓગળેલા ઓક્તસજન (DO).  

74  (i) અલતલોર, (ii) એટ્રાક્ષઝન, (iii) એન્દ્લ્ડ્રન/ડીલડડ્રન, (iv) આલ્ફા HCH, (v) બીટા HCH, (vi) બટુાતલોર (vii) 
તલોરોપાયરીફોસ, (viii) ડેલ્ટા HCH, (ix) ડાયતલોરોફેનોતસી એવસડટક એવસડ, (x) ડડતલોરોડાઈફીનાઈ ટ્રાઇ-
તલોરોઇથેન (DDT), (xi) એન્ડોસલ્ફાન, (xii) ઇવથઓન, (xiii) ગામા-HCH (xiv) આઇસોપ્રોટયરુોન, (xv) મેલાવથઓન, 
(xvi) વમથાઇલ પેરાવથઓન, (xvii) મોનોિોટોફોસ, (xviii) ફોરેટ, (xix) યરેુવનયમ, અને (xx) ટોટલ ઓગેવનક કાબણન. 
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તપાસ કરાયેલ  DLLમાાં મોવનટર કરવામા આવેલ પડરમાણોની સાંખ્યા 13 થી 16 સરુ્ીની હતી. 
તેજ રીતે TLL માટે વનર્ાણડરત કરાયેલ  16 પડરમાણોમાાંથી, નમનુા તપાસ કરાયેલ TLL માાં મોવનટર 
કરવામા આવેલ પડરમાણોની સાંખ્યા 13 થી 14 સરુ્ીની હતી. નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને 
TLLs માાં મોનીટર કરવામાાં આવેલ પડરમાણોની વવગતો પરરનશષ્ટ 4.1 માાં દશાણવવામાાં આવેલ છે.   

DLL અમરેલી  (ઓતટોબર  2024), DLL આણાંદ  (ડડસેમ્બર  2024) અને  TLL રાજુલા (ઓતટોબર 
2024)ના નોડલ અવર્કારીઓએ જરૂરી સાર્નોની ઉપલબ્ર્તા ન હોવાને કારણે વનર્ાણડરત પરીિણ 
ન થયા હોવાનુાં કારણ આપ્યુાં હત ુાં, જ્યારે DLL ભરુચે (નવેમ્બર 2024) NABL માન્યતાની 
ઉપલબ્ર્તા ન હોવાના કારણે બાકીના પડરમાણો માટે પરીિણ ન કરવા પાછળનુાં કારણ આગળ 
ર્યુું હત ુાં,  TLL જ ાંબસુર (ડડસેમ્બર 2024) અને TLL અંકલેશ્વર (ડડસેમ્બર 2024) એ ખાતરી આપી 
હતી કે બાકીના પડરમાણોનુાં પરીિણ શરૂ કરવા માટે જરૂરી પ્રયાસો કરવામાાં આવશે. આ બાબતમાાં 
DLLs (દાહોદ, ગાાંર્ીનગર અને પાટણ) અને પાાંચ TLLs75  (ઓગસ્ટ 2025) તરફથી કોઈ જ 
પ્રવતભાવ મળયો ન હતો.  

4.3.3 પ્રયોગશાળાઓની માન્યતા 

DWQMSF મજુબ, બર્ી પ્રયોગશાળાઓ નેશનલ એિેડડટેશન બોડણ ફોર ટેન્દ્સ્ટિંગ એન્ડ કેક્ષલબ્રેશન 
લેબોરેટરીઝ (NABL) દ્વારા માન્યતા પ્રાપ્ત હોવી જરૂરી છે. DWQMSF દ્વારા વધમુાાં એ જરૂરી છે કે 
પાણી પરીિણ પ્રયોગશાળાઓના તમામ માળખા અને પ્રડિયાઓ NABL ર્ોરણો અને પ્રોટોકોલનુાં 
પાલન કરે. ઓડડટમાાં જોવા મળયુાં કે બરવાળા, ભચાઉ, રાર્નપરુ અને ક્ષભલોડા ખાતેના TLLs 
વસવાયના SLL, DLLs અને TLLs ને NABL (જાન્યઆુરી 2025) તરફથી માન્યતા પ્રાપ્ત થઈ છે. 
આ ચાર TLLs માાંથી, ત્રણ76 માટે, જાન્યઆુરી 2025 ની ક્સ્થતીએ માન્યતા પ્રડિયા ચાલ ુહતી, 
જ્યારે ક્ષભલોડા TLL માટે, નવીનીકરણ કાયો ચાલ ુહોવાના કારણે પ્રડિયા હજુ સરુ્ી (જાન્યઆુરી 
2025) શરૂ થઈ ન હતી. 

DWQMSF મજુબ, SLL અને DLLs ને ઓછામાાં ઓછા 17 પડરમાણો માટે NABL માન્યતા પ્રાપ્ત 
કરવી જરૂરી હતી, જ્યારે TLLs ને 11 પડરમાણો માટે માન્યતા પ્રાપ્ત કરવી જરૂરી હતી, જેમાાં IS 
10500:2012 ર્ોરણો અનસુાર વર્ારાના પડરમાણો માટે ર્ીમે ર્ીમે માન્યતા પ્રાપ્ત કરવી જરૂરી 
હતી. 

SLL અને નમનૂા-તપાસેલ DLLs એ જે ફરજજયાત પડરમાણો માટે માન્યતા મેળવી છે તે નીચે 
ચાટટ 4.2 માાં દશાણવેલ છે. 

  

 
75  (i) લીમખેડા, (ii) નેત્રાંગ, (iii) પેટલાદ, (iv) રાર્નપરુ અને  (v) વસધર્પરુ.  
76  (i) બરવાળા , (ii) ભરુચ અને  (iii) રાર્નપરુ. 
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કોષ્ટક 4.1: સપ્ટેમ્બર 2024ની સ્સ્થનતએ SLL, ગાુંધીનગર  દ્વારા નનરીક્ષણ કરાયેલ પરરમાણો  

પરરમાણોની શે્રણી  
કુલ નનયત 
કરાયેલ  

SLL માું પરીક્ષણ 
કરી શકતા 
પરરમાણો 

પરરમાણોની પરીક્ષણ સગવડતાનો અભાવ  

ભૌવતક પડરમાણો  6 5 1 (તાપમાન) 

રસાયક્ષણક પડરમાણો  16 10 6 (એમોવનયમ નાઇટે્રટ, વસક્ષલકા, પોટેશ્યમ, 
સલ્ફાઈડ, તલોરામાઈન) 

ભારે ર્ાતઓુ  15 15 0 
જૈવવક અશદુ્ધદ્દઓ  02 00 2 (ઈ-કોલી, કુલ કેક્ષલફોમણ બેતટેડરયા)  
ખાસ પડરમાણો  0973 00 9 
બાયોકેવમકલ ઓક્તસજન 
ડડમાન્ડ (BOD) 

05 00 5 (BOD, COD, વમનરલ ઓઇલ, ફીનોલીક 
કમ્પાઉન્ડસ, અને ટ્રાઇહલેોમીથેન્સ) 

જ ાંતનુાશક પડરમાણો 74 20 00 20 
કુલ પરરમાણો  73 30 43 

(સ્ત્રોત: SLL, ગાાંર્ીનગર દ્વારા પરૂી પડાયેલ માડહતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે SLL, જોકે તે તમામ 15 ભારે ર્ાતનુા પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવા 
માટે સાંપણૂણપણે સજ્જ છે, તે જૈવવક અશલુ્ધર્ઓ, બાયોકેવમકલ ઓક્તસજન ડડમાન્ડ  અને જ ાંતનુાશક 
પડરમાણોના પરીિણ જેવા િેત્રોમાાં પાછાં પડે છે. SLL સ્તરે બાકીના 43 પડરમાણો માટે માળખાગત 
સવુવર્ાઓ અને સાર્નોના અભાવે પરીિણ સવુવર્ાઓ ઉપલબ્ર્ ન હતી.  

ચીફ સાયન્દ્ન્ટફીક ઓડફસર, GJTI, ગાાંર્ીનગરે જણાવ્ય ુ હત ુાં (સપ્ટેમ્બર 2024) કે ગજુરાતમાાં 
મોટાભાગના જળ સ્ત્રોત સપાટી પરના પાણી આર્ાડરત છે અને તેથી, પીવાના પાણીમાાં જ ાંતનુાશકો 
અને ડકરણોત્સગી પડરમાણોનુાં પ્રમાણ ઓછાં છે. ઉપરાાંત વધમુાાં જણાવ્ય ુહત ુાં કે GJTI ખાતે પરીિણ 
ન કરાયેલા પાણીના નમનૂાઓ દર બે વષે એક વખત એકવત્રત કરવામાાં આવે છે અને વવગતવાર 
વવશ્લેષણ માટે આણાંદ કૃવષ યવુનવવસિટી (AAU) અને ગજુરાત પયાણવરણ વ્યવસ્થાપન સાંસ્થા 
(GEMI) ને સપુરત કરવામાાં આવે છે.  આમ,  સપાટીના પાણીના સ્ત્રોતો માટેના બર્ા પડરમાણોનુાં 
વનરીિણ કરવામાાં આવે છે.  

જવાબ પ્રતીવતજનક નથી કારણકે DWQMSFના આદેશ મજુબ રાજ્યોએ IS 10500:2012 મજુબ 
તમામ મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવુાં અપેક્ષિત  છે, અને આ ઉપરાાંત સ્થાવનક અશલુ્ધર્ઓના 
આર્ારે વર્ારાના પડરમાણોનો સમાવેશ પણ કરી શકાય છે. ઉપરાાંત, નમનૂા તપાસ કરાયેલ 48 
ગામોમાાંથી 30 ગામો (62.50 ટકા) ને પાણી પરુવઠો ભગૂભણજળ અથવા ભગૂભણ અને સપાટી પરના 
જળ સ્ત્રોત એમ બને્ન પર આર્ાડરત  છે.   

4.3.2.2  નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLL અને TLL દ્વારા નનધાટરરત પરરમાણોનુું નનરીક્ષણ  

DWQMSF અનસુાર, DLLs and TLLs એ  અનિુમે  23 અને 16 મળૂભતૂ પડરમાણોનુાં પરીિણ 
કરવુાં જરૂરી છે. ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે DLL માટેએ વનર્ાણડરત કરાયેલ  23 પડરમાણોમાાંથી, નમનુા 

 
73  (i) કુલ જ ાંતનુાશક અવશેષો, (ii) સાયનાઇડ, (iii) પોલી એરોમેડટક હાઇડ્રોકાબણન (PAH), (iv) મતુત અવશેષ તલોડરન, 

(v) પોલી તલોડરનેટેડ બાયડફનાઇલ, (vi) N-વનરો-સોડી- મેવથલામાઇન (NDMA), (vii) એવનઓવનક ડડટર્જન્ટ, (viii) 
તેલ અને ગ્રીસ, અને (ix) ઓગળેલા ઓક્તસજન (DO).  

74  (i) અલતલોર, (ii) એટ્રાક્ષઝન, (iii) એન્દ્લ્ડ્રન/ડીલડડ્રન, (iv) આલ્ફા HCH, (v) બીટા HCH, (vi) બટુાતલોર (vii) 
તલોરોપાયરીફોસ, (viii) ડેલ્ટા HCH, (ix) ડાયતલોરોફેનોતસી એવસડટક એવસડ, (x) ડડતલોરોડાઈફીનાઈ ટ્રાઇ-
તલોરોઇથેન (DDT), (xi) એન્ડોસલ્ફાન, (xii) ઇવથઓન, (xiii) ગામા-HCH (xiv) આઇસોપ્રોટયરુોન, (xv) મેલાવથઓન, 
(xvi) વમથાઇલ પેરાવથઓન, (xvii) મોનોિોટોફોસ, (xviii) ફોરેટ, (xix) યરેુવનયમ, અને (xx) ટોટલ ઓગેવનક કાબણન. 
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ચાટટ  4.2: રડસેમ્બર 2024 ની સ્સ્થનતએ SLL અને DLLs માું માન્યતા પ્રાપ્તની નવરુદ્ધ ફરજિયાત 
પરરમાણો 

  
(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓ દ્વારા અપાયેલ મારિતી) 

ફરજજયાત હોય એવા 17 માાંથી 12 પડરમાણો માટે SLLએ માન્યતા મેળવી હતી. (સપ્ટેમ્બર 2024). 
તેમણે બાકીના પાાંચ પડરમાણો  જેવા કે રેવસડયઅુલ તલોડરન, ઇ. કોલી, ટોટલ કોક્ષલફોમણ બેતટેડરયા, 
ટોટલ આસેવનક અને આયનણ માટે માન્યતા મેળવી ન હતી. નમનુા તપાસ કરાયેલ તમામ DLLs  
ઈ.કોલી, અને ટોટલ કેક્ષલફોમણ બેતટેડરયા  જેવા બેતટેડરયોલોજજકલ પડરમાણો માટેની માન્યતાથી 
વાંક્ષચત હતી.     

નમનુા તપાસ કરાયેલ જજલ્લા સ્તર (DLLs) ની છ માાંથી એક પણ પ્રયોગશાળાએ રેવસડયઅુલ 
તલોડરન પડરમાણ માટે NABL ની માન્યતા મેળવેલી ન હતી. વધમુાાં, ભરુચ ખાતેની DLL ગાંર્ 
અને સ્વાદ જેવા ભૌવતક પડરમાણ માટે ની માન્યતાથી વાંક્ષચત હતી.   
નમનુા તપાસ કરાયેલ તમામ આઠ તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓમાાં બેતટેડરયોલોજજકલ 
પડરમાણો જેમ કે ઇ. કોલી અને ટોટલ કોક્ષલફોમણ બેતટેડરયા જ NABL માન્યતા હઠેળ આવરી લેવામાાં 
આવ્યા ન હતા. અતે્ર એ નોંર્નીય છે કે, TLL રાર્નપરેુ DWQMSF હઠેળ વનર્ાણડરત કોઈપણ 
ફરજજયાત પડરમાણો માટે (ઓગસ્ટ 2025) NABL માન્યતા મેળવી ન હતી. નમનુા તપાસ કરાયેલ 
પ્રયોગશાળાઓના સાંયોજકોએ જણાવ્યુાં હત ુાં (ઓતટોબર 2024 થી જાન્યઆુરી 2025) કે બાકી રહતેા 
પડરમાણો માટે NABL માન્યતા ટૂાંક સમયમાાં લેવામાાં આવશે.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય ુહત ુાં કે (ઓગટટ 2025) DLL ભરુચ માટે ગાંર્ અને સ્વાદ માટેની NABL 
માન્યતા માટેની પ્રડિયા ચાલ ુછે અને ટૂાંક સમયમાાં પણૂણ  થવાની અપેિા છે. એવુાં પણ જણાવવામાાં 
આવ્યુાં હત ુાં કે બાકીના બેતટેડરયોલોજજકલ અને રાસાયક્ષણક પડરમાણો (રેવસડયઅુલ તલોડરન, ઇ. 
કોલી, ટોટલ કોક્ષલફોમણ, વગેરે) માટે ની માન્યતા ને તબક્કાવાર લેવામાાં આવશે.  

4.3.4 પ્રયોગશાળાઓમાું સાધનો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ધતા  

DWQMSF મજુબ, SLL, DLL અને TLL ખાતે અનિુમે કુલ 43, 33 અને 26 સાર્નો/ઉપકરણો 
ચોક્કસ માત્રામાાં ઉપલબ્ર્ હોવાનુાં સચૂન કરવામાાં આવ્યુાં છે.  

SLL અને નમનુા તપાસ કરાયેલ DLLs માાં સાર્નો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ર્તા નીચે ચાટટ 4.3 માાં 
દશાણવવામાાં આવી છે.  
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ચાટટ 4.3: જાન્યઆુરી 2025 ની સ્સ્થનતએ SLL અને નમનુા તપાસ કરાયેલ છ DLLs માું 

સાધનો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ધતા  

 
(સ્ત્રોત: SLL અને નમનૂા-તપાસેલ છ DLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઉપરોતત ચાટણ દશાણવે છે કે DWQMSF ની સકૂ્ષચત યાદી મજુબ SLL પાસે 43 ની જરૂડરયાત સામે 
28 સાર્નો/ઉપકરણો છે. તેવી જ રીતે, નમનૂા-તપાસેલ DLLs માાં 33 સાર્નો/ઉપકરણોની 
જરૂડરયાત સામે 17 (ભરૂચ) થી 22 (દાહોદ, ગાાંર્ીનગર અને પાટણ) સરુ્ીના સાર્નો/ઉપકરણો 
હતા. 

એ જ રીતે, સાત નમનૂા તપાસ કરાયેલ TLLs77 માાં સાર્નો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ર્તા નીચ ે
ચાટટ 4.4 માાં દશાણવવામાાં આવી છે. 

ચાટટ  4.4: જાન્યઆુરી 2025 ની સ્સ્થતીએ નમનૂા-તપાસેલ સાત TLLs માું સાધનો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ધતા 

 
(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ સાત TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

 
77  TLL રાજુલાએ સાર્નો/ઉપકરણોની યાદી આપી ન હતી. 
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ચાટટ  4.2: રડસેમ્બર 2024 ની સ્સ્થનતએ SLL અને DLLs માું માન્યતા પ્રાપ્તની નવરુદ્ધ ફરજિયાત 
પરરમાણો 

  
(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓ દ્વારા અપાયેલ મારિતી) 

ફરજજયાત હોય એવા 17 માાંથી 12 પડરમાણો માટે SLLએ માન્યતા મેળવી હતી. (સપ્ટેમ્બર 2024). 
તેમણે બાકીના પાાંચ પડરમાણો  જેવા કે રેવસડયઅુલ તલોડરન, ઇ. કોલી, ટોટલ કોક્ષલફોમણ બેતટેડરયા, 
ટોટલ આસેવનક અને આયનણ માટે માન્યતા મેળવી ન હતી. નમનુા તપાસ કરાયેલ તમામ DLLs  
ઈ.કોલી, અને ટોટલ કેક્ષલફોમણ બેતટેડરયા  જેવા બેતટેડરયોલોજજકલ પડરમાણો માટેની માન્યતાથી 
વાંક્ષચત હતી.     

નમનુા તપાસ કરાયેલ જજલ્લા સ્તર (DLLs) ની છ માાંથી એક પણ પ્રયોગશાળાએ રેવસડયઅુલ 
તલોડરન પડરમાણ માટે NABL ની માન્યતા મેળવેલી ન હતી. વધમુાાં, ભરુચ ખાતેની DLL ગાંર્ 
અને સ્વાદ જેવા ભૌવતક પડરમાણ માટે ની માન્યતાથી વાંક્ષચત હતી.   
નમનુા તપાસ કરાયેલ તમામ આઠ તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓમાાં બેતટેડરયોલોજજકલ 
પડરમાણો જેમ કે ઇ. કોલી અને ટોટલ કોક્ષલફોમણ બેતટેડરયા જ NABL માન્યતા હઠેળ આવરી લેવામાાં 
આવ્યા ન હતા. અતે્ર એ નોંર્નીય છે કે, TLL રાર્નપરેુ DWQMSF હઠેળ વનર્ાણડરત કોઈપણ 
ફરજજયાત પડરમાણો માટે (ઓગસ્ટ 2025) NABL માન્યતા મેળવી ન હતી. નમનુા તપાસ કરાયેલ 
પ્રયોગશાળાઓના સાંયોજકોએ જણાવ્યુાં હત ુાં (ઓતટોબર 2024 થી જાન્યઆુરી 2025) કે બાકી રહતેા 
પડરમાણો માટે NABL માન્યતા ટૂાંક સમયમાાં લેવામાાં આવશે.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય ુહત ુાં કે (ઓગટટ 2025) DLL ભરુચ માટે ગાંર્ અને સ્વાદ માટેની NABL 
માન્યતા માટેની પ્રડિયા ચાલ ુછે અને ટૂાંક સમયમાાં પણૂણ  થવાની અપેિા છે. એવુાં પણ જણાવવામાાં 
આવ્યુાં હત ુાં કે બાકીના બેતટેડરયોલોજજકલ અને રાસાયક્ષણક પડરમાણો (રેવસડયઅુલ તલોડરન, ઇ. 
કોલી, ટોટલ કોક્ષલફોમણ, વગેરે) માટે ની માન્યતા ને તબક્કાવાર લેવામાાં આવશે.  

4.3.4 પ્રયોગશાળાઓમાું સાધનો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ધતા  

DWQMSF મજુબ, SLL, DLL અને TLL ખાતે અનિુમે કુલ 43, 33 અને 26 સાર્નો/ઉપકરણો 
ચોક્કસ માત્રામાાં ઉપલબ્ર્ હોવાનુાં સચૂન કરવામાાં આવ્યુાં છે.  

SLL અને નમનુા તપાસ કરાયેલ DLLs માાં સાર્નો/ઉપકરણોની ઉપલબ્ર્તા નીચે ચાટટ 4.3 માાં 
દશાણવવામાાં આવી છે.  
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ઉપરોતત ચાટણ દશાણવે છે કે નમનૂા-તપાસેલ સાત TLLs માાં 26 સાર્નો/ઉપકરણોની જરૂડરયાત 
સામે 14 (પેટલાદ) થી 20 (લીમખેડા) સરુ્ીના સાર્નો/ઉપકરણો હતા. 

નમનૂા-તપાસેલ 15 પ્રયોગશાળાઓમાાં પ્રયોગશાળાના સાર્નોની ઉપલબ્ર્તાના વવશ્લેષણમાાં 
જાણવા મળયુાં છે કે જાન્યઆુરી 2025 ની ક્સ્થતીએ જરૂરી સાર્નોમાાંથી 61.70 ટકા હાલમાાં ઉપલબ્ર્ 
હતા. જ્યારે TLL લીમખેડા અને DLL દાહોદ પ્રમાણમાાં ઊંચી ઉપલબ્ર્તા (66 ટકાથી વધ)ુ દશાણવે 
છે, ત્યારે DLL ભરૂચ અને DLL આણાંદ જેવા અન્ય વવસ્તારો 55 ટકાથી નીચે આવે છે, જે સાંસાર્ન 
ફાળવણીની તાત્કાક્ષલક જરૂડરયાત દશાણવે છે.  

જોકે DWQMSF મજુબ દરેક પ્રયોગશાળા માટે જરૂરી સાર્નો સચૂક પ્રકૃવતના હોવા જોઈએ, તેમ 
છતાાં આ સાર્નોની ગેરહાજરીને કારણે વનર્ાણડરત પડરમાણોના પરીિણમાાં અવરોર્ ઊભો થયો. 
નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓમાાં ઉપલબ્ર્ ન હોય તેવા સાર્નો/ઉપકરણો પરરનશષ્ટ 4.2 
માાં દશાણવેલ છે. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગસ્ટ 2025) કે પ્રયોગશાળાઓએ અત્યાર સરુ્ી એવા સાર્નોની 
ખરીદીને જ પ્રાથવમકતા આપી છે જે ફરજજયાત પડરમાણો માટે NABL માન્યતા મેળવવા માટે 
જરૂરી હતા. એવી પણ માડહતી આપવામાાં આવી હતી કે વવભાગે સાંકક્ષલત ખરીદી યોજના તૈયાર 
કરી છે, અને તમામ SLL, DLLs અને TLLs માાં સાર્નોના અભાવને દૂર કરવા માટે ટેન્ડર પ્રડિયા 
કરવામાાં આવી રહી છે. 

4.3.5 પ્રયોગશાળાઓની જાળવણી 

DWQMSF મજુબ, રાજ્યો/UTs પ્રયોગશાળાઓમાાં ઉપલબ્ર્ ઉપકરણો અને સાર્નોના જાળવણી, 
માપાાંકન અને સમારકામ માટે યોગ્ય એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (AMC) 78  અથવા 
કોમવપ્રહકે્ન્સવ એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) 79 નીવત વવકસાવી શકે છે. તે એવી પણ 
ભલામણ કરે છે કે ₹10 લાખથી ઓછા મલૂ્યના સાર્નો અને ઉપકરણો માટે, એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ 
કોન્ટ્રાતટ (AMC) અપનાવવો જોઈએ, જ્યારે ₹10 લાખથી વધ ુમલૂ્યના સાર્નો માટે, કોમવપ્રહકે્ન્સવ 
એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) અપનાવવો જોઈએ. 

એવુાં પણ જોવા મળયુાં હત ુાં કે ₹1.42 લાખની ડકિંમતના ડીઝોલ્ડ ઓક્તસજન (DO) મીટર, ₹3.50 
લાખની ડકિંમતના આગોન/નાઇટ્રોજન ગેસ વસક્ષલન્ડર અને હોટ પ્લેટ, હીડટિંગ મેન્ટલ, વોટર બાથ, 
કૂલ બોતસ અને ફયમુ કપબોડણ જેવા અન્ય સાર્નો AMC/CAMC હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા ન 
હતા. 

SLLના મખુ્ય વૈજ્ઞાવનક અવર્કારીએ, (સપ્ટેમ્બર 2024) જણાવ્યુાં હત ુાં કે દરેક સાર્નો AMC/CAMC 
હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. 

આ જવાબ રેકોડણ દ્વારા સાક્ષબત થતો નથી કારણ કે ઓડડટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્યુાં છે કે SLL 
માાં, ઉપરોતત ઉલ્લેક્ષખત ઉપકરણો AMC કે CAMC હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા ન હતા. ઓડડટે 
નમનૂા-તપાસેલ DLLs માાં એ પણ નોંધયુાં કે બેતટેડરયોલોજજકલ ઇન્યબુેટર, ઓટોતલેવ, UV 

 
78  એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (AMC) વનવિત સમયે જાળવણી અને વનયવમત સમારકામને આવરી લે છે. 
79  કોમવપ્રહકે્ન્સવ એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) વધ ુસાંપણૂણ અને સવણસમાવેશક સહાય પ્રદાન કરે છે જે 

જાળવણી સેવાઓ ઉપરાાંત સ્પેરપાટટણસના ખચણને પણ આવરી લે છે. 
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લેવમનાર એર ફ્લો અને કૂલ બોતસ ત્રણ80 પ્રયોગશાળાઓમાાં AMC/CAMC હઠેળ આવરી લેવામાાં 
આવ્યા ન હતા. વધમુાાં, બે DLLs81 એ તેમના સાર્નોના AMC/CAMCના વ્યાપ અંગેની વવગતો 
આપી ન હતી.  

તેજ રીતે, તાલકુા સ્તરે, બેતટેડરઓલોજજકલ ઇન્કયબુેટર, ઓટોકલેવ, UV લેવમનર એર ફલો, વસિંગલ 
સ્ટેજ ડડસટીલીએસન એપચણસ અને કુલ બોતસને ત્રણ82  પ્રયોગશાળાઓમાાં AMC અંતગણત આવરી 
લેવામાાં આવ્યા ન હતા. એવુાં પણ જણાયુાં હત ુાં કે બેતટેડરઓલોજજકલ પરીિણ માટેની  UV લેવમનર 
એર ફલો ચેમ્બર TLL અંકલેશ્વરમાાં જુલાઈ 2019 થી અને TLL જ ાંબસુરમાાં એવપ્રલ 2016 થી  
િવતગ્રસ્ત ક્સ્થવતમાાં રહી હતી.   

આમ, DWQMSF માાં જોગવાઈ હોવા છતા હોટ પ્લેટ્સ, હીડટિંગ મેન્ટલસ, વોટર બાથ્સ, DO મીટસણ, 
કુલ બોકવસસ, ફયમુ કપબોડણસ અને આરગોન/નાઇટ્રોજન ગેસ વસક્ષલન્ડર જેવા સાર્નો 
AMC/CAMC વ્યાપની બહાર રહ્યા હતા.  AMC/CAMC ની ગેરહાજરી આવા સાર્નોના વનવારક 
અને વનયવમત જાળવણી પર પ્રવતકૂળ અસર કરી શકે છે, કે જે DWQMSF માાં વનર્ાણડરત 
પડરમાણોના પરીિણ માટે મહત્વપણૂણ સાર્નો છે.  

4.3.6 પ્રયોગશાળાઓમાું માનવ સુંસાધન  

DWQMSF મજુબ, પ્રયોગશાળાઓમાાં અસરકારક કામગીરી માટે તમામ કાયણકારી સ્તરે પરૂતા 
માનવ સાંસાર્નો હોવાનુાં  અપેિીત  છે.  

પાણીના  અસરકારક ગણુવત્તા પરીિણ માટે જરૂરી કમણચારીઓની સાંખ્યા વવવવર્ પડરબળો પર 
આર્ાર રાખે છે, જેમાાં કાયણભાર, ભૌગોક્ષલક સવુવર્ાઓ, વસ્તીનુાં વવતરણ, વવસ્તારનુાં કદ અને 
જડટલતા અને નમનૂા લેવાના સ્થાનો વચ્ચેનુાં અંતર શામેલ છે. માનવ સાંશાર્નની જરૂડરયાતોને 
પહોંચી વળવા રાજ્યની તમામ પ્રયોગશાળાઓમાાં પરૂતા પ્રમાણમા માનવ સાંસાર્ન  (કમણચારીઓ) 
પરૂા પાડવા માટે GJTI એ મેસસણ ડડટોતસ કોપોરેશન પ્રાઇવેટ ક્ષલવમટેડ સાથે (SLL,DLLs અને 
TLLs સડહત) કરાર કયો છે. જેની વવગતો  પરરનશષ્ટ 4.3 માાં દશાણવેલ છે.  

ઓડડટમાાં ત્રણેય સ્તરના પ્રયોગશાળા માળખામાાં DWQMSF મજુબ હોવા જોઈતા કમણચારીઓની 
સામે જરૂરી ટેકવનકલ કમણચારીઓની ઉપલબ્ર્તામાાં ઘટ જોવા મળી હતી. ગાાંર્ીનગર ખાતેની 
રાજ્ય સ્તરની પ્રયોગશાળામાાં સપ્ટેમ્બર 2024ની ક્સ્થવતએ તકનીકી પદોની 64.29 ટકા જેટલી 
જગ્યા ખાલી રહી હતી.  નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માાં અમરેલી, આણાંદ, ભરુચ અને પાટણ 
DLLs માાં તકનીકી પદોમાાં 50 ટકા થી લઈને દાહોદ અને ગાાંર્ીનગર DLLs 62.5 ટકા જેટલી ઘટ 
રહલેી જોવામાાં આવી હતી. તેજ રીતે, TLLs માાં ઓતટોબર 2024ની ક્સ્થવતએ કમણચારીઓની 16.67 
ટકા (રાજૂલા) થી લઈ નવેમ્બર 2024 ની ક્સ્થવતએ 83.33 ટકા (વસદ્દપરુ) જેટલી  ઘટ જોવા મળી 
હતી. નમનૂા તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓમાાં પરૂતા પ્રમાણમા તકનીકી માનવશક્તતની 
ઉપલબ્ર્તાના અભાવે પાણીના નમનૂાઓના ઓછા પરીિણો થવામાાં પડરણમે છે,  જેની આગળના 
ફકરાઓમાાં ચચાણ કરવામાાં આવી છે. 

 
80  (i) DLL અમરેલી, (ii) DLL આણાંદ અને (iii) DLL ભરૂચ. 
81  (i) દાહોદ અને  (ii) ગાાંર્ીનગર. 
82  (i) TLL અંકલેશ્વર, (ii) TLL જ ાંબસુર અને  (iii) TLL નેત્રાંગ.  
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ઉપરોતત ચાટણ દશાણવે છે કે નમનૂા-તપાસેલ સાત TLLs માાં 26 સાર્નો/ઉપકરણોની જરૂડરયાત 
સામે 14 (પેટલાદ) થી 20 (લીમખેડા) સરુ્ીના સાર્નો/ઉપકરણો હતા. 

નમનૂા-તપાસેલ 15 પ્રયોગશાળાઓમાાં પ્રયોગશાળાના સાર્નોની ઉપલબ્ર્તાના વવશ્લેષણમાાં 
જાણવા મળયુાં છે કે જાન્યઆુરી 2025 ની ક્સ્થતીએ જરૂરી સાર્નોમાાંથી 61.70 ટકા હાલમાાં ઉપલબ્ર્ 
હતા. જ્યારે TLL લીમખેડા અને DLL દાહોદ પ્રમાણમાાં ઊંચી ઉપલબ્ર્તા (66 ટકાથી વધ)ુ દશાણવે 
છે, ત્યારે DLL ભરૂચ અને DLL આણાંદ જેવા અન્ય વવસ્તારો 55 ટકાથી નીચે આવે છે, જે સાંસાર્ન 
ફાળવણીની તાત્કાક્ષલક જરૂડરયાત દશાણવે છે.  

જોકે DWQMSF મજુબ દરેક પ્રયોગશાળા માટે જરૂરી સાર્નો સચૂક પ્રકૃવતના હોવા જોઈએ, તેમ 
છતાાં આ સાર્નોની ગેરહાજરીને કારણે વનર્ાણડરત પડરમાણોના પરીિણમાાં અવરોર્ ઊભો થયો. 
નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓમાાં ઉપલબ્ર્ ન હોય તેવા સાર્નો/ઉપકરણો પરરનશષ્ટ 4.2 
માાં દશાણવેલ છે. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગસ્ટ 2025) કે પ્રયોગશાળાઓએ અત્યાર સરુ્ી એવા સાર્નોની 
ખરીદીને જ પ્રાથવમકતા આપી છે જે ફરજજયાત પડરમાણો માટે NABL માન્યતા મેળવવા માટે 
જરૂરી હતા. એવી પણ માડહતી આપવામાાં આવી હતી કે વવભાગ ેસાંકક્ષલત ખરીદી યોજના તૈયાર 
કરી છે, અને તમામ SLL, DLLs અને TLLs માાં સાર્નોના અભાવને દૂર કરવા માટે ટેન્ડર પ્રડિયા 
કરવામાાં આવી રહી છે. 

4.3.5 પ્રયોગશાળાઓની જાળવણી 

DWQMSF મજુબ, રાજ્યો/UTs પ્રયોગશાળાઓમાાં ઉપલબ્ર્ ઉપકરણો અને સાર્નોના જાળવણી, 
માપાાંકન અને સમારકામ માટે યોગ્ય એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (AMC) 78  અથવા 
કોમવપ્રહકે્ન્સવ એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) 79 નીવત વવકસાવી શકે છે. તે એવી પણ 
ભલામણ કરે છે કે ₹10 લાખથી ઓછા મલૂ્યના સાર્નો અને ઉપકરણો માટે, એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ 
કોન્ટ્રાતટ (AMC) અપનાવવો જોઈએ, જ્યારે ₹10 લાખથી વધ ુમલૂ્યના સાર્નો માટે, કોમવપ્રહકે્ન્સવ 
એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) અપનાવવો જોઈએ. 

એવુાં પણ જોવા મળયુાં હત ુાં કે ₹1.42 લાખની ડકિંમતના ડીઝોલ્ડ ઓક્તસજન (DO) મીટર, ₹3.50 
લાખની ડકિંમતના આગોન/નાઇટ્રોજન ગેસ વસક્ષલન્ડર અને હોટ પ્લેટ, હીડટિંગ મેન્ટલ, વોટર બાથ, 
કૂલ બોતસ અને ફયમુ કપબોડણ જેવા અન્ય સાર્નો AMC/CAMC હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા ન 
હતા. 

SLLના મખુ્ય વૈજ્ઞાવનક અવર્કારીએ, (સપ્ટેમ્બર 2024) જણાવ્યુાં હત ુાં કે દરેક સાર્નો AMC/CAMC 
હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. 

આ જવાબ રેકોડણ દ્વારા સાક્ષબત થતો નથી કારણ કે ઓડડટમાાં અવલોકન કરવામાાં આવ્યુાં છે કે SLL 
માાં, ઉપરોતત ઉલ્લેક્ષખત ઉપકરણો AMC કે CAMC હઠેળ આવરી લેવામાાં આવ્યા ન હતા. ઓડડટે 
નમનૂા-તપાસેલ DLLs માાં એ પણ નોંધયુાં કે બેતટેડરયોલોજજકલ ઇન્યબુેટર, ઓટોતલેવ, UV 

 
78  એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (AMC) વનવિત સમયે જાળવણી અને વનયવમત સમારકામને આવરી લે છે. 
79  કોમવપ્રહકે્ન્સવ એન્યઅુલ મેઇનટેનન્સ કોન્ટ્રાતટ (CAMC) વધ ુસાંપણૂણ અને સવણસમાવેશક સહાય પ્રદાન કરે છે જે 

જાળવણી સેવાઓ ઉપરાાંત સ્પેરપાટટણસના ખચણને પણ આવરી લે છે. 
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રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય ુહત ુાં  (ઓગટટ  2025) કે, તેમણે હાલની 80 પ્રયોગશાળાઓ માટે વડરટઠ 
વૈજ્ઞાવનક સહાયક (14) અને જુવનયર વૈજ્ઞાવનક સહાયકો (121) ની વનયવમત જગ્યાઓ માંજૂર કરી 
છે. તેઓએ વધમુાાં જણાવ્ય ૂહત ુાં કે વષણ 2025-26 માાં નવા સ્થાવપત થનારા 10 TLLs  માટે 60 
આઉટસોવસિંગ પોસ્ટ્સ (કો-ઓડડિનેટર, એનાક્ષલસ્ટ, ડફલ્ડ એનાક્ષલસ્ટ અને ઓડફસ આવસસ્ટન્ટ) ને 
પણ માંજૂરી આપવામાાં આવી છે.  

4.4 રાજયમાાં પ્રયોગશાળાઓની કામગીરી   
GJTI એ મેસસણ ડડટોતસ કોપોરેશન પ્રાઇવેટ ક્ષલવમટેડ સાથે 24 મડહનાના સમયગાળા માટે પાણીની 
ગણુવત્તા પરીિણ માટે જરૂરી માનવશક્તત સેવાઓનુાં આઉટસોવસિંગ કરવા માટે ₹14.10 કરોડમાાં 
કરાર (ઓગસ્ટ 2023) કયો હતો.  

ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે સેવા પરૂી પાડનારે દરેક મડહનામાાં ઓછામાાં ઓછા 15 ડદવસ માટે 
30 નમનુાઓ એકઠા કરવા જરૂરી હતા. એટલેકે તેમને સોંપાયેલ વવસ્તારમાાંથી દરેક મડહને 450 
નમનુાઓ એકઠા કરવા જરૂરી હતા. 30 દૈવનક નમનૂાઓમાાંથી, 24નુાં સ્થળ પર જ ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ 
ડકટ્સ (FTKs) અને H2S વાયલ્સ83 (શીશીઓ) દ્વારા પરીિણ કરવાનુાં હત ુાં. જ્યારે બાકીના છ 
નમનૂાઓને  (20 ટકા) વવસ્તતૃ રાસાયક્ષણક અને બેતટેડરયોલોજીકલ વવશ્લેષણ માટે વનયતુત 
પ્રયોગશાળામાાં મોકલવાના હતા.  

વધમુાાં કરારમાાં જરૂરી હત ુાં કે નમનૂા એકત્રીકરણનુાં આયોજન કરવુાં જોઈએ જેથી સમય જતાાં તમામ 
રહઠેાણો અને પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોને પરૂતા પ્રમાણમાાં આવરી લેવામાાં આવે. રાજ્યની તમામ 
80 પ્રયોગશાળાઓના અવર્કારિેત્રને આવરી લેવા સોંપાયેલ વવસ્તારના હતે ુ માટે, સેવા પરૂી 
પાડનાર જવાબદાર હતા. વધમુાાં, સેવા પરૂી પાડનારે પાણીના નમનૂાઓના એકઠા કરવા અને 
પરીિણ કરવા માટે દરેક પ્રયોગશાળાના અવર્કારિેત્રમાાં વધ ુ 80 સ્થળો (તાલકુા/જજલ્લા/ 
પેટાવવભાગના ગામો/વસવતઓ) ને આવરી લેવાનુાં પણ ફરજજયાત હત ુાં. આમ, દર મડહને 160 
સ્થળોએ પાણીના નમનૂા એકવત્રત કરીને તેનુાં પરીિણ કરવાની જરૂર હતી જેમાાં દરેક સ્થાન પરથી 
દર મડહને 450 નમનૂાઓ લેવાનો સમાવેશ થતો હતો. 

નીચે આપેલા ચાટટ 4.5 માાં 160 સ્થળોએથી સપ્ટેમ્બર 2023 અને માચણ 2024 દરવમયાન એકવત્રત 
કરાયેલા પાણીના નમનૂાઓની સાંખ્યાનુાં ઓડડટમાાં વવશ્લેષણ કરવામાાં આવ્યુાં: 

 
83  H₂S વાઇલ્સએ સરળ, ઓછા ખચે બતેટેડરયોલોજીકલ પરીિણ કરતુાં સાર્ન છે જે પીવાના પાણીમાાં હાઇડ્રોજન 

સલ્ફાઇડ (H₂S) ઉત્પન્ન કરતા બેતટેડરયાની હાજરી શોર્ી કાઢે છે. 
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ચાટટ  4.5: સપ્ટેમ્બર 2023 અને માચટ 2024 દરનમયાન પાણીના નમનૂાઓનુું એકત્રીકરણ 

(સ્ત્રોત: ગાુંધીનગરના SLL ખાતેના રેકોર્ડટસ) 

આ ચાટણ સાત મડહનાના સમયગાળા દરવમયાન એકવત્રત કરાયેલ પાણીના નમનૂાને દશાણવે છે. 
દર મડહને, 160 સ્થળોને આવરી લેવાના હતા, અને દરેક સ્થળેથી 450 નમનૂા એકવત્રત કરવાની 
જરૂર હતી. 

આ સમયગાળા દરવમયાન, જ્યાાં કોઈ નમનૂા લેવામાાં આવ્યા ન હતા એવા સ્થળોની સાંખ્યા 28 
થી 115 ની વચ્ચે હતી. એક થી 450 નમનૂા એકવત્રત કરવામાાં આવ્યા હોય તેવા સ્થળોની સાંખ્યા 
29 થી 97 વચ્ચે હતી, જ્યારે 450 થી વધ ુનમનૂા એકવત્રત કરવામાાં આવ્યા હોય તેવા સ્થળોની 
સાંખ્યા સાત થી 84 હતી. ઓડડટમાાં વધ ુવવશ્લેષણ દશાણવે છે કે જ્યાાં એક થી 200 નમનૂા એકવત્રત 
કરવામાાં આવ્યા હતા તે સ્થાનોની સાંખ્યા 12 થી 65 ની વચ્ચે હતી, અને જ્યાાં 201 થી 449 
નમનૂા એકવત્રત કરવામાાં આવ્યા હતા તે સ્થાનોની સાંખ્યા સાત થી 54 ની વચ્ચે હતી. 

ઉપરાાંત વધમુાાં જણાયુાં હત ુાં કે, સપ્ટેમ્બર 2023 થી માચણ 2024 સરુ્ીના સાત મડહનાના સમયગાળા 
દરવમયાન 160 સ્થળોમાાંથી, 20 સ્થળોએ84 સેવા પરૂી પાડનાર દ્વારા ક્યારેય નમનૂા લેવામાાં આવ્યા 
ન હતા. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો હતો કે  (ઓગટટ 2025)  મખુ્યત્વે કોન્ટ્રાતટેડ એજન્સી મેસસણ ડડટોતસ 
કોપોરેશન પ્રાઇવેટ ક્ષલવમટેડની આંતડરક વ્યવસ્થાપન ભલૂોને કારણે ખામીઓ ઊભી થઈ હતી. 
એજન્સી દ્વારા તૈનાત કરાયેલા આઉટસોવસિંગ સ્ટાફનો તેના મેનેજમેન્ટ સાથે વવવાદ થયો હતો, 
જેના કારણે અમલીકરણના પ્રારાંક્ષભક તબક્કા દરવમયાન કામ અટકી ગયુાં હત ુાં અને નમનૂા લેવામાાં 
વવિેપ પડયો હતો. આ સાંજોગો વવભાગના વનયાંત્રણની બહાર હતા. એજન્સીને ઔપચાડરક નોડટસ 
જારી કરવામાાં આવી હતી જેમાાં કરારની જવાબદારીઓનુાં પાલન કરવાનો અને માનવશક્તત અને 
કાયણકારી ખામીઓને તાત્કાક્ષલક સરુ્ારવાનો વનદેશ આપવામાાં આવ્યો હતો.  

 
84  i અમદાવાદ, ii. બાવળા, iii. ભાણવડ, iv. બીલીમોરા, v. ચોટીલા, વવ. ર્ોરાજી, vii. ગોંડલ, viii. જેતપરુ, ix. 

કલ્યાણપરુ, x. માણસા, xi. મહસેાણા, xii. મેંદરડા, xiii. મોરબી, xiv. પાટડી, xv. સાવલી, xvi. ઉપલેટા, xvii. વવિંછીયા, 
xviii. વવરમગામ, xi. વવસાવદર અને xx.વાાંકાનેર. 
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રાજ્ય સરકારે જણાવ્ય ુહત ુાં  (ઓગટટ  2025) કે, તેમણે હાલની 80 પ્રયોગશાળાઓ માટે વડરટઠ 
વૈજ્ઞાવનક સહાયક (14) અને જુવનયર વૈજ્ઞાવનક સહાયકો (121) ની વનયવમત જગ્યાઓ માંજૂર કરી 
છે. તેઓએ વધમુાાં જણાવ્ય ૂહત ુાં કે વષણ 2025-26 માાં નવા સ્થાવપત થનારા 10 TLLs  માટે 60 
આઉટસોવસિંગ પોસ્ટ્સ (કો-ઓડડિનેટર, એનાક્ષલસ્ટ, ડફલ્ડ એનાક્ષલસ્ટ અને ઓડફસ આવસસ્ટન્ટ) ને 
પણ માંજૂરી આપવામાાં આવી છે.  

4.4 રાજયમાાં પ્રયોગશાળાઓની કામગીરી   
GJTI એ મેસસણ ડડટોતસ કોપોરેશન પ્રાઇવેટ ક્ષલવમટેડ સાથે 24 મડહનાના સમયગાળા માટે પાણીની 
ગણુવત્તા પરીિણ માટે જરૂરી માનવશક્તત સેવાઓનુાં આઉટસોવસિંગ કરવા માટે ₹14.10 કરોડમાાં 
કરાર (ઓગસ્ટ 2023) કયો હતો.  

ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે સેવા પરૂી પાડનારે દરેક મડહનામાાં ઓછામાાં ઓછા 15 ડદવસ માટે 
30 નમનુાઓ એકઠા કરવા જરૂરી હતા. એટલેકે તેમને સોંપાયેલ વવસ્તારમાાંથી દરેક મડહને 450 
નમનુાઓ એકઠા કરવા જરૂરી હતા. 30 દૈવનક નમનૂાઓમાાંથી, 24નુાં સ્થળ પર જ ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ 
ડકટ્સ (FTKs) અને H2S વાયલ્સ83 (શીશીઓ) દ્વારા પરીિણ કરવાનુાં હત ુાં. જ્યારે બાકીના છ 
નમનૂાઓને  (20 ટકા) વવસ્તતૃ રાસાયક્ષણક અને બેતટેડરયોલોજીકલ વવશ્લેષણ માટે વનયતુત 
પ્રયોગશાળામાાં મોકલવાના હતા.  

વધમુાાં કરારમાાં જરૂરી હત ુાં કે નમનૂા એકત્રીકરણનુાં આયોજન કરવુાં જોઈએ જેથી સમય જતાાં તમામ 
રહઠેાણો અને પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોને પરૂતા પ્રમાણમાાં આવરી લેવામાાં આવે. રાજ્યની તમામ 
80 પ્રયોગશાળાઓના અવર્કારિેત્રને આવરી લેવા સોંપાયેલ વવસ્તારના હતે ુ માટે, સેવા પરૂી 
પાડનાર જવાબદાર હતા. વધમુાાં, સેવા પરૂી પાડનારે પાણીના નમનૂાઓના એકઠા કરવા અને 
પરીિણ કરવા માટે દરેક પ્રયોગશાળાના અવર્કારિેત્રમાાં વધ ુ 80 સ્થળો (તાલકુા/જજલ્લા/ 
પેટાવવભાગના ગામો/વસવતઓ) ને આવરી લેવાનુાં પણ ફરજજયાત હત ુાં. આમ, દર મડહને 160 
સ્થળોએ પાણીના નમનૂા એકવત્રત કરીને તેનુાં પરીિણ કરવાની જરૂર હતી જેમાાં દરેક સ્થાન પરથી 
દર મડહને 450 નમનૂાઓ લેવાનો સમાવેશ થતો હતો. 

નીચે આપેલા ચાટટ 4.5 માાં 160 સ્થળોએથી સપ્ટેમ્બર 2023 અને માચણ 2024 દરવમયાન એકવત્રત 
કરાયેલા પાણીના નમનૂાઓની સાંખ્યાનુાં ઓડડટમાાં વવશ્લેષણ કરવામાાં આવ્યુાં: 

 
83  H₂S વાઇલ્સએ સરળ, ઓછા ખચે બતેટેડરયોલોજીકલ પરીિણ કરતુાં સાર્ન છે જે પીવાના પાણીમાાં હાઇડ્રોજન 

સલ્ફાઇડ (H₂S) ઉત્પન્ન કરતા બેતટેડરયાની હાજરી શોર્ી કાઢે છે. 
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4.5 સમદુાય દ્વારા પાણીની ગણુવત્તાનુું નનરીક્ષણ  
JJM માગણદવશિકામાાં એવી કલ્પના કરવામાાં આવી હતી કે ગ્રામ પાંચાયત (GP) અને/અથવા તેની 
પેટા-સવમવત, એટલે કે VWSC/પાણી સવમવત/વપરાશકતાણ જૂથ, વગેરેએ ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ કીટ (FTKs) 
નો ઉપયોગ કરીને ખાનગી સ્ત્રોતો સડહત 100 ટકા પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોનુાં વનયવમત પરીિણ 
સવુનવિત કરવાનુાં રહશેે. 

પાાંચ જજલ્લાઓમાાં85, 378 ગ્રામ્ય કાયણ યોજનાઓ (VAPs) ની નમનૂા-તપાસ દરવમયાન, ઓડડટમાાં 
અવલોકન કરવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે વષણ 2020 માાં આ 378 VAPs માાંથી 295 (78.04 ટકા) તૈયાર 
કરતી વખતે, GPs/VWSCs/પાણી સવમવતઓ સાથે FTKs ના અભાવને કારણે પાણીની 
ગણુવત્તાની ચોકસાઇહાથ ર્રવામાાં આવી ન હતી. 

ત્યારબાદ, GJTI એ ગ્રામ પાંચાયતો (VPs) ને વવતરણ માટે માચણ 2021 માાં ₹1.32 કરોડના ખચે 
19,000 મલ્ટીપલ વોટર તવોક્ષલટી ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ કીટ (MWQFTKs) અને જૂન 2021 માાં ₹41.55 
લાખના ખચે વર્ારાની 6,000 કીટ ખરીદી,  કે જેથી તેઓને સ્થાવનક પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ 
માટે સગવડ રૂપ બને.  દરેક કીટ દરેક પડરમાણ દીઠ ઓછામાાં ઓછા 50 પરીિણો કરવા સિમ 
હતી અને તેની સમાલ્પ્ત તારીખ ઓગસ્ટ 2023 હતી. આમ, વષણ 2021-23 ના સમયગાળા 
દરવમયાન સમદુાય-સ્તરીય દેખરેખ માટે ₹1.74 કરોડની કુલ 25,000 કીટ ઉપલબ્ર્ કરાવવામાાં 
આવી હતી.   

ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ 48 ગામોમાાં MWQFTK ના વપરાશ અંગેનો કોઈ 
જ રેકોડણઝ વનભાવવામાાં આવ્યો ન હતો. વપરાશ લોગના અભાવે, ઓડડટ એ નક્કી કરી શયુાં નહીં 
કે આ કીટનો ઉપયોગ પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ માટે કરવામાાં આવ્યો હતો કે તે વણ વપરાયેલ 
પડી રહી હતી.  

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો હતો (ઓગટટ 2025) કે  માળખાકીય અને વહીવટી મયાણદાઓને 
કારણે ગ્રામ પાંચાયત સ્તરે FTKs ના ઉપયોગ સાંબાંવર્ત રેકોડણ જાળવવામાાં આવ્યા ન હતા. વધમુાાં 
જણાવવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે ગ્રામ પાંચાયતમાાં એક તલાટી-કમ-માંત્રીનો સ્ટાફ હોય છે, જે ઘણા 
ડકસ્સાઓમાાં અનેક ગામોનો વર્ારાનો હવાલો સાંભાળે છે અને આવા સાંજોગોમાાં, જ્યારે િેત્રીય 
સ્તરે પરીિણ પ્રવવૃત્ત હાથ ર્રવામાાં આવતી હોય, ત્યારે દરેક ઘટનાનુાં વ્યવક્સ્થત દસ્તાવેજીકરણ 
શક્ય બન્યુાં ન હત ુાં. વધમુાાં જણાવવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે, આ મયાણદાઓને ધયાનમાાં લઈ, વવભાગે 
પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ પ્રવવૃત્તઓમાાં સ્વ-સહાય જૂથો અને પ્રાથવમક કૃવષ વર્રાણ માંડળીઓને 
સામેલ કરીને સરુ્ારાત્મક પગલાાં લેવા શરૂ કયાણ છે. આ સાંસ્થાઓને હવે ખાસ કરીને FTK નો 
ઉપયોગ જ નહીં પરાંત ુપરીિણ પ્રવવૃત્તઓનો યોગ્ય રેકોડણ રાખવાની પણ સચૂના આપવામાાં આવી 
છે.  

4.6 ચોમાસા પવેૂ અને પછીનુું પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ  
DWQMSF મજુબ રાજ્યો/UTએ વષણમાાં ઓછામાાં ઓછા બે વાર, એટલે કે ચોમાસા પહલેા અને 
પછી, બેતટેડરયોલોજજકલ પડરમાણો માટે અને વષણમાાં ઓછામાાં ઓછા એક વખત રાસાયક્ષણક 
પડરમાણો માટે સ્ત્રોત પર પાણીની ગણુવત્તાનુાં પરીિણ કરવુાં જરૂરી છે. 

 
85  ગાાંર્ીનગર જજલ્લામાાં VAPs તૈયાર કરવામાાં આવ્યા ન હતા. 
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વષણ 2019-20 થી વષણ 2023-24 દરવમયાન નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs માાં ચોમાસા 
પહલેા અને બાદના પરીિણોનુાં સાંચાલન પરરનશષ્ટ 4.4 માાં દશાણવવામાાં આવ્યુાં છે. નીચે આપેલ 
ચાટટ 4.6 વષણ 2019-24 દરવમયાન 14 નમનૂા-તપાસ કરેલા DLLs અને TLLs દ્વારા હાથ ર્રવામાાં 
આવેલા ચોમાસા પહલેાના અને બાદના પરીિણોની સાંખ્યાનો સારાાંશ આપે છે. 

ચાટટ  4.6: નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLsમાું ચોમાસા પિલેા અને બાદના િાથ ધરવામાું આવેલ 
પરીક્ષણો 

 
(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ સાત DLLs અને સાત TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઓડડટમાાં જોવા મળયુાં કે નમનૂા-તપાસેલ પ્રયોગશાળાઓમાાં, DLL ગાાંર્ીનગરે વષણ 2019-24 
દરવમયાન (ચોમાસા પહલેા અને બાદના) કોઈપણ પરીિણો કયાણ ન હતા. તેવી જ રીતે, કોવવડ-19 
રોગચાળાને કારણે વષણ 2020-21માાં  નમનૂા-તપાસેલ કરેલ કોઈપણ પ્રયોગશાળા (DLL દાહોદ 
અને TLL લીમખેડા વસવાય) દ્વારા ચોમાસા પહલેાનુાં પરીિણ કરવામાાં આવ્ય ુન હત ુાં. વષણ 2021-22 
માાં 14માાંથી માત્ર ચાર86 પ્રયોગશાળામાાં આ જ કારણોસર ચોમાસા પહલેાનુાં પરીિણ કરવામાાં 
આવ્ય ુહત ુાં. વષણ 2022-23માાં પાાંચ પ્રયોગશાળાએ87 ચોમાસા પહલેા અને બાદના બાંને પ્રકારના 
પરીિણો કયાણ હતા, સાત પ્રયોગશાળાએ 88  કોઈ પણ પરીિણો કયાણ ન હતા અને બ ે
પ્રયોગશાળાએ 89  ફતત ચોમાસા બાદના પરીિણો કયાણ હતા. વષણ 2023-24માાં, પાાંચ 
પ્રયોગશાળાઓએ90 બાંને પરીિણો કયાણ હતા જ્યારે નવ પ્રયોગશાળાઓએ91 આમાાંથી કોઈ પરીિણ 
કયુું ન હત ુાં. 

તેથી, નમનૂા-તપાસેલ 14 પ્રયોગશાળાઓમાાંથી, 12 પ્રયોગશાળાઓએ વષણ 2019-24ના 
સમયગાળા દરવમયાન ચોમાસા પહલેા અને બાદના પાણીના પરીિણમાાં વવસાંગતતા રહી હતી. 
અતે્ર એ ઉલ્લેખનીય છે કે  DLL દાહોદ અને TLL લીમખેડાએ સમીિા હઠેળના પાાંચ વષોમાાં સતત 
પરીિણ કયુું છે. 

 
86  (i) અંકલેશ્વર, (ii) દાહોદ, (iii) લીમખડેા અને (iv) નેત્રાંગ.  
87  (i) દાહોદ, (ii) પાટણ, (iii) લીમખેડા, (iv) રાર્નપરુ અને  (v) વસદ્દપરુ.  
88  (i) અમરેલી, (ii) અંકલેશ્વર , (iii) ભરુચ, (iv) ગાાંર્ીનગર, (v) જ ાંબસુર, (vi) નેત્રાંગ અને  (vii) રાજુલા.  
89  (i) DLL આણાંદ અને  TLL પેટલાદ.  
90  (i) દાહોદ, (ii) લીમખેડા, (iii) પાટણ, (iv) રાર્નપરુ અને  (v) વસદ્દપરુ. 
91  (i) અમરેલી, (ii) આણાંદ, (iii) અંકલેશ્વર, (iv) ભરુચ, (v) ગાાંર્ીનગર, (vi) જ ાંબસુર, (vii) નેત્રાંગ, (viii) પેટલાદ અને 

(ix) રાજુલા. 
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4.5 સમદુાય દ્વારા પાણીની ગણુવત્તાનુું નનરીક્ષણ  
JJM માગણદવશિકામાાં એવી કલ્પના કરવામાાં આવી હતી કે ગ્રામ પાંચાયત (GP) અને/અથવા તેની 
પેટા-સવમવત, એટલે કે VWSC/પાણી સવમવત/વપરાશકતાણ જૂથ, વગેરેએ ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ કીટ (FTKs) 
નો ઉપયોગ કરીને ખાનગી સ્ત્રોતો સડહત 100 ટકા પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોનુાં વનયવમત પરીિણ 
સવુનવિત કરવાનુાં રહશેે. 

પાાંચ જજલ્લાઓમાાં85, 378 ગ્રામ્ય કાયણ યોજનાઓ (VAPs) ની નમનૂા-તપાસ દરવમયાન, ઓડડટમાાં 
અવલોકન કરવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે વષણ 2020 માાં આ 378 VAPs માાંથી 295 (78.04 ટકા) તૈયાર 
કરતી વખતે, GPs/VWSCs/પાણી સવમવતઓ સાથે FTKs ના અભાવને કારણે પાણીની 
ગણુવત્તાની ચોકસાઇહાથ ર્રવામાાં આવી ન હતી. 

ત્યારબાદ, GJTI એ ગ્રામ પાંચાયતો (VPs) ને વવતરણ માટે માચણ 2021 માાં ₹1.32 કરોડના ખચે 
19,000 મલ્ટીપલ વોટર તવોક્ષલટી ડફલ્ડ ટેન્દ્સ્ટિંગ કીટ (MWQFTKs) અને જૂન 2021 માાં ₹41.55 
લાખના ખચે વર્ારાની 6,000 કીટ ખરીદી,  કે જેથી તેઓને સ્થાવનક પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ 
માટે સગવડ રૂપ બને.  દરેક કીટ દરેક પડરમાણ દીઠ ઓછામાાં ઓછા 50 પરીિણો કરવા સિમ 
હતી અને તેની સમાલ્પ્ત તારીખ ઓગસ્ટ 2023 હતી. આમ, વષણ 2021-23 ના સમયગાળા 
દરવમયાન સમદુાય-સ્તરીય દેખરેખ માટે ₹1.74 કરોડની કુલ 25,000 કીટ ઉપલબ્ર્ કરાવવામાાં 
આવી હતી.   

ઓડડટમાાં જણાયુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ 48 ગામોમાાં MWQFTK ના વપરાશ અંગેનો કોઈ 
જ રેકોડણઝ વનભાવવામાાં આવ્યો ન હતો. વપરાશ લોગના અભાવે, ઓડડટ એ નક્કી કરી શયુાં નહીં 
કે આ કીટનો ઉપયોગ પાણીની ગણુવત્તા પરીિણ માટે કરવામાાં આવ્યો હતો કે તે વણ વપરાયેલ 
પડી રહી હતી.  

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો હતો (ઓગટટ 2025) કે  માળખાકીય અને વહીવટી મયાણદાઓને 
કારણે ગ્રામ પાંચાયત સ્તરે FTKs ના ઉપયોગ સાંબાંવર્ત રેકોડણ જાળવવામાાં આવ્યા ન હતા. વધમુાાં 
જણાવવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે ગ્રામ પાંચાયતમાાં એક તલાટી-કમ-માંત્રીનો સ્ટાફ હોય છે, જે ઘણા 
ડકસ્સાઓમાાં અનેક ગામોનો વર્ારાનો હવાલો સાંભાળે છે અને આવા સાંજોગોમાાં, જ્યારે િેત્રીય 
સ્તરે પરીિણ પ્રવવૃત્ત હાથ ર્રવામાાં આવતી હોય, ત્યારે દરેક ઘટનાનુાં વ્યવક્સ્થત દસ્તાવેજીકરણ 
શક્ય બન્યુાં ન હત ુાં. વધમુાાં જણાવવામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે, આ મયાણદાઓને ધયાનમાાં લઈ, વવભાગે 
પાણીની ગણુવત્તા દેખરેખ પ્રવવૃત્તઓમાાં સ્વ-સહાય જૂથો અને પ્રાથવમક કૃવષ વર્રાણ માંડળીઓને 
સામેલ કરીને સરુ્ારાત્મક પગલાાં લેવા શરૂ કયાણ છે. આ સાંસ્થાઓને હવે ખાસ કરીને FTK નો 
ઉપયોગ જ નહીં પરાંત ુપરીિણ પ્રવવૃત્તઓનો યોગ્ય રેકોડણ રાખવાની પણ સચૂના આપવામાાં આવી 
છે.  

4.6 ચોમાસા પવેૂ અને પછીનુું પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ  
DWQMSF મજુબ રાજ્યો/UTએ વષણમાાં ઓછામાાં ઓછા બે વાર, એટલે કે ચોમાસા પહલેા અને 
પછી, બેતટેડરયોલોજજકલ પડરમાણો માટે અને વષણમાાં ઓછામાાં ઓછા એક વખત રાસાયક્ષણક 
પડરમાણો માટે સ્ત્રોત પર પાણીની ગણુવત્તાનુાં પરીિણ કરવુાં જરૂરી છે. 

 
85  ગાાંર્ીનગર જજલ્લામાાં VAPs તૈયાર કરવામાાં આવ્યા ન હતા. 
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જવાબમાાં DLL આણાંદ, TLL પેટલાદ અને TLL રાજુલાએ જણાવ્ય ુ હત ુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે 
ચોમાસા પવેૂ અને પછીના નમનૂાઓના એકત્રીકરણ માાં વાહનોની અછતને લઈ તફાવત રહ્યો 
હતો. DLL ભરુચ. TLL જ ાંબસુર અને TLL અંકલેશ્વરે જણાવ્ય ુહત ુાં(નવેમ્બર 2024) કે GJTI ના 
વનદેશ મજુબ તમામ પ્રયોગશાળાઓને માત્ર ચોમાસા પવેૂ અને પછી જ નહીં પણ પાણીની ગણુવતા 
દેખરેખનુાં વનરીિણ વનયવમત ર્ોરણે કરવા સચૂના આપવામાાં આવી હતી. કે જેથી તેઓ માત્ર 
ચોમાસા પવેૂ અને પછી નહીં પણ સમગ્ર વષણ દરવમયાન નમનૂા એકવત્રત કરીને પરીિણ કરે. DLL 
અમરેલીએ જણાવ્ય ુ હત ુાં (ઓતટોબર 2024) કે વષણ 2022 પછી પાણીની ગણુવતા પરીિણ 
કરવાની અિમતા માટે સ્ટાફની અછત હોવાનુાં કારણ આપ્યુાં હત ુાં. TLL રાર્નપરુ, DLL પાટણ 
અને TLL નેત્રાંગે ચોમાસા પવેૂ અને પછીના પરીિણ ન કરવા બદલ કોઈજ કારણો રજૂ કયાણ ન 
હતા.    

નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs માાં ચોમાસા પવેૂ અને પછી પાણીની ગણુવતા માટે 
કરવામાાં  આવેલ પરીિણોના પડરનામોનુાં વવશ્લેષણ નીચે કોષ્ટક 4.2 માાં દશાણવેલ છે: 

કોષ્ટક 4.2: વર્ટ 2019-24 દરનમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs માું અનમુનતપાત્ર મયાટદાને 

આધારે ચોમાસા પવેૂ અને પછી કરવામા આવેલ પાણીની ગણુવતા પરરક્ષણના પરરણામો 

વર્ટ  

ચોમાસા પવેૂ  ચોમાસા પછી  
પરીક્ષણ કરાયેલ 
નમનૂાઓની 
સુંખ્યા  

યોગ્ય 
(ટકા) 

અયોગ્ય 
(ટકા) 

પરીક્ષણ કરાયેલ 
નમનૂાઓની 
સુંખ્યા  

યોગ્ય 
(ટકા) 

અયોગ્ય 
(ટકા) 

2019-20 11,424 8,773 
(77) 

2,651 
(23) 

31,288 23,537 
(75) 

7,751 
(25) 

2020-21 4,820 2,100 
(44) 

2,720 
(56) 

27,939 20,618 
(74) 

7,321 
(26) 

2021-22 6,450 5,371 
(83) 

1,079 
(17) 

15,036 12,216 
(81) 

2,820 
(19) 

2022-23 7,411 5,313 
(72) 

2,098 
(28) 

10,472 7,985 
(76) 

2,487 
(24) 

2023-24 7,968 6,630 
(83) 

1,338 
(17) 

1,748 1,570 
(90) 

178  
(10) 

કુલ  38,073 28,187 
(74) 

9,886 
(26) 

86,483 65,926 
(76) 

20, 557 
(24) 

(સ્ત્રોત : નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે વષણ 2019-24 દરવમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLL અને TLL માાં 
ચોમાસા પવેૂ 38,073 નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામા આવેલ હત ુાં જેમાાંથી,  9,886 (26 ટકા) 
નમનૂાઓ અયોગ્ય જણાયા હતા. તેવી જ રીતે, ચોમાસા પછીના સમયગાળા દરવમયાન પરીિણ 
કરાયેલા 86,483 નમનૂાઓમાાંથી, 20,557 (24 ટકા) નમનૂાઓ અયોગ્ય જણાયા હતા. વવસ્તતૃ 
વવશ્લેષણમાાં જાણવા મળયુાં કે ચોમાસા પહલેાના સમયગાળાના 9,886 અયોગ્ય નમનૂાઓમાાંથી, 
9,097 નમનૂાઓ (92.02 ટકા) રાસાયક્ષણક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે કરવામાાં આવ્યા હતા, 
અને 789 નમનૂાઓ (7.98 ટકા) જૈવવક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે કરવામાાં આવ્યા હતા. તેવી 
જ રીતે, ચોમાસા પછીના સમયગાળાના 20,557 અયોગ્ય નમનૂાઓમાાંથી, 16,728 (81.37 ટકા) 
રાસાયક્ષણક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે થયા હતા અને 3,829 (18.63 ટકા) જૈવવક પડરમાણો 
પર અયોગ્ય જાહરે થયા હતા.  
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આ તારણો મોસમી સાંિમણ દરવમયાન પાણીની ગણુવત્તા પર સતત દેખરેખ રાખવાની જરૂડરયાત 
પર ભાર મકેૂ છે. 

4.7 SLL ખાતે રેફરલ પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ  
JJM માગણદવશિકા અને DWQMSF મજુબ પાણીને લગતા જડટલ મ�ુાઓને લઈ  SLL  એક રેફરલ 
પ્રયોગશાળા તરીકે કાયણ કરવાનુાં છે. ઉપરાાંત, આ પ્રયોગશાળાએ કુલ નમનૂાઓમાાંથી ઓછામાાં 
ઓછા પાાંચ ટકા (DLLs તરફથી પોક્ષઝડટવ સાક્ષબત થયેલ સડહતના) પરીિણ કરવુાં જોઈએ, 
ગણુવત્તા વનયાંત્રણ માટે નીચેના સ્તરની પ્રયોગશાળાઓની દેખરેખ, નવીન પ્રકારની ઊભરતી 
અશલુ્ધર્ઓને ઓળખવી, સાર્નોની માપણી અને યોગ્ય રખ-રખાવ સવુનવિત કરવો જોઈએ. DLLs 
એ પોક્ષઝડટવ સાક્ષબત થયેલ નમનૂાઓને તરુાંત SLL ને ડરફર કરવા જોઈએ 

ઓડડટમાાં જોવા મળયુાં કે વષણ 2019-20 અને વષણ 2023-24 દરવમયાન રાજ્યભરના તમામ DLLs 
માાં 3,27,883 પાણીના નમનૂાઓનુાં રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે પરીિણ કરવામાાં આવ્યુાં હત ુાં, આમ 
છતાાં SLL માાં ફતત 4,873 પાણીના નમનૂાઓનુાં રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે પરીિણ કરવામાાં 
આવ્યુાં હત ુાં. આ દશાણવે છે કે પાણીના નમનૂાઓના 16,394 ફરજજયાત રેફરલ્સ સામે, 4,873 
(29.72 ટકા) ખરેખર પરીિણ કરવામાાં આવ્યા હતા. SLL માાં ચકાસાયેલ ફરજજયાત રેફરલ્સ 
(પાાંચ ટકા) નો વષણવાર ટે્રન્ડ વાસ્તવવક રેફરલ્સની સરખામણીમાાં નીચે આપેલા ચાટટ 4.7 માાં 
બતાવ્યા પ્રમાણ ેછે: 

ચાટટ  4.7: SLL માું વાસ્તનવક રેફરલ્સની સરખામણીમાું ફરજિયાત રેફરલ્સ 

 
(સ્ત્રોત: SLL, ગાુંધીનગર દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

નોંધ :  વાસ્તનવક રેફરલ્સ સામે કૌંસમાું દશાટવેલ આંકડા ફરજિયાત રેફરલ્સની સુંખ્યાની સરખામણીમાું 
ખરેખર પરીક્ષણ કરાયેલા નમનૂાઓની ટકાવારી દશાટવે છે. 

વષણ 2019-20 થી વષણ 2023-24 ના સમયગાળા દરવમયાન DLLs પર એકવત્રત કરવામાાં આવેલા 
બેતટેડરયોલોજીકલ નમનૂાઓ (2,54,251) ને SLL ને રીફર કરવામાાં આવ્યા ન હતા કારણ કે આ 
નમનૂાઓનુાં તેમના એકત્રીકરણના 24 કલાકની અંદર પરીિણ કરવુાં જરૂરી છે. 
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જવાબમાાં DLL આણાંદ, TLL પેટલાદ અને TLL રાજુલાએ જણાવ્ય ુ હત ુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે 
ચોમાસા પવેૂ અને પછીના નમનૂાઓના એકત્રીકરણ માાં વાહનોની અછતને લઈ તફાવત રહ્યો 
હતો. DLL ભરુચ. TLL જ ાંબસુર અને TLL અંકલેશ્વરે જણાવ્ય ુહત ુાં(નવેમ્બર 2024) કે GJTI ના 
વનદેશ મજુબ તમામ પ્રયોગશાળાઓને માત્ર ચોમાસા પવેૂ અને પછી જ નહીં પણ પાણીની ગણુવતા 
દેખરેખનુાં વનરીિણ વનયવમત ર્ોરણે કરવા સચૂના આપવામાાં આવી હતી. કે જેથી તેઓ માત્ર 
ચોમાસા પવેૂ અને પછી નહીં પણ સમગ્ર વષણ દરવમયાન નમનૂા એકવત્રત કરીને પરીિણ કરે. DLL 
અમરેલીએ જણાવ્ય ુ હત ુાં (ઓતટોબર 2024) કે વષણ 2022 પછી પાણીની ગણુવતા પરીિણ 
કરવાની અિમતા માટે સ્ટાફની અછત હોવાનુાં કારણ આપ્યુાં હત ુાં. TLL રાર્નપરુ, DLL પાટણ 
અને TLL નેત્રાંગે ચોમાસા પવેૂ અને પછીના પરીિણ ન કરવા બદલ કોઈજ કારણો રજૂ કયાણ ન 
હતા.    

નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs માાં ચોમાસા પવેૂ અને પછી પાણીની ગણુવતા માટે 
કરવામાાં  આવેલ પરીિણોના પડરનામોનુાં વવશ્લેષણ નીચે કોષ્ટક 4.2 માાં દશાણવેલ છે: 

કોષ્ટક 4.2: વર્ટ 2019-24 દરનમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs માું અનમુનતપાત્ર મયાટદાને 

આધારે ચોમાસા પવેૂ અને પછી કરવામા આવેલ પાણીની ગણુવતા પરરક્ષણના પરરણામો 

વર્ટ  

ચોમાસા પવેૂ  ચોમાસા પછી  
પરીક્ષણ કરાયેલ 
નમનૂાઓની 
સુંખ્યા  

યોગ્ય 
(ટકા) 

અયોગ્ય 
(ટકા) 

પરીક્ષણ કરાયેલ 
નમનૂાઓની 
સુંખ્યા  

યોગ્ય 
(ટકા) 

અયોગ્ય 
(ટકા) 

2019-20 11,424 8,773 
(77) 

2,651 
(23) 

31,288 23,537 
(75) 

7,751 
(25) 

2020-21 4,820 2,100 
(44) 

2,720 
(56) 

27,939 20,618 
(74) 

7,321 
(26) 

2021-22 6,450 5,371 
(83) 

1,079 
(17) 

15,036 12,216 
(81) 

2,820 
(19) 

2022-23 7,411 5,313 
(72) 

2,098 
(28) 

10,472 7,985 
(76) 

2,487 
(24) 

2023-24 7,968 6,630 
(83) 

1,338 
(17) 

1,748 1,570 
(90) 

178  
(10) 

કુલ  38,073 28,187 
(74) 

9,886 
(26) 

86,483 65,926 
(76) 

20, 557 
(24) 

(સ્ત્રોત : નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે વષણ 2019-24 દરવમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLL અને TLL માાં 
ચોમાસા પવેૂ 38,073 નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવામા આવેલ હત ુાં જેમાાંથી,  9,886 (26 ટકા) 
નમનૂાઓ અયોગ્ય જણાયા હતા. તેવી જ રીતે, ચોમાસા પછીના સમયગાળા દરવમયાન પરીિણ 
કરાયેલા 86,483 નમનૂાઓમાાંથી, 20,557 (24 ટકા) નમનૂાઓ અયોગ્ય જણાયા હતા. વવસ્તતૃ 
વવશ્લેષણમાાં જાણવા મળયુાં કે ચોમાસા પહલેાના સમયગાળાના 9,886 અયોગ્ય નમનૂાઓમાાંથી, 
9,097 નમનૂાઓ (92.02 ટકા) રાસાયક્ષણક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે કરવામાાં આવ્યા હતા, 
અને 789 નમનૂાઓ (7.98 ટકા) જૈવવક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે કરવામાાં આવ્યા હતા. તેવી 
જ રીતે, ચોમાસા પછીના સમયગાળાના 20,557 અયોગ્ય નમનૂાઓમાાંથી, 16,728 (81.37 ટકા) 
રાસાયક્ષણક પડરમાણો પર અયોગ્ય જાહરે થયા હતા અને 3,829 (18.63 ટકા) જૈવવક પડરમાણો 
પર અયોગ્ય જાહરે થયા હતા.  



31 માચણ 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સમયગાળા માટે જલ જીવન વમશન પર કામગીરી અહવેાલ  

80 

નમનૂા-તપાસેલ  પાાંચ જજલ્લાઓમાાં વવગતવાર વવશ્લેષણમાાં જાણવા મળયુાં છે કે પરીિણ દ્વારા 
ચકાસાયેલ પાાંચ DLLs92 દ્વારા SLL ને રાસાયક્ષણક પાણીના નમનૂાઓની રેફરલ ટકાવારી શનૂ્ય 
ટકા (અમરેલી અને ભરૂચ) થી 13.67 ટકા (અમરેલી) સરુ્ીની હતી. 

DLL આણાંદ (ડડસેમ્બર 2024) પડરવહન તકલીફને ઓછા રેફરલ માટે જવાબદાર ગણાવ્ય.ુ DLL 
ભરુચે જણાવ્યુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે વષણ 2019-20 સરુ્ી રેફરલ નમનૂાઓ મોકલવા માટે GJTI 
ના કોઈ વનદેશો નહોતા. તેમાાં એમ પણ કહવેામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે વષણ 2021-22 માાં, રોગચાળા 
સાંબાંવર્ત વવિેપોને કારણે કોઈ રેફરલ કરવામાાં આવ્યા ન હતા. તેનાથી વવપરીત, DLL દાહોદ, 
ગાાંર્ીનગર, પાટણ અને અમરેલીએ કોઈ જવાબ આપ્યો ન હતો. 

4.7.1 DLLs ખાતે રેફરલ પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ 

JJM માગણદવશિકા અને DWQMSF મજુબ, જજલ્લા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) એ TLLs માટે 
રેફરલ તરીકે કાયણ કરવાનુાં છે, અને TLLs દ્વારા પરીિણ કરાયેલ કુલ નમનૂાઓમાાંથી ઓછામાાં 
ઓછા પાાંચ ટકા નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાનુાં જોઈએ. TLL એ પણ પોક્ષઝડટવ નમનૂાઓને 
તાત્કાક્ષલક ર્ોરણે DLL ને ડરફર કરવા જરૂરી છે.   

વષણ 2019-24 દરવમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માાંથી આઠ TLLs �ારા રસાયક્ષણક અશલુ્ધર્ 
વાળા પાણીના ખરેખર ડરફર કરાયેલ નમનુાઓ સામે ફરજજયાત કરવા જોઈતા જરૂરી રેફરલ્સ 
(પાાંચ ટકા) ની વવગતો નીચે કોષ્ટક 4.3 માાં દશાણવેલ છે: 

કોષ્ટક 4.3: ફરજિયાત કરવા િોઈતા િરૂરી રેફરલ્સ (પાુંચ ટકા) સામે નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માું 
ખરેખર કરવામાું આવેલ રેફરલ્સ 

DLL નુાં 
નામ  

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
MR93 AR94 

(MR ના 
સાંદભણ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

અમરેલી  35 60 (171) 24 41 
(171) 

110 25(23) 51 60 
(118) 

42 15(36) 

આણાંદ  65 45 (69) 105 40(38) 78 36(46)  114 50(44) 68 27(40) 
ભરુચ  138 60 (43)  169 129 

(76) 
172 70(41) 380 140 

(37) 
243 75(31) 

દાહોદ  315 16 (5) 254 15 (6) 99 26(26) 155 40(26) 76 20(26) 
પાટણ  46 116 

(252) 
31 89 

(287) 
35 84 

(240) 
113 83(73) 77 20(26) 

 (સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ TLL દ્વારા પરૂી પાડવામાું આવેલ મારિતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ પાાંચ જજલ્લાઓમાાં95 અમરેલી અને પાટણ 
જીલ્લામાાં સવમિા હઠેળના પાાંચ માાંથી ત્રણ વષણમાાં ડરફર કરાયેલ નમનૂાઓની સાંખ્યા, ફરજજયાત 

 
92  DLL દાહોદ ની માડહતી ઉપલબદ્દ કરાઇ ન હતી. 
93  ફરજજયાત રેફરલ. 
94  ખરેખર કરાયેલ રેફરલ.  
95    ગાાંર્ીનગર જજલ્લામાાં TLL નથી.  
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ડરફર કરવા જોઈતા જરૂરી નમનૂાઓની સાંખ્યા કરતાાં વર્ારે હતી. જો કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ 
ત્રણ જજલ્લાઓમાાં ફરજજયાત રેફરલના સાંદભણમાાં વાસ્તવવક રેફરલ પાાંચ ટકાથી 76 ટકાની વચ્ચે 
હત ુાં.   

ઓછા સમયગાળાની અશદુ્ધદ્દને લઈ TLLs દ્વારા બેતટેડરયોલોજજકલ નમનૂા ડરફર કરવામાાં આવ્યા 
ન હતા.  

TLL પેટલાદે (ડડસેમ્બર 2024) નીચા રેફરલ દરો માટે પડરવહન ને લગતા પડકારોને જવાબદાર 
ઠેરવ્યા હતા. TLLs જ ાંબસુર, અંકલેશ્વર અને રાજુલાએ ચોક્કસ કારણો આપ્યા ન હતા પરાંત ુખાતરી 
આપી હતી કે રેફરલ લક્ષ્યાાંકને પણૂણ કરવા માટે જરૂરી પગલાાં લેવામાાં આવશે. TLL રાર્નપરુ, 
લીમખેડા, નેત્રાંગ અને વસદ્દપરુ દ્વારા કોઈ પ્રવતભાવ અપાયો ન હતો.  

DWQMSF માાં દશાણવેલ છે કે ગ્રામ પાંચાયત અને/અથવા તેની પેટા સવમવતઓ જેવીકે 
VWSC/પાણી સવમવતએ તેમના કાયણ િેત્ર હઠેળના પીવાના પાણીના તમામ સ્ત્રોતો/બર્ીજ 
શાળાઓ, આંગણવાડી કેન્દ્રો અને અન્ય જાહરે સાંસ્થાઓ સડહત ગામને પરૂો પડતાાં પાણીના 
પરુવઠાનુાં પરીિણ કરવા જોઈતા હતા. પરીિણ કરાયેલા પાણીના નમનૂાઓના પડરણામો 
e-જલશક્તત પોટણલ પર અપલોડ કરવાના હતા.  

4.8 e-જલશક્તત પોટણલ પર પાણીના નમનૂાઓમાાં વવસાંગતતા અને ઓછ 
ડરપોડટિંગ  

નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs અને TLLs ના રેકોડણઝના ઓડડટ વવશ્લેષણમાાં જણાયુાં હત ુાં કે વષણ 
2021-22 થી વષણ 2023-24 દરવમયાન નીભવવામાાં આવતા ભૌવતક રેકોડણઝ મજુબ પરીિણ 
કરાયેલ નમનૂાઓની સાંખ્યા અને e-જલશક્તત પોટણલ પર અપલોડ કરાયેલ માડહતીમાાં પરરનશષ્ટ 
4.5 માાં દશાણવ્યા મજુબ વવસાંગતતા હતી,  ચાટટ   4.8 અને ચાટટ  4.9, અનિુમે નીચે મજુબ છે: 

ચાટટ  4.8: ઓક્ટોબર 2024 અને રડસેમ્બર 2024 વચ્ચે e-િલશસ્ક્ત પોટટલ પર અપલોડ કરાયેલ મારિતી 

અને નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માું ઉપલબ્ધ મારિતીમાું નવસુંગતતા  

 
(સ્ત્રોત: e-િલશસ્ક્ત પોટટલ અને  નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 
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નમનૂા-તપાસેલ  પાાંચ જજલ્લાઓમાાં વવગતવાર વવશ્લેષણમાાં જાણવા મળયુાં છે કે પરીિણ દ્વારા 
ચકાસાયેલ પાાંચ DLLs92 દ્વારા SLL ને રાસાયક્ષણક પાણીના નમનૂાઓની રેફરલ ટકાવારી શનૂ્ય 
ટકા (અમરેલી અને ભરૂચ) થી 13.67 ટકા (અમરેલી) સરુ્ીની હતી. 

DLL આણાંદ (ડડસેમ્બર 2024) પડરવહન તકલીફને ઓછા રેફરલ માટે જવાબદાર ગણાવ્ય.ુ DLL 
ભરુચે જણાવ્યુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે વષણ 2019-20 સરુ્ી રેફરલ નમનૂાઓ મોકલવા માટે GJTI 
ના કોઈ વનદેશો નહોતા. તેમાાં એમ પણ કહવેામાાં આવ્યુાં હત ુાં કે વષણ 2021-22 માાં, રોગચાળા 
સાંબાંવર્ત વવિેપોને કારણે કોઈ રેફરલ કરવામાાં આવ્યા ન હતા. તેનાથી વવપરીત, DLL દાહોદ, 
ગાાંર્ીનગર, પાટણ અને અમરેલીએ કોઈ જવાબ આપ્યો ન હતો. 

4.7.1 DLLs ખાતે રેફરલ પાણીના નમનૂાઓનુું પરીક્ષણ 

JJM માગણદવશિકા અને DWQMSF મજુબ, જજલ્લા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs) એ TLLs માટે 
રેફરલ તરીકે કાયણ કરવાનુાં છે, અને TLLs દ્વારા પરીિણ કરાયેલ કુલ નમનૂાઓમાાંથી ઓછામાાં 
ઓછા પાાંચ ટકા નમનૂાઓનુાં પરીિણ કરવાનુાં જોઈએ. TLL એ પણ પોક્ષઝડટવ નમનૂાઓને 
તાત્કાક્ષલક ર્ોરણે DLL ને ડરફર કરવા જરૂરી છે.   

વષણ 2019-24 દરવમયાન નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માાંથી આઠ TLLs �ારા રસાયક્ષણક અશલુ્ધર્ 
વાળા પાણીના ખરેખર ડરફર કરાયેલ નમનુાઓ સામે ફરજજયાત કરવા જોઈતા જરૂરી રેફરલ્સ 
(પાાંચ ટકા) ની વવગતો નીચે કોષ્ટક 4.3 માાં દશાણવેલ છે: 

કોષ્ટક 4.3: ફરજિયાત કરવા િોઈતા િરૂરી રેફરલ્સ (પાુંચ ટકા) સામે નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માું 
ખરેખર કરવામાું આવેલ રેફરલ્સ 

DLL નુાં 
નામ  

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
MR93 AR94 

(MR ના 
સાંદભણ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

MR AR 

(MR ના 
સુંદભટ 
સાથે 
ટકા) 

અમરેલી  35 60 (171) 24 41 
(171) 

110 25(23) 51 60 
(118) 

42 15(36) 

આણાંદ  65 45 (69) 105 40(38) 78 36(46)  114 50(44) 68 27(40) 
ભરુચ  138 60 (43)  169 129 

(76) 
172 70(41) 380 140 

(37) 
243 75(31) 

દાહોદ  315 16 (5) 254 15 (6) 99 26(26) 155 40(26) 76 20(26) 
પાટણ  46 116 

(252) 
31 89 

(287) 
35 84 

(240) 
113 83(73) 77 20(26) 

 (સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ TLL દ્વારા પરૂી પાડવામાું આવેલ મારિતી) 

ઉપરોતત કોટટક દશાણવે છે કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ પાાંચ જજલ્લાઓમાાં95 અમરેલી અને પાટણ 
જીલ્લામાાં સવમિા હઠેળના પાાંચ માાંથી ત્રણ વષણમાાં ડરફર કરાયેલ નમનૂાઓની સાંખ્યા, ફરજજયાત 

 
92  DLL દાહોદ ની માડહતી ઉપલબદ્દ કરાઇ ન હતી. 
93  ફરજજયાત રેફરલ. 
94  ખરેખર કરાયેલ રેફરલ.  
95    ગાાંર્ીનગર જજલ્લામાાં TLL નથી.  
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નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માાં ઉપલબ્ર્ રેકોડણઝ મજુબની માડહતી સામે e-જલશક્તત પોટણલ પર 
અપલોડ કરાયેલ માડહતી વવસાંગતતા દશાણવે છે.  

તેવીજ રીતે, TLLs પર ઉપલબ્ર્ રેકોર્ટણસના સાંદભણમાાં અપલોડ કરેલા ડેટામાાં નીચે ચાટટ  4.9 માાં 
દશાણવ્યા મજુબ વવસાંગતતા છે: 

ચાટટ  4.9: ઓક્ટોબર 2024 અને રડસેમ્બર 2024 વચ્ચે e-િલશસ્ક્ત પોટટલ પર અપલોડ કરાયેલ મારિતી 
અને નમનૂા તપાસ કરાયેલ TLLs માું ઉપલબ્ધ મારિતીમાું નવસુંગતતા  

 
(સ્ત્રોત : e-િલશસ્ક્ત પોટટલ અને  નમનૂા તપાસ કરાયેલ TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઓડડટમાાં એવુાં જણાયુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ  11 પ્રયોગશાળાના96  સાંદભણમાાં, e-જલશક્તત 
પોટણલ પર પનુરાવવતિત અને તાલકુાવાર, ગામવાર પરીિણને લગતી એક સરખી માડહતી  
અપલોડ કરવામાાં આવી હતી, આ બાબત માડહતીની વવશ્વસનીયતા અંગે ક્ષચિંતાઓ ઉભી કરે છે.  

DLL આણાંદ અને DLL ભરૂચના નોડલ અવર્કારીએ જણાવ્ય ુહત ુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે પોટણલ પર 
સાંપણૂણ ડેટા ન આપવાનુાં કારણ નમનૂા ID અને પાણીના સ્ત્રોતોની ક્ષબનઉપલબ્ર્તા હોવાને કારણ ે
હત ુાં, જ્યારે DLL દાહોદ, TLL જ ાંબસુર, TLL લીમખેડા અને TLL અંકલેશ્વરે e- જલશક્તત પોટણલ 
પર ટેકવનકલ ભલૂને કારણ દશણક જણાવી  હતી. નમનૂા તપાસ કરાયેલ અન્ય પ્રયોગશાળાઓએ 
કોઈ જવાબ આપ્યો ન હતો (ઓગસ્ટ 2025). જોકે, 11 પ્રયોગશાળાઓમાાંથી કોઈએ પણ પોટણલ 
પર પનુરાવવતિત માડહતી  અપલોડ કરવાનુાં કોઈ જ કારણ આપ્યુાં નથી.   

4.9 "માન્ય મયાટદા" ના આધારે પાણીના નમનૂાનુું મલૂ્યાુંકન 
IS 10500:2012 અને DWQMSF માાં વનર્ાણડરત પાણીની ગણુવત્તાના ર્ોરણોમાાં બે મયાણદાઓનો 
સમાવેશ થાય છે: 'સ્વીકાયણ મયાણદાઓ' અને 'માન્ય મયાણદાઓ'. સ્વીકાયણ મયાણદામાાં સ્પટટીકરણો 
ર્રાવતુાં પાણી, પીવાના હતે ુમાટે યોગ્ય માનવામાાં આવે છે. જોકે, જો પાણીનો કોઈ વૈકલ્લ્પક સ્ત્રોત 
ઉપલબ્ર્ ન હોય (પીવાના પાણી પરુવઠા માટે), તો ઉચ્ચ સ્પટટીકરણોને અનમુવતપાત્ર મયાણદા 
તરીકે વનર્ાણડરત કરવામાાં આવે છે એટલે કે યોગ્ય પાણીના સ્ત્રોતની ઉપલબ્ર્તાના અભાવે પીવાના 
હતે ુમાટે પાણીનો ઉપયોગ કરી શકાય 

 
96  (i) DLL અમરેલી, (ii) DLL આણાંદ (iii) DLL ભરૂચ, (iv) DLL પાટણ, (v) TLL અંકલેશ્વર, (vi) TLL જ ાંબસુર, 

(vii) TLL નેત્રાંગ, (viii) TLL પેટલાદ, (ix) TLL રાર્નપરુ, (x) TLL રાજુલા અને (xi) TLL વસધર્પરુ. 
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બે રેન્ડમ મડહના એટલે કે જૂન 2023 અને ડડસેમ્બર 2023 ના પાણીના રાસાયક્ષણક નમનૂાઓની 
ચકાસણી કરતાાં, નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs માાં નમનૂાઓને યોગ્ય કે અયોગ્ય જાહરે 
કરવામાાં વવસાંગતતાઓ જોવા મળી. વવગતો નીચે કોષ્ટક 4.4 માાં આપેલ છે: 

કોષ્ટક 4.4: જૂન 2023 અને રડસેમ્બર 2023 માટે નમનૂા-તપાસેલ DLLs/TLLs માું સ્વીકાયટ મયાટદા ઓળુંગી 
િોવા છતાું યોગ્ય જાિરે કરાયેલા નમનૂાઓની નવગતો 

પ્રયોગશાળા  પરીક્ષણ 
કરાયેલા 

નમનૂાઓની 
કુલ સુંખ્યા 

ચકાસાયેલ 
કુલ 

પરરમાણોની 
સુંખ્યા 

એવા પરરમાણો કે જેના 
માટે  રફટ િોવાનો દાવો  

 કરાયેલ છે પરુંત ુ
સ્વીકાયટ મયાટદા 

ઓળુંગી ગઈ છે તેની 
સુંખ્યા 

એવા પરરમાણો કે જેના 
માટે  રફટ િોવાનો દાવો  

 કરાયેલ છે પરુંત ુ
સ્વીકાયટ મયાટદા 

ઓળુંગી ગઈ છે તેની 
ટકાવારી  

DLL અમરેલી  171 1,026 338 32.94 
DLL ભરુચ 382 4,584 759 16.56 
DLL આણાંદ 217 2,604 777 29.84 
DLL દાહોદ  351 3,159 351 11.11 
DLL ગાાંર્ીનગર 234 1,872 510 27.24 
DLL પાટણ  145 1,740 215 12.36 
TLL રાજુલા 162 1,458 555 38.06 
TLL પેટલાદ 264 3,168 1,187 37.47 
TLL લીમખેડા 371 2,968 511 17.22 
TLL જ ાંબસુર 300 3,600 1,351 37.53 
TLL અંકલેશ્વર 337 4,044 1,440 35.61 
TLL નેત્રાંગ 345 4,140 2,012 48.60 
TLL વસદ્દપરુ 156 1,872 353 18.86 
TLL રાર્નપરુ 137 1,644 136 8.27 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વારા પરૂી પાડવામાું આવેલ મારિતી) 

ઓડડટમાાં જોવા મળયુાં કે નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓએ વૈકલ્લ્પક સલામત પાણીના 
�ોતોની ઉપલબ્ર્તાનુાં મલૂ્યાાંકન કયાણ વવના, ફતત પરવાનગી મયાણદાના આર્ારે પાણીના 
નમનૂાઓને યોગ્ય/અયોગ્ય જાહરે કયાણ હતા. 

નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓએ (જાન્યઆુરી 2025) જણાવ્યુાં હત ુાં કે વૈકલ્લ્પક �ોતો વવશે 
માડહતીની ક્ષબન-ઉપલબ્ર્તાને કારણે, નમનૂાઓને અનમુવતપાત્ર મયાણદાના આર્ારે યોગ્ય/અયોગ્ય 
જાહરે કરવામાાં આવ્યા હતા. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગસ્ટ 2025) કે ગ્રામીણ વવસ્તારોમાાં જ્યાાં સપાટી પરના પાણીની 
યોજનાઓ પ્રગવત હઠેળ છે, અથવા જ્યાાં તકનીકી અથવા પડરક્સ્થવતગત અવરોર્ો સપાટી પરના 
પાણીના વનયવમત પરુવઠાને અસ્થાયી રૂપે પ્રવતબાંવર્ત કરે છે, ત્યાાં પ્રયોગશાળાઓને 'અનમુવતપાત્ર 
મયાણદાઓ' ને કાયણકારી ર્ોરણો તરીકે અપનાવવાની ફરજ પાડવામાાં આવે છે. આ સેવાની 
સાતત્યતા સવુનવિત કરે છે અને અકાળે �ોતોને 'અયોગ્ય' તરીકે વગીકૃત કરવાનુાં ટાળે છે, જે 
લાભાથીઓને પાણી પરુવઠામાાં વવિેપ પાડી શકે છે. એવી પણ માડહતી આપવામાાં આવી હતી કે 
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નમનૂા તપાસ કરાયેલ DLLs માાં ઉપલબ્ર્ રેકોડણઝ મજુબની માડહતી સામે e-જલશક્તત પોટણલ પર 
અપલોડ કરાયેલ માડહતી વવસાંગતતા દશાણવે છે.  

તેવીજ રીતે, TLLs પર ઉપલબ્ર્ રેકોર્ટણસના સાંદભણમાાં અપલોડ કરેલા ડેટામાાં નીચે ચાટટ  4.9 માાં 
દશાણવ્યા મજુબ વવસાંગતતા છે: 

ચાટટ  4.9: ઓક્ટોબર 2024 અને રડસેમ્બર 2024 વચ્ચે e-િલશસ્ક્ત પોટટલ પર અપલોડ કરાયેલ મારિતી 
અને નમનૂા તપાસ કરાયેલ TLLs માું ઉપલબ્ધ મારિતીમાું નવસુંગતતા  

 
(સ્ત્રોત : e-િલશસ્ક્ત પોટટલ અને  નમનૂા તપાસ કરાયેલ TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

ઓડડટમાાં એવુાં જણાયુાં હત ુાં કે નમનૂા તપાસ કરાયેલ  11 પ્રયોગશાળાના96  સાંદભણમાાં, e-જલશક્તત 
પોટણલ પર પનુરાવવતિત અને તાલકુાવાર, ગામવાર પરીિણને લગતી એક સરખી માડહતી  
અપલોડ કરવામાાં આવી હતી, આ બાબત માડહતીની વવશ્વસનીયતા અંગે ક્ષચિંતાઓ ઉભી કરે છે.  

DLL આણાંદ અને DLL ભરૂચના નોડલ અવર્કારીએ જણાવ્ય ુહત ુાં (ડડસેમ્બર 2024) કે પોટણલ પર 
સાંપણૂણ ડેટા ન આપવાનુાં કારણ નમનૂા ID અને પાણીના સ્ત્રોતોની ક્ષબનઉપલબ્ર્તા હોવાને કારણ ે
હત ુાં, જ્યારે DLL દાહોદ, TLL જ ાંબસુર, TLL લીમખેડા અને TLL અંકલેશ્વરે e- જલશક્તત પોટણલ 
પર ટેકવનકલ ભલૂને કારણ દશણક જણાવી  હતી. નમનૂા તપાસ કરાયેલ અન્ય પ્રયોગશાળાઓએ 
કોઈ જવાબ આપ્યો ન હતો (ઓગસ્ટ 2025). જોકે, 11 પ્રયોગશાળાઓમાાંથી કોઈએ પણ પોટણલ 
પર પનુરાવવતિત માડહતી  અપલોડ કરવાનુાં કોઈ જ કારણ આપ્યુાં નથી.   

4.9 "માન્ય મયાટદા" ના આધારે પાણીના નમનૂાનુું મલૂ્યાુંકન 
IS 10500:2012 અને DWQMSF માાં વનર્ાણડરત પાણીની ગણુવત્તાના ર્ોરણોમાાં બે મયાણદાઓનો 
સમાવેશ થાય છે: 'સ્વીકાયણ મયાણદાઓ' અને 'માન્ય મયાણદાઓ'. સ્વીકાયણ મયાણદામાાં સ્પટટીકરણો 
ર્રાવતુાં પાણી, પીવાના હતે ુમાટે યોગ્ય માનવામાાં આવે છે. જોકે, જો પાણીનો કોઈ વૈકલ્લ્પક સ્ત્રોત 
ઉપલબ્ર્ ન હોય (પીવાના પાણી પરુવઠા માટે), તો ઉચ્ચ સ્પટટીકરણોને અનમુવતપાત્ર મયાણદા 
તરીકે વનર્ાણડરત કરવામાાં આવે છે એટલે કે યોગ્ય પાણીના સ્ત્રોતની ઉપલબ્ર્તાના અભાવે પીવાના 
હતે ુમાટે પાણીનો ઉપયોગ કરી શકાય 

 
96  (i) DLL અમરેલી, (ii) DLL આણાંદ (iii) DLL ભરૂચ, (iv) DLL પાટણ, (v) TLL અંકલેશ્વર, (vi) TLL જ ાંબસુર, 

(vii) TLL નેત્રાંગ, (viii) TLL પેટલાદ, (ix) TLL રાર્નપરુ, (x) TLL રાજુલા અને (xi) TLL વસધર્પરુ. 
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રાજ્યએ પ્રયોગશાળા પ્રોટોકોલમાાં સરુ્ારો કરવાની પ્રડિયા શરૂ કરી છે જેથી ખાતરી કરી શકાય કે 
જ્યાાં પણ પરવાનગીપાત્ર મયાણદા લાગ ુકરવામાાં આવે, ત્યાાં પરીિણ અહવેાલમાાં સ્પટટ ઉલ્લેખ 
કરવામાાં આવે, અને વૈકલ્લ્પક અને સલામત �ોતોનુાં િોસ-વેડરડફકેશન હાથ ર્રવામાાં આવે. 

4.10 પ્રયોગશાળાઓમાું પાણીના નમનુાના પરીક્ષણના પરરણામમાું લાગતો 
સમય  

DWQMSF મજુબ, રાસાયક્ષણક અને જૈવવક પાણીની ગણુવત્તા પરીિણો નમનૂા એકત્રીકરણના 
સમયથી અનિુમે 24 અને 48 કલાકની અંદર પણૂણ થવા જોઈએ. જૂન 2023 અને ડડસેમ્બર 2023 
ના મડહનાઓમા નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વારા એકવત્રત અને પરીિણ કરાયેલ પાણીના 
નમનૂાઓની ઓડડટ ચકાસણી નીચે કોષ્ટક 4.5 માાં દશાણવવામાાં આવી છે: 

કોષ્ટક 4.5: નમનૂા-તપાસ કરેલ DLLs અને TLLs માું લાગતાું સમયની નવગતો  

પ્રયોગશાળાનુાં 
નામ 

રાસાયક્ષણક 
પડરમાણો માટે 
ચકાસાયેલ 

નમનૂાઓની સાંખ્યા 

વનર્ાણડરત સમય 
એટલે કે 1 ડદવસની 

અંદર આપેલા 
પડરણામોની સાંખ્યા 

વવલાંબ સાથે પડરણામોની સાંખ્યા 

   1 ડદવસ  2 ડદવસ 3 ડદવસ 4 ડદવસ 
DLL અમરેલી 171 NIL NIL 47 100 24 
DLL આણાંદ  217 NIL 106 79 26 06 
DLL ભરુચ  382 NIL 218 91 73 Nil 
DLL દાહોદ  363 NIL NIL NIL 277 86 
DLL ગાાંર્ીનગર 234 NIL 23 95 86 30 
DLL પાટણ  145 45 89 02 09 NIL 
TLL રાજુલા 113 Nil 42 43 28 Nil 
TLL પેટલાદ 264 Nil 171 56 34 03 
TLL જ ાંબસુર 300 41 139 71 49 Nil 
TLL અંકલેશ્વર 337 Nil 178 104 55 Nil 
TLL નેત્રાંગ 345 Nil 169 107 61 08 
TLL લીમખેડા 372 Nil Nil Nil 153 219 
TLL રાર્નપરુ 137 89 19 10 17 02 
TLL વસદ્દપરુ 156 118 27 07 04 Nil 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

જૂન 2023 અને ડડસેમ્બર 2023 ના મડહના માટે  નમનૂા-તપાસેલ 14 પ્રયોગશાળાઓના રેકોડણની 
ઓડડટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળયુાં કે રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે પરીિણ કરાયેલા 3,536 (8.29 
ટકા) માાંથી 293 નમનૂાઓનુાં97 વનર્ાણડરત એક ડદવસની સમયમયાણદામાાં ડરપોટણ કરવામાાં આવ્યા 
હતા. બાકીના નમનૂાઓમાું, નવલુંબ બે થી ચાર રદવસ સધુીનો િતો. DLL દાિોદ અને TLL 
લીમખેડામાું નવલુંબના સૌથી વધ ુરકસ્સાઓ િોવા મળ્યા, જે ચાર રદવસ સધુી લુંબાયા. ઓડડટમાાં 
વધમુાાં નોંર્ાયુાં હત ુાં કે કોઈપણ નમનૂા-તપાસેલ પ્રયોગશાળાએ જૈવવક પડરમાણોના ડકસ્સામાાં ડરપોટણ 
જારી કરવાની તારીખ જાળવી રાખી નથી; તેથી, ઓડડટ જૈવવક પડરમાણોના ડકસ્સામાાં લાગતો 
સમય નક્કી કરી શયુાં નથી. 

 
97  TLL જ ાંબસુર (41), DLL પાટણ (45), TLL રાર્નપરુ (89) અને TLL વસદ્દપરુ (118). 
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નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓના નોડલ અવર્કારીઓએ (ઓતટોબર 2024 થી જાન્યઆુરી 
2025) જણાવ્યુાં હત ુાં કે ભવવટયમાાં રેકોડણ રાખવા અને સમયસર ડરપોડટિંગનુાં પાલન કરવામાાં આવશે, 
તેમાાં લાગતાાં સમયના વવલાંબ ઘટાડવા પર ખાસ ભાર મકૂવામાાં આવશે. 

4.11 ઉપસુંિાર 

રાજ્યના 249 તાલકુાઓમાાંથી, 46 તાલકુાઓમાાંજ તાલકુા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (TLLs) 
અક્સ્તત્વમાાં હતી, જેના કારણે ઘણી જજલ્લા સ્તરની પ્રયોગશાળાઓ (DLLs)એ તેમના 
અવર્કારિેત્રની TLLsની વર્ારાની જવાબદારીઓ લેવાની જરૂર હતી. આમ, રેફરલ વસસ્ટમ, જ્યાાં 
TLLs એ DLLs ને સકારાત્મક નમનૂાઓ મોકલ્યા હતા તે ક્ષબનજરૂરી બની ગયા. 

રાજ્ય સ્તરીય પ્રયોગશાળા (SLL) પાણીની ગણુવત્તા માટે તમામ 15 ભારે ર્ાતનુા પડરમાણોનુાં 
પરીિણ કરવા માટે સજ્જ હતી. જોકે, તેમાાં 43 પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવા માટે માળખાગત 
સવુવર્ાઓ અથવા સાર્નોનો અભાવ હતો. વનર્ાણડરત 23પડરમાણોનુાં વનરીિણ કરવા માટે DLLs 
જવાબદાર હતી. નમનૂા-તપાસેલ DLLs માાં, 13 થી 16 પડરમાણોનુાં વનરીિણ કરવામાાં આવ્યુાં હત ુાં. 

NABL માન્યતા માટે વનર્ાણડરત 17 ફરજજયાત પડરમાણોમાાંથી, SLL એ 12 પડરમાણો માટે માન્યતા 
મેળવી હતી. નમનૂા-તપાસેલ DLLs એ 10 થી 12 પડરમાણો માટે માન્યતા પ્રાપ્ત કરી છે. જોકે, 
નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs માાં, એવુાં જાણવા મળયુાં કે DLLs/TLLs માાં DWQMSF હઠેળ 
ફરજજયાત તમામ પડરમાણોનુાં પરીિણ કરવા માટે જરૂરી સાર્નોનો અભાવ હતો. 

નમનૂા તપાસ કરાયેલ મોટાભાગની પ્રયોગશાળાઓમાાં ચોમાસા પહલેા અને બાદના જરૂરી પરીિણ 
વનયવમતપણે કરવામાાં આવતા ન હતાાં. ચોમાસા પહલેાના પરીિણોમાાં, 26 ટકા પાણીના નમનૂા 
અયોગ્ય જણાયા. ચોમાસા બાદના પરીિણોમાાં, 24 ટકા નમનૂાઓ અયોગ્ય જણાયા. ઓડડટમાાં 
જોવા મળયુાં કે નમનૂા-તપાસ કરાયેલ પ્રયોગશાળાઓએ વૈકલ્લ્પક સલામત પાણીના સ્ત્રોતોની 
ઉપલબ્ર્તાનુાં મલૂ્યાાંકન કયાણ વવના, ફતત પરવાનગી મયાણદાના આર્ારે પાણીના નમનૂાઓને 
યોગ્ય/અયોગ્ય જાહરે કયાણ. 

પ્રયોગશાળાઓના ત્રણેય સ્તરોમાાં ટેકવનકલ સ્ટાફની અછત હતી. આઉટસોસ્ડણ સવવિસ પ્રોવાઇડર 
દ્વારા નમનૂા એકવત્રકરણ માટે તેની કરારબદ્દ જવાબદારીઓનુાં પાલન કરવામાાં વનટફળ જવાને 
કારણે મખુ્યત્વે ઓછા નમનૂા પરીિણનુાં પડરણામ આવ્યુાં. e-જલશક્તત પોટણલે ભૌવતક રેકોડણમાાં 
ઉપલબ્ર્ માડહતીથી અલગ પણ દશાણવી હતી. 

ભલામણ 4: રાજ્ય સરકાર દરેક તાલકુાઓમાું TLLs સ્થાનપત કરી શકે છે. 

ભલામણ 5:. રાજ્ય સરકાર ખાતરી કરી શકે છે કે પાણીના નમનૂાઓ ફક્ત ત્યારે િ માન્ય 
મયાટદાના સુંદભટમાું યોગ્ય જાિરે કરવામાું આવે જ્યારે કોઈ વૈકલ્લ્પક સરુક્ષક્ષત પાણીનો �ોત 
ઉપલબ્ધ ન િોય. 
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રાજ્યએ પ્રયોગશાળા પ્રોટોકોલમાાં સરુ્ારો કરવાની પ્રડિયા શરૂ કરી છે જેથી ખાતરી કરી શકાય કે 
જ્યાાં પણ પરવાનગીપાત્ર મયાણદા લાગ ુકરવામાાં આવે, ત્યાાં પરીિણ અહવેાલમાાં સ્પટટ ઉલ્લેખ 
કરવામાાં આવે, અને વૈકલ્લ્પક અને સલામત �ોતોનુાં િોસ-વેડરડફકેશન હાથ ર્રવામાાં આવે. 

4.10 પ્રયોગશાળાઓમાું પાણીના નમનુાના પરીક્ષણના પરરણામમાું લાગતો 
સમય  

DWQMSF મજુબ, રાસાયક્ષણક અને જૈવવક પાણીની ગણુવત્તા પરીિણો નમનૂા એકત્રીકરણના 
સમયથી અનિુમે 24 અને 48 કલાકની અંદર પણૂણ થવા જોઈએ. જૂન 2023 અને ડડસેમ્બર 2023 
ના મડહનાઓમા નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વારા એકવત્રત અને પરીિણ કરાયેલ પાણીના 
નમનૂાઓની ઓડડટ ચકાસણી નીચે કોષ્ટક 4.5 માાં દશાણવવામાાં આવી છે: 

કોષ્ટક 4.5: નમનૂા-તપાસ કરેલ DLLs અને TLLs માું લાગતાું સમયની નવગતો  

પ્રયોગશાળાનુાં 
નામ 

રાસાયક્ષણક 
પડરમાણો માટે 
ચકાસાયેલ 

નમનૂાઓની સાંખ્યા 

વનર્ાણડરત સમય 
એટલે કે 1 ડદવસની 

અંદર આપેલા 
પડરણામોની સાંખ્યા 

વવલાંબ સાથે પડરણામોની સાંખ્યા 

   1 ડદવસ  2 ડદવસ 3 ડદવસ 4 ડદવસ 
DLL અમરેલી 171 NIL NIL 47 100 24 
DLL આણાંદ  217 NIL 106 79 26 06 
DLL ભરુચ  382 NIL 218 91 73 Nil 
DLL દાહોદ  363 NIL NIL NIL 277 86 
DLL ગાાંર્ીનગર 234 NIL 23 95 86 30 
DLL પાટણ  145 45 89 02 09 NIL 
TLL રાજુલા 113 Nil 42 43 28 Nil 
TLL પેટલાદ 264 Nil 171 56 34 03 
TLL જ ાંબસુર 300 41 139 71 49 Nil 
TLL અંકલેશ્વર 337 Nil 178 104 55 Nil 
TLL નેત્રાંગ 345 Nil 169 107 61 08 
TLL લીમખેડા 372 Nil Nil Nil 153 219 
TLL રાર્નપરુ 137 89 19 10 17 02 
TLL વસદ્દપરુ 156 118 27 07 04 Nil 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વારા પરૂી પડાયેલ મારિતી) 

જૂન 2023 અને ડડસેમ્બર 2023 ના મડહના માટે  નમનૂા-તપાસેલ 14 પ્રયોગશાળાઓના રેકોડણની 
ઓડડટ ચકાસણીમાાં જાણવા મળયુાં કે રાસાયક્ષણક પડરમાણો માટે પરીિણ કરાયેલા 3,536 (8.29 
ટકા) માાંથી 293 નમનૂાઓનુાં97 વનર્ાણડરત એક ડદવસની સમયમયાણદામાાં ડરપોટણ કરવામાાં આવ્યા 
હતા. બાકીના નમનૂાઓમાું, નવલુંબ બે થી ચાર રદવસ સધુીનો િતો. DLL દાિોદ અને TLL 
લીમખેડામાું નવલુંબના સૌથી વધ ુરકસ્સાઓ િોવા મળ્યા, જે ચાર રદવસ સધુી લુંબાયા. ઓડડટમાાં 
વધમુાાં નોંર્ાયુાં હત ુાં કે કોઈપણ નમનૂા-તપાસેલ પ્રયોગશાળાએ જૈવવક પડરમાણોના ડકસ્સામાાં ડરપોટણ 
જારી કરવાની તારીખ જાળવી રાખી નથી; તેથી, ઓડડટ જૈવવક પડરમાણોના ડકસ્સામાાં લાગતો 
સમય નક્કી કરી શયુાં નથી. 

 
97  TLL જ ાંબસુર (41), DLL પાટણ (45), TLL રાર્નપરુ (89) અને TLL વસદ્દપરુ (118). 





 
 
 
 
 
 
 

પ્રકરણ-V  

કાર્ય પણૂય થર્ા પછીન ાં સાંચાલન અને 
ટકાઉપણ ાં  
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પ્રકરણ-V  
કાર્ય પણૂય થર્ા પછીન ું સુંચાલન અને ટકાઉપણ ું  

જલ જીવન મિશન પીવાના પાણીના પરુવઠાની સેવાઓ િાટે િાળખાગત સમુવધા મવકાસના 
અભિગિને બદલીને ઉપયોભગતા-આધારરત અભિગિિાાં પરરવમતિત કરવાની કલ્પના કરે છે. 

પાણી પરુવઠા યોજનાઓની લાાંબા ગાળાની કાયયક્ષિતા સમુનમિત કરવા િાટે, કાયયરત થયા પછીનુાં 
સાંચાલન અને ટકાઉપણુાં, સમદુાયની િાગીદારી, નાણાકીય વ્યવહારુતા અને ટેકમનકલ જાળવણીની 
જરૂરરયાત ધરાવે છે તે મનયમિત O&M, પાણીની ગણુવત્તાનુાં મનરીક્ષણ અને સ્ત્રોતની ટકાઉપણુાં પર 
િાર મકેૂ છે, જેથી દરેક ઘરને સતત ધોરણે પયાયપ્ત, સરુભક્ષત અને મવશ્વસનીય પીવાનુાં પાણી 
િળી રહ.ે 

પાણી પરુવઠાનુાં િાળખુાં તૈયાર થયા પછી તેના સાંચાલન અને ટકાઉપણા િાટેની વ્યવસ્થાઓની 
કાયયક્ષિતાનુાં મલૂ્યાાંકન કરવા િાટે JJM હઠેળ હાથ ધરવાિાાં આવેલી પાણી પરુવઠા યોજનાઓની 
ઓરિટિાાં તપાસ કરવાિાાં આવી. 

5.1 કામગીરી પછીના સુંચાલન માટેની વ્ર્વસ્થા 

જલ જીવન મિશન (JJM) િાગયદમશિકા જણાવે છે કે ઘરગથ્થ ુનળ જોિાણોની કાયયક્ષિતા સમુનમિત 
કરવા િાટે સાંચાલન અને જાળવણી (O&M) િહત્વપણૂય છે.  O&M િાાં વારાંવાર થતા એ ખચયનો 
સિાવેશ થાય છે જેિ કે વીજળીના ભબલ, રાસાયભણક ખચય (જેિ કે શદુ્ધિકરણ િાટે પાણીિાાં 
િેળવવાિાાં આવતુાં ક્લોરરન), મનવારક અને બ્રેકિાઉન જાળવણી પાછળનો ખચય, પાંપ ઓપરેટરનુાં 
વેતન વગેરે. ગ્રાિ પાંચાયત અને/અથવા તેની પેટા-સમિમત એટલે કે VWSC /પાણી સમિમત, 
વપરાશકતાય જૂથ વગેરે દ્વારા પાણી પરુવઠા યોજનાનુાં સાંચાલન અને O&M, વપરાશકતાય ચાર્જની 
વસલૂાત અને O&M ના સાંપણૂય ખચયની વસલૂાત એ આ યોજનાની લાાંબા ગાળાની ટકાઉપણુાંનો 
મખુ્ય આધાર બનશે. 

5.1.1 સુંચાલન અને જાળવણી નીતિ 

ગ્રાિીણ પીવાના પાણીની યોજનાઓને બે શે્રણીઓિાાં વહેંચવાિાાં આવી છે: (i) મસિંગલ મવલેજ 
સ્કીમ્સ (SVS) / ગાિની આંતરરક યોજનાઓ; અને (ii) િલ્ટી મવલેજ સ્કીમ્સ (MVS).  પાણી 
પરુવઠા યોજનાઓને કાયયક્ષિ રીતે ચલાવવા અને અંમતિ વપરાશકતાયઓ િાટે પયાયપ્ત સેવા 
સ્તરની સમુવધા પરૂી પાિવા િાટે, એક કાયયક્ષિ O&M માળખ ું જરૂરી છે. 

ઓરિટે નોંધ્ુાં છે કે GWSSB એ 'ઓપરેશન એન્િ િેન્ટેનન્સ િેન્્અુલ' (જુલાઈ 2023) તૈયાર ક્ુું 
હત ુાં, જેને તેની બોિય બેઠકિાાં (ઓગસ્ટ 2023) િાંજૂરી આપવાિાાં આવી હતી. તેિાાં (i) િાગ A: 
સમદુાય સાંચાભલત ગાિની આંતરરક પાણી પરુવઠા િાળખાગત સમુવધાઓ િાટેની O&M 
િાગયદમશિકા અને (ii) િાગ B: િલ્ટી-મવલેજ પાણી પરુવઠા િાળખાગત સમુવધાઓ િાટેની O&M 
િાગયદમશિકાનો સિાવેશ થાય છે. 

5.1.2 માલલકીની ભાવના – હિિધારકોની પ્રતિબદ્ધિા 

JJM િાગયદમશિકા અનસુાર, ગાિિાાં પાઇપલાઇન દ્વારા પાણી પરુવઠાની િાળખાગત સમુવધાઓ 
અને સાંબાંમધત સ્ત્રોત મવકાસની કાિગીરીના અિલીકરણ સિયે, સમદુાયની િાગીદારી અને 

 



31 િાચય 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન પર કાિગીરી અહવેાલ  

88 

યોજનાનુાં ટકાઉપણુાં સમુનમિત કરવા િાટે ગ્રાિ પાંચાયતો (GPs) અને/અથવા તેિની પેટા-
સમિમતઓ, જેવી કે મવલેજ વોટર એન્િ સેમનટેશન કમિટી (VWSC) અથવા પાણી સમિમતઓએ 
ગ્રાિજનો પાસેથી સામદુામયક ફાળો (CC) એકમિત કરવો આવશ્યક છે. આ ફાળો રોકિ, સાિગ્રી, 
અથવા શ્રિના સ્વરૂપિાાં હોઈ શકે છે અને તે પાણી પરુવઠા યોજનાની કુલ મિૂી રકિંિતના 10 ટકા 
હોવો જોઈએ વધિુાાં, ભબન-સરકારી સાંસ્થાઓ (NGOs), સ્વ-સહાય જૂથો (SHGs), ટ્રસ્ટો અને 
ફાઉન્િેશનો વગેરે, જે સામરૂહક રીતે અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) તરીકે ઓળખાય છે, 
તેઓ ગાિની આંતરરક પાણી પરુવઠા િાળખાગત સમુવધાઓના આયોજન, રિઝાઇન, અિલીકરણ, 
વ્યવસ્થાપન, સાંચાલન અને જાળવણી િાટે સમદુાયોને એકિ કરવા અને જોિવાિાાં િહત્વની 
ભમૂિકા િજવે છે 

ઓરિટે નોંધ્ુાં છે કે સવેક્ષણ કરાયેલા 960 લાિાથીઓિાાંથી, 500 લાિાથીઓએ (52.08 ટકા) 
ફાળો આપવાની ઈચ્છા વ્યક્ત કરી હતી, જેિાાં કાાં તો રોકિ (368 લાિાથીઓ) અથવા શ્રિ દ્વારા 
(132 લાિાથીઓ) ફાળો આપવાની તૈયારી બતાવી હતી, બાકીના 460 લાિાથીઓ (47.92 ટકા) 
કોઈપણ સ્વરૂપિાાં ફાળો આપવા િાાંગતા ન હતા આ બાબત સમદુાયના કેટલાક સભ્યોની 
લોકફાળાિાાં ફાળો આપવા પ્રત્યેની અમનચ્છા દશાયવે છે. આથી, આ બાબત સમદુાયના કેટલાક 
સભ્યોિાાં િાભલકીની િાવનાના મવકાસિાાં અવરોધ પેદા કરી શકે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે અનસુભૂચત જામત (SC) અને અનસુભૂચત જનજામત 
(ST) તરીકે મન્કુ્ત કરાયેલા ગાિોને લોકફાળાિાાંથી મકુ્ક્ત આપવાિાાં આવી હતી.  તેિણે એવુાં 
પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે અન્ય ગાિોિાાં જરૂરી ફાળો એકમિત કરવાનુાં મશુ્કેલ સાભબત થ્ુાં હત ુાં; તેિ 
છતાાં, પીવાના પાણીની સલુિતા એ મળૂભતૂ જરૂરરયાત હોવાથી કાિ સ્થભગત કરી શકાય તેિ ન 
હત ુાં. 

ઓરિટનો િત એવો છે કે WASMO અને અિલીકરણ સહાય એજન્સીઓ (ISAs) IEC પ્રવમૃત કરવા 
િાટે જવાબદાર હતી, જેિાાં સમદુાય એકિીકરણ/ફાળા દ્વારા િાભલકીની િાવના મવકસાવવાનો 
પણ સિાવેશ થાય છે. જોકે, જલ જીવન મિશન (JJM) હઠેળ લોકફાળો આપવા િાટે પ્રોત્સારહત 
કરવા િાટેના તેિના પ્રયાસોને િયાયરદત સફળતા િળી હતી. 

5.1.3 પાણી પ રવઠા ર્ોજનાઓમાું નાણાકીર્ વ્ર્વિારક્ષમિા અને ખચય વસલૂાિની 
પદ્ધતિઓ  

JJM ની િાગયદમશિકા લાાંબા સિય સધુી ચાલી શકે તેવી પાણી પરુવઠા યોજનાઓ િાટે O&M 
ખચયની સાંપણૂય વસલૂાતની આવશ્યકતા પર િાર મકેૂ છે અિલીકરણ કરતી એજન્સીઓ98 િાટે એ 
સમુનમિત કરવુાં આવશ્યક હત ુાં કે પ્રસ્તામવત યોજનાઓિાાં O&M ખચયનુાં મવગતવાર મવશ્લેષણ સાિેલ 
કરવાિાાં આવે 

WASMO દ્વારા તૈયાર કરવાિાાં આવેલા SVS/MVS ના મવગતવાર યોજના અહવેાલો (DPRs) ની 
ઓરિટ તપાસિાાં જાણવા િળ્ુાં છે કે O&M નો ખચય સાંબાંમધત ‘પાણી સમિમત’ દ્વારા િોગવવાનો 
હતો, જેના િાટે ‘પાણી સમિમત’ સહિત થઈ હતી. O&M ખચયની વસલૂાત િાટે, પાણી સમિમતએ 
FHTC ધરાવતા પરરવારો પર વપરાશકતાય શલુ્ક લાદ્યો હતો. નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાાં, વામષિક 
વપરાશકતાય શલુ્ક ₹10 થી ₹400 ની વચ્ચે હતો. 

 
98  GWSSB અને WASMO. 
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નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાં, JJM હઠેળ 27,973 પરરવારોને FHTCs પરૂા પાિવાિાાં આવ્યા હતા. 
જેિાાંથી, 15,260  પરરવારો મનયમિતપણે વપરાશકતાય શલુ્ક ચકૂવતા હતા, 7,936 પરરવારોએ 
આંમશક ચકુવણી કરી હતી, જ્યારે 4,777 પરરવારોએ ક્યારેય વપરાશકતાય શલુ્ક ચકૂવ્યો ન હતો. 

ચાટય - 5.1: FHTC પરૂા પાડવામાું આવેલા 48 ગામોના ક લ પહરવારો અને વપરાશકિાય શ લ્કની વસલૂાિની 
તવગિો 

 

(સ્ત્રોિ: નમનૂા-િપાસેલ ગામોની પાણી સતમતિઓ દ્વારા પરૂી પાડવામાું આવેલ માહિિી) 

ઓરિટ દરમિયાન જાણવા િળ્ુાં કે 48 િાાંથી 41 ગાિોએ પષુ્ટટ કરી હતી કે એકમિત કરવાિાાં 
આવેલા વપરાશકતાય શલુ્કનો ઉપયોગ O&M ના હતેઓુ િાટે કરવાિાાં આવ્યો હતો, જ્યારે ચાર 
ગાિોએ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તેઓએ વપરાશકતાય શલુ્કનો ઉપયોગ O&M િાટે કયો ન હતો. િણ ગાિો 
દ્વારા કોઈ પ્રમતસાદ આપવાિાાં આવ્યો ન હતો. ઓરિટ મવશ્લેષણિાાં જાણવા િળ્ુાં છે કે, ઉપરોક્ત 
41 ગાિોિાાંથી99 11 ગાિોિાાં એકમિત કરવાિાાં આવેલા વપરાશકતાય શલુ્કની રકિ 'પાંપ ઓપરેટર' 
અને/અથવા 'ઈલેષ્ક્ટ્રમશયન'ના િહનેતાણા કરતાાં ઓછી હતી. આિ, તે O&M ના ખચયને પહોંચી 
વળવા િાટે અપરૂત ુાં હત ુાં.  

રાજ્ય સરકારે હકીકતો સ્વીકારતી વખતે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ખચયની વસલૂાત 
સધુારવા અને JJM યોજનાઓની લાાંબા ગાળાની ટકાઉપણાની ખાતરી કરવા િાટે ગ્રાિ પાંચાયત 
દ્વારા પાણી વેરાની વસલૂાત, ગ્રાિ સમુવધા પોટયલ દ્વારા મનયમિત દેખરેખ, જાગમૃત ઝાંબેશ, અને 
નવી જલ કર વસલૂાત પ્રોત્સાહન યોજના જેવા પગલાાં રજૂ કરવાિાાં આવ્યા છે.  

5.1.4 પાર્ાના સ્િરના તમકેતનક્સન ું કૌશલ્ર્ તવકાસ 

ગ્રાિીણ મવસ્તારોિાાં કાયયરત પાઇપ દ્વારા પાણી પરુવઠા પ્રણાલીઓની લાાંબા ગાળાનુાં ટકાઉપણુાં 
સમુનમિત કરવા િાટે, JJM એ કરિયાકાિ, પ્લમમ્બિંગ, રફરટિંગ અને ઇલેષ્ક્ટ્રમશયન જેવા ક્ષેિોિાાં કુશળ 
િાનવ સાંસાધનોની જરૂરરયાત પર િાર મકૂ્યો હતો ગાિની-આંતરીક પાણી પરુવઠા યોજનાઓના 
સાંચાલન અને જાળવણી (O&M) િાટે તાલીિબિ સ્થામનક કિયચારીઓની ઉપલબ્ધતા અત્યાંત 
િહત્વની છે 

 
99  જ્યાાં વપરાશકતાય શલુ્કનો ઉપયોગ સાંચાલન અને જાળવણી હતે ુિાટે કરવાિાાં આવ્યો હતો. 

15,260 
(55%)7,936 

(28%)

4,777 
(17%)

નમનૂા-િપાસેલ 48 ગામોમાું, FHTCs પરૂા પાડવામાું આવેલા ક લ પહરવારો = 27,973

Regulary paying user charges

Paying partial payment

Not paying user charges
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યોજનાનુાં ટકાઉપણુાં સમુનમિત કરવા િાટે ગ્રાિ પાંચાયતો (GPs) અને/અથવા તેિની પેટા-
સમિમતઓ, જેવી કે મવલેજ વોટર એન્િ સેમનટેશન કમિટી (VWSC) અથવા પાણી સમિમતઓએ 
ગ્રાિજનો પાસેથી સામદુામયક ફાળો (CC) એકમિત કરવો આવશ્યક છે. આ ફાળો રોકિ, સાિગ્રી, 
અથવા શ્રિના સ્વરૂપિાાં હોઈ શકે છે અને તે પાણી પરુવઠા યોજનાની કુલ મિૂી રકિંિતના 10 ટકા 
હોવો જોઈએ વધિુાાં, ભબન-સરકારી સાંસ્થાઓ (NGOs), સ્વ-સહાય જૂથો (SHGs), ટ્રસ્ટો અને 
ફાઉન્િેશનો વગેરે, જે સામરૂહક રીતે અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) તરીકે ઓળખાય છે, 
તેઓ ગાિની આંતરરક પાણી પરુવઠા િાળખાગત સમુવધાઓના આયોજન, રિઝાઇન, અિલીકરણ, 
વ્યવસ્થાપન, સાંચાલન અને જાળવણી િાટે સમદુાયોને એકિ કરવા અને જોિવાિાાં િહત્વની 
ભમૂિકા િજવે છે 

ઓરિટે નોંધ્ુાં છે કે સવેક્ષણ કરાયેલા 960 લાિાથીઓિાાંથી, 500 લાિાથીઓએ (52.08 ટકા) 
ફાળો આપવાની ઈચ્છા વ્યક્ત કરી હતી, જેિાાં કાાં તો રોકિ (368 લાિાથીઓ) અથવા શ્રિ દ્વારા 
(132 લાિાથીઓ) ફાળો આપવાની તૈયારી બતાવી હતી, બાકીના 460 લાિાથીઓ (47.92 ટકા) 
કોઈપણ સ્વરૂપિાાં ફાળો આપવા િાાંગતા ન હતા આ બાબત સમદુાયના કેટલાક સભ્યોની 
લોકફાળાિાાં ફાળો આપવા પ્રત્યેની અમનચ્છા દશાયવે છે. આથી, આ બાબત સમદુાયના કેટલાક 
સભ્યોિાાં િાભલકીની િાવનાના મવકાસિાાં અવરોધ પેદા કરી શકે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે અનસુભૂચત જામત (SC) અને અનસુભૂચત જનજામત 
(ST) તરીકે મન્કુ્ત કરાયેલા ગાિોને લોકફાળાિાાંથી મકુ્ક્ત આપવાિાાં આવી હતી.  તેિણે એવુાં 
પણ જણાવ્્ુાં હત ુાં કે અન્ય ગાિોિાાં જરૂરી ફાળો એકમિત કરવાનુાં મશુ્કેલ સાભબત થ્ુાં હત ુાં; તેિ 
છતાાં, પીવાના પાણીની સલુિતા એ મળૂભતૂ જરૂરરયાત હોવાથી કાિ સ્થભગત કરી શકાય તેિ ન 
હત ુાં. 

ઓરિટનો િત એવો છે કે WASMO અને અિલીકરણ સહાય એજન્સીઓ (ISAs) IEC પ્રવમૃત કરવા 
િાટે જવાબદાર હતી, જેિાાં સમદુાય એકિીકરણ/ફાળા દ્વારા િાભલકીની િાવના મવકસાવવાનો 
પણ સિાવેશ થાય છે. જોકે, જલ જીવન મિશન (JJM) હઠેળ લોકફાળો આપવા િાટે પ્રોત્સારહત 
કરવા િાટેના તેિના પ્રયાસોને િયાયરદત સફળતા િળી હતી. 

5.1.3 પાણી પ રવઠા ર્ોજનાઓમાું નાણાકીર્ વ્ર્વિારક્ષમિા અને ખચય વસલૂાિની 
પદ્ધતિઓ  

JJM ની િાગયદમશિકા લાાંબા સિય સધુી ચાલી શકે તેવી પાણી પરુવઠા યોજનાઓ િાટે O&M 
ખચયની સાંપણૂય વસલૂાતની આવશ્યકતા પર િાર મકેૂ છે અિલીકરણ કરતી એજન્સીઓ98 િાટે એ 
સમુનમિત કરવુાં આવશ્યક હત ુાં કે પ્રસ્તામવત યોજનાઓિાાં O&M ખચયનુાં મવગતવાર મવશ્લેષણ સાિેલ 
કરવાિાાં આવે 

WASMO દ્વારા તૈયાર કરવાિાાં આવેલા SVS/MVS ના મવગતવાર યોજના અહવેાલો (DPRs) ની 
ઓરિટ તપાસિાાં જાણવા િળ્ુાં છે કે O&M નો ખચય સાંબાંમધત ‘પાણી સમિમત’ દ્વારા િોગવવાનો 
હતો, જેના િાટે ‘પાણી સમિમત’ સહિત થઈ હતી. O&M ખચયની વસલૂાત િાટે, પાણી સમિમતએ 
FHTC ધરાવતા પરરવારો પર વપરાશકતાય શલુ્ક લાદ્યો હતો. નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાાં, વામષિક 
વપરાશકતાય શલુ્ક ₹10 થી ₹400 ની વચ્ચે હતો. 

 
98  GWSSB અને WASMO. 
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ઓરિટ દરમિયાન જાણવા િળ્ુાં છે કે સ્ટેટ વોટર એન્િ સેમનટેશન મિશન (SWSM) દ્વારા વષય 
2021-22 િાાં 77,185 વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાનુાં આયોજન કરવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેિાાં દરેક 
'હર ઘર જલ' ગાિ (15,437) દીઠ પાાંચ વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાનુાં લક્ષ્ય રાખવાિાાં આવ્્ુાં 
હત ુાં. મનધાયરરત લક્ષ્યાાંક પૈકી, વષય 2022–23 દરમિયાન 13,727 (17.79 ટકા) વ્યક્ક્તઓને તાલીિ 
આપવાિાાં આવી હતી. તેિજ આગળ એવુાં પણ જોવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે ત્યાર બાદ કોઈ વધારાની 
તાલીિ યોજવાિાાં આવી ન હતી. વધિુાાં, જોકે વામષિક કાયય યોજના (AAP) 2023–24 િાટે 
₹15.50  કરોિનુાં બજેટ ફાળવવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, તેિ છતાાં (રિસેમ્બર 2024) સધુી કોઈ તાલીિનુાં 
આયોજન કરવાિાાં આવ્્ુાં ન હત ુાં. 

નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાં, JJM હઠેળ કૌશલ્ય મવકાસની મખુ્યત્વે પાંપ ઓપરેટરો પરૂતી જ 
િયાયરદત હોવાનુાં જોવા િળ્ુાં હત ુાં. નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાાં પાણી સમિમત દ્વારા મનિણકૂ કરાયેલા 
44 પાંપ ઓપરેટરો પૈકી, 17 (39 ટકા) એ ઔદ્યોભગક તાલીિ સાંસ્થાઓ (ITI) િાાં ઔપચારરક 
તાલીિ િેળવી હતી. બાકીના 27 ઓપરેટરો કોઈપણ ઔપચારરક તકનીકી તાલીિ વગર પાણી 
પરુવઠા પ્રણાલીઓનુાં સાંચાલન કરી રહ્મા હતા. વધિુાાં, જે ચાર ગાિોિાાં પાણી સમિમતએ પાંપ 
ઓપરેટરોની મનિણકૂ કરી ન હતી, ત્યાાં પાંપ ચલાવવાની જવાબદારી સ્થામનક ગ્રાિજનોને 
સોંપવાિાાં આવી હતી, જેિની પાસે આ પાંપ ચલાવવા િાટે કોઈ તકનીકી કુશળતા ન હતી. 
તદુપરાાંત, નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાંથી બે ગાિોિાાં ઈલેષ્ક્ટ્રમશયનની મનિણકૂ કરવાિાાં આવી 
હતી, પરાંત ુતેિાાંથી કોઈ પણ પાસે ITI ની તાલીિ નહોતી. 

દાહોદ જજલ્લાના નમનૂા તપાસ કરાયેલ એક ગાિિાાં100 ઓરિટિાાં જોવા િળ્ુાં કે સમ્પિાાંથી પાણી 
ઉપાિવા િાટે સૌર ઉજાયથી ચાલતી મસસ્ટિ હતી. જોકે, સૌર ઉજાયથી ચાલતા પાંપ/િશીનરી 
ચલાવવા િાટે અનિુવી ઇલેષ્ક્ટ્રમશયનના અિાવને કારણે છેલ્લા છ િરહના (રિસેમ્બર 2024) થી 
આ મસસ્ટિ કાયયરત નહોતી. પરરણાિે, પરરવારો પાણી પરુવઠા િાટે અન્ય �ોતો પર આધાર 
રાખતા હતા. 

વ્યવક્સ્થત તાલીિનો અિાવ પાણી પરુવઠા પ્રણાલીઓના સાંચાલન અને જાળવણીિાાં સિસ્યાઓ 
તરફ દોરી શકે છે, જે સાંિમવત રીતે તેિની લાાંબાગાળાની કાયયક્ષિતાને અસર કરી શકે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) ખાતરી આપી હતી કે આ સિસ્યાઓના મનરાકરણ િાટે નોંધપાિ 
અને વ્યવક્સ્થત પ્રયાસો હાથ ધરવાિાાં આવશે. 

5.2 VWSCs/પાણી સતમતિઓ દ્વારા કામગીરી પછીન ું સુંચાલન 

JJM િાગયદમશિકા અને ગ્રાિ પાંચાયતો તેિજ VWSCs િાટેની િાગયદમશિકાની જોગવાઈઓ મજુબ, 
ગાિની આંતરીક પાણી પરુવઠા યોજનાઓના આયોજન, અિલીકરણ, દેખરેખ અને જાળવણીિાાં 
પાણી સમિમતઓને મખુ્ય ભમૂિકા સોંપવાિાાં આવી હતી. તેિની જવાબદારીઓિાાં અન્ય બાબતોની 
સાથોસાથ સમદુાય એકિીકરણ, િારહતી, મશક્ષણ અને સાંચાર (IEC) પ્રવમૃત્તઓનુાં સાંચાલન, 
પાણીની ગણુવત્તાની દેખરેખ સમુનમિત કરવી અને પારદમશિતા જાળવી રાખવા િાટે સાિાજજક 

 
100 દાહોદ જજલ્લાના લીિખેિા તાલકુાનુાં વટેિા ગાિ. 
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ઓરિટની સમુવધા પરૂી પાિવાનો સિાવેશ થાય છે. પાણી સમિમતઓ દ્વારા આ ભમૂિકાઓના મનવયહન 
અંગે ઓરિટિાાં નીચે મજુબની બાબતો જોવા િળી હતી: 

• પાણીની ગ ણવત્તાની દેખરેખ: જોકે JJM િાગયદમશિકા મજુબ દરેક ગ્રાિ અને/અથવા પાણી 
સમિમતએ રફલ્િ ટેસ્ટ રકટ (FTKs) નો ઉપયોગ કરીને પાણીના પરીક્ષણ િાટે પાાંચ 
િરહલાઓને ઓળખીને તાલીિ આપવાની જરૂર હતી, તેિ છતાાં ઓરિટિાાં જોવા િળ્ુાં 
હત ુાં કે વષય 2019-24 દરમિયાન નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાંથી િાિ 15 ગાિોની પાણી 
સમિમતઓએ તેિ ક્ુું હત ુાં. વધિુાાં, ફકરા 4.5 િાાં ચચાય કયાય મજુબ, વષય 2019-24 ના 
સિયગાળા દરમિયાન નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાાંથી એક પણ ગાિિાાં 'રફલ્િ ટેસ્ટ રકટ' 
(FTK) આધારરત પાણીની ગણુવત્તાની દેખરેખ અંગેના કોઈ રેકોિય રાખવાિાાં આવ્યા ન 
હતા. 

• સામાજજક ઓહડટન ું અમલીકરણ: પારદમશિતા અને સામદુામયક દેખરેખને પ્રોત્સાહન 
આપવા િાટે સાિાજજક ઓરિટ આવશ્યક છે. ઓરિટ દરમિયાન જોવા િળ્ુાં કે વષય 
2019-24 દરમિયાન, નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાંથી 14 ગાિોિાાં સાિાજજક ઓરિટ 
કરવાિાાં આવ્યા હતા. આિ, સાિાજજક ઓરિટ પિમતને વધ ુસદુ્રઢ બનાવવાની જરૂર છે. 

વધિુાાં, નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોના 960 લાિાથીઓના સવેક્ષણ દરમિયાન, ઓરિટિાાં નીચે 
મજુબની બાબતો જોવા િળી હતી: 
• સામ દાતર્ક જાગતૃિ: ઓરિટ દ્વારા સવેક્ષણ કરવાિાાં આવેલા 54 ટકા લાિાથીઓએ (960 

િાાંથી 519 ઉત્તરદાતાઓ) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તેઓને સરુભક્ષત પીવાના પાણીના ફાયદા, જળ 
સાંરક્ષણ, સ્વચ્છતાની પિમતઓ અથવા JJM યોજનાના ઉદે્દશ્યો જેવા આવશ્યક પાસાઓ 
મવશે પરૂતી જાણકારી આપવાિાાં આવી ન હતી. 

• IEC અમલીકરણ : ગ્રાિ પાંચાયતોને IEC પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરવાિાાં િદદ કરવા િાટે 
'અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ' (ISAs) ની મનિણકૂ કરવાિાાં આવી હોવા છતાાં, 570 
લાિાથીઓએ (59.38 ટકા) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તેિના ગાિોિાાં કોઈ IEC પ્રવમૃત્તઓ કરવાિાાં 
આવી નથી. આ બાબત સચૂવે છે કે સામદુામયક સાંપકય અને જાગમૃત ફેલાવવા િાટે હજુ 
વધ ુપ્રયત્નો કરવાની જરૂર છે. 

5.3 કામગીરી પછીના સુંચાલનમાું અમલીકરણ સિાર્ક એજન્સીઓની ભતૂમકા 

અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) એ આયોજન અને અિલીકરણના તબક્કા દરમિયાન 
સામદુામયક એકિીકરણ, સાંસ્થાકીય મનિાયણ, તાલીિ, IEC પ્રવમૃત્તઓ અને તકનીકી સહાય પરૂી 
પાિવાિાાં ગ્રાિ પાંચાયતો (GPs) અને ગ્રાિ પાણી અને સ્વચ્છતા સમિમતઓ (VWSCs) ને િદદ 
કરવાની હોય છે. 

5.3.1 ISAs દ્વારા VWSCs/પાણી સતમતિઓને માગયદશયન અને સિાર્ 

JJM િાગયદમશિકા મજુબ, અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) ને પારદશયક પસાંદગી પ્રરિયા 
દ્વારા મન્કુ્ત કરવાની હતી. ઓરિટની ચકાસણીિાાં બહાર આવ્્ુાં હત ુાં કે વષય 2020-21 અને વષય 
2021–22 દરમિયાન, WASMO દ્વારા અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) ને પસાંદગી 
યાદીિાાં શાિેલ કરવા િાટે જાહરે જનતા પાસેથી ઇચ્છાની અભિવ્યક્ક્ત આિાંમિત કરવાિાાં આવી 
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ઓરિટ દરમિયાન જાણવા િળ્ુાં છે કે સ્ટેટ વોટર એન્િ સેમનટેશન મિશન (SWSM) દ્વારા વષય 
2021-22 િાાં 77,185 વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાનુાં આયોજન કરવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેિાાં દરેક 
'હર ઘર જલ' ગાિ (15,437) દીઠ પાાંચ વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાનુાં લક્ષ્ય રાખવાિાાં આવ્્ુાં 
હત ુાં. મનધાયરરત લક્ષ્યાાંક પૈકી, વષય 2022–23 દરમિયાન 13,727 (17.79 ટકા) વ્યક્ક્તઓને તાલીિ 
આપવાિાાં આવી હતી. તેિજ આગળ એવુાં પણ જોવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે ત્યાર બાદ કોઈ વધારાની 
તાલીિ યોજવાિાાં આવી ન હતી. વધિુાાં, જોકે વામષિક કાયય યોજના (AAP) 2023–24 િાટે 
₹15.50  કરોિનુાં બજેટ ફાળવવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, તેિ છતાાં (રિસેમ્બર 2024) સધુી કોઈ તાલીિનુાં 
આયોજન કરવાિાાં આવ્્ુાં ન હત ુાં. 

નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાં, JJM હઠેળ કૌશલ્ય મવકાસની મખુ્યત્વે પાંપ ઓપરેટરો પરૂતી જ 
િયાયરદત હોવાનુાં જોવા િળ્ુાં હત ુાં. નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિાાં પાણી સમિમત દ્વારા મનિણકૂ કરાયેલા 
44 પાંપ ઓપરેટરો પૈકી, 17 (39 ટકા) એ ઔદ્યોભગક તાલીિ સાંસ્થાઓ (ITI) િાાં ઔપચારરક 
તાલીિ િેળવી હતી. બાકીના 27 ઓપરેટરો કોઈપણ ઔપચારરક તકનીકી તાલીિ વગર પાણી 
પરુવઠા પ્રણાલીઓનુાં સાંચાલન કરી રહ્મા હતા. વધિુાાં, જે ચાર ગાિોિાાં પાણી સમિમતએ પાંપ 
ઓપરેટરોની મનિણકૂ કરી ન હતી, ત્યાાં પાંપ ચલાવવાની જવાબદારી સ્થામનક ગ્રાિજનોને 
સોંપવાિાાં આવી હતી, જેિની પાસે આ પાંપ ચલાવવા િાટે કોઈ તકનીકી કુશળતા ન હતી. 
તદુપરાાંત, નમનૂા-તપાસેલ 48 ગાિોિાાંથી બે ગાિોિાાં ઈલેષ્ક્ટ્રમશયનની મનિણકૂ કરવાિાાં આવી 
હતી, પરાંત ુતેિાાંથી કોઈ પણ પાસે ITI ની તાલીિ નહોતી. 

દાહોદ જજલ્લાના નમનૂા તપાસ કરાયેલ એક ગાિિાાં100 ઓરિટિાાં જોવા િળ્ુાં કે સમ્પિાાંથી પાણી 
ઉપાિવા િાટે સૌર ઉજાયથી ચાલતી મસસ્ટિ હતી. જોકે, સૌર ઉજાયથી ચાલતા પાંપ/િશીનરી 
ચલાવવા િાટે અનિુવી ઇલેષ્ક્ટ્રમશયનના અિાવને કારણે છેલ્લા છ િરહના (રિસેમ્બર 2024) થી 
આ મસસ્ટિ કાયયરત નહોતી. પરરણાિે, પરરવારો પાણી પરુવઠા િાટે અન્ય �ોતો પર આધાર 
રાખતા હતા. 

વ્યવક્સ્થત તાલીિનો અિાવ પાણી પરુવઠા પ્રણાલીઓના સાંચાલન અને જાળવણીિાાં સિસ્યાઓ 
તરફ દોરી શકે છે, જે સાંિમવત રીતે તેિની લાાંબાગાળાની કાયયક્ષિતાને અસર કરી શકે છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગસ્ટ 2025) ખાતરી આપી હતી કે આ સિસ્યાઓના મનરાકરણ િાટે નોંધપાિ 
અને વ્યવક્સ્થત પ્રયાસો હાથ ધરવાિાાં આવશે. 

5.2 VWSCs/પાણી સતમતિઓ દ્વારા કામગીરી પછીન ું સુંચાલન 

JJM િાગયદમશિકા અને ગ્રાિ પાંચાયતો તેિજ VWSCs િાટેની િાગયદમશિકાની જોગવાઈઓ મજુબ, 
ગાિની આંતરીક પાણી પરુવઠા યોજનાઓના આયોજન, અિલીકરણ, દેખરેખ અને જાળવણીિાાં 
પાણી સમિમતઓને મખુ્ય ભમૂિકા સોંપવાિાાં આવી હતી. તેિની જવાબદારીઓિાાં અન્ય બાબતોની 
સાથોસાથ સમદુાય એકિીકરણ, િારહતી, મશક્ષણ અને સાંચાર (IEC) પ્રવમૃત્તઓનુાં સાંચાલન, 
પાણીની ગણુવત્તાની દેખરેખ સમુનમિત કરવી અને પારદમશિતા જાળવી રાખવા િાટે સાિાજજક 

 
100 દાહોદ જજલ્લાના લીિખેિા તાલકુાનુાં વટેિા ગાિ. 
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ન હતી. તેના બદલે, તેણે NGOs ની પસાંદગી િાટે મવિાગીય િલાિણો પર આધાર રાખ્યો.  વષય 
2020-21  િાાં, WASMO ને િણ મવિાગો101 તરફથી 44 NGOs િાટે િલાિણો િળી હતી. ઓરિટ 
દરમિયાન જોવા િળ્ુાં હત ુાં કે 21 NGOsને સહાયક કાયય સોંપવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેિાાંથી ચાર 
ISAs102  ની િલાિણ મવિાગ દ્વારા કરવાિાાં આવી ન હતી. 

તેવી જ રીતે, વષય 2021-22 િાાં, જે 65 ને સહાયક કાયય સોંપવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, તેિાાંથી ચાર  
ISAs 103 એવી હતી જેિની િલાિણ કોઈ પણ મવિાગ દ્વારા કરવાિાાં આવી ન હતી કે ન તો 
તેિનુાં WASMO સાથે ભતૂકાળિાાં કોઈ જોિાણ હત ુાં.  

ઓરિટિાાં વધિુાાં એ નોંધવાિાાં આવ્્ુાં છે કે વષય 2021-22િાાં જે 65 ISAs ને કાિ સોંપવાિાાં 
આવ્્ુાં હત ુાં તેિાાંથી સાત સાંસ્થાઓએ કોઈ પણ કાિ શરૂ ક્ુું ન હત ુાં (જાન્્આુરી 2025 સધુી), 
જેની અસર 700 ગાિો પર પિી હતી. WASMO એ (નવેમ્બર 2024િાાં) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તેણે તેની 
આંતરરક ટીિો દ્વારા આ ગાિોિાાં સહાયક પ્રવમૃત્તઓ ચાલ ુરાખી છે. જોકે, આ બાબતની પષુ્ટટ કરવા 
િાટે ઓરિટ સિક્ષ કોઈ દસ્તાવેજી પરુાવા રજૂ કરવાિાાં આવ્યા ન હતા. 

5.3.2 ISAs દ્વારા લક્ષર્ાુંકોની તસદ્ધદ્ધ 

WASMO એ ગજુરાતના તિાિ જજલ્લાઓિાાં સામદુામયક લોકિાગીદારી, તાલીિ અને ક્ષિતા 
વધારવા, તેિજ IEC પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરવા િાટે મવમવધ અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) 
ને પેનલ પર મન્કુ્ત કરી હતી. વષય 2020-21 અને વષય 2021-22 દરમિયાન આ પ્રવમૃત્તઓના 
અિલીકરણ િાટે, WASMO ના જજલ્લા જલ અને સ્વચ્છતા એકિો (DWSUs) એ પેનલ પર 
મન્કુ્ત એજન્સીઓ સાથે MoUs પર હસ્તાક્ષર કરવાના હતા. 

ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓિાાં, WASMO એ 15 ISAs ને પેનલ પર મન્કુ્ત 
કયાય હતા. ગાાંધીનગરના DWSU એ તેને સોંપાયેલી િણિાાંથી કોઈપણ ISAs સાથે MoUs કયાય ન 
હતા. DWSU ગાાંધીનગરે (રિસેમ્બર 2024) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ISAને સોંપવાિાાં આવેલી પ્રવમૃત્તઓ 
ખદુ DWSU દ્વારા જ હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. િરૂચિાાં, જોકે 100 ગાિો િાટે MoU પર હસ્તાક્ષર 
કરવાિાાં આવ્યા હતા, તેિ છતાાં ISA પ્રવમૃત્તઓ 94 ગાિોિાાં હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. સોંપવાિાાં 
આવેલી પ્રવમૃત્તઓ અંતગયત, 500ના લક્ષ્યાાંક સાિે 234 વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાિાાં આવી 
હતી. તેવી જ રીતે, પાટણિાાં 500 ગાિો િાટે પાાંચ ISAs ને રોકવાિાાં આવ્યા હતા, પરાંત ુ
સોંપવાિાાં આવેલી પ્રવમૃત્તઓ 491 ગાિોિાાં હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. અિરેલી અને દાહોદ 
જજલ્લાિાાં, 260 ગાિો િાટે ISAs ને રોકવાિાાં આવ્યા હતા. ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે આ બે જજલ્લાઓિાાં, 
સામદુામયક લોકિાગીદારી104, તાલીિ અને ક્ષિતા વધયન105 તથા IEC પ્રવમૃત્તઓની106 4,331 ની 
જરૂરરયાત સાિે, િાિ 1,096 (25.31 ટકા) પ્રવમૃત્તઓ જ હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. 

 
101  (i) પાંચાયત, ગ્રાિ ગહૃમનિાયણ અને ગ્રાિ મવકાસ મવિાગ (ii) આરદજામત મવકાસ મવિાગ (iii) િરહલા અને બાળ 

મવકાસ મવિાગ. 
102  1. સ્વરાજ- વીંછીયા 2. િરહલા સિાખ્યા- ગજુરાત 3. પ્રગમત એજ્્કેુશન એન્િ ચેરરટેબલ ટ્રસ્ટ 4. �ી �� સિાજ 

સેવા ટ્રસ્ટ- િહસેાણા. 
103  1. અરુણા રકશોર ફાઉન્િેશન 2. જ્ઞાનદીપ ટ્રસ્ટ 3. કતયવ્ય ફાઉન્િેશન 4. નવ્ગુ એજ્્કેુશન એન્િ ગ્રાિ મવકાસ 

સોસાયટી. 
104  પાણી સમિમત સાથે બેઠક, ગ્રાિસિાનુાં આયોજન, લોકફાળા િાટેની ઝાંબેશ, સાિાજજક ઓરિટ/મલૂ્યાાંકન વગેરે. 
105  પાણી સમિમતના સભ્યોને તાલીિ, પાણી સમિમત/ગ્રાિજનો િાટે કાયયશાળા અને એક્સપોઝર મવભઝટ. 
106  શાળા રેલી/સ્પધાય, શેરી નાટક, િીંત લેખન, હોરિિંગ્સ વગેરે. 
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ગજુરાત સરકારના અમધક સભચવ અને મખુ્ય ઇજનેર, નિયદા, જળ સાંપમત્ત, પાણી પરુવઠા અને 
કલ્પસર મવિાગ ે(ઓગસ્ટ  2025) જવાબ આપ્યો કે ગાાંધીનગર જજલ્લાિાાં બે ISAs સાથે MoUs 
કરવાિાાં આવ્યા હતા અને તેિણે તેિના MoUsની શરતો અનસુાર મન્કુ્ત ગાિોિાાં સોંપાયેલ 
કાયય પણૂય ક્ુું હત ુાં. મવિાગનો આ જવાબ સ્વીકારી શકાય તેિ નથી, કારણ કે WASMO ના રફલ્િ 
્મુનટે પષુ્ટટ કરી હતી કે ગાાંધીનગર જજલ્લાિાાં કોઈ પણ ISAs ને રોકવાિાાં આવ્યા ન હતા અને 
મવિાગે MoU ના અિલીકરણ અથવા થયેલી કાિગીરી અંગેના કોઈ પણ સહાયક દસ્તાવેજો પરૂા 
પાિેલ નથી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગટટ 2025) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે VWSC/પાણી સમિમતનુાં સભ્યપદ સ્વૈમચ્છક છે અને 
તે ગ્રાિ સ્તરે નાિાાંકન અથવા સાંિમત પર આધારરત છે. એિ પણ જણાવવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં કે 
ઓરિટ દ્વારા છૂટાછવાયા ફેરફારો નોંધવાિાાં આવ્યા છે, તેિ છતાાં રાજ્ય સરકાર એ સમુનમિત કરવા 
િાટે પ્રમતબિ છે કે િમવટયિાાં VWSCs/પાણી સમિમતઓની તિાિ રચનાઓિાાં િરહલાઓ અને 
SC/ST સભ્યોના પ્રમતમનમધત્વને ફરજજયાત બનાવતી િાગયદમશિકાનુાં ચસુ્તપણે પાલન કરવાિાાં 
આવે. સરકારે એ પણ જાણ કરી હતી કે આ બાબતે તિાિ ગ્રાિ પાંચાયતોને જરૂરી સચૂનાઓ 
આપવાિાાં આવી રહી છે, અને VWSCs/પાણી સમિમતઓની પનુઃરચના દરમિયાન સધુારાત્િક 
પગલાાંઓનો સિાવેશ કરવાિાાં આવશે. 

5.4 JJMના અિલીકરણિાાં સામદુામયક લોકિાગીદારી 

તે મવલેજ એક્શન પ્લાન (VAPs) તૈયાર કરવા અને િાંજૂર કરવા, 100 ટકા કાયાયક્ન્વત ઘરેલુાં નળ 
જોિાણ (FHTCs) ના સિાવેશ અને પ્રિાણીકરણની ખાતરી કરવા અને સ્થામનક સ્તરે પાણીની 
ગણુવત્તા પર દેખરેખ રાખવા િાટે જવાબદાર રહશેે આ સાંબાંધિાાં, ઓરિટે નીચે મજુબનુાં અવલોકન 
ક્ુું છે: 

• ગ્રામસભામાું જનભાગીદારી –JJM ની િાગયદમશિકા મજુબ, ગ્રાિ પાંચાયતોએ VWSCs ની 
રચના, VAPsની ચચાય અને મિશનના અિલીકરણ તથા તેની પ્રગમત અંગે ગ્રાિસિાની 
બેઠકોનુાં આયોજન કરવાનુાં જરૂરી હત ુાં. ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે ચકાસણી કરવાિાાં આવેલા 
48 ગાિોિાાંથી, 24 ગાિોિાાં ગાિની આંતરરક યોજનાઓ અિલી કરવાિાાં આવી હતી, 
જ્યારે બાકીના 24 ગાિોિાાં RWSSs ના  ક્ષિતાિાાં વધારા દ્વારા જલ જીવન મિશન 
(JJM) નો અિલ કરવાિાાં આવ્યો હતો. જે 24 ગાિોિાાં ગાિની આંતરરક યોજનાઓ 
અિલિાાં મકૂવાિાાં આવી હતી, તેિાાંથી 17 ગાિોિાાં JJMના અિલીકરણનો મનણયય 
ગ્રાિસિાની બેઠકોિાાં લેવાિાાં આવ્યો હતો, જ્યારે બાકીના સાત ગાિોિાાં આ મનણયય 
ગ્રાિ પાંચાયત (GP) ની બેઠકો દરમિયાન લેવાિાાં આવ્યો હતો. વધિુાાં, જે 17 ગાિોિાાં 
JJM ના અિલીકરણ અંગે મનણયય લેવા િાટે ગ્રાિસિાની બેઠકો બોલાવવાિાાં આવી 
હતી, તેિાાંથી નવ ગાિોિાાં ગાિના 80 ટકા કે તેથી વધ ુલોકો ઉપક્સ્થત રહ્મા હતા. 

• લોકફાળાન ું વ્ર્વસ્થાપન: JJM ની િાગયદમશિકા મજુબ, ગ્રાિીણ સમદુાયે ગાિના 
આંતરિાળખાકીય સમુવધાઓના મિૂી ખચયના 10 ટકા ફાળો આપવાનો હતો. આ િાંિોળની 
જાળવણી િાટે, VP દ્વારા એક અલગ બેંક ખાત ુાં રાખવાનુાં હત ુાં. જોકે, નમનૂા-તપાસ કરેલ 
24 ગાિોિાાં (જ્યાાં ગાિની આંતરરક યોજનાઓ અિલ િાટે હાથ ધરવાિાાં આવી હતી), 
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ન હતી. તેના બદલે, તેણે NGOs ની પસાંદગી િાટે મવિાગીય િલાિણો પર આધાર રાખ્યો.  વષય 
2020-21  િાાં, WASMO ને િણ મવિાગો101 તરફથી 44 NGOs િાટે િલાિણો િળી હતી. ઓરિટ 
દરમિયાન જોવા િળ્ુાં હત ુાં કે 21 NGOsને સહાયક કાયય સોંપવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેિાાંથી ચાર 
ISAs102  ની િલાિણ મવિાગ દ્વારા કરવાિાાં આવી ન હતી. 

તેવી જ રીતે, વષય 2021-22 િાાં, જે 65 ને સહાયક કાયય સોંપવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, તેિાાંથી ચાર  
ISAs 103 એવી હતી જેિની િલાિણ કોઈ પણ મવિાગ દ્વારા કરવાિાાં આવી ન હતી કે ન તો 
તેિનુાં WASMO સાથે ભતૂકાળિાાં કોઈ જોિાણ હત ુાં.  

ઓરિટિાાં વધિુાાં એ નોંધવાિાાં આવ્્ુાં છે કે વષય 2021-22િાાં જે 65 ISAs ને કાિ સોંપવાિાાં 
આવ્્ુાં હત ુાં તેિાાંથી સાત સાંસ્થાઓએ કોઈ પણ કાિ શરૂ ક્ુું ન હત ુાં (જાન્્આુરી 2025 સધુી), 
જેની અસર 700 ગાિો પર પિી હતી. WASMO એ (નવેમ્બર 2024િાાં) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે તેણે તેની 
આંતરરક ટીિો દ્વારા આ ગાિોિાાં સહાયક પ્રવમૃત્તઓ ચાલ ુરાખી છે. જોકે, આ બાબતની પષુ્ટટ કરવા 
િાટે ઓરિટ સિક્ષ કોઈ દસ્તાવેજી પરુાવા રજૂ કરવાિાાં આવ્યા ન હતા. 

5.3.2 ISAs દ્વારા લક્ષર્ાુંકોની તસદ્ધદ્ધ 

WASMO એ ગજુરાતના તિાિ જજલ્લાઓિાાં સામદુામયક લોકિાગીદારી, તાલીિ અને ક્ષિતા 
વધારવા, તેિજ IEC પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરવા િાટે મવમવધ અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) 
ને પેનલ પર મન્કુ્ત કરી હતી. વષય 2020-21 અને વષય 2021-22 દરમિયાન આ પ્રવમૃત્તઓના 
અિલીકરણ િાટે, WASMO ના જજલ્લા જલ અને સ્વચ્છતા એકિો (DWSUs) એ પેનલ પર 
મન્કુ્ત એજન્સીઓ સાથે MoUs પર હસ્તાક્ષર કરવાના હતા. 

ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલ્લાઓિાાં, WASMO એ 15 ISAs ને પેનલ પર મન્કુ્ત 
કયાય હતા. ગાાંધીનગરના DWSU એ તેને સોંપાયેલી િણિાાંથી કોઈપણ ISAs સાથે MoUs કયાય ન 
હતા. DWSU ગાાંધીનગરે (રિસેમ્બર 2024) જણાવ્્ુાં હત ુાં કે ISAને સોંપવાિાાં આવેલી પ્રવમૃત્તઓ 
ખદુ DWSU દ્વારા જ હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. િરૂચિાાં, જોકે 100 ગાિો િાટે MoU પર હસ્તાક્ષર 
કરવાિાાં આવ્યા હતા, તેિ છતાાં ISA પ્રવમૃત્તઓ 94 ગાિોિાાં હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. સોંપવાિાાં 
આવેલી પ્રવમૃત્તઓ અંતગયત, 500ના લક્ષ્યાાંક સાિે 234 વ્યક્ક્તઓને તાલીિ આપવાિાાં આવી 
હતી. તેવી જ રીતે, પાટણિાાં 500 ગાિો િાટે પાાંચ ISAs ને રોકવાિાાં આવ્યા હતા, પરાંત ુ
સોંપવાિાાં આવેલી પ્રવમૃત્તઓ 491 ગાિોિાાં હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. અિરેલી અને દાહોદ 
જજલ્લાિાાં, 260 ગાિો િાટે ISAs ને રોકવાિાાં આવ્યા હતા. ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે આ બે જજલ્લાઓિાાં, 
સામદુામયક લોકિાગીદારી104, તાલીિ અને ક્ષિતા વધયન105 તથા IEC પ્રવમૃત્તઓની106 4,331 ની 
જરૂરરયાત સાિે, િાિ 1,096 (25.31 ટકા) પ્રવમૃત્તઓ જ હાથ ધરવાિાાં આવી હતી. 

 
101  (i) પાંચાયત, ગ્રાિ ગહૃમનિાયણ અને ગ્રાિ મવકાસ મવિાગ (ii) આરદજામત મવકાસ મવિાગ (iii) િરહલા અને બાળ 

મવકાસ મવિાગ. 
102  1. સ્વરાજ- વીંછીયા 2. િરહલા સિાખ્યા- ગજુરાત 3. પ્રગમત એજ્્કેુશન એન્િ ચેરરટેબલ ટ્રસ્ટ 4. �ી �� સિાજ 

સેવા ટ્રસ્ટ- િહસેાણા. 
103  1. અરુણા રકશોર ફાઉન્િેશન 2. જ્ઞાનદીપ ટ્રસ્ટ 3. કતયવ્ય ફાઉન્િેશન 4. નવ્ગુ એજ્્કેુશન એન્િ ગ્રાિ મવકાસ 

સોસાયટી. 
104  પાણી સમિમત સાથે બેઠક, ગ્રાિસિાનુાં આયોજન, લોકફાળા િાટેની ઝાંબેશ, સાિાજજક ઓરિટ/મલૂ્યાાંકન વગેરે. 
105  પાણી સમિમતના સભ્યોને તાલીિ, પાણી સમિમત/ગ્રાિજનો િાટે કાયયશાળા અને એક્સપોઝર મવભઝટ. 
106  શાળા રેલી/સ્પધાય, શેરી નાટક, િીંત લેખન, હોરિિંગ્સ વગેરે. 



31 િાચય 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન પર કાિગીરી અહવેાલ  

94 

તેિાાંથી સાત ગાિોએ લોકફાળો જિા કરાવવા િાટે અલગ બેંક ખાતા ખોલ્યા ન હતા. 
આ ફાળો તેના બદલે ગ્રાિ પાંચાયતના સાિાન્ય ખાતાિાાં જિા કરવાિાાં આવ્યો હતો. 

• નબળા/વુંલચિ વગોને સિાર્: JJMની િાગયદમશિકા મજુબ, ગ્રાિ પાંચાયત અને/અથવા 
પાણી સમિમત ગરીબ, અશક્ત, રદવ્યાાંગ વ્યક્ક્તઓ અથવા મવધવાઓ કે જેઓ આવકનો 
કોઈ મનમિત �ોત ધરાવતા નથી તેને વ્યક્ક્તગત ફાળાિાાંથી મકુ્ક્ત આપવા અંગે 
મવચારણા કરી શકે છે. ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ કરવાિાાં આવેલા 24 
ગાિોિાાંથી એક પણ ગાિે, આમથિક રીતે નબળા વગોની ઓળખ કરવા અને તેિને 
મનધાયરરત 10 ટકા ફાળો આપવા િાાંથી મકુ્ક્ત આપવા િાટેની કોઈ પ્રરિયા હાથ ધરી ન 
હતી. 

5.5 પાણી વેરો 

ગજુરાત જલ પરુવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોિય (GWSSB) મવમવધ ગાિો, નગરપાભલકાઓ, 
શૈક્ષભણક સાંસ્થાઓ વગેરેને ગજુરાત સરકારના નિયદા, જલ સાંપમત્ત, પાણી પરુવઠા અને કલ્પસર 
મવિાગ દ્વારા (ફેબ્રઆુરી 2007) મનધાયરરત કરવાિાાં આવેલા દરે પાણી પરુૂાં પાિે છે. પાણી વેરાની 
વસલૂાત ગ્રાહકો પાસેથી નક્કી કરેલા મનમિત દર મજુબ અથવા િીટરવાળા જોિાણોના રકસ્સાિાાં 
નોંધાયેલા પાણીના વપરાશના આધારે કરવાની રહતેી હતી. 

5.5.1 ગામો પાસેથી પાણી વેરાની વસલૂાિ 

નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલ્લાઓના107 ઓરિટ મવશ્લેષણિાાં જાણવા િળ્ુાં છે કે GWSSB દ્વારા 
વષય 2019-20 થી વષય 2023-24 દરમિયાન GPsને મનયમિતપણે ભબલ આપવાિાાં આવ્યા હતા, 
પરાંત ુGPs પાસેથી તેની વસલૂાત ખબૂ જ ભબનકાયયક્ષિ રહી હતી, જેના કારણે લેણી રકિ વધી 
ગઈ હતી. 

વષય 2019-20ની શરૂઆતિાાં, ગ્રાિ પાંચાયતો પાસેથી વસલૂવાનો બાકી પાણી વેરો ₹139.11 કરોિ 
હતો. નબળી વસલૂાતને કારણે આ રકિિાાં પ્રમત વષય વધારો થયો અને વ્વષય 2023–24 ના અંત 
સધુીિાાં તે ₹236.55 કરોિ પર પહોંચી ગઈ હતી, જે પાાંચ વષયિાાં ₹97.44 કરોિ (70.05 ટકા) 
નો વધારો દશાયવે છે. 

ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે આ સિયગાળા (2019-24) દરમિયાન, ₹97.96 કરોિના ભબલ આપવાિાાં 

આવ્યા હતા, પરાંત ુિાિ ₹0.52 કરોિ (0.53 ટકા) ની જ વસલૂાત થઈ હતી, જે અત્યાંત નીચા 

વસલૂાત દર ને દશાયવે છે તેની મવગતો નીચે કોષ્ટક 5.1 િાાં આપવાિાાં આવી છે: 
  

 
107  િરૂચ અને દાહોદ જજલ્લાની િારહતી તેઓ દ્વારા પરૂી પાિવાિાાં આવી ન હતી. 
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કોષ્ટક 5.1: નમનૂા-િપાસેલ છ જજલ્લાઓના સુંદભયમાું વર્ય 2019-20 થી વર્ય 2023-24 દરતમર્ાન બાકી 
રિલેા પાણી વેરાની તવગિો નીચે મ જબ છે 

વર્ય બાકી વસલૂાિની 
ખલૂિી તસલક 

(O/B) 

(₹ કરોડમાું) 

વર્ય 
દરતમર્ાન 

આપેલા  લબલ 

(₹ કરોડમાું) 

વસલૂવા 
પાત્ર ક લ 

રકમ 

(₹ કરોડમાું) 

ખરેખર વસલૂ 

કરવામાું 
આવેલી રકમ 

(₹ કરોડમાું) 

વર્યના અંિે 

બાકી રકમ 

(₹ કરોડમાું) 

2019-20 139.11 27.12 166.23 0.14 166.09 
2020-21 166.09 17.16 183.25 0.11 183.14 
2021-22 183.14 12.86 196.00 0.10 195.90 
2022-23 195.90 19.69 215.59 0.07 215.52 
2023-24 215.52 21.13 236.65 0.10 236.55 

કુલ   97.96  0.52  
(સ્રોિ: નમનૂા-િપાસ કરેલા  GWSSB ના પ્રભાગો દ્વારા પરૂી પાડવામાું આવેલી માહિિી) 

ઉપરોક્ત કોટટક પરથી સ્પટટ થાય છે કે, 31 િાચય 2024 ના રોજ ગ્રાિ પાંચાયતો પાસેથી વસલૂવા 
પાિ પાણી વેરાની કુલ બાકી રકિ ₹236.55 કરોિ હતી. GWSSB દ્વારા અત્યાંત નીચા વસલૂાત 
દર િાટે GPs પાસે િાંિોળનો અિાવ હોવાનુાં કારણ જણાવવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં. બાકી લેણાાંની મવગતો 
સિયગાળાના આધારે નીચે મજુબ છે: ₹21.03 કરોિ (1 વષયથી ઓછો), ₹32.38 કરોિ (1–3 
વષય), ₹44.03 કરોિ (3–5 વષય) અને ₹139.11 કરોિ (5 વષયથી વધ)ુ. નબળી વસલૂાત પાણી 
પરુવઠા યોજનાઓની નાણાકીય ક્સ્થરતા િાટે જોખિ ઊભુાં કરે છે. 

રાજ્ય સરકારે આ મદુ્દાઓનો સ્વીકાર કયો (સપ્ટેમ્બર 2025) અને જણાવ્્ુાં કે પાણી વેરાની 
વસલૂાતિાાં સધુારો કરવા અને પાણી પરુવઠા યોજનાઓની નાણાકીય ક્સ્થરતા સમુનમિત કરવા 
િાટે સતત અને વ્યવક્સ્થત પ્રયાસો કરવાિાાં આવી રહ્મા છે. 

5.6 O&M કામો માટે વધારાની તસક્ય હરટી હડપોલિટ 

કોન્ટ્રાક્ટની સાિાન્ય શરતો મજુબ, સફળ ભબિસે  સાંિમત પિ િળયાના 10 રદવસની અંદર 
મસક્યરુરટી રિપોભઝટ (SD) જિા કરાવવાની રહ ેછે. સાંચાલન અને મનિાવ (O&M) ના કાિો િાટે, 
SD O&M મલૂ્યના 10 ટકા હોવી જોઈએ અને O&M સિયગાળો સફળતાપવૂયક પણૂય થયા પછી 
30 રદવસ સધુી િાન્ય રહવેી જોઈએ. વધિુાાં, જ્યાાં O&M ના ક્વોટ કરાયેલા દરો અંદાજજત ખચય 
કરતાાં નોંધપાિ રીતે નીચા હોય, ત્યાાં તફાવતની રકિની બેંક ગેરાંટી (BGs) લઈને અથવા પ્રથિ 
રમનિંગ એકાઉન્ટ (RA) ભબલિાાંથી વધારાની મસક્યરુરટી તરીકે વસલૂવાની રહ ેછે. 

GWSSB ના અિરેલી મવિાગિાાં વષય 2019-21 ના સિયગાળા િાટે ઓરિટ તપાસ દરમિયાન 
જાણવા િળ્ુાં કે, RWSS િાટે સોંપવાિાાં આવેલા ચાર કાિોિાાંથી િણ કાિોિાાં, RA ભબલિાાંથી 
વધારાની મસક્યરુરટી રિપોભઝટની જરૂરી વસલૂાત કરવાિાાં આવી ન હતી. તેના બદલે, કોન્ટ્રાક્ટરો 
પાસેથી બેંક ગેરાંટી (BGs) િેળવવાિાાં આવી હતી, જે કેમપટલ વકયસ પણૂય થવા પર પરત કરી 
દેવાિાાં આવી હતી, જોકે O&M ના કાિો હજુ ચાલ ુજ હતા.  પરરણાિે, પાાંચ થી સાત વષય સધુી 
ચાલનારા આ O&M કોન્ટ્રાક્્સ, કોન્ટ્રાક્ટરો દ્વારા કોઈપણ પરફોિયન્સ ગેરાંટી વગર ચલાવવાિાાં 
આવી રહ્મા છે વધારાની SD (મસક્યરુરટી રિપોભઝટ) ને સિય િયાયદા પહલેા મકુ્ત કરવા અંગેની 
મવગતો નીચે કોષ્ટક 5.2 િાાં આપવાિાાં આવી છે. 

31 િાચય 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન પર કાિગીરી અહવેાલ  
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તેિાાંથી સાત ગાિોએ લોકફાળો જિા કરાવવા િાટે અલગ બેંક ખાતા ખોલ્યા ન હતા. 
આ ફાળો તેના બદલે ગ્રાિ પાંચાયતના સાિાન્ય ખાતાિાાં જિા કરવાિાાં આવ્યો હતો. 

• નબળા/વુંલચિ વગોને સિાર્: JJMની િાગયદમશિકા મજુબ, ગ્રાિ પાંચાયત અને/અથવા 
પાણી સમિમત ગરીબ, અશક્ત, રદવ્યાાંગ વ્યક્ક્તઓ અથવા મવધવાઓ કે જેઓ આવકનો 
કોઈ મનમિત �ોત ધરાવતા નથી તેને વ્યક્ક્તગત ફાળાિાાંથી મકુ્ક્ત આપવા અંગે 
મવચારણા કરી શકે છે. ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે નમનૂા-તપાસ કરવાિાાં આવેલા 24 
ગાિોિાાંથી એક પણ ગાિે, આમથિક રીતે નબળા વગોની ઓળખ કરવા અને તેિને 
મનધાયરરત 10 ટકા ફાળો આપવા િાાંથી મકુ્ક્ત આપવા િાટેની કોઈ પ્રરિયા હાથ ધરી ન 
હતી. 

5.5 પાણી વેરો 

ગજુરાત જલ પરુવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોિય (GWSSB) મવમવધ ગાિો, નગરપાભલકાઓ, 
શૈક્ષભણક સાંસ્થાઓ વગેરેને ગજુરાત સરકારના નિયદા, જલ સાંપમત્ત, પાણી પરુવઠા અને કલ્પસર 
મવિાગ દ્વારા (ફેબ્રઆુરી 2007) મનધાયરરત કરવાિાાં આવેલા દરે પાણી પરુૂાં પાિે છે. પાણી વેરાની 
વસલૂાત ગ્રાહકો પાસેથી નક્કી કરેલા મનમિત દર મજુબ અથવા િીટરવાળા જોિાણોના રકસ્સાિાાં 
નોંધાયેલા પાણીના વપરાશના આધારે કરવાની રહતેી હતી. 

5.5.1 ગામો પાસેથી પાણી વેરાની વસલૂાિ 

નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલ્લાઓના107 ઓરિટ મવશ્લેષણિાાં જાણવા િળ્ુાં છે કે GWSSB દ્વારા 
વષય 2019-20 થી વષય 2023-24 દરમિયાન GPsને મનયમિતપણે ભબલ આપવાિાાં આવ્યા હતા, 
પરાંત ુGPs પાસેથી તેની વસલૂાત ખબૂ જ ભબનકાયયક્ષિ રહી હતી, જેના કારણે લેણી રકિ વધી 
ગઈ હતી. 

વષય 2019-20ની શરૂઆતિાાં, ગ્રાિ પાંચાયતો પાસેથી વસલૂવાનો બાકી પાણી વેરો ₹139.11 કરોિ 
હતો. નબળી વસલૂાતને કારણે આ રકિિાાં પ્રમત વષય વધારો થયો અને વ્વષય 2023–24 ના અંત 
સધુીિાાં તે ₹236.55 કરોિ પર પહોંચી ગઈ હતી, જે પાાંચ વષયિાાં ₹97.44 કરોિ (70.05 ટકા) 
નો વધારો દશાયવે છે. 

ઓરિટે નોંધ્ુાં હત ુાં કે આ સિયગાળા (2019-24) દરમિયાન, ₹97.96 કરોિના ભબલ આપવાિાાં 

આવ્યા હતા, પરાંત ુિાિ ₹0.52 કરોિ (0.53 ટકા) ની જ વસલૂાત થઈ હતી, જે અત્યાંત નીચા 

વસલૂાત દર ને દશાયવે છે તેની મવગતો નીચે કોષ્ટક 5.1 િાાં આપવાિાાં આવી છે: 
  

 
107  િરૂચ અને દાહોદ જજલ્લાની િારહતી તેઓ દ્વારા પરૂી પાિવાિાાં આવી ન હતી. 
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કોષ્ટક 5.2: વધારાની તસક્ય હરટી હડપોલિટને સમર્ મર્ાયદા પિલેા મ ક્િ કરવા અંગેની તવગિો 

ક્રમ  કાર્યની તવગિ વકય ઓડયરની 
િારીખ 

O&M 
અંદાજ 
(₹કરોડ 
માું) 

O&M 
ટેન્ડર રેઇટ  
(₹ કરોડ 
માું) 

O&M નો 
સમર્ગાળો 

કોન્રાક્ટર 
પાસેથી મેળવેલ 
બેંક ગેરુંટી (BG) 

(₹કરોડ માું) 

બેંક ગેરુંટી 
(BG) 

મળ્ર્ાની 
િારીખ 

BG મ ક્િ 
કર્ાયની 
િારીખ 

1 

ચાવાંિ HW થી 
વરસિા સધુીની 
એક્સપે્રસ લાઇન 
(Pkg-1) 

16-12-2019 1.60 0.34 25-05-2021 to 
24-05-2026 1.26 19-02-2020 26-07-2021 

2 
વરસિાથી મસિરણ 
સધુીની એક્સપે્રસ 
લાઇન (Pkg-2) 

16-12-2019 1.48 0.19 07-02-2021 to 
06-02-2026 1.29 25-02-2020 26-07-2021 

3 ગાવિકા–િોરઝર 
પાઇપલાઇન યોજના 28-02-2020 1.83 1.21 14-03-2024 to 

13-03-2029 0.64 08-06-2020 14-03-2024 

(સ્ત્રોિ: GWSSB અમરેલી પ્રભાગના રેકોર્ડયસ ) 

ઉપરના કોટટકિાાં જોઈ શકાય છે તેિ, િણેય રકસ્સાઓિાાં, ભબિર દ્વારા ટાાંકવાિાાં આવેલા O&M 
દર મવિાગીય અંદાજો કરતા ઓછા હતા, જે સેવાના સાતત્ય/ટકાઉપણા મવશે ભચિંતા ઉિી કરે છે.  
RA ભબલોિાાંથી યોગ્ય કપાત કરીને જોખિને સરુભક્ષત કરવાને બદલે, મવિાગે BGs પર િરોસો 
રાખ્યો હતો, જે ત્યારબાદ કેમપટલ વક્સય પણૂય થયા પછી મકુ્ત કરવાિાાં આવી હતી. આ એ 
જોગવાઈનુાં ઉલ્લાંઘન હત ુાં કે SD સિગ્ર O&M સિયગાળા દરમિયાન િાન્ય રહવેી જોઈએ. 

વધારાની મસક્યોરરટી રિપોભઝટને સિય પહલેા મકુ્ત કરવાથી, મવશ્વસનીય O&Mની 
મવશ્વસનીય કાિગીરી સમુનમિત કરવા િાટે બનાવવાિાાં આવેલા કરારના સરુક્ષાત્િક િાપદાંિો 
જોખિાય છે. 

રાજ્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં (સપ્ટેમ્બર 2025) કે નપુર જણાવેલ અિરેલીના િણેય RWSS 
યોજનાઓિાાં, O&M િાટે 10 ટકા મસક્યોરરટી રિપોભઝટની કરારબિ આવશ્યકતાનુાં સાંપણૂય પાલન 
કરવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં. 

ઓરિટિાાં જોવા િળ્ુાં હત ુાં કે, 10 ટકાની મનયમિત મસક્યોરરટી રિપોભઝટ ઉપરાાંત, O&Mના અંદાજજત 
ખચય અને ટેન્િર ખચય વચ્ચેનો તફાવત જેટલી વધારાની બેંક ગેરાંટી (BGs) અથવા પ્રથિ RA 
ભબલિાાંથી કપાત કરીને સરુભક્ષત કરવાનો હતો અને તેને O&M સિયગાળો પણૂય થાય ત્યાાં સધુી 
જાળવી રાખવાનો હતો.  જણાવવાિાાં આવેલા િણેય RWSS યોજનાઓિાાં, જોકે આ તફાવતની 
રકિને આવરી લેવા િાટે શરૂઆતિાાં BGs િેળવવાિાાં આવી હતી, તેિ છતાાં O&M નો 
સિયગાળો વષય 2026-29  સધુી લાંબાયેલો હોવા છતાાં તેને સિય પહલેા મકુ્ત કરી દેવાિાાં આવી 
હતી. આ રીતે સિય પહલેા મકુ્ત કરવાથી તફાવતની રકિને સરુભક્ષત કરવાનો હતે ુમનટફળ ગયો 
છે અને તેિાાં કરારની જોગવાઈઓનુાં પાલન થતુાં નથી.  

5.7 O&M કાર્યની લબહડિંગ પ્રહક્રર્ા 

O&M કાયો િાટે O&M રકિંિતના 10 ટકાના દરે મસક્યોરરટી રિપોભઝટ (SD) એકમિત કરવી 
આવશ્યક હતી અને તે O&M સિયગાળો પણૂય થયાના 30 રદવસ પછી સધુી િાન્ય રહવેી જોઈએ 
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પેરાગ્રાફ 5.6 િાાં જણાવ્યા મજુબ, જો ટાાંકવાિાાં આવેલા O&M દરો અંદાજજત ખચય કરતા નોંધપાિ 
રીતે ઓછા હોય, તો તફાવતની રકિ િાટે વધારાની સરુક્ષા તરીકે તે ઘટાિાની રકિ બેંક ગેરાંટી 
(BGs) દ્વારા અથવા રમનિંગ એકાઉન્ટ (RA) ચકૂવણાાંિાાંથી વસલૂ કરવી આવશ્યક હતી.  

ફેબ્રઆુરી 2021 િાાં, ગજુરાત પાણી પરુવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોિય (GWSSB) દ્વારા ઓપરેશન 
અને િેન્ટેનન્સ (O&M) કાયો િાટેના કરારની સાિાન્ય શરતો િાાં સધુારો કરવાિાાં આવ્યો હતો. 
સધુારેલી જોગવાઈઓએ ભબિરોને O&M કાયો િાટે અંદાજજત ખચય કરતા નીચા દરો ટાાંકવા પર 
પ્રમતબાંધ મકૂ્યો હતો.  

વષય 2021-24 દરમિયાન  નમનૂા-તપાસેલ છ  જજલ્લાઓિાાં ફાળવવાિાાં આવેલા 70 કાયોની 
ઓરિટ ચકાસણીિાાં જાણવા િળ્ુાં કે, બે જજલ્લાઓિાાં108 હાથ ધરવાિાાં આવેલા આઠ કાયોિાાં, જોકે 
ટેન્િર દસ્તાવેજોિાાં કેમપટલ વકયસ અને O&M બાંને િાટેના અંદાજો આપવાિાાં આવ્યા હતા, છતાાં 
ભબરિિંગ પ્રરિયા િાિ કેમપટલ વકયસ પરૂતી જ િયાયરદત રાખવાિાાં આવી હતી. ઓપરેશન અને 
િેન્ટેનન્સ (O&M) ઘટક ના સાંદિયિાાં, દરો અંદાજજત ખચય કરતાાં ઓછા ન હોવા જોઈએ તેવુાં 
ફરજજયાત કરવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, જેના પરરણાિે ભબિરો પર મનયાંિણ આવ્્ુાં અને સ્પધાયત્િક 
િાગીદારી િયાયરદત થઈ ગઈ. પરરણાિે, ₹46.80 કરોિની રકિંિતનો O&M ઘટક િાટે કોઈપણ 
સ્પધાયત્િક ભબરિિંગ મવના જ સૌથી નીચી બોલી લગાવનાર (L1 કોન્ટ્રાક્ટરો) ને ફાળવી દેવાિાાં 
આવ્યા હતા.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં (ઓગટટ 2025) કે મવિાગે શિુ મનટઠાથી અને પ્રવતયિાન પરરપિો 
તેિજ વ્યવહારુ અનિુવોને અનરુૂપ કાિગીરી કરી હતી સરકારે નીમતગત સધુારાઓ પર મવચાર 
કરવાની ખાતરી પણ આપી હતી. 
ઓરિટનો એવો િત છે કે સધુારા પહલેાના કરારની શરતોિાાં પહલેેથી જ પરૂતા સરુક્ષાત્િક 
િાપદાંિો આપવાિાાં આવ્યા હતા, જે ભબિરોને O&M ઘટક િાટે પણ સ્પધાયત્િક દરો ટાાંકવાની 
િાંજૂરી આપતા હતા.  

5.8 ઉપસુંિાર 

સાંચાલન અને જાળવણી (O&M) નીમતને ઓગસ્ટ 2023 િાંજૂરી આપવાિાાં આવી હતી.  સવેક્ષણ 
કરવાિાાં આવેલા 960 લાિાથીઓિાાંથી, 500 લાિાથીઓએ (52.08 ટકા) ફાળો આપવાની ઈચ્છા 
વ્યક્ત કરી હતી, જેિાાં રોકિ સ્વરૂપે (368 લાિાથીઓ) અથવા શ્રિ દ્વારા (132 લાિાથીઓ) ફાળો 
આપવાનો સિાવેશ થાય છે, જ્યારે 460 લાિાથીઓએ (47.92 ટકા) કોઈપણ પ્રકારે ફાળો 
આપવાની અમનચ્છા દશાયવી હતી. 

નમનૂા-તપાસ કરેલ ગાિોિાાં 55 ટકા પરરવારો દ્વારા O&M િાટેનુાં વપરાશકતાય શલુ્ક મનયમિતપણે 
ચકૂવવાિાાં આવતુાં હત ુાં.  

વષય 2021-22 િાાં, રાજ્યએ 77,185 સ્થાનીક ગ્રાિીણ સ્તરે મિકેમનક્સના કૌશલ્ય મવકાસનુાં લક્ષ્ય 
રાખ્્ુાં હત ુાં. આિાાંથી, 13,727 (17.79 ટકા) ને વષય 2022-23 િાાં તાલીિ આપવાિાાં આવી હતી 

 
108  અિરેલી અને પાટણ કે જેનો અંદાજજત ખચય ₹310.70  કરોિ છે. 
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કોષ્ટક 5.2: વધારાની તસક્ય હરટી હડપોલિટને સમર્ મર્ાયદા પિલેા મ ક્િ કરવા અંગેની તવગિો 

ક્રમ  કાર્યની તવગિ વકય ઓડયરની 
િારીખ 

O&M 
અંદાજ 
(₹કરોડ 
માું) 

O&M 
ટેન્ડર રેઇટ  
(₹ કરોડ 
માું) 

O&M નો 
સમર્ગાળો 

કોન્રાક્ટર 
પાસેથી મેળવેલ 
બેંક ગેરુંટી (BG) 

(₹કરોડ માું) 

બેંક ગેરુંટી 
(BG) 

મળ્ર્ાની 
િારીખ 

BG મ ક્િ 
કર્ાયની 
િારીખ 

1 

ચાવાંિ HW થી 
વરસિા સધુીની 
એક્સપે્રસ લાઇન 
(Pkg-1) 

16-12-2019 1.60 0.34 25-05-2021 to 
24-05-2026 1.26 19-02-2020 26-07-2021 

2 
વરસિાથી મસિરણ 
સધુીની એક્સપે્રસ 
લાઇન (Pkg-2) 

16-12-2019 1.48 0.19 07-02-2021 to 
06-02-2026 1.29 25-02-2020 26-07-2021 

3 ગાવિકા–િોરઝર 
પાઇપલાઇન યોજના 28-02-2020 1.83 1.21 14-03-2024 to 

13-03-2029 0.64 08-06-2020 14-03-2024 

(સ્ત્રોિ: GWSSB અમરેલી પ્રભાગના રેકોર્ડયસ ) 

ઉપરના કોટટકિાાં જોઈ શકાય છે તેિ, િણેય રકસ્સાઓિાાં, ભબિર દ્વારા ટાાંકવાિાાં આવેલા O&M 
દર મવિાગીય અંદાજો કરતા ઓછા હતા, જે સેવાના સાતત્ય/ટકાઉપણા મવશે ભચિંતા ઉિી કરે છે.  
RA ભબલોિાાંથી યોગ્ય કપાત કરીને જોખિને સરુભક્ષત કરવાને બદલે, મવિાગે BGs પર િરોસો 
રાખ્યો હતો, જે ત્યારબાદ કેમપટલ વક્સય પણૂય થયા પછી મકુ્ત કરવાિાાં આવી હતી. આ એ 
જોગવાઈનુાં ઉલ્લાંઘન હત ુાં કે SD સિગ્ર O&M સિયગાળા દરમિયાન િાન્ય રહવેી જોઈએ. 

વધારાની મસક્યોરરટી રિપોભઝટને સિય પહલેા મકુ્ત કરવાથી, મવશ્વસનીય O&Mની 
મવશ્વસનીય કાિગીરી સમુનમિત કરવા િાટે બનાવવાિાાં આવેલા કરારના સરુક્ષાત્િક િાપદાંિો 
જોખિાય છે. 

રાજ્ય સરકારે જણાવ્્ુાં હત ુાં (સપ્ટેમ્બર 2025) કે નપુર જણાવેલ અિરેલીના િણેય RWSS 
યોજનાઓિાાં, O&M િાટે 10 ટકા મસક્યોરરટી રિપોભઝટની કરારબિ આવશ્યકતાનુાં સાંપણૂય પાલન 
કરવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં. 

ઓરિટિાાં જોવા િળ્ુાં હત ુાં કે, 10 ટકાની મનયમિત મસક્યોરરટી રિપોભઝટ ઉપરાાંત, O&Mના અંદાજજત 
ખચય અને ટેન્િર ખચય વચ્ચેનો તફાવત જેટલી વધારાની બેંક ગેરાંટી (BGs) અથવા પ્રથિ RA 
ભબલિાાંથી કપાત કરીને સરુભક્ષત કરવાનો હતો અને તેને O&M સિયગાળો પણૂય થાય ત્યાાં સધુી 
જાળવી રાખવાનો હતો.  જણાવવાિાાં આવેલા િણેય RWSS યોજનાઓિાાં, જોકે આ તફાવતની 
રકિને આવરી લેવા િાટે શરૂઆતિાાં BGs િેળવવાિાાં આવી હતી, તેિ છતાાં O&M નો 
સિયગાળો વષય 2026-29  સધુી લાંબાયેલો હોવા છતાાં તેને સિય પહલેા મકુ્ત કરી દેવાિાાં આવી 
હતી. આ રીતે સિય પહલેા મકુ્ત કરવાથી તફાવતની રકિને સરુભક્ષત કરવાનો હતે ુમનટફળ ગયો 
છે અને તેિાાં કરારની જોગવાઈઓનુાં પાલન થતુાં નથી.  

5.7 O&M કાર્યની લબહડિંગ પ્રહક્રર્ા 

O&M કાયો િાટે O&M રકિંિતના 10 ટકાના દરે મસક્યોરરટી રિપોભઝટ (SD) એકમિત કરવી 
આવશ્યક હતી અને તે O&M સિયગાળો પણૂય થયાના 30 રદવસ પછી સધુી િાન્ય રહવેી જોઈએ 
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અિલીકરણ સહાયક એજન્સીઓ (ISAs) ને જાહરે અભિવ્યક્ક્તઓ આિાંમિત કયાય મવના જ પેનલિાાં 
શાિેલ કરવાિાાં આવી હતી. વષય 2021-22 િાાં જે સાત ISAs ને કાિ સોંપવાિાાં આવ્્ુાં હત ુાં, તેિણે  
700 ગાિોિાાં કોઈપણ કાિ શરૂ ક્ુું ન હત ુાં (જાન્્આુરી 2025). ISA નમનૂા-તપાસેલ જજલ્લાઓિાાં 
મવમવધ પ્રવમૃત્તઓના તેિના મનધાયરરત લક્ષ્યાાંકો હાાંસલ કરી શકી ન હતી. 

31 િાચય 2024 ની સ્થીતીએ, ગ્રાિ પાંચાયતો પાસેથી પાણીની વસલૂ કરવાની બાકી રકિ 
₹236.55 કરોિ હતી. 

ભલામણ 6: રાજ્ર્ સરકાર ગામની આંિરીક પાણી પ રવઠા ર્ોજનાઓના સુંચાલન પછીના 
વ્ર્વસ્થાપન માટે સ્થાનીક ગ્રામીણ સ્િરે તમકેતનક્સ માટે િાલીમ કાર્યક્રમોન ું આર્ોજન કરવાના 
પ્રર્ાસો કરી શકે છે.  
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પ્રકરણ-VI 
નાણાકીય વ્યવસ્થાપન અન ેદેખરેખ 

કોઈપણ યોજના/મિશનના સફળ અિલીકરણ િાટે, િજબતૂ નાણાકીય આયોજન, સિયસર 
ભડંોળ પરૂ ં પાડવ ,ં પરૂતા સસંાધનોન  ંએકત્રીકરણ અને ભડંોળનો મવવેકપણૂણ ઉપયોગ એ પવૂણશરતો 
છે.  JJM ન  ંનાણાકીય ભડંોળ કેન્દ્ર અને રાજ્ય સરકારના અન દાન દ્વારા 50:50 ના ગ ણોત્તરિા ં
કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં 

6.1 નાણાકીય વ્યવસ્થાપન 

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, SWSM એ કોઈપણ અન સચૂિત વાચણજ્જ્યક બેંકિા ંમસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ 
(SNA) 109 ખોલવાન  ંહત  .ં  ભારત સરકાર દ્વારા રાજ્ય સરકારને રાજ્યની મતજોરીઓ દ્વારા ભડંોળ 
મ ક્ત કરવાન  ંહત  ,ં જ્યાથંી રાજ્યોએ તે ભડંોળને અન રૂપ રાજ્યના િેચિિંગ હહસ્સા સાથે SWSM ના 
SNA િા ં15 હદવસની અંદર ટ્રાન્દ્સફર કરવાન  ંહત  .ં 

ભડંોળ બે સિાન હપ્તાિા ંપરૂ ં પાડવાન  ંહત  .ં પ્રથિ હપ્તાની ફાળવણી બે તબક્કાિા ંકરવાિા ં
આવશે, એટલે કે પ્રથિ અને બીજો તબક્કો, જે દરેક પ્રથિ હપ્તાના 50 ટકા જેટલા સિાન હશે. 
બીજા હપ્તાની રકિ નાણાકીય વર્ણિા ંરાજ્યને િળવાપાત્ર ક લ ફાળવણીના 50 ટકા જેટલી રહશેે. 
બીજા હપ્તા િાટે ભડંોળની ફાળવણી પણ બે તબક્કાિા ંકરવાિા ંઆવશે. બીજા હપ્તાની ફાળવણી 
િાટે, GoI દ્વારા કાિગીરીની પ્રગમતન  ંમલૂયાકંન કરવાિા ંઆવનાર હત  ,ં જે નીિેની શરતોને આધીન 
હત  :ં 

i.) ગત વર્ણના વપરાશ પ્રિાણપત્રો રજૂ કરવા; 

ii.) CAG દ્વારા પેનલિા ંસિામવષ્ટ CA દ્વારા ગત વર્ણના ઓહડટ કરાયેલ હહસાબન  ંપત્રક; અને 

iii.) ઉપલબ્ધ ભડંોળના 60 ટકા જેટલી રકિના વપરાશ િાટેન  ંપ્રોમવઝનલ UC. 

ઉપર જણાવેલા દસ્તાવેજો રાજ્ય દ્વારા રજૂ કરવાિા ંઆવે ત્યારે અને તે મ જબ બીજા હપ્તાનો 
પ્રથિ તબક્કો (50 ટકા) મ ક્ત કરવાનો હતો. જેવી ઉપલબ્ધ ભડંોળ (કેન્દ્ર અને રાજ્યનો હહસ્સો) 
ના ઉપયોગની પ્રગમત 80 ટકાને વટાવી જાય, કે તરત જ GoI દ્વારા બીજા હપ્તાનો બીજો તબક્કો 
આપોઆપ મ ક્ત કરવાનો હતો.  

ગ જરાતિા,ં બનેં �ોતોિાથંી ભડંોળ ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) 
દ્વારા સિંાચલત મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (ઓક્ટોબર 2021 સ ધી) િા ંજિા કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં  
વધ િા,ં GoI) ના મનદેશ (ઓગષ્ટ 2021) મ જબ, મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (SNA) ને નવેમ્બર 
2021 િા ંESCROW એકાઉન્દ્ટિા1ં10 રૂપાતંહરત કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં ત્યારથી, GoI અને GoG બનેં 
તરફથી િળત  ંભડંોળ સીધ  ંજ તેિા ંજિા કરવાિા ંઆવે છે.  

JJM હઠેળ GoI અને GoG તરફથી ભડંોળનો પ્રવાહ નીિે ચાર્ટ 6.1 િા ંદશાણવવાિા ંઆવ્યો છે: 

 
109  મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (SNA) એ દરેક રાજ્યિા ંકેન્દ્ર પ રસ્કૃત યોજના િાટે મન્ ક્ત કરવાિા ંઆવેલ  ંએક બેંક ખાત   ં

છે, જેિા ંતે યોજના િાટેના તિાિ ભડંોળને એકમત્રત કરવાિા ંઆવે છે અને ત્યાથંી જ તે વહેંિવાિા ંઆવે છે. 
110  SNA િા ંGoI ન  ંભડંોળ રાજ્યની મતજોરીઓ દ્વારા િોકલવાિા ંઆવે છે, જ્યારે Escrow એકાઉન્દ્ટિા ંGoI ન  ંભડંોળ 

GoI દ્વારા સીધ  ંજ તે ખાતાિા ંટ્રાન્દ્સફર કરવાિા ંઆવે છે. 
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ભારત સરકાર (GoI) 

નાણા મવભાગ, GoG 

GoG હહસ્સો 

GoG, GoIનો હહસ્સો અને GoGનો િેચિિંગ હહસ્સો GWSSB દ્વારા સિંાચલત 
મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (SNA) િા ંજિા કરે છે 

ગ જરાતિા ંJJM ના અિલીકરણ િાટે GWSSB દ્વારા ઉપયોગિા ંલેવાયેલ ભડંોળ 

ચાર્ટ 6.1: JJM હઠેળ ભડંોળનો પ્રવાહ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

નવેમ્બર 2021 િા ંSNA ને ESCROW એકાઉન્દ્ટિા ંરૂપાતંહરત કરવાિા ંઆવ્્  ંહોવાથી, જેિા ંGoI 
અને GoG બનેં તરફથી ભડંોળ સીધ  ંજ જિા થાય છે. 

 
 
 
 
 

 
6.1.1  JJM  હઠેળ ભડંોળની પ્રાપ્તિ અને ખચટ 

વર્ણ 2019-24 દરમિયાન JJM  હઠેળ વર્ણવાર પ્રાપ્ત થયેલ ભડંોળ અને તેની સાિે થયેલા ખિણની 
મવગતો નીિે ચાર્ટ  6.2 િા ંદશાણવવાિા ંઆવી છે: 

ચાર્ટ  6.2: વર્ટ 2019-24 દરમિયાન ભડંોળની પ્રાપ્તિ અને થયેલો ખચટ 

(સ્ત્રોિ : GWSSB HO, ગાધંીનગર દ્વારા પરૂી પાડવાિા ંઆવેલ િાહહિી) 

નોંધ: વર્ટ 2019-20 દરમિયાન ઉપલબ્ધ ભડંોળ કરિાં વધ ુ થયેલો ખચટ અન્ય ચાલ ુ પાણી પરુવઠા 
યોજનાઓિાથંી કરવાિાં આવ્યો હિો. 

ESCROW એકાઉન્દ્ટ 

ગ જરાતિા ંJJM ના અિલીકરણ િાટે GWSSB દ્વારા 
ઉપયોગિા ંલેવાયેલ ભડંોળ 

GoI હહસ્સો  

780.62

1,966.16

5,115.92

7,180.32

4,422.08

789.19

1,951.67

4926.50

7,087.04

4,373.78
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2,000
3,000
4,000
5,000
6,000
7,000
8,000
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Receipt and Expenditure (₹ in crore)
Receipt Expenditure
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ચાર્ટ 6.2 િા ંજોઈ શકાય છે તેિ, વર્ણ 2019-24 દરમિયાન, JJM યોજના હઠેળ ક લ ₹19,465.10 
કરોડની ગ્રાન્દ્ટ (GoI તરફથી ₹9,758.65 કરોડ અને GoG તરફથી ₹9,706.45 કરોડ) પ્રાપ્ત થઈ 
હતી.  વધ િા,ં વર્ણ 2019-20 અને વર્ણ 2023-24 વચ્િે ₹6.51 કરોડન  ંવ્યાજ િળ્  ંહત  .ં  ક લ 
₹19,471.61 કરોડના ભડંોળ સાિે, વર્ણ 2019-24 દરમિયાન ₹19,128.18 કરોડનો (98.23 ટકા) 
ખિણ થયો હતો.  મવગતો પહરમિષ્ર્ 6.1 િા ંઆપવાિા ંઆવી છે. 

6.1.2 GoI અને GoG દ્વારા ફાળવેલ ભડંોળ મકુ્િ કરવુ ં
JJM િાગણદમશિકા મ જબ, ફકરા 6.1 િા ંિિાણ કયાણ મ જબની કેટલીક શરતોના પાલન પર બીજા 
હપ્તાના બીજા તબક્કાના ભડંોળને મ ક્ત કરવાની જોગવાઈ છે.  

ઓહડટિા ંજાણવા િળ્  ંછે કે, વર્ણ 2019-20 થી વર્ણ  2023-24 ના સિયગાળા દરમિયાન વર્ણ 
2021-22 અને વર્ણ 2023-24 િા ંબીજા હપ્તાનો બીજો તબક્કો િેળવવા િાટે જરૂરી 80 ટકા 
ભડંોળનો (GoIનો હહસ્સો અને GoGનો હહસ્સો) ઉપયોગ GWSSB કરી શક્  ંનથી.  

આ GoGના નાણા મવભાગ દ્વારા રાજ્યના િેચિિંગ હહસ્સાની જોગવાઈ કરવાિા ંમવલબંને કારણે થ્  ં
હત  .ં પહરણાિે, GoIએ ફાળવેલ કેન્દ્રીય હહસ્સાિાથંી ₹1,598.36 કરોડની રકિ મ ક્ત કરવાન  ં
અટકાવ્્  હત  .ં પહરણાિ સ્વરૂપે, રાજ્ય સરકારે પણ તેના હહસ્સાના ₹1,580.95 કરોડ જેટલ  ંિેચિિંગ 
ભડંોળ મ ક્ત ક્ ું ન હત  .ં  જેના કારણે આ યોજના હઠેળ રાજ્ય ₹3,179.31 કરોડના ભડંોળથી 
વચંિત રહ્ .ં વર્ણ 2019-20 થી વર્ણ 2023-24 ના સિયગાળા િાટે GoI અને રાજ્યના િેચિિંગ 
હહસ્સાની SNA/ESCROW ખાતાિા ંપ્રાપ્ત થયેલ અન દાનની મવગતો પહરમિષ્ર્ 6.2 િા ંઆપવાિા ં
આવી છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગષ્ટ  2025) જણાવ્્  ંહત   ંકે, ભારત સરકાર અને ગ જરાત સરકાર બનેંએ વર્ણ 
2021-22 અને વર્ણ 2023-24િા ંક લ બજેટ ફાળવણીના 80 ટકાથી ઓછં ભડંોળ મ ક્ત ક્ ું હત  ,ં 
અને તેથી, ક લ બજેટ ફાળવણીના 80 ટકા જેટલો ખિણ કરવો શક્ય ન હતો. મવભાગે વધ િા ં
જણાવ્્  ંહત   ંકે વર્ણ 2023-24 ના રાજ્યના િેચિિંગ હહસ્સાની બાકી રહલેી ગ્રાન્દ્ટ વાર્ણ 2024-25 
િા ંપ્રાપ્ત થઈ હતી, જેના પહરણાિે GoI દ્વારા વર્ણ 2023-24 દરમિયાન ગ્રાન્દ્ટના બીજા હપ્તાનો 
બીજો તબક્કો મ ક્ત કરવાિા ંઆવ્યો ન હતો. 

6.1.3 િધ્યસ્થી એજન્સી દ્વારા મસિંગલ નોડલ એકાઉન્ર્િાથંી ભડંોળને છૂટ્ટુ કરવુ ં

JJM િાગણદમશિકા અને GoIના મનદેશો (જૂન 2020) મ જબ, રાજ્યોએ પજ્બ્લક ફાઇનાન્ન્દ્શયલ 
િેનેજિેન્દ્ટ મસસ્ટિ (PFMS) દ્વારા મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (SNA) કાયણરત કરવ  ંજરૂરી છે, જેથી 
એ સ મનમિત કરી શકાય કે તિાિ ચ કવણીઓ સીધી અંમતિ લાભાથીઓ જેવા કે કોન્દ્ટ્રાક્ટરો, 
સપ્લાયસણ અને પાણી સમિમતઓના બેંક ખાતાિા ંજ કરવાિા ંઆવે.  

JJM િાગણદમશિકા િધ્યસ્થી એજન્દ્સીઓ અથવા કિેરીઓને એડવાન્દ્સ આપવાની સ્પષ્ટપણે િનાઈ 
કરે છે, અને આદેશ આપે છે કે યોજનાના ભડંોળ પર િળેલા વ્યાજને ભારતની સચંિત મનમધ અને 
રાજ્યની સચંિત મનમધિા ંતેિના હહસ્સાના પ્રિાણિા ંજિા કરવાિા ંઆવે. 

ઓહડટિા ંએવ  ંજોવા િળ્  ંહત   ંકે, SNA ની જાળવણી અને સિંાલન િાટે ગ જરાત પાણી પ રવઠા 
અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) નોડલ એજન્દ્સી હતી. તેણે વર્ણ 2019-20 થી વર્ણ 
2023-24 ના સિયગાળા દરમિયાન િધ્યસ્થી એજન્દ્સી એટલે કે વોટર એન્દ્ડ સેમનટેશન િેનેજિેન્દ્ટ 
ઓગેનાઈઝેશન (WASMO) ને એડવાન્દ્સ તરીકે SNA િાથંી ક લ ₹3,306.22 કરોડ મ ક્ત કયાણ 
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ભારત સરકાર (GoI) 

નાણા મવભાગ, GoG 

GoG હહસ્સો 

GoG, GoIનો હહસ્સો અને GoGનો િેચિિંગ હહસ્સો GWSSB દ્વારા સિંાચલત 
મસિંગલ નોડલ એકાઉન્દ્ટ (SNA) િા ંજિા કરે છે 

ગ જરાતિા ંJJM ના અિલીકરણ િાટે GWSSB દ્વારા ઉપયોગિા ંલેવાયેલ ભડંોળ 

ચાર્ટ 6.1: JJM હઠેળ ભડંોળનો પ્રવાહ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

નવેમ્બર 2021 િા ંSNA ને ESCROW એકાઉન્દ્ટિા ંરૂપાતંહરત કરવાિા ંઆવ્્  ંહોવાથી, જેિા ંGoI 
અને GoG બનેં તરફથી ભડંોળ સીધ  ંજ જિા થાય છે. 

 
 
 
 
 

 
6.1.1  JJM  હઠેળ ભડંોળની પ્રાપ્તિ અને ખચટ 

વર્ણ 2019-24 દરમિયાન JJM  હઠેળ વર્ણવાર પ્રાપ્ત થયેલ ભડંોળ અને તેની સાિે થયેલા ખિણની 
મવગતો નીિે ચાર્ટ  6.2 િા ંદશાણવવાિા ંઆવી છે: 

ચાર્ટ  6.2: વર્ટ 2019-24 દરમિયાન ભડંોળની પ્રાપ્તિ અને થયેલો ખચટ 

(સ્ત્રોિ : GWSSB HO, ગાધંીનગર દ્વારા પરૂી પાડવાિા ંઆવેલ િાહહિી) 

નોંધ: વર્ટ 2019-20 દરમિયાન ઉપલબ્ધ ભડંોળ કરિાં વધ ુ થયેલો ખચટ અન્ય ચાલ ુ પાણી પરુવઠા 
યોજનાઓિાથંી કરવાિાં આવ્યો હિો. 

ESCROW એકાઉન્દ્ટ 

ગ જરાતિા ંJJM ના અિલીકરણ િાટે GWSSB દ્વારા 
ઉપયોગિા ંલેવાયેલ ભડંોળ 

GoI હહસ્સો  

780.62
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હતા. WASMO એ તદ પરાતં JJM પ્રવમૃત્તઓ અિલ કરવા િાટે તેની જજલલા પાણી અને સ્વચ્છતા 
એકિો (DWSUs) ને ભડંોળ ટ્રાન્દ્સફર ક્ ું હત  .ં  SNA થી WASMO િા ંવર્ણવાર ભડંોળના પ્રવાહનો 
સારાશં નીિે કોષ્ર્ક 6.1 િા ંઆપવાિા ંઆવ્યો છે: 

કોષ્ર્ક 6.1: WASMO ને મકુ્િ કરવાિાં આવેલ એડવાન્સ અને 31-03-2024ની સ્સ્થમિએ થયેલ વપરાિ 
(₹ કરોડિા)ં 

વર્ટ  WASMO 
પાસેની ખલૂિી 

મસલક (1 
એમપ્રલ મજુબ) 

WASMO ને 
અપાયેલ 
એડવાન્સ  

WASMO દ્વારા 
િેળવેલ અને 
ઉપયોગિા ં

લેવાયેલ વ્યાજ 

અન્ય 
આવક111 

ખચટ 
(DWSUs ને 
છૂટ્ટુ કર્ુું) 

WASMO પાસે 
વણવપરાયેલ 
મસલક (31 

િાચટની સ્થીિીએ) 
2019–20 -0.82 51.24 0.41 0.05 46.93 3.95 
2020–21 3.95 132.28 0.70 0.49 133.63 3.79 
2021–22 3.79 1,108.00 3.12 2.16 1,053.06 64.01 
2022–23 64.01 1,794.00 5.83 0.34 1,714.93 149.25 
2023–24 149.25 220.70 5.29 0.36 317.76 57.84 

કુલ   3,306.22 15.35 3.40 3,266.31 57.84 
(સ્ત્રોિ: WASMO દ્વારા રજૂ કરવાિા ંઆવેલા વપરાિ પ્રિાણપત્રો) 

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું કે WASMO એ વર્ણ 2019-24 દરમિયાન આ ભડંોળ પર વ્યાજ તરીકે 
₹15.35 કરોડ િેળવ્યા હતા અને આ રકિ સબંમંધત એકીકૃત ભડંોળ112 િા ંજિા કરાવવાને બદલ ે
તેનો ઉપયોગ કરી લીધો હતો. વધ િા,ં 31 િાિણ 2024 સ ધીિા ંWASMO પાસે ₹57.84 કરોડની 
રકિ વણવપરાયેલી પડી રહી હતી.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્્  ં(ઓગષ્ટ 2025) હત   ં કે તેણે WASMO િાટે અલગ SNA ખોલવા િાટે 
GoIને દરખાસ્ત (એમપ્રલ 2020) કરી હતી, પરંત   GoI દ્વારા તેનો સ્વીકાર કરવાિા ંઆવ્યો ન હતો. 
મવભાગે એ વાતની પણ પ ષ્ષ્ટ કરી હતી કે GoI અને GoG ના ભડંોળ પર િળેલા વ્યાજનો ઉપયોગ 
WASMO દ્વારા િાત્ર JJMના કાિો િાટે જ કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 

6.1.4 JJM યોજનાઓિા ંઊંચ્ચ સ્િરની સેવા િારે્ ખચટન ુ ંમવભાજન 
JJM િાગણદમશિકા મ જબ, પીવાલાયક પાણીના પ રવઠા િાટે મનધાણહરત સેવા સ્તર પ્રમત વ્યન્ક્ત દીઠ 
રોજના 55 ચલટર (55 lpcd) છે. પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોની ઉપલબ્ધતાને આધારે, રાજ્યો ઊંચ્િ 
સ્તરની સેવા પરૂી પાડવાનો મવકલપ પસદં કરી શકે છે; જોકે, આવી વદૃ્ધિ િાટેની કોઈપણ વધારાની 
નાણાકીય જરૂહરયાત રાજ્ય સરકાર, સ્થામનક સમ દાય અથવા દાતાઓ દ્વારા પરૂી કરવાની રહશેે. 

 GoIએ વામર્િક કાયણયોજના (AAP) 2022–23ના અંમતિ મનષ્કર્ણ દરમિયાન વધ િા ંએવી સલાહ 
આપી હતી કે, કેન્દ્રીય હહસ્સાની ગણતરી 50:50ના ધોરણે િાત્ર 55 lpcd સ ધી જ કરવી જોઈએ, 
અને કોઈપણ વધારાના પ રવઠાનો ખિણ રાજ્ય સરકારે ભોગવવો જોઈએ. ઊંચ્િ સ્તરની સેવાઓ 
િાટેના ખિણના તફાવતની ગણતરી કરવા િાટે એક વ્યાપક મનયિ પણ તૈયાર કરવાનો હતો. 

 
111  અન્દ્ય આવકિા ંટેન્દ્ડર ફોિણન  ંવેિાણ, ટેન્દ્ડર ફી, અનાિત રકિ જપ્ત કરવી વગેરેનો સિાવેશ થાય છે.  
112   નાણા િતં્રાલય (ખિણ મવભાગ) ના તારીખ: 30-06-2021ના OM મ જબ, અગાઉના નાણાકીય વર્ણિા ંESCROW  

ખાતાિા ંપ્રાપ્ત થયેલા ફંડ (GoI અને રાજ્ય સરકાર બનેં તરફથી) િાથંી જિા થયેલ  ંક લ વ્યાજ, JJM ના િજૂંર 
ભડંોળના િાળખા મ જબ GoI અને રાજ્ય સરકાર વચ્િે વહેંિવાિા ંઆવશે અને જે તે સચંિત મનમધિા ંજિા કરવાિા ં
આવશે. 
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ઓહડટે અવલોકન ક્ ું કે ગ જરાતિા ંJJM યોજનાઓના અિલીકરણિા,ં ગ જરાત પાણી પ રવઠા 
અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) એ 100 lpcd સેવા સ્તરના આધારે પ્રોજેક્્સની હડઝાઇન 
તૈયાર કરી હતી. રાજ્ય સ્તરે, હડસેમ્બર 2019 થી જ લાઈ 2022 વચ્િે SLSSC દ્વારા િજૂંર કરાયેલ 
601 યોજનાઓ 100 lpcd સેવા સ્તર સાથે હડઝાઇન કરવાિા ંઆવી હતી, અને સિગ્ર પ્રોજેક્ટ 
ખિણને કેન્દ્ર અને રાજ્ય વચ્િે વહેંિણી િાટે ધ્યાનિા ંલેવાિા ંઆવ્યો હતો; જેિા ંખિણના મવભાજન 
કે રાજ્યના સસંાધનો પર પડતા વધારાના બોજની ગણતરી કરવા િાટેના કોઈ વ્યાપક મનયિનો 
પ રાવો જોવા િળયો ન હતો. 

નમનૂા-તપાસેલ છ જજલલાઓના મવગતવાર પ્રોજેક્ટ અહવેાલો અને વહીવટી િજૂંરીઓની િકાસણી 
કરતા િાલિૂ પડ્  ં કે, ₹4,442.57 કરોડના અંદાજજત ખિણવાળા 111 કાિો 55 lpcd થી વધ ના 
ઉચ્િ સેવા સ્તરને કારણે થતા વધારાના ખિણને અલગ તારવવા અથવા તેના િાટે અલગથી 
હહસાબ રાખવાની કોઈ પિમત તૈયાર કયાણ મવના જ બનાવવાિા ંઆવ્યા હતા. 

આિ, ઉચ્િ સેવા સ્તર અપનાવવા છતા,ં રાજ્ય સરકારે વધારાના ખિણની જવાબદારી 
સ્વીકારવાની જરૂહરયાત અંગેની િાગણદમશિકાન  ંપાલન ક્ ું ન હત  .ં 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે, આ યોજનાઓ સ્ત્રોત પર 100 lpcd ક લ જથ્થાના 
આધારે હડઝાઇન કરવાિા ંઆવી છે અને 100 lpcd વપરાશ મ જબન  ંપાણીના આધારે હડઝાઇન 
કરવાિા ંઆવી નથી, અને આ બાબત GoI ના જલ શન્ક્ત િતં્રાલયને પણ જાણ કરવાિા ંઆવી 
હતી (એમપ્રલ 2022). 

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું કે GoI રાજ્યના પ્રસ્તાવ સાથે સહિત થઈ ન હતી અને જણાવ્્  ં હત   ં
(િે 2022) કે રાજ્ય પોતાના ભડંોળિાથંી પહરવારોને ઊંચ્િ સ્તરની સેવા પરૂી પાડવાનો મનણણય 
લઈ શકે છે. GoIએ વધ િા ંજણાવ્્  ં(િે 2022) હત   ંકે જ્યા ંપહરવારોને પાણીનો પ રવઠો 55 lpcd 
થી વધ  પરૂો પડાતો હોય, ત્યા ંરાજ્ય ઊંચ્િ સ્તરની સેવા પરૂી પાડવા િાટે થતા વધારાના ખિણની 
ગણતરી કરવાની એક પિમત મવકસાવી શકે છે અને તે ખિણ રાજ્યના પોતાના સસંાધનોિાથંી કરી 
શકે છે.  

ઓહડટે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલલાઓિા ંવર્ણ 2020-21 દરમિયાન હાથ ધરવાિા ંઆવેલા વોટર 
ઓહડટ પરથી એવ  ંપણ અવલોકન ક્ ું છે કે, સ્ત્રોતથી મવતરણ સ્થળ અથવા ગાિના ભગૂભણ સપં 
સ ધી પાણીનો વ્યય 10.47 ટકા હતો. આ 10.47 ટકાના સરેરાશ પાણીના વ્યયને ધ્યાનિા ંલેતા, 
89.53 ટકા પાણી વપરાશ િાટે ઉપલબ્ધ રહ ેછે, જે સિૂવે છે કે જૂથ પાણી પ રવઠા યોજનાઓ 
(RWSSs) ન  ંઆયોજન 55 lpcd થી વધ ના ઉચ્િ સેવા સ્તર પર કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં   

6.1.5 કિટચારીઓના રહઠેાણ / ઓહફસ ઈિારિો પર થયેલો ખચટ 

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, કેન્દ્રીય હહસ્સા હઠેળ અપાત્ર ખિણિા ંઅન્દ્ય બાબતોની સાથે ભાવવધારો, 
ટેન્દ્ડર પ્રીમિયિ અને અન્દ્ય અસ્વીકાયણ કાયણક્રિ ખિણનો સિાવેશ થાય છે. ખાસ કરીને, ઓહફસ 
ઈિારતો અને રહણેાકં િકાનોન  ંબાધંકાિ, નવીનીકરણ અથવા સિારકાિ એ JJM હઠેળ અપાત્ર 
બાબતો તરીકે વગીકૃત કરવાિા ંઆવેલ છે. 

નમનૂા-તપાસ કરેલા પાિં જજલલાઓના(ગાધંીનગર મસવાયના) રેકોડણની ઓહડટ િકાસણીિા ં
જાણવા િળ્  ંછે કે, 40 ગ્રાિીણ પાણી પ રવઠા યોજના (RWSS) ના કાિોિા ંસ્ટાફ ક્વાટણસણ અને 
ઓહફસ ઈિારતોના બાધંકાિનો પ્રોજેક્ટના કાયણક્ષેત્રિા ંસિાવેશ કરવાિા ંઆવ્યો હતો, જે કાિો 
JJM હઠેળ અસ્વીકાયણ હોવા છતા ંકરવાિા ંઆવ્યા હતા. આ ઘટકોની ટેન્દ્ડર હકિંિત સ્ટાફ ક્વાટણસણ 

31 િાિણ 2024 ના રોજ પરૂા થયેલા સિયગાળા િાટે જલ જીવન મિશન પર કાિગીરી અહવેાલ  
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હતા. WASMO એ તદ પરાતં JJM પ્રવમૃત્તઓ અિલ કરવા િાટે તેની જજલલા પાણી અને સ્વચ્છતા 
એકિો (DWSUs) ને ભડંોળ ટ્રાન્દ્સફર ક્ ું હત  .ં  SNA થી WASMO િા ંવર્ણવાર ભડંોળના પ્રવાહનો 
સારાશં નીિે કોષ્ર્ક 6.1 િા ંઆપવાિા ંઆવ્યો છે: 

કોષ્ર્ક 6.1: WASMO ને મકુ્િ કરવાિાં આવેલ એડવાન્સ અને 31-03-2024ની સ્સ્થમિએ થયેલ વપરાિ 
(₹ કરોડિા)ં 

વર્ટ  WASMO 
પાસેની ખલૂિી 

મસલક (1 
એમપ્રલ મજુબ) 

WASMO ને 
અપાયેલ 
એડવાન્સ  

WASMO દ્વારા 
િેળવેલ અને 
ઉપયોગિા ં

લેવાયેલ વ્યાજ 

અન્ય 
આવક111 

ખચટ 
(DWSUs ને 
છૂટ્ટુ કર્ુું) 

WASMO પાસે 
વણવપરાયેલ 
મસલક (31 

િાચટની સ્થીિીએ) 
2019–20 -0.82 51.24 0.41 0.05 46.93 3.95 
2020–21 3.95 132.28 0.70 0.49 133.63 3.79 
2021–22 3.79 1,108.00 3.12 2.16 1,053.06 64.01 
2022–23 64.01 1,794.00 5.83 0.34 1,714.93 149.25 
2023–24 149.25 220.70 5.29 0.36 317.76 57.84 

કુલ   3,306.22 15.35 3.40 3,266.31 57.84 
(સ્ત્રોિ: WASMO દ્વારા રજૂ કરવાિા ંઆવેલા વપરાિ પ્રિાણપત્રો) 

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું કે WASMO એ વર્ણ 2019-24 દરમિયાન આ ભડંોળ પર વ્યાજ તરીકે 
₹15.35 કરોડ િેળવ્યા હતા અને આ રકિ સબંમંધત એકીકૃત ભડંોળ112 િા ંજિા કરાવવાને બદલ ે
તેનો ઉપયોગ કરી લીધો હતો. વધ િા,ં 31 િાિણ 2024 સ ધીિા ંWASMO પાસે ₹57.84 કરોડની 
રકિ વણવપરાયેલી પડી રહી હતી.  

રાજ્ય સરકારે જણાવ્્  ં(ઓગષ્ટ 2025) હત   ં કે તેણે WASMO િાટે અલગ SNA ખોલવા િાટે 
GoIને દરખાસ્ત (એમપ્રલ 2020) કરી હતી, પરંત   GoI દ્વારા તેનો સ્વીકાર કરવાિા ંઆવ્યો ન હતો. 
મવભાગે એ વાતની પણ પ ષ્ષ્ટ કરી હતી કે GoI અને GoG ના ભડંોળ પર િળેલા વ્યાજનો ઉપયોગ 
WASMO દ્વારા િાત્ર JJMના કાિો િાટે જ કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 

6.1.4 JJM યોજનાઓિા ંઊંચ્ચ સ્િરની સેવા િારે્ ખચટન ુ ંમવભાજન 
JJM િાગણદમશિકા મ જબ, પીવાલાયક પાણીના પ રવઠા િાટે મનધાણહરત સેવા સ્તર પ્રમત વ્યન્ક્ત દીઠ 
રોજના 55 ચલટર (55 lpcd) છે. પીવાના પાણીના સ્ત્રોતોની ઉપલબ્ધતાને આધારે, રાજ્યો ઊંચ્િ 
સ્તરની સેવા પરૂી પાડવાનો મવકલપ પસદં કરી શકે છે; જોકે, આવી વદૃ્ધિ િાટેની કોઈપણ વધારાની 
નાણાકીય જરૂહરયાત રાજ્ય સરકાર, સ્થામનક સમ દાય અથવા દાતાઓ દ્વારા પરૂી કરવાની રહશેે. 

 GoIએ વામર્િક કાયણયોજના (AAP) 2022–23ના અંમતિ મનષ્કર્ણ દરમિયાન વધ િા ંએવી સલાહ 
આપી હતી કે, કેન્દ્રીય હહસ્સાની ગણતરી 50:50ના ધોરણે િાત્ર 55 lpcd સ ધી જ કરવી જોઈએ, 
અને કોઈપણ વધારાના પ રવઠાનો ખિણ રાજ્ય સરકારે ભોગવવો જોઈએ. ઊંચ્િ સ્તરની સેવાઓ 
િાટેના ખિણના તફાવતની ગણતરી કરવા િાટે એક વ્યાપક મનયિ પણ તૈયાર કરવાનો હતો. 

 
111  અન્દ્ય આવકિા ંટેન્દ્ડર ફોિણન  ંવેિાણ, ટેન્દ્ડર ફી, અનાિત રકિ જપ્ત કરવી વગેરેનો સિાવેશ થાય છે.  
112   નાણા િતં્રાલય (ખિણ મવભાગ) ના તારીખ: 30-06-2021ના OM મ જબ, અગાઉના નાણાકીય વર્ણિા ંESCROW  

ખાતાિા ંપ્રાપ્ત થયેલા ફંડ (GoI અને રાજ્ય સરકાર બનેં તરફથી) િાથંી જિા થયેલ  ંક લ વ્યાજ, JJM ના િજૂંર 
ભડંોળના િાળખા મ જબ GoI અને રાજ્ય સરકાર વચ્િે વહેંિવાિા ંઆવશે અને જે તે સચંિત મનમધિા ંજિા કરવાિા ં
આવશે. 
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િાટે ₹28.06 કરોડ, ઓહફસ ઈિારતો િાટે ₹0.42 કરોડ અને ઓહફસ ઈિારતોના નવીનીકરણ 
િાટે ₹0.31 કરોડ હતી. 

જવાબિા,ં કાયણપાલક ઇજનેર, GWSSB, અિરેલીએ જણાવ્્  ં(હડસેમ્બર 2024) હત   ં કે, મવમવધ 
હડે વક્સણ અને સબ-હડે વક્સણ પર વહીવટી સરળતા િાટે આવી બાધંકાિની કાિગીરીઓનો DPR 
િા ંસિાવેશ કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે આ રહણેાકં ક્વાટણસણ અથવા ઓહફસ ઈિારતો નથી, 
પરંત   સ રક્ષા કિણિારીઓ અને પપં ઓપરેટરો િાટેના અત્યતં આવશ્યક ઉપયોચગતા ખડંો છે. 

રાજ્ય સરકારનો જવાબ ખાતરીદાયક નથી, કારણ કે DPR પરથી જાણવા િળ્  ંછે કે ઉપયોચગતા 
ખડંો િાટે અલગ જોગવાઈઓ કરવાિા ંઆવી છે, જે સ્ટાફ ક્વાટણસણ અને ઓહફસ ઈિારતો િાટેની 
જોગવાઈઓ કરતા અલગ છે. 

6.1.6 VWSCs/GPs ને પ્રોત્સાહક અનદુાનની ચકુવણી 

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, ગાિની આંતહરક પાણી પ રવઠા યોજનાઓના ક લ મડૂી ખિણના 10 ટકા 
જેટલી રકિ, યોજના કાયણરત થયા પછી સમ દાયને તબક્કાવાર રીતે ઈનાિ/પ્રોત્સાહન તરીકે 
આપવાિા ંઆવશે. આ ભડંોળનો હતે   કટોકટીના સિયે સિારકાિ અને જાળવણી િાટે હરવોલલવિંગ 
ફંડ તરીકેની સેવા અને સમ દાય દ્વારા સિંાચલત કાિગીરીના ટકાઉપણા િાટે પ્રોત્સાહન રૂપે 
આપવાનો છે.  

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું છે કે, નમ નંા-તપાસ કરેલા છ જજલલાઓિા ં ગાિની-આંતરીક પાણી 
પ રવઠાની ક લ 1,431 યોજનાઓ પૈકી, 31 િાિણ 2023 પહલેા ંપણૂણ થયેલી 514 ગાિની-આંતરીક 
યોજનાઓિા ં ₹157.77 કરોડનો મડૂી ખિણ થયો હતો, જેના કારણે સમ દાય/પાણી સમિમતને 
પ્રોત્સાહન તરીકે ₹15.78 કરોડની રકિ ચકૂવવાપાત્ર થાય છે. જોકે, નમનૂા-તપાસેલ જજલલાઓિા ં
પાણી સમિમતઓને કોઈ પ્રોત્સાહક અન દાન આપવાિા ંઆવ્્  ંન હત   ં(જાન્દ્્ આરી 2025). 

સબંમંધત DWSUs (જજલલા જલ અને સ્વચ્છતા એકિો) એ જણાવ્્  ં(ઓક્ટોબર-હડસેમ્બર 2024) 
હત   ંકે, પ્રોત્સાહક અન દાન યોગ્ય સિયે આપવાિા ંઆવશે.  

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે VWSCs/GPs ને પ્રોત્સાહક અન દાનની ચ કવણી 
અમ ક િોક્કસ િાપદંડો પર આધાહરત છે, જેિ કે કાિગીરી આધાહરત પાત્રતા, એક વર્ણ યોજનાની 
સફળ સિંાલનની પણૂાણહ મત, ઔપિાહરક દરખાસ્ત પ્રહક્રયા વગેરે.  મવભાગે વધ િા ંજણાવ્્  ંકે વર્ણ 
2019-23 દરમિયાન, તેણે 2,100  VWSCs/GPs ના લક્ષયાકં સાિે 1,958 VWSCs/GPs ને  
₹ 31.30 કરોડન  ંપ્રોત્સાહક અન દાન મ ક્ત ક્ ું હત   ંઅને બાકીના પાત્ર ગાિો િાટે પ્રોત્સાહક રકિ 
નક્કી કરવાની પ્રહક્રયા િાલ  હતી. 

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું છે કે, નમનૂા-તપાસેલ જજલલાઓની એક પણ પાણી સમિમતને JJM હઠેળ 
હાથ ધરવાિા ંઆવેલી ગાિની-આંતરીક યોજનાઓ િાટે પ્રોત્સાહક અન દાન િળ્  ંનથી, જો કે આ 
યોજનાઓ િાિણ 2023 પહલેા પણૂણ થઈ ગઈ હતી અને પણૂાણહ મત બાદ સફળતાપવૂણક કાયણરત હતી.  

6.1.7 UCs અને e-જલિસ્ક્િ પોર્ટલના ખચટના આંકડાઓિા ંિફાવિ 

SWSM ની કારોબારી સમિમત, GoI ને સિયસર વપરાશ પ્રિાણપત્ર (UCs) સબમિટ કરવા અને 
e-જલશન્ક્ત પોટણલ પર JJM ની ભૌમતક તથા નાણાકીય પ્રગમતને અપડેટ કરવા િાટે જવાબદાર 
હતી JJM હઠેળ નોંધાયેલ ખિણ નીિ ેઆપેલા કોષ્ર્ક 6.2 મ જબ હતો: 
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કોષ્ર્ક 6.2: ઓગષ્ર્ 2025ની સ્સ્થમિ મજુબ રજૂ કરવાિા ંઆવેલ UCs સાિે e-જલિસ્ક્િ પોર્ટલ મજુબ 
નોંધાયેલ ખચટની મવગિ 

(₹ કરોડ િા)ં 

વર્ટ  
GoIને સપુરિ કરવાિા ં
આવેલા UCs મજુબનો 

ખચટ. 
e-જલિસ્ક્િ પોર્ટલ 

મજુબનો ખચટ ખચટિા ંિફાવિ 

GoI GoG GoI GoG GoI GoG 
2019-20 400.89 388.30 384.61 394.74 16.28 -6.44 
2020-21 881.62 1070.05 838.50 883.43 43.12 186.62 
2021-22 2,219.42 2,707.08 2,124.85 2,226.25 94.57 480.83 
2022-23 3,129.33 3,957.71 3,084.89 3,272.38 44.44 685.33 
2023-24  2,169.07 2,204.71 2,377.83 2,676.40 (-) 208.76 (-) 471.69 

કુલ  8,800.33 10,327.85 8,810.68 9,453.20 -10.35 874.65 
(સ્ત્રોિ : SWSM દ્વારા રજૂ કરવાિાં આવેલા UCs અને e-જલિસ્ક્િ પોર્ટલ) 

ઉપરન  ંકોષ્ટક દશાણવે છે કે GoI ને સ પરત કરવાિા ંઆવેલા UCs િા ંનોંધાયેલ ખિણની સાિે e-
જલશન્ક્ત પોટણલ પર નોંધાયેલ ખિણિા ંતફાવત હતો. 

મવભાગે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે e-જલશન્ક્ત પોટણલ પર ખિણના આંકડા PFMS િા ં
પ્રમતચબિંચબત થયેલ વાસ્તમવક ચકૂવણીના આધારે નોંધવાિા ંઆવે છે, અને તેિા ંખિણની જોગવાઈ 
અને અક્રૂઅલ ધોરણે િળવાપાત્ર ગ્રાન્દ્ટનો સિાવેશ થતો નથી. મવભાગે વધ િા ંજણાવ્્  ંહત   ં કે 
પોટણલિા ંિાહહતી દાખલ કરતી વખતે ભલૂો અને ક્ષમતઓ રહી જવાની શક્યતા છે.  

રાજ્ય સરકારનો જવાબ ખાતરીદાયક નથી, કારણ કે વર્ણ 2023-24 ના ખિણના આંકડા દશાણવે છે 
કે e-જલશન્ક્ત પોટણલ પર નોંધાયેલ ખિણ, UCs િા ંઆપવાિા ંઆવેલા વાસ્તમવક ખિણ કરતા વધ  
હતો. વધ િા,ં વર્ણ 2019-24 દરમિયાન કોઈપણ સિયે મવભાગ દ્વારા િાનવીય ભલૂો, જો કોઈ 
હોય તો, તે સ ધારવાિા ંઆવી ન હતી. 

6.2 દેખરેખ  

અસરકારક દેખરેખ પિમતઓ, નળ જોડાણોની કાયણક્ષિતા સ મનમિત કરવાિા ંિદદરૂપ થાય છે. 
JJMપાણી પ રવઠા યોજનાઓની પ્રગમત, બાધંકાિની ગ ણવત્તા અને નળ જોડાણોની કાયણક્ષિતાની 
દેખરેખ રાખવા િાટે ટેકનોલોજી આધાહરત સાધનો અને તતૃીય-પક્ષ એજન્દ્સીઓ પર મનભણર છે. 
અસરકારક દેખરેખ પિમતઓ તે સ મનમિત કરશે. ઓહડટ દ્વારા રાજ્યિા ંJJM ની દેખરેખના સબંધંિા ં
નીિે મ જબ અવલોકન કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  :ં  

6.2.1 રીઅલ-ર્ાઇિ ડેિબોડટ 
જલ જીવન મિશન (JJM) અંતગણત GoI દ્વારા પારદમશિતા અને અસરકારક દેખરેખની સ મવધા િાટે 
એક રીઅલ-ટાઇિ ડેશબોડણ (https://ejalshakti.gov.in/jjmreport/) મવકસાવવાિા ંઆવ્્  ં હત  ,ં 
જેિા ંમ ખ્ય િાપદંડો જેવા કે પરૂા પાડવાિા ંઆવેલા FHTC ની સખં્યા, આપવાના બાકી રહતેા 
FHTC અને કાયણરત તથા ચબન-કાયણરત નળ જોડાણોની ન્સ્થમતની મવગતો િેળવવાિા ંઆવે છે. 

ડેશબોડણ દશાણવે છે કે ઓક્ટોબર 2022 સ ધીિા ંગ જરાત રાજ્યના તિાિ ઘરોિા ં100 ટકા નળ 
દ્વારા પાણીન  ંજોડાણ પણૂણ કરી લેવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં જોકે, તપાસ િાટે પસદં કરાયેલા 48 ગાિોના 
સ્થળ િકાસણી દરમિયાન પાણી પ રવઠાની સિયગાળો, જથ્થો અને ગ ણવત્તાિા ંમવસગંતતાઓ 
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િાટે ₹28.06 કરોડ, ઓહફસ ઈિારતો િાટે ₹0.42 કરોડ અને ઓહફસ ઈિારતોના નવીનીકરણ 
િાટે ₹0.31 કરોડ હતી. 

જવાબિા,ં કાયણપાલક ઇજનેર, GWSSB, અિરેલીએ જણાવ્્  ં(હડસેમ્બર 2024) હત   ં કે, મવમવધ 
હડે વક્સણ અને સબ-હડે વક્સણ પર વહીવટી સરળતા િાટે આવી બાધંકાિની કાિગીરીઓનો DPR 
િા ંસિાવેશ કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે આ રહણેાકં ક્વાટણસણ અથવા ઓહફસ ઈિારતો નથી, 
પરંત   સ રક્ષા કિણિારીઓ અને પપં ઓપરેટરો િાટેના અત્યતં આવશ્યક ઉપયોચગતા ખડંો છે. 

રાજ્ય સરકારનો જવાબ ખાતરીદાયક નથી, કારણ કે DPR પરથી જાણવા િળ્  ંછે કે ઉપયોચગતા 
ખડંો િાટે અલગ જોગવાઈઓ કરવાિા ંઆવી છે, જે સ્ટાફ ક્વાટણસણ અને ઓહફસ ઈિારતો િાટેની 
જોગવાઈઓ કરતા અલગ છે. 

6.1.6 VWSCs/GPs ને પ્રોત્સાહક અનદુાનની ચકુવણી 

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, ગાિની આંતહરક પાણી પ રવઠા યોજનાઓના ક લ મડૂી ખિણના 10 ટકા 
જેટલી રકિ, યોજના કાયણરત થયા પછી સમ દાયને તબક્કાવાર રીતે ઈનાિ/પ્રોત્સાહન તરીકે 
આપવાિા ંઆવશે. આ ભડંોળનો હતે   કટોકટીના સિયે સિારકાિ અને જાળવણી િાટે હરવોલલવિંગ 
ફંડ તરીકેની સેવા અને સમ દાય દ્વારા સિંાચલત કાિગીરીના ટકાઉપણા િાટે પ્રોત્સાહન રૂપે 
આપવાનો છે.  

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું છે કે, નમ નંા-તપાસ કરેલા છ જજલલાઓિા ં ગાિની-આંતરીક પાણી 
પ રવઠાની ક લ 1,431 યોજનાઓ પૈકી, 31 િાિણ 2023 પહલેા ંપણૂણ થયેલી 514 ગાિની-આંતરીક 
યોજનાઓિા ં ₹157.77 કરોડનો મડૂી ખિણ થયો હતો, જેના કારણે સમ દાય/પાણી સમિમતને 
પ્રોત્સાહન તરીકે ₹15.78 કરોડની રકિ ચકૂવવાપાત્ર થાય છે. જોકે, નમનૂા-તપાસેલ જજલલાઓિા ં
પાણી સમિમતઓને કોઈ પ્રોત્સાહક અન દાન આપવાિા ંઆવ્્  ંન હત   ં(જાન્દ્્ આરી 2025). 

સબંમંધત DWSUs (જજલલા જલ અને સ્વચ્છતા એકિો) એ જણાવ્્  ં(ઓક્ટોબર-હડસેમ્બર 2024) 
હત   ંકે, પ્રોત્સાહક અન દાન યોગ્ય સિયે આપવાિા ંઆવશે.  

રાજ્ય સરકારે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે VWSCs/GPs ને પ્રોત્સાહક અન દાનની ચ કવણી 
અમ ક િોક્કસ િાપદંડો પર આધાહરત છે, જેિ કે કાિગીરી આધાહરત પાત્રતા, એક વર્ણ યોજનાની 
સફળ સિંાલનની પણૂાણહ મત, ઔપિાહરક દરખાસ્ત પ્રહક્રયા વગેરે.  મવભાગે વધ િા ંજણાવ્્  ંકે વર્ણ 
2019-23 દરમિયાન, તેણે 2,100  VWSCs/GPs ના લક્ષયાકં સાિે 1,958 VWSCs/GPs ને  
₹ 31.30 કરોડન  ંપ્રોત્સાહક અન દાન મ ક્ત ક્ ું હત   ંઅને બાકીના પાત્ર ગાિો િાટે પ્રોત્સાહક રકિ 
નક્કી કરવાની પ્રહક્રયા િાલ  હતી. 

ઓહડટે અવલોકન ક્ ું છે કે, નમનૂા-તપાસેલ જજલલાઓની એક પણ પાણી સમિમતને JJM હઠેળ 
હાથ ધરવાિા ંઆવેલી ગાિની-આંતરીક યોજનાઓ િાટે પ્રોત્સાહક અન દાન િળ્  ંનથી, જો કે આ 
યોજનાઓ િાિણ 2023 પહલેા પણૂણ થઈ ગઈ હતી અને પણૂાણહ મત બાદ સફળતાપવૂણક કાયણરત હતી.  

6.1.7 UCs અને e-જલિસ્ક્િ પોર્ટલના ખચટના આંકડાઓિા ંિફાવિ 

SWSM ની કારોબારી સમિમત, GoI ને સિયસર વપરાશ પ્રિાણપત્ર (UCs) સબમિટ કરવા અને 
e-જલશન્ક્ત પોટણલ પર JJM ની ભૌમતક તથા નાણાકીય પ્રગમતને અપડેટ કરવા િાટે જવાબદાર 
હતી JJM હઠેળ નોંધાયેલ ખિણ નીિ ેઆપેલા કોષ્ર્ક 6.2 મ જબ હતો: 
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જોવા િળી હતી, જે ડેશબોડણના આંકડાઓ સાથે સ સગંત ન હતી. ઓહડટિા ંઅવલોકન કરવાિા ં
આવ્્  ં હત   ં કે, જ્યારે ડેશબોડણિા ં (જાન્દ્્ આરી 2025) અહવેાલ અપાયો હતો કે હાલિા ં પાણી 
પ રવઠાની કોઈ યોજના પ્રગમતિા ંનથી અને 17,801 મવલેજ એક્શન પ્લાન (VAPs) તૈયાર 
કરવાિા ંઆવ્યા છે, ત્યારે ઓહડટિા ંએ નોંધવાિા ંઆવ્્  ંહત   ંકે ₹449.13 કરોડની હકિંિતની 682 
ગાિની આંતરીક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ િાલ  હતી (ફકરો 3.1.3.1), જ્યારે નમનૂા-તપાસ 
કરાયેલ જજલલાઓના 44.26 ટકા ગાિોએ જ VAPs તૈયાર કયાણ હતા (ફકરો 2.4.1.2). 

તેથી, રીઅલ-ટાઇિ ડેશબોડણિા ં રજૂ કરવાિા ંઆવેલા ડેટાની મવશ્વસનીયતા ઓહડટિા ં િકાસી 
શકાઈ નથી.  

મવભાગે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે ડેશબોડણ વાસ્તમવક સિયની ભૌમતક પ્રગમત (એટલે કે 
તે ભૌમતક લક્ષયાકંની પ્રાલપ્ત દશાણવે છે, નાણાકીય કાિગીરીની પણૂાણહ મત નહીં) દશાણવે છે. મવભાગ 
દ્વારા વધ િા ંએવી દલીલ કરવાિા ંઆવી હતી કે જજલલા વહીવટીતતં્રોએ ભૌમતક મસદ્ધિઓને સ્થળ 
પરના કાિોની પણૂાણહ મત સાથે જોડી દીધી છે. 

રાજ્ય સરકારનો જવાબ ખાતરીદાયક નથી, કારણ કે ઓહડટિા ંએ નોંધવાિા ંઆવ્્  ંહત   ં કે 31 
હડસેમ્બર 2024 સ ધીિા ં682 ગાિની આંતરીક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ પ્રગમતિા ંહતી, જ્યારે 
ડેશબોડણિા ં તેને પણૂણ થયેલી દશાણવવાિા ંઆવી હતી. તે જ રીતે, નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ 
જજલલાઓના 44.26 ટકા ગાિોિા ંVAPs તૈયાર કરવાિા ંઆવ્યા હતા.  

6.2.2 પાણી પરુવઠા યોજનાની મિલકિોનુ ંજીઓ-રે્ગગિંગ (ભૌગોગલક સ્થાન સહહિની ઓળખ) 

JJM િાગણદમશિકા અન સાર દરેક પાણી પ રવઠા યોજનાઓની મિલકતો (નવી ઉપરાતં હયાત) ની 
અસરકારક દેખરેખ અને પારદમશિતા સ મનમિત કરવા િાટે જીઓ-ટેચગિંગ કરવાન  ંછે. જાન્દ્્ આરી 
2019િા ંGoI એ તિાિ રાજ્યોને ફેબ્ર આરી 2019 સ ધીિા ંગ્રાિીણ પાણી પ રવઠા સપંમત્તઓન  ં
જીઓ-ટેચગિંગ મિશન િોડિા ં પણૂણ કરવા મનદેશ આપ્યો હતો, જેનો ઉદે્દશ્ય હાલના િાળખાગત 
સ મવધાઓન  ંમવઝ્ લાઇઝેશન કરી અને વધ  સાર ં આયોજન શક્ય બનાવવાનો હતો. 

e-જલશન્ક્ત પોટણલ પરથી િેળવવાિા ં આવેલા જીઓ-ટેગ કરેલા જળ સ્ત્રોતોના અહવેાલોની 
િકાસણીિા ંજણા્  ંહત   ં કે, રાજ્યિા ંઉપલબ્ધ 39,468 જળ સ્ત્રોતોિાથંી 10,817 (27.40 ટકા) 
જળ સ્ત્રોતોન  ંજીઓ-ટેચગિંગ કરવાિા ંઆવ્્  ંછે (સપ્ટેમ્બર 2024).  

નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલલાઓિા ંજળ સ્ત્રોતોના જીઓ-ટેચગિંગની મવગતો નીિેના કોષ્ર્ક 6.3 
િા ંસારાશં રૂપે આપવાિા ંઆવી છે: 

કોષ્ર્ક 6.3: સતરે્મ્બર 2024ની સ્સ્થમિએ નમનૂા-િપાસ કરાયેલા જજલ્લાઓિાં જળ સ્ત્રોિોના જીઓ-રે્ગગિંગની 
મવગિો 

જજલ્લાનુ ંનાિ જળ સ્ત્રોિોની સખં્યા જીઓ-રે્ગ કરેલા જળ સ્ત્રોિોની સખં્યા 
(ર્કાવારી) 

અિરેલી 844 668 (79.15) 
આણદં 1,035 358 (34.59) 
ભરૂિ 1,095 108 (9.86) 
દાહોદ 1,087 21 (1.93) 
ગાધંીનગર 781 579 (74.14) 
પાટણ 834 473 (56.71) 
કુલ  5,676 2,207 (38.88) 

(સ્ત્રોત : e-જલાશન્ક્ત પોટણલ) 
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ઉપરોક્ત કોષ્ટક પરથી જોઈ શકાય છે કે નમનૂા-તપાસેલ છ જજલલાઓિા ંઓળખાયેલા જળ 
સ્ત્રોતોિાથંી 38.88 ટકા (5,676 િાથંી 2,207) જળ સ્ત્રોતોન  ંજીઓ-ટેચગિંગ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં  

મવભાગે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ંહત   ંકે જળ સ્ત્રોતોન  ંજીઓ-ટેચગિંગ કરવાની કાિગીરી પ્રગમતિા ં
છે. વધ િા ંજણાવવાિા ંઆવ્્  ંહત   ં કે, સપાટી પરના જળ સ્ત્રોતોના જીઓ-ટેચગિંગને પ્રાથમિકતા 
આપવાિા ંઆવી હતી, અને બાકીના જળ સ્ત્રોતોન  ંજીઓ-ટેચગિંગ વહલેી તકે પણૂણ કરવાિા ંઆવશે.  

6.2.3 વોર્ર ઓહડર્ 
JJM િાગણદમશિકા અન સાર, મવતરણ વ્યવસ્થાિા ં થતા ં પાણીના ન કસાનને ઘટાડવા િાટે પરૂા 
પાડવાિા ંઆવતા પાણીન  ંમનયમિતપણે ઓહડટ કરવ  ંિહત્વપણૂણ છે. પાણીના ન કસાનના બે પ્રકાર 
છે: વાસ્તમવક ન કસાન અને પ્રત્યક્ષ ન કસાન. વાસ્તમવક ન કસાનિા ંપાઈપો, સમવિસ કનેક્શન અને 
પાણીની ટાકંીઓિા ંથતા ગળતર દ્વારા ગ િાવવાિા ંઆવતા પાણીનો સિાવેશ થાય છે. પ્રત્યક્ષ 
ન કસાનિા ં િીટરની અિોકસાઈ અને અનમધકૃત વપરાશ, જેિ કે િોરી અથવા ગેરકાયદેસર 
જોડાણોનો સિાવેશ થાય છે. 

ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ં કે નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલલાઓિા,ં ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને 
ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા વર્ણ 2020-21 િાટે પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ં
વોટર ઓહડટ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં ત્યારબાદ (જાન્દ્્ આરી 2025) GWSSB દ્વારા કોઈ વોટર ઓહડટ 
કરવાિા ંઆવ્્  ંન હત  .ં  

નમનૂા-તપાસ કરાયેલ છ જજલલાઓના વોટર ઓહડટ અહવેાલોની તપાસિા ંજાણવા િળ્  ંછે કે, 
વર્ણ 2020-21 દરમિયાન 10,555.52 મિચલયન ચલટર (10.47 ટકા) પાણીન  ંન કસાન થ્  હત  .ં 
તેની મવગતો નીિે કોષ્ર્ક 6.4 િા ંદશાણવેલ છે: 

કોષ્ર્ક 6.4: વર્ટ 2020-21 દરમિયાન નમનૂા-િપાસ કરાયેલ છ જજલ્લાઓિાં પાણીનુ ંનકુસાન 
(જથ્થો મિગલયન ગલર્રિા-ંML) 

 નમનૂા-િપાસ 
કરાયેલ 
જજલ્લાનુ ંનાિ 

વર્ટ દરમિયાન પરુવઠા િારે્ 
િળેલ / ઉપલબ્ધ પાણીનો 
જથ્થો (ML િા)ં 

પાણીના નકુસાનનો 
કુલ જથ્થો 

વર્ટ દરમિયાન 
પાણીના નકુસાનની 
ર્કાવારી 

અિરેલી 45,219 6100 13.49 
આણદં 8,625.17 62.51 0.72 
ભરૂિ 11,232.94 1,167.65 10.39 
દાહોદ 10,681.30 1,048.25 9.81 
ગાધંીનગર 5,486.82 236.56 4.31 
પાટણ 19,601.60 1,940.55 9.89 

કુલ  1,00,846.83 10,555.52 10.47 
(સ્ત્રોત : નમનૂા-િપાસ કરાયેલ જજલ્લાઓ િારે્ GWSSB દ્વારા પરૂી પાડવાિા ંઆવેલ િાહહિી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક પરથી જોઈ શકાય છે કે વર્ણ 2020-21 દરમિયાન નમનૂા-તપાસેલ જજલલાઓિા ં
પાણીન  ં ન કસાન 0.72 થી 13.49 ટકાની વચ્િે રહ્  હત  .ં પાણીન  ં ન કસાન મ ખ્યત્વે 
પાઇપલાઇન/એર વાલવિા ં ગળતર, નેટવકણન  ં અયોગ્ય જોડાણ, િોરી, ગેરકાયદેસર જોડાણ 
વગેરેને કારણે થ્  હત  .ં જોકે, કોઈ સ ધારાત્િક પગલા ંલેવાિા ંઆવ્યા હોય, તો તેની મવગતો 
રેકોડણ પર ઉપલબ્ધ ન હતી કે ઓહડટને આપવાિા ંઆવી ન હતી. 

જૂન 2021િા,ં WASMO એ તેના તિાિ જજલલા પાણી અને સ્વચ્છતા એકિો (DWSUs) ને 
ગાિની-આંતરીક પાણી પ રવઠા યોજનાઓના સદંભણિા ં દરેક નાણાકીય વર્ણના અંતે વોટર 
ઓહડટની વ્યવસ્થા કરવા સિૂનાઓ જારી કરી હતી. ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ં કે નમનૂા-તપાસેલ 
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જોવા િળી હતી, જે ડેશબોડણના આંકડાઓ સાથે સ સગંત ન હતી. ઓહડટિા ંઅવલોકન કરવાિા ં
આવ્્  ં હત   ં કે, જ્યારે ડેશબોડણિા ં (જાન્દ્્ આરી 2025) અહવેાલ અપાયો હતો કે હાલિા ં પાણી 
પ રવઠાની કોઈ યોજના પ્રગમતિા ંનથી અને 17,801 મવલેજ એક્શન પ્લાન (VAPs) તૈયાર 
કરવાિા ંઆવ્યા છે, ત્યારે ઓહડટિા ંએ નોંધવાિા ંઆવ્્  ંહત   ંકે ₹449.13 કરોડની હકિંિતની 682 
ગાિની આંતરીક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ િાલ  હતી (ફકરો 3.1.3.1), જ્યારે નમનૂા-તપાસ 
કરાયેલ જજલલાઓના 44.26 ટકા ગાિોએ જ VAPs તૈયાર કયાણ હતા (ફકરો 2.4.1.2). 

તેથી, રીઅલ-ટાઇિ ડેશબોડણિા ં રજૂ કરવાિા ંઆવેલા ડેટાની મવશ્વસનીયતા ઓહડટિા ં િકાસી 
શકાઈ નથી.  

મવભાગે જવાબ આપ્યો (ઓગષ્ટ 2025) કે ડેશબોડણ વાસ્તમવક સિયની ભૌમતક પ્રગમત (એટલે કે 
તે ભૌમતક લક્ષયાકંની પ્રાલપ્ત દશાણવે છે, નાણાકીય કાિગીરીની પણૂાણહ મત નહીં) દશાણવે છે. મવભાગ 
દ્વારા વધ િા ંએવી દલીલ કરવાિા ંઆવી હતી કે જજલલા વહીવટીતતં્રોએ ભૌમતક મસદ્ધિઓને સ્થળ 
પરના કાિોની પણૂાણહ મત સાથે જોડી દીધી છે. 

રાજ્ય સરકારનો જવાબ ખાતરીદાયક નથી, કારણ કે ઓહડટિા ંએ નોંધવાિા ંઆવ્્  ંહત   ં કે 31 
હડસેમ્બર 2024 સ ધીિા ં682 ગાિની આંતરીક પાણી પ રવઠા યોજનાઓ પ્રગમતિા ંહતી, જ્યારે 
ડેશબોડણિા ં તેને પણૂણ થયેલી દશાણવવાિા ંઆવી હતી. તે જ રીતે, નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ 
જજલલાઓના 44.26 ટકા ગાિોિા ંVAPs તૈયાર કરવાિા ંઆવ્યા હતા.  

6.2.2 પાણી પરુવઠા યોજનાની મિલકિોનુ ંજીઓ-રે્ગગિંગ (ભૌગોગલક સ્થાન સહહિની ઓળખ) 

JJM િાગણદમશિકા અન સાર દરેક પાણી પ રવઠા યોજનાઓની મિલકતો (નવી ઉપરાતં હયાત) ની 
અસરકારક દેખરેખ અને પારદમશિતા સ મનમિત કરવા િાટે જીઓ-ટેચગિંગ કરવાન  ંછે. જાન્દ્્ આરી 
2019િા ંGoI એ તિાિ રાજ્યોને ફેબ્ર આરી 2019 સ ધીિા ંગ્રાિીણ પાણી પ રવઠા સપંમત્તઓન  ં
જીઓ-ટેચગિંગ મિશન િોડિા ં પણૂણ કરવા મનદેશ આપ્યો હતો, જેનો ઉદે્દશ્ય હાલના િાળખાગત 
સ મવધાઓન  ંમવઝ્ લાઇઝેશન કરી અને વધ  સાર ં આયોજન શક્ય બનાવવાનો હતો. 

e-જલશન્ક્ત પોટણલ પરથી િેળવવાિા ં આવેલા જીઓ-ટેગ કરેલા જળ સ્ત્રોતોના અહવેાલોની 
િકાસણીિા ંજણા્  ંહત   ં કે, રાજ્યિા ંઉપલબ્ધ 39,468 જળ સ્ત્રોતોિાથંી 10,817 (27.40 ટકા) 
જળ સ્ત્રોતોન  ંજીઓ-ટેચગિંગ કરવાિા ંઆવ્્  ંછે (સપ્ટેમ્બર 2024).  

નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલલાઓિા ંજળ સ્ત્રોતોના જીઓ-ટેચગિંગની મવગતો નીિેના કોષ્ર્ક 6.3 
િા ંસારાશં રૂપે આપવાિા ંઆવી છે: 

કોષ્ર્ક 6.3: સતરે્મ્બર 2024ની સ્સ્થમિએ નમનૂા-િપાસ કરાયેલા જજલ્લાઓિાં જળ સ્ત્રોિોના જીઓ-રે્ગગિંગની 
મવગિો 

જજલ્લાનુ ંનાિ જળ સ્ત્રોિોની સખં્યા જીઓ-રે્ગ કરેલા જળ સ્ત્રોિોની સખં્યા 
(ર્કાવારી) 

અિરેલી 844 668 (79.15) 
આણદં 1,035 358 (34.59) 
ભરૂિ 1,095 108 (9.86) 
દાહોદ 1,087 21 (1.93) 
ગાધંીનગર 781 579 (74.14) 
પાટણ 834 473 (56.71) 
કુલ  5,676 2,207 (38.88) 

(સ્ત્રોત : e-જલાશન્ક્ત પોટણલ) 
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જજલલાઓની ગ્રાિ પિંાયતોએ WASMO ના સહયોગથી વોટર ઓહડટ હાથ ધયાણ હતા. ઓહડટિા ં
આ વોટર ઓહડટ અહવેાલોની તપાસ કરતા જણા્  ં કે િોટાભાગના નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિા ં
પાણીના ન કસાનને લગતી મવગતો કોરી રાખવાિા ંઆવી હતી. વધ િા,ં આ વોટર ઓહડટના આધારે 
જો કોઈ સ ધારાત્િક પગલા ંલેવાિા ંઆવ્યા હોય, તો તેની મવગતો રેકોડણ પર ઉપલબ્ધ ન હતી કે 
ઓહડટને આપવાિા ંઆવી ન હતી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગષ્ટ 2025) જવાબ આપ્યો કે 18,158 ગાિોિાથંી વર્ણ 2022-23 અને વર્ણ 
2023-24િા ંઅન ક્રિે 18,109 અને 18,158 ગાિોિા ંગ્રાિ પિંાયતો દ્વારા વાસ્િોના ટેકમનકલ 
સિથણનથી વોટર ઓહડટ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં મવભાગે એિ પણ જણાવ્્  ંહત   ંકે રાજ્યએ 'વોટર 
થેફ્ટ એક્ટ, 2019 અિલિા ંમકૂ્યો છે, જે ગ્રાિ પિંાયત સ્તરે વોટર ઓહડટને ફરજજયાત બનાવે 
છે, અને હવે પિંાયત સ્તરે વોટર ઓહડટ કરવ  ંએ એક મનયમિત પ્રહક્રયા બની ગઈ છે.  

રાજ્ય સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે પિંાયતો ગાિની-આંતરીક યોજનાઓ િાટે 
વોટર ઓહડટ તો કરી રહી છે, પરંત   તેિના ઓહડટ અહવેાલોિા ંપાણીના ન કસાનની મવગતો 
અથવા લેવાિા ં આવેલા/સચૂિત સ ધારાત્િક પગલાનંો ઉલલેખ નથી. વધ િા,ં ગ જરાત પાણી 
પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંવોટર 
ઓહડટ િાત્ર વર્ણ 2020-21 સ ધી જ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં ત્યારબાદ કોઈ ઓહડટ કરવાિા ંઆવ્્  ં
ન હત  ,ં અને મવભાગે વર્ણ 2020-21 પછી આ ઓહડટ હાથ ન ધરવા િાટે કોઈ કારણ આપ્્  ંનથી. 

6.2.4 થડટ પાર્ી ઇન્સ્પકે્િન (TPI) એજન્સીઓની મનિણકૂ  

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, પાણી પ રવઠા યોજનાઓિા ં વપરાતી, સાિગ્રી સાધનો અને કાિની 
ગ ણવત્તાન  ં મલૂયાકંન કરવા િાટે રાજ્ય જલ અને સ્વચ્છતા મિશન (SWSM) દ્વારા થડણ-પાટી 
વેહરહફકેશન એજન્દ્સીઓની પેનલ બનાવવી જરૂરી હતી.  

ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ંહત   ંકે ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા 
ત્રણ એજન્દ્સીઓ - જેવી કે િલટી િેનટેક, અિદાવાદ; હક્રષ્ના એન્દ્વાયરો એલન્દ્જમનયસણ, અિદાવાદ; 
અને િાસણ પ્લામનિંગ એન્દ્ડ એલન્દ્જમનયહરિંગ સમવિસીસ પ્રાઇવેટ ચલમિટેડ, અિદાવાદ ને પ્રોજેક્ટ 
િેનેજિેન્દ્ટ કન્દ્સલટન્દ્્સ (PMCs) તરીકે મન્ ક્ત કરવાિા ંઆવી હતી, જેિને થડણ-પાટી ઇન્દ્સ્પેક્શન 
(TPI) ની કાિગીરી પણ સોંપવાિા ંઆવી હતી. 

GWSSB દ્વારા કરવાિા ંઆવેલી પસદંગીના આધારે, WASMO દ્વારા (એમપ્રલ 2022 િા)ં આ ત્રણ 
એજન્દ્સીઓને ગાિ દીઠ ₹ 7,250 ના દરે 600 ગાિો િાટે મનરીક્ષણ (inspection) ન  ંકાિ સોંપવાિા ં
આવ્્  ંહત  .ં જોકે, િાત્ર એક જ એજન્દ્સી, િલટી િેનટેક દ્વારા 186 ગાિોિા ંમનરીક્ષણ કરવાિા ંઆવ્્  ં
હત  ;ં બાકીની અન્દ્ય બે એજન્દ્સીઓએ કાિ શરૂ ક્ ું ન હત  ,ં અને તેના િાટે કોઈ કારણો આપવાિા ં
આવ્યા ન હતા.  

ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ંહત   ંકે નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલલાઓિા ંઅિલિા ંમ કાયેલી 1,431 
ગાિની-આંતરીક યોજનાઓિાથંી, અિરેલી અને દાહોદિા ં અિલિા ં મ કાયેલી 829 
યોજનાઓિાથંી અન ક્રિે 17 અને 30 યોજનાઓિા ંજ TPI કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં નમનૂા-તપાસ 
કરાયેલા અન્દ્ય િાર જજલલાઓિા,ં વર્ણ 2019-24 દરમિયાન કોઈ પણ TPI એજન્દ્સીની મનિણકૂ 
કરવાિા ંઆવી ન હતી. 

આિ, નમનૂા-તપાસ કરાયેલા જજલલાઓિા ંTPI એજન્દ્સીઓ દ્વારા 1,384 યોજનાઓની ગ ણવત્તાની 
િકાસણી અમનમિત રહી હતી. 
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મવભાગે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ંહત   ંકે જ્યા ંTPI દ્વારા કાિોન  ંમનરીક્ષણ કરવાિા ંઆવ્્  ંન હત  ,ં 
ત્યા ંWASMO ના હફલડ સ્ટાફ દ્વારા કાિોન  ંમનરીક્ષણ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં  

કિણિારીઓ દ્વારા કરવાિા ંઆવેલી આંતહરક તપાસનો હવાલો આપતો WASMO નો જવાબ 
ખાતરીજનક નથી, કારણ કે સ્વતતં્ર TPI એજન્દ્સીઓની મનિણકૂ ન કરવી એ ગ ણવત્તાની ખાતરીને 
નબળી પાડે છે. 

6.3 ફહરયાદ મનવારણ પદ્ધમિ 
GWSSB દ્વારા સિગ્ર ગ જરાતિા ંપીવાના પાણીના પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા સબંમંધત ફહરયાદો 
િાટે એક ઓનલાઈન ફહરયાદ પોટણલ અને ટોલ-ફ્રી હલેપલાઈન નબંર 1916 (એમપ્રલ 2017) 
સ્થામપત કરવાિા ંઆવ્યો છે. ઓછા દબાણથી પાણી આવવ ,ં લીકેજ, પાણી પ રવઠો ન િળવો, 
દૂમર્ત પાણી, ચબચલિંગની સિસ્યાઓ વગેરે અંગનેી ફહરયાદો હલેપલાઇન અથવા ઇિેઇલ 
(gwssbhocontrol@gmail.com) અથવા GWSSBની વેબસાઇટ દ્વારા નોંધાવી શકાય છે. અખબારો 
અને લાઈવ િીહડયા દ્વારા આવતી ફહરયાદોની પણ GWSSB ના ફહરયાદ મનવારણ સેલના 
અમધકારીઓ દ્વારા 'સ ઓ-િોટો' નોંધણી કરવાિા ંઆવે છે. નોંધણી થયા પછી, GWSSB ના સબંમંધત 
મવભાગોને SMS એલટણ િોકલવાિા ંઆવે છે, અને સ્થળ પર તપાસ તથા સ ધારાત્િક પગલા ં
લીધા પછી, તેના મનરાકરણની મવગતો પોટણલ પર અપડેટ કરવાિા ંઆવે છે.  

➢  JJM અંિગટિ ફહરયાદ મનવારણ પદ્ધમિ 

ઓહડટે મવમવધ િાધ્યિો113 દ્વારા નોંધાયેલી ફહરયાદોના ડેટાન  ંમવશ્લેર્ણ ક્ ું અને અવલોકન ક્ ું 
કે વર્ણ 2020-21 અને વર્ણ 2023-24 ની વચ્િે, જલ જીવન મિશન (JJM) હઠેળ ક લ 1,51,931 
ફહરયાદો નોંધવાિા ંઆવી હતી. આ ફહરયાદો પૈકી, 1,34,747 ફહરયાદો જે ક લ ફહરયાદોના 88.69 
ટકા, હને્દ્ડ પપં િાલ  ન હોવા બાબતની હતી. બાકીની 17,184 ફહરયાદોિા ંઅપરૂતા અથવા પાણી 
પ રવઠાના અભાવ (9,768) અને અન્દ્ય મવમવધ સિસ્યાઓ (7,416) ને લગતી બાબતોનો સિાવેશ 
થાય છે.  

ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા ઘડવાિા ંઆવેલ ધોરણો મ જબ 
ફહરયાદોન  ં સાત હદવસની અંદર મનવારણ કરવ  ં જરૂરી છે. ઓહડટિા ં જણા્  ં હત   ં કે 1,51,931 
ફહરયાદોિાથંી 30,156 ફહરયાદો એટલેકે 19.85 ટકા જેટલી ફહરયાદોના મનવારણિા ંમનયત કરાયેલ 
સિય િયાણદા કરતા ંવધારે સિય લેવાયો હતો. જેિાથંી 4,954 ફહરયાદોન  ં31 અને 180 હદવસો 
વચ્િે મનવારણ થયેલ હત  ,ં જ્યારે બાકીની 528 ફહરયાદોન  ંમનવારણ 180 હદવસ બાદ થ્  ંહત  .ં 

હને્દ્ડ પપંના મ દ્દા મસવાયના પાણી પ રવઠાના મ દ્દાને લગતી 17,184 ફહરયાદોિાથંી 10,606 
ફહરયાદો (61.72 ટકા) પણ સાત હદવસની અંદર મનવારણ  થયેલ હતી. તેનાથી મવપરીત, 6,578 
કેસ (38.28 ટકા) આ િયાણદાને વટાવી ગયા, જેિા ં31 થી 180 હદવસની વચ્િે મનવારણ થયેલ 
2,004 હકસ્સાઓ અને 180 હદવસથી વધ  સિય પછી મનવારણ થયેલ 348 હકસ્સાઓનો સિાવેશ 
થાય છે. 
વધ િા,ં નમનૂા તપાસ કરાયેલ છ જજલલાઓિા ંફહરયાદ મનવારણની મવગતો નીિે કોષ્ર્ક 6.5 િા ં
દશાણવેલ છે: 

 

 
113  E -િેઈલ, હલેપલાઈન નબંર 1916, ન્દ્્ઝૂ િેનલ, અખબાર અને GWSSB વેબસાઇટ વગેરે. 
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જજલલાઓની ગ્રાિ પિંાયતોએ WASMO ના સહયોગથી વોટર ઓહડટ હાથ ધયાણ હતા. ઓહડટિા ં
આ વોટર ઓહડટ અહવેાલોની તપાસ કરતા જણા્  ં કે િોટાભાગના નમનૂા-તપાસેલ ગાિોિા ં
પાણીના ન કસાનને લગતી મવગતો કોરી રાખવાિા ંઆવી હતી. વધ િા,ં આ વોટર ઓહડટના આધારે 
જો કોઈ સ ધારાત્િક પગલા ંલેવાિા ંઆવ્યા હોય, તો તેની મવગતો રેકોડણ પર ઉપલબ્ધ ન હતી કે 
ઓહડટને આપવાિા ંઆવી ન હતી. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગષ્ટ 2025) જવાબ આપ્યો કે 18,158 ગાિોિાથંી વર્ણ 2022-23 અને વર્ણ 
2023-24િા ંઅન ક્રિે 18,109 અને 18,158 ગાિોિા ંગ્રાિ પિંાયતો દ્વારા વાસ્િોના ટેકમનકલ 
સિથણનથી વોટર ઓહડટ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં મવભાગે એિ પણ જણાવ્્  ંહત   ંકે રાજ્યએ 'વોટર 
થેફ્ટ એક્ટ, 2019 અિલિા ંમકૂ્યો છે, જે ગ્રાિ પિંાયત સ્તરે વોટર ઓહડટને ફરજજયાત બનાવે 
છે, અને હવે પિંાયત સ્તરે વોટર ઓહડટ કરવ  ંએ એક મનયમિત પ્રહક્રયા બની ગઈ છે.  

રાજ્ય સરકારનો જવાબ પ્રતીમતજનક નથી, કારણ કે પિંાયતો ગાિની-આંતરીક યોજનાઓ િાટે 
વોટર ઓહડટ તો કરી રહી છે, પરંત   તેિના ઓહડટ અહવેાલોિા ંપાણીના ન કસાનની મવગતો 
અથવા લેવાિા ં આવેલા/સચૂિત સ ધારાત્િક પગલાનંો ઉલલેખ નથી. વધ િા,ં ગ જરાત પાણી 
પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા પ્રાદેમશક પાણી પ રવઠા યોજનાઓન  ંવોટર 
ઓહડટ િાત્ર વર્ણ 2020-21 સ ધી જ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં ત્યારબાદ કોઈ ઓહડટ કરવાિા ંઆવ્્  ં
ન હત  ,ં અને મવભાગે વર્ણ 2020-21 પછી આ ઓહડટ હાથ ન ધરવા િાટે કોઈ કારણ આપ્્  ંનથી. 

6.2.4 થડટ પાર્ી ઇન્સ્પકે્િન (TPI) એજન્સીઓની મનિણકૂ  

JJM િાગણદમશિકા મ જબ, પાણી પ રવઠા યોજનાઓિા ં વપરાતી, સાિગ્રી સાધનો અને કાિની 
ગ ણવત્તાન  ં મલૂયાકંન કરવા િાટે રાજ્ય જલ અને સ્વચ્છતા મિશન (SWSM) દ્વારા થડણ-પાટી 
વેહરહફકેશન એજન્દ્સીઓની પેનલ બનાવવી જરૂરી હતી.  

ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ંહત   ંકે ગ જરાત પાણી પ રવઠા અને ગટર વ્યવસ્થા બોડણ (GWSSB) દ્વારા 
ત્રણ એજન્દ્સીઓ - જેવી કે િલટી િેનટેક, અિદાવાદ; હક્રષ્ના એન્દ્વાયરો એલન્દ્જમનયસણ, અિદાવાદ; 
અને િાસણ પ્લામનિંગ એન્દ્ડ એલન્દ્જમનયહરિંગ સમવિસીસ પ્રાઇવેટ ચલમિટેડ, અિદાવાદ ને પ્રોજેક્ટ 
િેનેજિેન્દ્ટ કન્દ્સલટન્દ્્સ (PMCs) તરીકે મન્ ક્ત કરવાિા ંઆવી હતી, જેિને થડણ-પાટી ઇન્દ્સ્પેક્શન 
(TPI) ની કાિગીરી પણ સોંપવાિા ંઆવી હતી. 

GWSSB દ્વારા કરવાિા ંઆવેલી પસદંગીના આધારે, WASMO દ્વારા (એમપ્રલ 2022 િા)ં આ ત્રણ 
એજન્દ્સીઓને ગાિ દીઠ ₹ 7,250 ના દરે 600 ગાિો િાટે મનરીક્ષણ (inspection) ન  ંકાિ સોંપવાિા ં
આવ્્  ંહત  .ં જોકે, િાત્ર એક જ એજન્દ્સી, િલટી િેનટેક દ્વારા 186 ગાિોિા ંમનરીક્ષણ કરવાિા ંઆવ્્  ં
હત  ;ં બાકીની અન્દ્ય બે એજન્દ્સીઓએ કાિ શરૂ ક્ ું ન હત  ,ં અને તેના િાટે કોઈ કારણો આપવાિા ં
આવ્યા ન હતા.  

ઓહડટિા ંજોવા િળ્  ંહત   ંકે નમનૂા-તપાસ કરાયેલા છ જજલલાઓિા ંઅિલિા ંમ કાયેલી 1,431 
ગાિની-આંતરીક યોજનાઓિાથંી, અિરેલી અને દાહોદિા ં અિલિા ં મ કાયેલી 829 
યોજનાઓિાથંી અન ક્રિે 17 અને 30 યોજનાઓિા ંજ TPI કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં નમનૂા-તપાસ 
કરાયેલા અન્દ્ય િાર જજલલાઓિા,ં વર્ણ 2019-24 દરમિયાન કોઈ પણ TPI એજન્દ્સીની મનિણકૂ 
કરવાિા ંઆવી ન હતી. 

આિ, નમનૂા-તપાસ કરાયેલા જજલલાઓિા ંTPI એજન્દ્સીઓ દ્વારા 1,384 યોજનાઓની ગ ણવત્તાની 
િકાસણી અમનમિત રહી હતી. 
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કોષ્ર્ક 6.5:વર્ટ 2020-21 થી વર્ટ 2023-24 દરમિયાન નમનૂા િપાસ કરાયેલ  
છ જજલ્લાઓિા ંફહરયાદોનુ ંમનવારણ  

જજલ્લાઓ  <= 7 
હદવસો 

8-15 
હદવસો 

16-30 
હદવસો 

31-180 
હદવસો 

>180 હદવસો કુલ  

અિરેલી 238 65 46 113 29 491 
આણદં 176 64 17 15 00 272 
ભરૂિ 203 46 49 46 08 352 
દાહોદ 675 186 180 169 35 1,245 
ગાધંીનગર 233 35 15 20 02 305 
પાટણ 535 65 24 22 01 647 
કુલ  2,060 461 331 385 75 3,312 

(સ્ત્રોિ: GWSSB દ્વારા પરૂી પડાયેલ િાહહિી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક પરથી સ્પષ્ટ થાય છે કે વર્ણ 2019-24 દરમિયાન આ છ નમનૂા-તપાસાયેલા 
જજલલાઓિા ંિળેલી 3,312 ફહરયાદોિાથંી, 2,060 (62.20 ટકા) ફહરયાદોન  ંસાત હદવસની અંદર 
મનરાકરણ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં બાકીની 1,252 ફહરયાદો (37.80 ટકા) ઉકેલવા િાટે મનધાણહરત 
સિય િયાણદા કરતા વધ  સિય લાગ્યો હતો, જેિા ં385 હકસ્સાઓિા ં31 થી 180 હદવસનો સિય 
લાગ્યો હતો અને 75 હકસ્સાઓિા ં180 હદવસથી પણ વધ  સિય લાગ્યો હતો.  

મવભાગે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ંહત   ંકે વર્ણ 2019-24 દરમિયાન સિગ્ર રાજ્યિા ંિળેલી ક લ 
ફહરયાદોિાથંી અંદાજે 88.89 ટકા ફહરયાદો હને્દ્ડ પપં સબંમંધત હતી, જેિા ંઘણીવાર સિય િાગંી 
લે તેવી ટેકમનકલ કાિગીરી સાિેલ હોય છે. વધ િા ંમવભાગે જણાવ્્  ંહત   ંકે ફહરયાદ મનવારણને 
િજબતૂ બનાવવા િાટે, મવભાગે 'જલ સપંકણ ' શરૂ ક્ ું છે, જે એક સહક્રય નાગહરક પ્રમતસાદ કોલ 
સેન્દ્ટર છે અને તેિા ં લોકેશન-આધાહરત ફહરયાદ હરપોહટિંગ અને િોમનટહરિંગ િાટે િોબાઈલ 
એલપ્લકેશન પણ સાિેલ છે. જોકે, મવભાગે 'જલ સપંકણ ' અને િોબાઈલ એલપ્લકેશનની મવગતો રજૂ 
કરી ન હતી. 

6.3.1 હલે્પલાઇન નબંર 1916 સબંમંધિ IEC પ્રવમૃિઓ 
નમનૂા-તપાસ કરેલા 48 ગાિોની સં્  ક્ત સ્થળ મ લાકાત દરમિયાન, ઓહડટે 38 ગાિોિા ં
(79 ટકા) અવલોકન ક્ ું કે હલેપલાઇન નબંર ગ્રાિ પિંાયત ભવનો, શાળાઓ, આંગણવાડી કેન્દ્રો 
વગેરે જેવા મ ખ્ય જાહરે સ્થળો પર પ્રદમશિત કરવાિા ંઆવ્યો ન હતો. વધ િા,ં લાભાથીઓના 
સવેક્ષણિા ંજાણવા િળ્  ં છે કે 960 લાભાથીઓિાથંી 910 (95 ટકા) હલેપલાઇનના અન્સ્તત્વથી 
અજાણ હતા. 

આિ, એ સ્પષ્ટ થાય છે કે જોકે GWSSB એ ફહરયાદ નોંધણી િાટે અનેક િાધ્યિો સ્થામપત કયાણ 
છે, તેિ છતા,ં અંમતિ વપરાશકતાણઓને સ્થામપત ફહરયાદ મનવારણ પ્રણાલીના અન્સ્તત્વ મવશે 
જાગતૃ કરવા િાટે વધ  સઘન IEC પ્રવમૃત્તઓની જરૂર છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ં હત   ં કે તેઓએ હલેપલાઇન નબંર 1916 ને લોકમપ્રય 
બનાવવા િાટે અનેક IEC પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરી છે, જેિા ંતિાિ ટેન્દ્ડર નોહટસોિા ં હલેપલાઇન 
સદેંશનો સિાવેશ અને મવભાગીય વાહનો તેિજ મનભાવ અને સિારકાિ એજન્દ્સીઓના વાહનો 
પર 1916 ના લોગોન  ં મપ્રષ્ન્દ્ટિંગ સાિેલ છે. વધ િા ંએવ  ં પણ જણાવવાિા ંઆવ્્  ં હત   ં કે, ગ્રાિ 
પિંાયત કિેરીઓ ખાતે પોસ્ટરો લગાવવાિા ંઆવ્યા છે અને મવકમસત  યાત્રા કાયણક્રિ દરમિયાન 
પણ આ અંગે પ્રિાર કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 
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6.4 ઉપસહંાર 

વર્ણ 2019–24 દરમિયાન, SWSM ને ₹19,471.61 કરોડ પ્રાપ્ત થયા હતા અને ₹19,128.18 કરોડ 
(98.24 ટકા) ખિણ કરવાિા ંઆવ્યા હતા. જો કે, રાજ્યનો હહસ્સો ફાળવવાિા ંથયેલા મવલબંને 
કારણે આ યોજના ₹3,179.31 કરોડથી વચંિત રહી હતી. વધ િા,ં ₹3,306.22 કરોડ WASMO ને 
એડવાન્દ્સ આપવાિા ંઆવ્યા હતા, અને સ્ટાફ ક્વાટણસણ તેિજ ઓહફસ ચબષ્લડિંગ્સ પાછળ ₹28.79 
કરોડનો અસ્વીકાયણ ખિણ કરવાિા ંઆવ્યો હતો. નમનૂા-તપાસ કરવાિા ંઆવેલા જજલલાઓિાનંી 
એક પણ પાણી સમિમતને વર્ણ 2019-24 દરમિયાન પ્રોત્સાહક અન દાન પ્રાપ્ત થ્  ંન હત  .ં 

રાજ્યના 39,468 પાણીના સ્ત્રોતોિાથંી, સપ્ટેમ્બર 2024 સ ધીિા ં10,817 (27.41 ટકા) સ્ત્રોતોન  ં
જીઓ-ટેચગિંગ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં વર્ણ 2019-24 ના સિયગાળા દરમિયાન વોટર ઓહડટ િાત્ર 
એક જ વાર વર્ણ 2020–21 િા ંકરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં અિરેલી અને દાહોદ જજલલાિા ંગાિની-
આંતરીક 829 યોજનાઓિાથંી િાત્ર 47 યોજનાઓન  ંજ થડણ પાટી ઇન્દ્સ્પેક્શન દ્વારા કવરેજ કરવાિા ં
આવ્્  ંહત  .ં અન્દ્ય િાર નમનૂા-તપાસ કરેલા જજલલાઓિા,ં સિીક્ષા સિયગાળા દરમિયાન કોઈ 
પણ થડણ પાટી ઇન્દ્સ્પેક્શન એજન્દ્સીની મનિણકૂ કરવાિા ંઆવી ન હતી. 

ફહરયાદ મનવારણ તતં્રની સિીક્ષાિા ંજાણવા િળ્  ંછે કે વર્ણ 2019-24 દરમિયાન પ્રાપ્ત થયેલી 
પાણી પ રવઠાને લગતી (હને્દ્ડ પપં મસવાયની) 17,184 ફહરયાદોિાથંી, 10,606 (61.72 ટકા) 
ફહરયાદોન  ંમનવારણ સાત હદવસની સિયિયાણદાિા ંકરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં  
 

ભલાિણ 7: રાજ્ય સરકાર રાજ્યના િિાિ પાણીના �ોિોનુ ં100 ર્કા જીઓ-રે્ગગિંગ કરવાનુ ંિક્ય 

િેર્લી વહલેી િકે સમુનમિિ કરે. 

 

રાજકોર્  
િા. 

(અનભુવ કુિાર મસિંઘ) 
િહાલેખાકાર (ઓહડર્-I) ગજુરાિ  

  

 

પ્રમિ સહી  

નવી હદલ્હી  
િા. 

(કે. સજંય મમૂિિ) 
ભારિના મનયતં્રક અને િહાલેખાપરીક્ષક  
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કોષ્ર્ક 6.5:વર્ટ 2020-21 થી વર્ટ 2023-24 દરમિયાન નમનૂા િપાસ કરાયેલ  
છ જજલ્લાઓિા ંફહરયાદોનુ ંમનવારણ  

જજલ્લાઓ  <= 7 
હદવસો 

8-15 
હદવસો 

16-30 
હદવસો 

31-180 
હદવસો 

>180 હદવસો કુલ  

અિરેલી 238 65 46 113 29 491 
આણદં 176 64 17 15 00 272 
ભરૂિ 203 46 49 46 08 352 
દાહોદ 675 186 180 169 35 1,245 
ગાધંીનગર 233 35 15 20 02 305 
પાટણ 535 65 24 22 01 647 
કુલ  2,060 461 331 385 75 3,312 

(સ્ત્રોિ: GWSSB દ્વારા પરૂી પડાયેલ િાહહિી) 

ઉપરોક્ત કોષ્ટક પરથી સ્પષ્ટ થાય છે કે વર્ણ 2019-24 દરમિયાન આ છ નમનૂા-તપાસાયેલા 
જજલલાઓિા ંિળેલી 3,312 ફહરયાદોિાથંી, 2,060 (62.20 ટકા) ફહરયાદોન  ંસાત હદવસની અંદર 
મનરાકરણ કરવાિા ંઆવ્્  ંહત  .ં બાકીની 1,252 ફહરયાદો (37.80 ટકા) ઉકેલવા િાટે મનધાણહરત 
સિય િયાણદા કરતા વધ  સિય લાગ્યો હતો, જેિા ં385 હકસ્સાઓિા ં31 થી 180 હદવસનો સિય 
લાગ્યો હતો અને 75 હકસ્સાઓિા ં180 હદવસથી પણ વધ  સિય લાગ્યો હતો.  

મવભાગે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ંહત   ંકે વર્ણ 2019-24 દરમિયાન સિગ્ર રાજ્યિા ંિળેલી ક લ 
ફહરયાદોિાથંી અંદાજે 88.89 ટકા ફહરયાદો હને્દ્ડ પપં સબંમંધત હતી, જેિા ંઘણીવાર સિય િાગંી 
લે તેવી ટેકમનકલ કાિગીરી સાિેલ હોય છે. વધ િા ંમવભાગે જણાવ્્  ંહત   ંકે ફહરયાદ મનવારણને 
િજબતૂ બનાવવા િાટે, મવભાગે 'જલ સપંકણ ' શરૂ ક્ ું છે, જે એક સહક્રય નાગહરક પ્રમતસાદ કોલ 
સેન્દ્ટર છે અને તેિા ં લોકેશન-આધાહરત ફહરયાદ હરપોહટિંગ અને િોમનટહરિંગ િાટે િોબાઈલ 
એલપ્લકેશન પણ સાિેલ છે. જોકે, મવભાગે 'જલ સપંકણ ' અને િોબાઈલ એલપ્લકેશનની મવગતો રજૂ 
કરી ન હતી. 

6.3.1 હલે્પલાઇન નબંર 1916 સબંમંધિ IEC પ્રવમૃિઓ 
નમનૂા-તપાસ કરેલા 48 ગાિોની સં્  ક્ત સ્થળ મ લાકાત દરમિયાન, ઓહડટે 38 ગાિોિા ં
(79 ટકા) અવલોકન ક્ ું કે હલેપલાઇન નબંર ગ્રાિ પિંાયત ભવનો, શાળાઓ, આંગણવાડી કેન્દ્રો 
વગેરે જેવા મ ખ્ય જાહરે સ્થળો પર પ્રદમશિત કરવાિા ંઆવ્યો ન હતો. વધ િા,ં લાભાથીઓના 
સવેક્ષણિા ંજાણવા િળ્  ં છે કે 960 લાભાથીઓિાથંી 910 (95 ટકા) હલેપલાઇનના અન્સ્તત્વથી 
અજાણ હતા. 

આિ, એ સ્પષ્ટ થાય છે કે જોકે GWSSB એ ફહરયાદ નોંધણી િાટે અનેક િાધ્યિો સ્થામપત કયાણ 
છે, તેિ છતા,ં અંમતિ વપરાશકતાણઓને સ્થામપત ફહરયાદ મનવારણ પ્રણાલીના અન્સ્તત્વ મવશે 
જાગતૃ કરવા િાટે વધ  સઘન IEC પ્રવમૃત્તઓની જરૂર છે. 

રાજ્ય સરકારે (ઓગષ્ટ 2025) જણાવ્્  ં હત   ં કે તેઓએ હલેપલાઇન નબંર 1916 ને લોકમપ્રય 
બનાવવા િાટે અનેક IEC પ્રવમૃત્તઓ હાથ ધરી છે, જેિા ંતિાિ ટેન્દ્ડર નોહટસોિા ં હલેપલાઇન 
સદેંશનો સિાવેશ અને મવભાગીય વાહનો તેિજ મનભાવ અને સિારકાિ એજન્દ્સીઓના વાહનો 
પર 1916 ના લોગોન  ં મપ્રષ્ન્દ્ટિંગ સાિેલ છે. વધ િા ંએવ  ં પણ જણાવવાિા ંઆવ્્  ં હત   ં કે, ગ્રાિ 
પિંાયત કિેરીઓ ખાતે પોસ્ટરો લગાવવાિા ંઆવ્યા છે અને મવકમસત  યાત્રા કાયણક્રિ દરમિયાન 
પણ આ અંગે પ્રિાર કરવાિા ંઆવ્યો હતો. 

08 મે 2026

13 મે 2026





 

પરરમશષ્ટો 

 



 



પરિશિષ્ટો  

113 

પરિશિષ્ટ-1.1  

ઓરિટ કિાયેલ એકમોની યાદી  
(સદંર્ભ : ફકિા 1.6; પષૃ્ઠ 6)  

(a) િાજ્ય સ્તિના કાયાભલય  
 

અન.ુ 
નબંિ  

કાયાભલયનુ ંનામ  

1. પાણી પિુવઠા પ્રભાગ, ગાાંધીનગિ  
2. ગજુિાત વોટિ ઇન્ફ્રાસ્ટ્ર્ક્ચિ લિશિટેડ, ગાાંધીનગિ  
3. ગજુિાત પાણી પિુવઠા અને ગટિ વ્યવસ્ટ્ર્થા બોડડ, ગાાંધીનગિ   
4. વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન િેનેજિેન્ફ્ટ ઓગેનાઇઝેિન, ગાાંધીનગિ   
5. ગજુિાત જિસેવા ટે્રશનિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ટીટયટુ (GJTI) એટિેકે િાજ્ય સ્ટ્ર્તિની િેબોિેટિી, ગાાંધીનગિ 

(b) અમલીકિણ એજન્સીઓ  

અન.ુ 
નબંિ 

જજલ્લાનુ ંનામ  પસદં કિાયેલ એકમો  

1. અિિેિી  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, અિિેિી  
2. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, અિિેિી  
3.  જજલ્િા િેબોિેટિી, અિિેિી  

2. આણાંદ  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, Anand 
2. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, આણાંદ  
3. જજલ્િા િેબોિેટિી, આણાંદ  

3. ભરુચ  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, Bharuch 
2. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, ભરુચ  
3. જજલ્િા િેબોિેટિી, ભરુચ  

4. દાહોદ  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, દાહોદ  
2. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, દાહોદ  
3. જજલ્િા િેબોિેટિી, દાહોદ  

5. ગાાંધીનગિ  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, ગાાંધીનગિ  
2. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, ગાાંધીનગિ  
3.  જજલ્િા િેબોિેટિી, ગાાંધીનગિ  

6. પાટણ  

1. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, પાટણ  
2. પબ્લિક હલે્થ વકડસ રડશવઝન, GWSSB, િાધનપિુ 
3. યશુનટ િેનેજિ, રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટ્ર્ટ વોટિ એન્ફ્ડ સેશનટેિન યશુનટ, WASMO, પાટણ  
4. જજલ્િા િેબોિેટિી, પાટણ  
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(c) શિસ્તતૃ અભ્યાસ માટે પસદં કિાયેલ મહકેમ ગામો  
અન.ુ 
નબંિ જજલ્લાનુ ંનામ  બ્લોક/તાલકુાનુ ં

નામ  
પસદં કિાયેલ  

મહકેમ ગામનુ ંનામ  (VWSC) 
મહકેમ ગામની  
ગ્રામ પચંાયત  

1. અમિેલી  બગસિા  1. આદપિુ આદપિુ 
   2. બાિાપિુ બાિાપિુ 
   3. િીિાણા િીિાણા 
   4. સદુાવડ સદુાવડ 
  િીિીયા  5. એકિેિા એકિેિા 
   6. બવાડી બવાડી 
   7. સિાડી સિાડી 
   8. વઘાણીયા  વઘાણીયા  
2. આણદં  તાિાપિુ  9. અદરૂજ અદરૂજ 
   10. બધેુજ બધેુજ 
   11. ઉટવડા ઉટવડા 
   12. વિસડા વિસડા 
  ઉિિેઠ  13. અરહિા અરહિા 
   14. અિડી અિડી 
   15.િેઘવા (બાદપિુા) િેઘવા (બાદપિુા) 
   16. ઝાિાબોિડી ઝાિાબોિડી 
3. ર્રુચ  ભરુચ  17. અદોિ અદોિ 
   18. અિદાદા અિદાદા 
   19. ઝાાંગાિ ઝાાંગાિ 
   20. ઝનોિ ઝનોિ 
  જ ાંબસુિ  21. અિનપોિ નાના અિનપોિ નાના 
   22. અિનપોિ િોટા અિનપોિ િોટા 
   23. વાવિી વાવિી 
   24. ઝિદી ઝિદી 
4. દાહોદ  ધાનપિુ  25. ખોબવેદ ખોબવેદ 
   26. ભોિવા ભોિવા 
   27. કાંટુ કાંટુ 
   28. વેદ  વેદ  
  િીિખેડા  29. અંબા  અંબા  
   30. િોટાિાિ િોટાિાિ 
   31. પડા પડા 
   32. િોટા હાથીધિા િોટા હાથીધિા 
5. ગાધંીનગિ  દેહગાિ 33. આંત્રોિી આંત્રોિી 
   34. અહિેદપિુા અહિેદપિુા 
   35. સાંપા સાંપા 
   36. ઝાક ઝાક 
  કિોિ  37. અિજા અિજા 
   38. આસિોરડયા આસિોરડયા 
   39. પાનસિ પાનસિ 
   40. વેડા વેડા 
6. પાટણ  પાટણ  41. આંબલિયાસણ આંબલિયાસણ 
   42. ચાંદ્રિુણા ચાંદ્રિુણા 
   43. િાતપિુ િાતપિુ 
   44. શવસિવાસણા શવસિવાસણા 
  િાધનપિુ  45. અગીચના અગીચના 
   46. અલ્હાબાદ અલ્હાબાદ 
   47. સિુકા સિુકા 
   48. શવજયનગિ શવજયનગિ 
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પરિશિષ્ટ 4.1 
જાન્્આુિી 2025 ના િોજ નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વાિા શનિીક્ષણ કિાયેલ પરિમાણો 

(સદંર્ભ : ફકિા 4.3.2.2; પષૃ્ઠ 69) 

અનકુ્રિ 
નાંબિ 

િેબોિેટિીનુાં નાિ શનધાભરિત 
પરિમાણોની 
સખં્યા 

શનિીક્ષણ કિાયેલા 
પરિમાણોની સખં્યા 

નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs મા ં
પિીક્ષણ સશુિધાનો અર્ાિ ધિાિતા 
પરિમાણો 

1 DLL અિિેિી 23 16 એિોશનયા, આયનડ, કુિ આસેશનક, તેિ અને 
ગ્રીસ, ઓગળેિા ઓક્્સજન (DO), 
બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન િાાંગ (BOD), 
િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ (COD) 

2 DLL આણાંદ 23 16 એિોશનયા, આયનડ, કુિ આસેશનક, તેિ અને 
ગ્રીસ, ઓગળેિા ઓક્્સજન (DO), 
બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન િાાંગ (BOD), 
િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ (COD) 

3 DLL ભરૂચ 23 13 તાપિાન, ગાંધ, સ્ટ્ર્વાદ, એિોશનયા, આયનડ, કુિ 
આસેશનક, તેિ અને ગ્રીસ, ઓગળેિા 
ઓક્્સજન (DO), બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન 
િાાંગ (BOD), િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ 
(COD) 

4 DLL દાહોદ 23 15 તાપિાન, એિોશનયા, આયનડ, કુિ આસેશનક, 
તેિ અને ગ્રીસ, ઓગળેિા ઓક્્સજન (DO), 
બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન િાાંગ (BOD), 
િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ (COD) 

5 DLL ગાાંધીનગિ 23 15 તાપિાન, એિોશનયા, આયનડ, કુિ આસેશનક, 
તેિ અને ગ્રીસ, ઓગળેિા ઓક્્સજન (DO), 
બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન િાાંગ (BOD), 
િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ (COD) 

6 DLL પાટણ 23 15 તાપિાન, એિોશનયા, આયનડ, કુિ આસેશનક, 
તેિ અને ગ્રીસ, ઓગળેિા ઓક્્સજન (DO), 
બાયોકેશિકિ ઓક્્સજન િાાંગ (BOD), 
િાસાયલણક ઓક્્સજન િાાંગ (COD) 

7 TLL િાજુિા 16 14 નાઈટે્રટ, િેંગેનીઝ 
8 TLL પેટિાદ  16 14 નાઈટે્રટ, િેંગેનીઝ 
9 TLL અંકિેશ્વિ 16 13 તાપિાન, નાઈટે્રટ, િેંગેનીઝ 
10 TLL જ ાંબસુિ 16 13 તાપિાન, નાઈટે્રટ, િેંગેનીઝ 
11 TLL નેત્રાંગ 16 13 તાપિાન, નાઈટે્રટ, િેંગેનીઝ 
12 TLL િીિખેડા 16 14 તાપિાન, િેંગેનીઝ 
13 TLL િાધનપિુ 16 14 તાપિાન, િેંગેનીઝ 
14 TLL શસધ્ધપિુ 16 14 તાપિાન, િેંગેનીઝ 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ DLLs અને TLLs દ્વાિા પિૂી પિાયેલ મારહતી) 
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પરિશિષ્ટ 4.2 
જાન્્આુિી 2025 સધુીમા ંપ્રયોગિાળાઓમા ંસાધનો/ઉપકિણોની ઉપલબ્ધતા  

(સદંર્ભ : ફકિા 4.3.4; પષૃ્ઠ 72) 

અનકુ્રિ 
નાંબિ 

પ્રયોગિાળાનુાં 
નાિ 

સાધનોની 
જરુિીયાત 

ઉપિલધ 
સાધનો 

અનઉપિલધ સાધનો 

1 SLL ગાાંધીનગિ 43 28 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, એટોશિક એલસોર્પિડન 
સ્ટ્ર્પે્ટ્રોફોટોિીટિ (AAS), ઇન્ફ્ડસ્ટ્્ટવિી કપલ્ડ 
ર્પિાઝ્િા ઓસ્ટ્ર્પટકિ એશિિન સ્ટ્ર્પે્ટ્રોફોટોિીટિ, 
આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટ, હાઇડ્રાઇડ જનિેટિ, 
ફયિુ કપબોડડ, GC-MS/HPLC/LC-MS, 
યિેુશનયિ એનિાઇઝિ, કેજેલ્ડિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન 
એપેિેટસ, PCR િિીન, ડીપ રીઝિ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ, 
િેડફ્િ્સ એપેિેટસ, આયન ક્રોિેટોગ્રાફ 

2 DLL અિિેિી 33 19 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, એટોશિક એલસોર્પિડન 
સ્ટ્ર્પે્ટ્રોફોટોિીટિ (AAS), ઇન્ફ્ડસ્ટ્્ટવિી કપલ્ડ 
ર્પિાઝ્િા ઓસ્ટ્ર્પટકિ એશિિન સ્ટ્ર્પે્ટ્રોફોટોિીટિ, 
આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટ, હાઇડ્રાઇડ જનિેટિ, 
ફયિુ કપબોડડ, GC-MS/HPLC/LC-MS, 
યિેુશનયિ શવશ્િેષક, કેજેલ્ડિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન 
એપેિેટસ, PCR િિીન, ડીપ રીઝિ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ, 
િેડફ્િ્સ એપેિેટસ, આયન ક્રોિેટોગ્રાફ 

3 DLL આણાંદ 33 18 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ 
બાથ, િેગ્નેરટક સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, આસેશનક 
ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટેિન, ડીઓ િીટિ, ફયિુ 
કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો પાઇપેટ, શસિંગિ 
સ્ટ્ર્ટેજ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિેટસ, આગોન વગેિે ગેસ 
શસલિન્ફ્ડિ, કેજેલ્ડિ, પે્રિિ પાંપ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ 

4 DLL ભરુચ 33 17 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ 
બાથ, િેગ્નેરટક સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ, 
આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટેિન, ડીઓ િીટિ, 
ફયિુ કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો પાઇપેટ, 
શસિંગિ સ્ટ્ર્ટેજ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિેટસ, આગોન વગેિે 
ગેસ શસલિન્ફ્ડિ, કેજેલ્ડિ, પે્રિિ પાંપ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ 

5 DLL દાહોદ 33 22 હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, 
િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટેિન, 
ડીઓ િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, શસિંગિ સ્ટ્ર્ટેજ 
રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, આગોન ગેસ શસલિન્ફ્ડિ, 
કેજેલ્ડિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ 

6 DLL ગાાંધીનગિ 33 22 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, વેક્યિુ 
પાંપ, આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટેિન, ડીઓ 
િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, આગોન ગેસ શસલિન્ફ્ડિ, 
કેજેલ્ડિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, પે્રિિ પાંપ, 
સેન્ફ્ટ્રીફયજુ 

7 DLL પાટણ 33 22 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, 
િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, આસેશનક ટેસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિંગ ઇન્ફ્સ્ટ્ર્ુિેન્ફ્ટેિન, 
ડીઓ િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, આગોન ગેસ 
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અનકુ્રિ 
નાંબિ 

પ્રયોગિાળાનુાં 
નાિ 

સાધનોની 
જરુિીયાત 

ઉપિલધ 
સાધનો 

અનઉપિલધ સાધનો 

શસલિન્ફ્ડિ, કેજેલ્ડિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, પે્રિિ 
પાંપ, સેન્ફ્ટ્રીફયજુ 

8 TLL અંકિેશ્વિ 26 16 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, િેગ્નેરટક સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, 
વેક્યિુ પાંપ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ, ડીઓ િીટિ, ફયિુ 
કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો પાઇપેટ, ડબિ 
રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, િેમ્રેન રફલ્ટિેિન 

9 TLL જ ાંબસુિ 26 16 હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, િેગ્નેરટક 
સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ અને કોિોની કાઉન્ફ્ટિ, ડીઓ 
િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો 
પાઇપેટ, ડબિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, િેમ્રેન 
રફલ્ટિેિન 

10 TLL િીિખેડા 26 20 હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, ડીઓ 
િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, શસિંગિ સ્ટ્ર્ટેજ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન 
એપેિટસ 

11 TLL નેત્રાંગ 26 16 હોટ ર્પિેટ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, િેગ્નેરટક 
સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ અને કોિોની કાઉન્ફ્ટિ, ડીઓ 
િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો 
પાઇપેટ, ડબિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, િેમ્રેન 
રફલ્ટિેિન 

12 TLL પેટિાદ 26 14 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, િેગ્નેરટક 
સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, વેક્યિુ પાંપ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ અને કોિોની 
કાઉન્ફ્ટિ, ડીઓ િીટિ, ફયિુ કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ 
અને ઓટો પાઇપેટ, થિોિીટસડ, ડબિ 
રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિેટસ, િેમ્રેન રફલ્ટિેિન 

13 TLL િાધનપિુ 26 15 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, િેગ્નેરટક 
સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, િાઇક્રોસ્ટ્ર્કોપ, ર્પિેટ કાઉન્ફ્ટ અને કોિોની 
કાઉન્ફ્ટિ, ડીઓ િીટિ, સ્ટ્ર્પેશસરફક આયન િીટિ, 
ફયિુ કપબોડડ, ઓટો લયિેુટ, િેમ્રેન રફલ્ટિેિન 

14 TLL િાજુિા 26 ઉપિલધ 
નથી 

- 

15 TLL શસધ્ધપિુ 26 16 વોટિ સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિ, હીરટિંગ િેન્ફ્ટિ, વોટિ બાથ, િેગ્નેરટક 
સ્ટ્સ્ટ્ર્ટિિ, ડીઓ િીટિ, સ્ટ્ર્પેશસરફક આયન િીટિ, 
ફયિુ કબાટ, ઓટો લયિેુટ અને ઓટો પાઇપેટ, 
ડબિ રડસ્ટ્સ્ટ્ર્ટિેિન એપેિટસ, િેમ્રેન રફલ્ટિેિન 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ પ્રયોગિાળાઓ દ્વાિા પિૂી પિાયેલ મારહતી)  
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પરિશિષ્ટ 4.3 
તકનીકી માનિિક્ક્તની ઉપલબ્ધતા  

(સદંર્ભ : ફકિા 4.3.6; પષૃ્ઠ 73) 

 
નમનૂા-તપાસેલ DLLs પિ માનિબળની ઉપલબ્ધતા 

અનકુ્રિ 

નાંબિ 

પદનુાં નાિ જરૂિી 

િાનવબળ  

DWQMSF 

મજુબ  

ઉપિલધ િાનવબળ 

DLL 

અિિેિી 

DLL 

આણાંદ 

DLL 

ભરુચ 

DLL 

ગાાંધીનગિ 

DLL 

દાહોદ 

DLL 

પાટણ 

1 િસાયણિાસ્ત્રી/પાણી 

શવશ્િેષક 
01 01 01 01 01 01 01 

2 િાઇક્રોબાયોિોજજસ્ટ્ર્ટ/ 

બે્ટેરિયોિોજજસ્ટ્ર્ટ 
01 01 01 01 01 01 01 

3 પ્રયોગિાળા સહાયક 02 00 00 01 00 00 01 

4 ડેટા એન્ફ્ટ્રી ઓપિેટિ 01 00 00 00 00 00 00 

5 િેબ એટેન્ફ્ડન્ફ્ટ 01 01 01 00 01 01 00 

6 ફીલ્ડ આશસસ્ટ્ર્ટન્ફ્ટ 

(કાયડ/જરૂિ આધારિત) 
02 01 01 01 00 00 01 

 કુલ 08 04 04 04 03 03 04 

 

 

 

િાજ્ય કક્ષાની પ્રયોગિાળામા ંતકનીકી માનિિક્ક્તની ઉપલબ્ધતા 
અનકુ્રિ 
નાંબિ 

પદનુાં નાિ જરૂિી િાનવબળ  
DWQMSF મજુબ 

ઉપિલધ 
િાનવબળ 

ખાિી જગ્યાઓની 
સાંખ્યા (ટકાવાિી) 

1 મખુ્ય િસાયણિાસ્ત્રી/મખુ્ય પાણી શવશ્િેષક 01 01 00 
2 મખુ્ય િસાયણિાસ્ત્રી/મખુ્ય પાણી 

શવશ્િેષક/વરિષ્ઠ િાઇક્રોબાયોિોજજસ્ટ્ર્ટ 
01 01 00 

3 િસાયણિાસ્ત્રી/પાણી શવશ્િેષક 02 01 01 (50) 
4 િાઇક્રોબાયોિોજજસ્ટ્ર્ટ/બે્ટેરિયોિોજજસ્ટ્ર્ટ 01 00 01 (100) 
5 પ્રયોગિાળા સહાયક 03 01 02 (67) 
6 ડેટા એન્ફ્ટ્રી ઓપિેટિ 02 00 02 (100) 
7 િેબ એટેન્ફ્ડન્ફ્ટ 02 01 01 (50) 
8 ફીલ્ડ આશસસ્ટ્ર્ટન્ફ્ટ (કાયડ/જરૂિ આધારિત) 02 00 02 (100) 

 કુલ 14 05 09 (64.29) 
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નમનૂા તપાસ કિાયેિ TLLs િાાં િાનવબળની ઉપિલધતા  

અન.ુ 
નાં. 

પદનુાં નાિ  
 DWQMSF 
મજુબ જરૂિી 
િાનવબળ  

ઉપિલધ િાનવબળ  

TLL 
િાજુિા 

TLL 
પેટિાદ 

TLL 
જ ાંબસુિ 

TLL 
અંકિેશ્વિ 

TLL 
નેત્રાંગ 

TLL 
િીિખેડા 

TLL 
િાધનપિુ 

TLL 
શસદ્ધપિુ 

1 
જુશનયિ 
કેશિસ્ટ્ર્ટ  

01 01 01 01 01 01 01 01 01 

2 
જુશનયિ 
િાઇક્રો-
બાયોિોજજસ્ટ્ર્ટ  

01 01 00 00 00 00 00 00 00 

3 
િેબોિેટિી 
આશસસ્ટ્ર્ટન્ફ્ટ  

01 00 00 00 00 00 00 00 00 

4 
ડેટા એન્ફ્ટ્રી 
ઓપિેટિ  

01 01 00 00 00 00 00 00 00 

5 
િેબ અટેનડ 
ન્ફ્ટ  

01 01 01 01 01 01 01 00 00 

6 

રફલ્ડ 
આશસસ્ટ્ર્ટન્ફ્ટ 
(કાયડ/જરૂરિ
યાત મજુબ) 

01 01 01 01 01 01 00 01 00 

 કુલ  06 05 03 03 03 03 02 02 01 

(સ્ત્રોત : નમનૂા તપાસ કિાએક TLLs દ્વાિા પિૂી પિાયેલ મારહતી) 
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પરિશિષ્ટ 4.4 
ચોમાસા પિેૂ અને ચોમાસા પછી પાણીના નમનૂાનુ ંપિીક્ષણ 

(સદંર્ભ : ફકિા 4.6; પષૃ્ઠ 77) 

(સ્ત્રોત: નમનૂા તપાસ કિાયેલ  DLLsઅને TLLs દ્વાિા પિૂી પિાયેલ મારહતી) 
  

લેબોિેટિીઓના નામ  
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

પિેૂ   પછી  પિેૂ   પછી  પિેૂ   પછી  પિેૂ   પછી  પિેૂ   પછી  

DLL, અિિેિી  હા હા ના  હા ના  હા ના  ના  ના  ના  

DLL, આણાંદ  હા હા ના  હા ના  ના  ના  હા ના  ના  

DLL, ભરુચ  હા હા ના  હા ના  હા ના  ના  ના  ના  

DLL,  દાહોદ  હા હા હા હા હા હા હા હા હા હા 

DLL, ગાાંધીનગિ  ના  ના  ના  ના  ના  ના  ના  ના  ના  ના  

DLL,પાટણ  હા હા ના  હા ના  હા હા હા હા હા 

TLL, િાજુિા  હા હા ના  હા ના  હા ના  ના  ના  ના  

TLL, પેટિાદ  હા હા ના  હા ના  ના  ના  હા No No 

TLL, જ ાંબસુિ  હા ના ના  હા ના  ના  ના  ના  ના  ના  

TLL, અંકિેશ્વિ  હા હા ના  હા હા હા ના  ના  ના  ના  

TLL, નેત્રાંગ  હા હા ના  હા હા હા ના  ના  ના  ના  

TLL, િીિખેડા  હા હા હા હા હા હા હા હા હા હા 

TLL, િાધનપિુ  ના  હા ના  હા ના  હા હા હા હા હા 

TLL, શસધ્ધર્પપિુ  હા હા ના  હા ના  હા હા હા હા હા 
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પરિશિષ્ટ 4.5 
િર્ભ 2021-24 દિશમયાન નમનૂા તપાસ કિાયેલ DLLs અને TLLs મા ંઉપલબ્ધ મારહતી અને 

e-જલિક્ક્ત પોટભલ પિ અપલોિ કિેલ મારહતી િચ્ચે શિસગંતતા  
(સદંર્ભ : ફકિા  4.8; પષૃ્ઠ 81) 

અન.ુ 
નાં.   

લેબોિેટિીનુ ં
નામ  

2021–22 
(લેબ114 /  

પોટભલ115) 

2022–23 
(લેબ/પોટભલ) 

2023–24 
(લેબ/પોટભલ) 

Total 
(લેબ/પોટભલ) 

Upload 
(per 
cent) 

1 DLL અિિેિી 3,984/708 3,037/690  1,275/690 8,296/2,088  25.2 
2 DLL આણાંદ 2,607/560  5,476/798  2,607/798  10,690/2,156  20.2 

3 DLL ભરુચ 4,562/532 5,529/532  3,370/532  13,461/1,596  11.9 
4 DLL દાહોદ 5,820/13,150  6,238/15,928 3,159/7,823 15,217/36,901 242.5 
5 DLL ગાાંધીનગિ 2,299/4,207 1,371/1,366 2,296/1,670 5,966/7,243  121.4 
6 DLL પાટણ 3,118/921  2,483/921  1,470/921  7,071/2,763  39.1 
7 TLL િાજુિા 2,446/443  2,647/461  1,818/461  6,911/1,365  19.8 
8 TLL પેટિાદ 3,342/866  4,218/628  2,095/628 9,655/2,122  22.0 
9 TLL અંકિેશ્વિ 3,866/543  4,137/543  3,698/543  11,701/1,629  13.9 
10 TLL જ ાંબસુિ 1,932/960  5,075/960  2,585/960  9,592/2,880  30.0 
11 TLL નેત્રાંગ 3,131/431  5,223/813 3,357/813  11,711/2,057  17.6 
12 TLL િીિખેડા 4,235/4,111  6,319/5,552  3,088/2,549  13,642/12,212 89.5 
13 TLL શસદ્ધપિુ 2,045/410  2,009/410  1,512/410  5,566/1,230  22.09 
14 TLL િાધનપિુ 1,834/750  2,359/750  1,605/750  5,798/2,250  38.8 

(સ્ત્રોત: નમનૂા-તપાસેલ DLL, TLL અને e-જલિક્ક્ત પોટભલ દ્વાિા આપિામા ંઆિેલ મારહતી) 

  

 
114  પિીક્ષણ-ચકાસાયેિ DLLs અને TLLs ના િજજસ્ટ્ર્ટિિાાં ભૌશતક િીતે ઉપિલધ િારહતી 
115  e-જિિક્્ત પોટડિ પિ અપિોડ કિવાિાાં આવેિ િારહતી 
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Preface 

This Report pertaining to the State of Gujarat has been prepared for submission 
to the Governor under Article 151 of the Constitution of India for being laid 
before the Legislature of the State. 

The Report contains the results of the Performance Audit on Jal Jeevan Mission 
(JJM) in Gujarat covering the period from 2019-20 to 2023-24 pertaining to the 
Narmada, Water Resources, Water Supply & Kalpasar Department. The audit 
has been carried out under the provisions of the Comptroller and Auditor 
General’s (Duties, Powers and Conditions of Services) Act 1971 and the 
Regulations on Audit and Accounts, 2007 (amended in 2020) issued thereunder 
by the Comptroller and Auditor General of India.  

The Performance Audit has been conducted in conformity with the Auditing 
Standards issued by the Comptroller and Auditor General of India. 
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Executive Summary 
 

Introduction 

The Jal Jeevan Mission (JJM) was launched on 15 August 2019 to provide piped 
water supply to every rural household in India by 2024. This included 
91.18 lakh rural households in Gujarat. The expenditure was to be shared 
equally between the Government of India and the Government of Gujarat in a 
50:50 ratio. As per the JJM Guidelines, a tap connection is considered functional 
if it supplies at least 55 litres of water per capita per day, the water meets 
BIS:10500 quality standards and ensures continuous supply in long-term. As of 
15 August 2019, at the commencement of the Jal Jeevan Mission, 65.16 lakh 
rural households in Gujarat, representing 71.46 per cent of the total rural 
households, already had the functional household tap connection. 

The Performance Audit of Jal Jeevan Mission (JJM) in Gujarat covered the 
period from 2019-20 to 2023-24. The audit was conducted to ascertain whether: 

• Programme objectives (outputs) were achieved successfully; 

• An efficient institutional framework was in place for planning, 
implementation, and post-operational management of the schemes; 

• Financial resources were employed in an economic and efficient 
manner; and 

• Assets created through the programme were sustainable for the next two 
to three decades and did not compromise water security for future 
generations. 

 Institutional Framework and Planning  
The Jal Jeevan Mission (JJM) aimed to provide tap water to every rural 
household. As of 31 March 2020, out of 18,191 villages in the State, 17,899 
villages had some form of piped water supply, while 292 villages required new 
in-village water supply schemes. 

The Ministry of Jal Shakti, GoI, advised (May 2020) the State Government to 
adopt a strategy of retrofitting and augmentation, to provide 100 per cent 
Functional Household Tap Connection (FHTCs) to 26 lakh households in the 
17,899 villages (which had some form of piped water supply) by September 
2022. Additionally, the households in the remaining 292 villages were to 
receive tap connections under the JJM.  

Audit observed that the meetings of the Apex Committee and the Executive 
Committee of State Water and Sanitation Mission (SWSM), which were 
responsible for policy guidance, strategic direction, and effective monitoring for 
JJM implementation, were not held during 2020-24. The number of meetings of 
District Water & Sanitation Committees (DWSCs) held during September 2019 
to March 2024 ranged between six (Porbandar) and 36 (Arvalli) against the 
required 55 meetings in the State.  
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Audit observed 44.26 per cent (1,408 out of 3,181) villages in the test-checked 
districts prepared Village Action Plans. The records of Baseline surveys, which 
serve as the foundation of the village action plan, could not be verified in the 
six test-checked districts. Audit also observed discrepancies between the data 
reported in State and District annual plans concerning FHTCs. 

Implementation of Jal Jeevan Mission  

There are three agencies involved in execution of the JJM in the State of Gujarat, 
viz., Gujarat Water Infrastructure Limited (GWIL), Gujarat Water Supply & 
Sewerage Board (GWSSB), and the Water and Sanitation Management 
Organisation (WASMO). 

Out of the 11 bulk pipeline projects undertaken by GWIL, five have been 
completed with delays ranging from eight to 25 months while six were in 
progress (one within its scheduled completion date and five were behind 
schedule by three to 14 months). 

Out of the 111 works undertaken across six test-checked districts by the 
GWSSB under the JJM, upto December 2024, 41 works (36.94 per cent) were 
completed. Of the remaining 70 works, 65 were in progress, and three were not 
started, while two were dropped. Audit observed cases where completed rural 
water supply schemes (Umreth, Bharuch and Patan) remained non-functional 
due to missing sump-to-ESR connections. As of December 2024, out of the six 
augmentation works undertaken by GWSSB, Gandhinagar division, under JJM, 
one (M-1 Regional Part-2) was at the DPR stage, two (G-1 Regional and Hamlet 
Connectivity) were dropped, and three (G-2 Regional Part-2, Labhor Group, 
and Mota Jalundara) were in progress.  

In test-checked districts, WASMO undertook 1,434 In-Village Water Supply 
Schemes. Out of these, 752 schemes were completed while 679 schemes are 
still in progress. Three schemes were sanctioned but not initiated till December 
2024. 

Audit observed that adoption of incorrect Wholesale Price Index (WPI) by 
GWIL and GWSSB resulted in an excess payment of ₹54.32 crore to the 
Contractors. Similarly, the adoption of an incorrect GST rate by GWIL and 
GWSSB led to excess payments of ₹18.65 crore to the contractors.  

Audit observed that out of six test-checked districts, in four districts, 71,842 
households (14.84 per cent) remained without FHTCs as of November 2024. 

Among 18,024 villages, 100 (per cent) have been “Reported” as Har Ghar Jal 
compliant villages. However, 16,920 villages (93.87 per cent) have achieved 
“Certification” as of August 2025. 

This chapter of the report contains the following recommendations: 
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Recommendation 1: The State Government may ensure the timely completion of 
GWIL and GWSSB projects by developing a robust mechanism. 

Recommendation 2: The State Government may standardise the application of 
the Wholesale Price Index (WPI) and GST rates. 

Recommendation 3: The Government may ensure the supply of a minimum of 
55 litres per capita per day (lpcd) of safe and potable water to all households 
on a regular basis. 

Water Quality Monitoring 

Among the 249 talukas in the State, Taluka Level Laboratories (TLLs) existed 
in 46 talukas. The State Level Laboratory (SLL) is capable of testing 30 out of 
the 73 prescribed parameters. In test-checked District Level Laboratories 
(DLLs), out of the 23 prescribed parameters, the parameters monitored ranged 
from 13 to 16. Similarly, in test-checked TLLs, out of 16 prescribed parameters 
in TLLs, the monitored parameters ranged from 13 to 14.  

The analysis of laboratory equipment availability across 15 test-checked labs 
revealed that 61.70 per cent of the required instruments were currently available 
as of January 2025.  

At the State Level Laboratory (SLL) in Gandhinagar, there was a 64.29 per cent 
vacancies in technical posts as of September 2024. The non-availability of 
adequate technical manpower in test-checked laboratories led to fewer water 
samples being tested. 

The required pre-and post-monsoon testing of water samples were not done 
regularly in most of the checked labs. In the pre-monsoon tests, 26 per cent of 
water samples were found unfit. In the post-monsoon tests, 24 per cent of 
samples were found unfit. Audit observed that the test-checked labs declared 
water samples as fit/unfit solely based on Permissible Limits, without assessing 
the availability of alternate safe water sources. 

This chapter of the report contains the following recommendations: 

Recommendation 4: The State Government may establish Taluka Level 
Laboratories (TLLs) in all the talukas. 

Recommendation 5: The State Government may ensure that water samples are 
declared fit with reference to Permissible Limits only when no alternate safe 
water source is available. 

Post-Operational Management and Sustainability 

The Operations and Maintenance (O&M) Policy was approved in August 2023. 
In the 48 test-checked villages, there were 27,973 households provided with 
FHTCs under the JJM. Out of these, 15,260 regularly paid user charges, 7,936 
households made partial payments, while 4,777 households never paid the user 
charges.  
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Performance Audit on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

xii 

In 2021–22, the State targeted for skill development of 77,185 barefoot 
mechanics. Out of these, 13,727 (17.79 per cent) were trained in 2022–23. 

At the beginning of the year 2019–20, outstanding water charges from Gram 
Panchayats stood at ₹139.11 crore. This increased annually due to poor 
recovery, reaching ₹236.55 crore by the end of the year 2023-24, which amounts 
to a rise of ₹97.44 crore (70.05 per cent) over five years. 

This chapter of the report contains the following recommendations 

Recommendation 6: The State Government may make efforts to organise 
training programmes for barefoot mechanics for post-operational management 
of in-village water supply schemes. 

Financial Management and Monitoring 

Against the total funds of ₹19,471.61 crore, an expenditure of ₹19,128.18 crore 
(98.23 per cent) was incurred during 2019-24.  

Audit observed that the scheme was deprived of ₹3,179.31 crore due to delays 
in releasing the State’s share. Further, ₹3,306.22 crore was advanced to 
WASMO, and inadmissible expenditure of ₹28.79 crore was incurred on staff 
quarters and office buildings. 

In six test-checked districts, out of 1,431 in-village water supply schemes, 514 
in-village schemes completed before 31 March 2023 incurred a capital cost of 
₹157.77 crore, making ₹15.78 crore payable as an incentive to the Community/ 
Paani Samiti. However, no incentive was released to Paani Samitis in 
test-checked districts (January 2025). 

Out of 39,468 water sources available in the State, 10,817 (27.40 per cent) water 
sources have been geo-tagged (September 2024).  

The Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) conducted a water 
audit of the Regional Water Supply Schemes for the year 2020-2021. No 
subsequent water audits have been undertaken by GWSSB as of January 2025. 
Water audit reports of test-checked districts revealed that there was water loss 
of 10,555.52 million litres (10.47 per cent) in six test-checked districts during 
2020-21. 

Review of the Grievance redressal mechanism revealed that out of 17,184 
complaints concerning water supply issues (other than hand pumps) received 
during 2019-24, 10,606 (61.72 per cent) were resolved within the time frame of 
seven days.  

Recommendation 7: The State Government may ensure 100 per cent 
geo-tagging of all water sources in the State as soon as possible.  
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CHAPTER-I 
INTRODUCTION 

1.1 Jal Jeevan Mission- An Introduction 

Jal Jeevan Mission (JJM), a flagship programme of the Government of India 
(GoI) launched on 15 August 2019, envisages to provide piped water supply to 
each of the rural households of the Country by the end of 2024. This included 
91.18 lakh rural households in Gujarat. The expenditure was to be shared 
between the GoI and the Government of Gujarat in the ratio of 50:50.  

The goal of the Scheme was to ensure that every rural household has a 
functional household tap connection (FHTC). As per the Operational Guidelines 
for Implementation of JJM (hereinafter called the JJM Guidelines), a tap 
connection is considered functional if it meets the following criteria: (i) It 
supplies at least 55 litres of water per capita per day (lpcd), (ii) The water meets 
the BIS:10500 quality standards and (iii) There is continuous supply of water in 
long-term.  

Under this scheme, rural communities are responsible for maintaining water 
supply infrastructure, and women and weaker sections are actively involved in 
management and water quality surveillance using Field Test Kits (FTKs). The 
components of JJM are indicated in Chart 1.1. 

Chart 1.1: Components of Jal Jeevan Mission 

 
(Source: JJM Brochure) 

1.2 Historical background of rural water supply programmes and their 
achievements 

A gist of past rural water supply programmes and their implementation 
approach can be seen in the following Table 1.1. 
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Table 1.1: Past rural water supply schemes and their implementation approach 

Programme 
Name 

Financing 
Pattern 

Year 
of 
Start 

Final 
Year 

Implementation Approach 

Accelerated 
Rural Water 
Supply 
Programme 
(ARWSP) 

Hundred per 
cent grants-
in-aid by GoI 

1972 2009 Cover all rural habitations 
with access to a minimum of 
40 lpcd of drinking water, 
with the source situated 
within 100 meters in hilly 
areas and 1.6 km in plains; 
provide one hand pump or 
stand-post for every 250 
persons. 

Swajaldhara Ninety per 
cent by GoI 
and 10 per 
cent by 
community 
contribution 

2002 2008 Aims to achieve self-
sufficiency in drinking water 
in rural India. Demand-
driven implementation of 
water supply schemes 
through public participation. 

National 
Rural 
Drinking 
Water 
Programme 
(NRDWP) 

Fifty-fifty 
funding 
between GoI 
and States. 

Hundred per 
cent funding 
by GoI in 
sustainability 
and water 
quality 
components. 

2009 2019 At least 50 per cent of rural 
households should have 
piped water. 35 per cent of 
them should have household 
connections. Less than 20 
per cent should rely on 
public taps. Less than 45 per 
cent should use hand pumps 
or other safe private water 
sources. Enable Gram 
Panchayats (GPs)/ Village 
Water and Sanitation 
Committees (VWSCs) to 
manage at least 60 per cent 
of rural drinking water 
sources and systems. 

(Source: JJM Guidelines and Previous Audit Reports) 

Aggregate achievements of the above rural water supply programme can be seen 
in the fact that 65.16 lakh (71.46 per cent1) rural households in Gujarat had 
household tap connections at the start of JJM on 15 August 2019.  

 
1  65,16,258*100/91,18,449 (total estimated rural households). 
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1.3 Organisational Structure for Implementation of JJM in the State 

In Gujarat, the State Water and Sanitation Mission (SWSM) was established in 
2003, and District Water and Sanitation Committees (DWSCs)2 were created in 
2004 to act as the District Water and Sanitation Missions (DWSMs) under the 
Swajaldhara scheme. These organisations have been continued under the JJM. 
DWSCs are responsible for decision-making and supervision of the 
implementation of the JJM in the Districts. 

In June 2020, the Hon’ble Chief Minister approved the constitution of Apex 
Committee3 and Executive Committee4, along with a State Level Scheme 
Sanctioning Committee (SLSSC)5 to approve projects.  

At the village level, Village Water and Sanitation Committees (VWSCs), also 
known as Pani Samitis, were established for implementation of the JJM. It 
consists of 10–12 members under the chairmanship of the Gram Panchayat 
Sarpanch. Members of VWSCs include 50 per cent women, members of SC/ST 
communities, Health Workers, ASHA Workers, teachers, etc. VWSCs plan, 
implement, and manage water supply schemes for individual villages, with 
technical support and supervision from District Water and Sanitation Units 
(DWSUs), a district level office of the Water and Sanitation Management 
Organisation (WASMO). DWSUs are headed by a Unit Manager. 

The organisational structure for the implementation of JJM in the State is given 
in the following organogram: 

 
2  The District Water and Sanitation Committee (DWSC) comprises 8 members, including the District Magistrate 

as Chairman, key district-level officers as Members, and the Unit Manager of WASMO as Member Secretary. 
3  The Committee includes 12 members, with the Chief Secretary of the State as Chairperson, Secretaries of key 

departments (Panchayati Raj, Rural Development, Finance, Health, Planning, and Primary Education etc.), a 
representative from the Government of India, the Chief Executive Officer of WASMO, and three subject matter 
experts. The Secretary of the Water Supply Department, GoG acts as the Member Secretary. 

4  The Executive Committee consists of five members, including the Secretary, Water Supply Department as 
Chairperson, officials from GWSSB, a non-official nominated by WASMO, and the CEO of WASMO as 
Convener. 

5  The SLSSC consists of 16 members, with the Secretary of the Water Supply Department of the State as 
Chairperson 
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The Water Supply Department, GoG (WSD) is responsible for the 
implementation of the Jal Jeevan Mission in the State. Three agencies under 
WSD manage different aspects of the JJM: 

(i) Gujarat Water Infrastructure Limited (GWIL) is a State PSU, 
which lays and maintains the bulk pipeline for transmission of Inter-
District Narmada Canal Water and its operation and maintenance. 

State Water & 
Sanitation 

Mission (SWSM) 

Apex Committee-headed by Chief Secretary (Principal Secretary/ 
Secretary - Water Supply Department is Member Secretary): 
Responsible for policy guidance, overall planning, and 
implementation of JJM.  

Executive Committee - headed by Mission Director-JJM: 
Responsible for monitoring of physical and financial performance 
and management of the water supply projects.  

State Level Scheme Sanctioning Committee (SLSSC): Responsible 
for approving drinking water schemes to be taken up under JJM 

District Water & 
Sanitation 

Mission (DWSM) 

DWSM- headed by District Collector: Responsible for overall 
implementation of JJM at District level. 

Gujarat Water Infrastructure Limited (GWIL): Responsible for 
laying main pipeline (Bulk Pipeline) for transmission of Inter-
district Narmada Canal Water in bulk and its O&M 

Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB): 
Responsible of execution of work of the distribution Group 
Schemes (RWSSs) to feed potable water up to underground sump 
of villages and testing of water samples. 

Water and Sanitation Management Organisation (WASMO): 
Responsible for providing water supply facilities at stand post and 
house connections through laying of distribution pipeline from 
underground sumps or from local sources and provide technical 
and financial support. District level Offices of WASMO are 
known as District Water and Sanitation Unit (DWSU) headed by 
Unit Manager. 

Implementing 
Agencies 

Village 
Community 

(VWSC) 

Village Water and Sanitation Committee (VWSC): Responsible 
for preparing Village Action Plans, planning, designing, 
implementing, supervising, operating, and maintaining water 
supply schemes in the village under technical and financial support 
of WASMO. 
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(ii) Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) executes 
the work of the Group Distribution Schemes by getting raw water 
from the bulk pipeline and feeding the potable water up to the 
underground sump of villages. All the water testing laboratories in 
the State work under the Gujarat Jalsewa Training Institute (GJTI), 
which is controlled by the GWSSB.  

(iii) Water and Sanitation Management Organisation (WASMO): It 
provides water supply by way of stand post and household 
connections by laying distribution pipelines under the ‘In-village 
water supply scheme’. WASMO plans and oversees the execution of 
this activity by the formation of Pani Samitis through people’s 
participation. 

1.4 Audit Objectives 

The audit  was conducted to ascertain whether: 
➢ Programme objectives (output) have been achieved successfully; 
➢ An efficient institutional framework is in place for planning, 

implementation, and post operational management of the schemes; 
➢ Financial resources have been employed in an economic and efficient 

manner; and  
➢ Assets created through the programme are sustainable for the next two to 

three decades and do not compromise water security for future 
generations.  

1.5 Audit Criteria 

The main sources of audit criteria were the following: 

➢ Operational Guidelines for Implementation of JJM issued by the GoI in 
December 2019; 

➢ Drinking Water Quality Monitoring & Surveillance Framework issued 
by the GoI in October 2021 under the JJM; 

➢ Margdarshika for Gram Panchayat & VWSC to Provide Safe Drinking 
Water in Rural Households issued by the GoI in 2020 under the JJM; 

➢ General Financial Rules, 2017;  
➢ Orders issued by the State Government for the implementation of JJM; 
➢ GPWD Manual for the execution of works; 
➢ Orders issued by the State Government regarding the devolution of 

powers to Panchayati Raj Institutions as outlined in the 73rd Amendment 
Act of the Constitution of India. 

1.6 Audit Scope and Methodology 

The performance audit was conducted on Jal Jeevan Mission (JJM) in the 
State of Gujarat for the period from 2019-20 to 2023-24. 
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Audit examined records, analysed data, conducted beneficiary surveys, and 
carried out joint inspections with department officials. Discussions were also 
held with the officials to assess the programme based on audit criteria. 

The Stratified Random Sampling Method was used for the selection of the audit 
units. A total of six districts, 12 blocks/talukas, and 48 villages were selected 
for test-check in Audit. Records were checked in offices, including the Member 
Secretary’s Office of GWSSB, the CEO’s Office of WASMO, the Director’s 
Office of GJTI, and the Managing Director’s Office of GWIL. Audit also 
scrutinised documents from their subordinate offices and units and test-checked 
Village Panchayats/VWSCs. Details are provided in Appendix 1.1. 

A beneficiary survey in 48 villages, covering 960 beneficiaries (20 per village) 
was carried out by Audit. In each village, at least five SC/ST beneficiaries 
wherever available, were included in the survey. This helped in assessing the 
impact of the programme on different communities. 

An Entry Conference was held in October 2024 with the Principal Secretary of 
the WSD. During the meeting objectives, criteria, scope, and methodology of 
the Audit were discussed. 

Auding findings were discussed with the Principal Secretary, Water Supply 
Department in presence of officers of GWIL, GWSSB and WASMO in the Exit 
Conference held on 29 July 2025. Views of State Government expressed in Exit 
Conference have been appropriately incorporated in the Report. 

The Audit findings are based on data and evidence collected from the reviewed 
units. Information was also gathered from the State Government and Integrated 
Management Information System (IMIS) of Department of Drinking Water and 
Sanitation, Ministry of Jal Shakti, GoI (e-Jalshakti Portal). Additionally, 
photographs from physical verification in villages and results from the 
beneficiary survey were considered while framing the audit observations. 

1.7 Acknowledgement  

Audit is thankful for the cooperation and support extended by the Principal 
Secretary, WSD, Government of Gujarat; GJTI, District Level Offices of 
GWSSB, WASMO, and Villages/ Village Panchayats for providing records, 
information, replies, and clarifications from time to time for the smooth conduct 
of the Audit.  
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CHAPTER-II 
 INSTITUTIONAL FRAMEWORK AND PLANNING  

2.1 Roadmap for Achieving Universal Rural Tap Water Connectivity 
under JJM 

As of 31 March 2020, out of 18,191 villages in the State, 17,899 villages had 
some form of piped water supply, while 292 villages required new in-village 
water supply schemes. 

In the first Annual Action Plan of JJM (2020-21), the Ministry of Jal Shakti, 
GoI, advised (May 2020) the State Government to adopt a strategy of retrofitting 
and augmentation, to provide 100 per cent FHTCs to 26 lakh households in the 
17,899 villages (which had some form of piped water supply) by September 
2022. Additionally, in the remaining 292 villages, 82,277 households were to 
receive tap connections under the JJM. The State planned to prioritise areas with 
(i) large cattle population, (ii) hilly terrains with low population density, 
(iii) coastal regions with high salinity, (iv) areas with scarce local water sources, 
and (v) regions with perennial large water sources. 

To achieve 100 per cent Functional Household Tap Connections (FHTCs), the 
State Government categorised areas into three groups: (i) regions with Rural 
Water Supply Schemes (RWSSs) needing increased supply to 55 litres per 
capita per day (lpcd), (ii) areas facing technical issues requiring retrofitting, and 
(iii) villages without Regional Water Supply Schemes (RWSSs) requiring new 
schemes. 

Between December 2019 and July 2022, 601 projects costing ₹24,570.80 crore 
were approved by the SLSSC, which focused on new schemes, RWSS 
augmentation, and bulk water transfers. These involved laying pipelines, 
installing tap connections, and upgrading existing infrastructure. To facilitate 
effective execution, institutional mechanisms were set up at various levels, 
complemented by awareness campaigns. 

2.2 Institutional Framework 

For the JJM, a three-tier institutional mechanism was to be established in the 
State. The JJM Guidelines provide for the formation of the State Water and 
Sanitation Mission (SWSM) at the State level, the District Water and Sanitation 
Missions (DWSMs) at the District level, and the Village Water and Sanitation 
Committees (VWSCs)/Paani Samitis at the village level.  

Audit reviewed the formation and working of the institutional set-up in the State 
and observed the following: 

2.2.1 State Water and Sanitation Mission 

As per the JJM Guidelines, the State Water and Sanitation Mission (SWSM) 
was supposed to be an organisation responsible for the implementation of JJM 
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in the state. It was required to function through two committees. The Apex 
Committee was responsible for providing policy guidance and overall 
planning, strategising, and implementation of JJM in the State. It was also 
responsible for appraisal, finalisation and in-principle approval of the State 
Action Plan (SAP) after deliberation with various line Departments of the State. 
The Executive Committee was responsible for the implementation of the JJM 
in the State, besides monitoring of physical and financial performance and 
management of the water supply projects. Additionally, the State Level 
Scheme Sanctioning Committee (SLSSC) was to function as a technical body. 

The State Water and Sanitation Mission (SWSM) was formed and notified in 
September 2003 to implement the Swajaldhara scheme, which was continued 
for the JJM. The SWSM is responsible for the overall planning, strategising, 
and implementation of JJM. The SWSM is also resposbile for financial 
planning, including ensuring timely utilisation of funds, coordination among 
various departments and other agencies for convergence, etc. Audit observed 
that the functions of the SWSM were carried out by the State Water Supply 
Department (WSD) through GWSSB. The reconstitution of the Apex 
Committee, Executive Committee, and SLSSC was approved in June 2020.  

Audit scrutiny, however, revealed that no meeting of the Apex Committee or 
the Executive Committee was held during 2020-24.  

SLSSC was re-constituted in June 2020 and ten meetings were held between 
December 2019 and July 2022. Out of 10 meetings, the initial two meetings6 
were held by the existing SLSSC. During these meetings, SLSSC approved 601 
projects relating to new water supply schemes, augmentation of existing RWSS 
and bulk water supply schemes.  

The State Government stated (August 2025) that although separate notifications 
regarding their constitution were not issued, this was solely a procedural 
shortcoming and it did not impact the functionality of the institutional setup. 
The Government also stated that the role of the Executive Committee prescribed 
under the JJM Guidelines has been effectively fulfilled through WASMO, 
which maintains a direct interface with programme implementation. The 
Government also contended that WASMO has an empowered Governing Body, 
which meets regularly and has consistently discussed policy, strategy, and 
implementation issues. 

The reply is not convincing as the Apex Committee to be constituted under the 
JJM was to be chaired by the Chief Secretary to provide policy guidance and 
coordinate among various line departments. WASMO’s Governing Body 
cannot replace these functions, as it does not handle inter-departmental 
coordination and convergence.  

 

 
6  30.12.2019 and 04.03.2020. 
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➢ 2.2.2 District Water and Sanitation Missions 

As per the JJM Guidelines, District Water and Sanitation Missions (DWSMs) 
were responsible for implementing the mission at the district level. In Gujarat, 
District Water and Sanitation Committees (DWSCs), which were initially 
constituted for the Swajaldhara Scheme in September 2003, continued to 
perform the role of DWSMs under the JJM. These committees were headed by 
District Collectors and included District Development Officers of Zilla 
Panchayat and Directors of District Rural Development Agencies.  

The functions of DWSCs included ensuring the preparation of VAPs for each 
village, finalising the District Action Plan to provide FHTC to every rural 
household, providing administrative approval of in-village water supply 
schemes, ensuring the availability of funds for source sustainability works and 
greywater management in villages, approving the village action plan, uploading 
FHTC data on IMIS based on the reporting by the Gram Panchayat, etc. 

Audit observed that against the requirement of holding 55 meetings (September 
2019 to March 2024) of DWSC in each district, the actual number of meetings 
held ranged between six (Porbandar) and 36 (Arvalli) in the State. Further, in 
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Scrutiny of the minutes of these meetings in Audit revealed that DWSCs 
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in the minutes of these meetings. 
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in the state. It was required to function through two committees. The Apex 
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6  30.12.2019 and 04.03.2020. 
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Chart 2.1: Flow chart of preparation of plans 

(Source: Operational Guidelines of JJM) 
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➢ 2.2.3 Village Water and Sanitation Committees/ Paani Samitis  

The JJM Guidelines provide that Gram Sabhas may choose to implement the 
mission in villages through the Gram Panchayat or through VWSC. The 
composition of the VWSC is also laid down in the JJM Guidelines. In Gujarat, 
VWSCs (commonly known by the name Paani Samitis) are formed in every 
village as sub-committees of the Gram Panchayat. Paani Samitis are empowered 
to plan, approve, implement, operate and maintain their water supply schemes, 
manage water resources and ensure safe and reliable water supply throughout 
the year. 

WASMO works as a facilitator and provides technical and financial support to 
the Paani-Samitis. The composition of Paani Samitis was notified before JJM 
(October 2002)7 and revised8 in April 2016, with the objective of enabling 
community-led and decentralised implementation of water supply schemes. 
Audit observed that Paani Samitis were formed in all 48 test-checked villages. 
These were constituted in the General Meeting of the Gram Panchayats instead 
of in the Gram Sabha meetings. It is pertinent to mention that in the General 
Meeting of the Gram Panchayat only elected members of Gram Panchayats 
remain present instead of all members of the Gram Sabha. 

The JJM Guidelines also prescribe that each VWSC/Paani Samiti shall ensure 
adequate participation of women by including a minimum of six women 
members and maintaining their representation of not less than 50 per cent of the 
total membership. In addition, members belonging to the SC/ST community 
shall constitute at least 25 per cent of the total membership (approximately three 
members). Audit observed that in nine Paani Samitis9, the representation of 
women members was below the prescribed 50 per cent, of which five Paani 
Samitis had no representation of women. Likewise, in twelve Paani Samitis10, 
the mandated 25 per cent representation of SC/ST members was not ensured, of 
which seven Paani Samitis had no representation of SC/ST members. 

2.3 Framework of JJM Planning: A Bottom-up Approach 

The census-coded revenue village11 is the basic unit for planning the Jal Jeevan 
Mission (JJM) activities. The District and the State serve as the second and third 
tiers of planning. JJM follows a bottom-up approach for planning. The details 
are given in Chart 2.1. 

 
7  GR provides for constitution of Paani Samiti in villages especially where in-village water supply scheme was to 

be implemented under Swajaldhara Scheme. 
8  The number of women members revised from 1/3rd to 50 per cent. 
9  i. Agichana, ii. Amdada, iii. Jhangar, iv. Jhanor, v. Piplapani, vi. Shilana, vii. Sudavad, viii. Vateda and ix. Zamdi. 
10  i. Ahima, ii. Ambava, iii. Balapur, iv. Bavadi, v. Budhej, vi. Eklera, vii. Jhangar, viii. Jhanor, ix. Surka, x. Utwada, 

xi. Vishal Vasna and xii. Zamdi. 
11  As per Indian census, a revenue village is a basic administrative unit in rural area, designated as the lowest level 

for revenue collection and administration. It is assigned a unique census code, which is a 6-digit continuous code 
within India. These codes are crucial for identifying and tracking various demographic and administrative data 
related to the village. 
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➢ 2.4.1 Village Action Plans (VAPs) 

As per the JJM Guidelines, Village Action Plan (VAP) should be prepared by 
the Paani Samiti based on baseline survey, resource mapping, and community 
needs. These plans, require approval by the Gram Sabha with 80 per cent 
community consent before submission to DWSM. 

2.4.1.1 Baseline Survey 

As per the JJM Guidelines, DWSC was responsible for conduct of baseline 
survey in the District. The Guidelines also provide that every baseline survey 
should include assessment of number of available households tap connections 
and quality and quantity of water supplied to them before preparation of VAP 
under the JJM.  

The records relating to the baseline survey, if any conducted, were not furnished 
to Audit in any of the six test-checked districts. Further, GWSSB/WASMO did 
not provide any information on the actual number of households (HHs), the 
number of HHs with Functional Household Tap Connections (FHTCs), and 
those without FHTCs to Audit.  

The data available on the e-Jalshakti portal was analysed in Audit, which 
indicated that the total number of rural households in the State varied each year 
during 2019–23 (Paragraph 3.2.1). Audit further observed that out of 1,488 
in-village schemes planned under the JJM, 54 were dropped12 subsequently due 
to the availability of FHTC in villages, non-availability of land, etc., as 
discussed in Paragraph 3.1.3.1. Moreover, Audit observed that 21 villages13 
allotted to Consultant/ Third Party Inspection (TPI)14 for execution of in-village 
water supply schemes was subsequently cancelled because the tap connections 
were already available in those villages. 

The State Government stated (August 2025) that the Government of Gujarat 
conducted a comprehensive baseline survey covering 100 per cent of FHTCs 
during June-July 2019, prior to the rollout of JJM. This survey established the 
benchmark data for households, existing tap connections, and the status of 
coverage across all the districts. It was also informed that subsequent to the 
issuance of the JJM Guidelines, a validation exercise was carried out during 
January-February 2020, which ensured that both coverage and service levels 
were comprehensively validated before further execution under the JJM. 

The Department did not provide any documentary evidence in support of its 
claim of conducting the survey in June-July 2019 or the validation exercise 
conducted during January-February 2020.  

 

 

 
12  (i) Amreli-21, (ii) Bhauch-13, (iii) Dahod-11 and (iv) Patan-nine. 
13  (i) Amreli-six, (ii). Anand-six and (iii) Patan-nine. 
14  The scope of work of consultant includes preparation of DPR, monitoring, supervision, and surveillance of in-

village water supply schemes. 
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2.4.1.2 Preparation of Village Action Plans in Test-Checked Districts 

In the six test-checked districts, VAPs were prepared for villages where 
WASMO implemented the in-village water supply schemes under the JJM 
except Gandhinagar. Audit observed that in Gandhinagar district, no VAPs were 
prepared though 29 in-village schemes costing ₹15.80 lakh were executed under 
the JJM by the WASMO for retrofitting and augmentation works of the existing 
in-village water supply schemes. The status of VAP preparation in the test-
checked districts is shown below: 
Table 2.2: Status of Preparation of VAPs in Test-Checked Districts as of (December 2024) 

District Total Villages Villages with VAPs Percentage of villages 
where VAP was prepared 

Amreli 609 108 17.73 
Anand 357 100 28.01 
Bharuch 662 377 56.95 
Dahod 741 721 97.30 
Gandhinagar 288 00 00 
Patan 524 102 19.47 
Total 3,181 1,408 44.26 

(Source: Records of test-checked DWSUs of WASMO) 

From the above table, it may be seen that 44.26 per cent (1,408 out of 3,181) of 
the villages in the test-checked districts prepared VAPs. 

The State Government stated (August 2025) that Gujarat had already achieved 
72 per cent coverage of FHTCs prior to JJM, and several villages had achieved 
100 per cent household tap connectivity. Such villages were not required to 
prepare fresh VAPs under JJM since no new work was to be executed. 

The reply is not convincing as VAPs were not prepared in the 248 villages under 
the Group Tender. Similarly, in four villages of Gandhinagar district, where in-
village water supply schemes were executed, the VAPs were not prepared. 

➢ Community Involvement and approval of VAPs by Gram Sabha 

The JJM Guidelines emphasise community participation in defining household 
water supply needs. It was observed that in 100 (26.46 per cent) out of 378 
VAPs, the field capturing community aspirations for FHTC was not filled. 

As per the JJM Guidelines, VAPs require the approval in a Gram Sabha with 
80 per cent community consent. However, Audit observed that the VAPs were 
approved by the Sarpanch or Paani Samiti Chairman instead of through Gram 
Sabha deliberations. The Resolutions of approval of VAP lacked details of 
Gram Panchayat members and villagers present, making it difficult to verify the 
required community consent. 

Further, there was no record of participation by the Gujarat Water Supply and 
Sewerage Board (GWSSB) and WASMO officials in these meetings though 
these were supposed to provide technical and financial support for 
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implementation of VAP. Unit Managers of the concerned DWSUs confirmed 
these. 

The State Government stated (August 2025) that Gujarat was tasked with 
achieving its JJM target before 2022 and consequently, a large proportion of 
VAPs had to be prepared during the COVID-19 period. Due to this, Gram Sabha 
meetings and extensive community consultations were not feasible. 

➢ Submission of VAPs to DWSC for approval 

The JJM Guidelines mandate the timely submission of VAPs to DWSC for 
effective planning. However, in 165 out of 378 (43.65 per cent) VAPs reviewed, 
the "Date submitted to DWSC" field was left blank, due to which the audit could 
not verify the date of submission.  

Department stated (August 2025) that during the administrative approval of 
in-village schemes by the DWSC, the corresponding VAPs were also approved 
for the concerned villages. The omission of the date field was an inadvertent 
clerical error, but the substantive purpose of VAP approval was duly fulfilled. 

➢ Integration of Sustainability Measures 

The JJM Guidelines promote sustainable water management practices like 
greywater treatment, rainwater harvesting, and aquifer recharge. Audit observed 
that out of 378 VAPs reviewed by it 

• Greywater management15 data was missing in 149 (39.42 per cent) 
VAPs. 

• Borewell recharge structures were not mentioned in 182 
(48.15 per cent) VAPs. 

• Waterbodies needing rejuvenation were not identified in 204 
(53.97 per cent) VAPs. 

Department stated (August 2025) that these are the functions of the Panchayat, 
Rural Housing and Rural Development Department and does not pertain to 
Water Supply Department. 

Reply is not convincing as JJM Guidelines mandates for integration of 
sustainability measures under JJM.  

➢ Convergence with other Schemes 

The JJM Guidelines emphasise convergence with other Central and State water 
conservation and recharge schemes. However, out of 378 VAPs reviewed in 
Audit, 253 (66.93 per cent) VAPs did not contain the details of convergence, if 
any, with other schemes. Although schemes like the Finance Commission, SBM 
and MGNREGA were available in these villages, convergence, if any, with 
these schemes was not available on record. 

 
15  The process of treating and reusing wastewater from domestic use.  
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The Unit Managers, DWSU, Amreli and Anand, stated (December 2024) that 
convergence planning was not done due to lack of information about the other 
schemes. 

The above indicates that VAPs were prepared without sustainability measures 
and convergence with other schemes. 

The State Government stated (August 2025) that some VAPs did not include 
details of convergence due to lack of timely information on other schemes at 
the Gram Panchayat level. 

The reply has to be viewed against the fact that the MGNREGA, MPLADS, and 
Finance Commission Grant schemes are flagship programmes of the 
Government of India and all Gram Panchayats are well aware of these schemes. 

➢ 2.4.2 Preparation of District Action Plan 

The JJM Guidelines provide that the State Water and Sanitation Mission 
(SWSM) is responsible for preparing and finalising the SAP, based on District 
Action Plans (DAPs). As per the JJM Guidelines, the District Water and 
Sanitation Mission (DWSC in case of Gujarat) must consolidate Village Action 
Plans (VAPs) into a DAP, incorporating an annual water budget, water 
conservation strategies, and financial convergence from schemes like Mahatma 
Gandhi National Rural Employment Guarantee Scheme (MGNREGS), Finance 
Commission Grants, Members of Parliament Local Area Development 
(MPLAD) Grants, Member of Legislative Assembly (MLA) Grants, and 
Corporate Social Responsibility (CSR). 

Audit observed that in the six test-checked districts, Village Action Plans 
(VAPs) were not prepared in 1,773 out of 3,181 villages, despite VAPs being 
an input for the aggregation and formulation of DAPs. The district level offices 
of GWSSB and WASMO confirmed that the DAPs were not prepared in the 
test-checked districts. However, Audit observed that the State had uploaded 
DAPs for all 33 districts on the e-Jalshakti portal. 

The State Government stated (August 2025) that while engineers of GWSSB 
may not have directly prepared DAPs in all instances, the preparation process 
was in fact carried out by the Unit Managers of WASMO.  

The State Government had not furnished any documentary evidence in respect 
of preparation of DAPs at district level. 

➢ 2.4.3 Preparation of State Action Plan 

As per the JJM Guidelines, the State Action Plan (SAP) aims to ensure drinking 
water security by improving water availability, adopting various financing 
models, and maintaining Functional Household Tap Connections (FHTCs). 
SAP should include rainwater harvesting or artificial recharge, identification of 
surplus water zones to support the planning of RWSSs, identification of hilly, 
tribal, forested and other remote regions required tailored water supply solutions 
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etc. The State Water and Sanitation Mission (SWSM) is responsible for 
preparing and finalising the SAP, based on District Action Plans (DAPs). Audit 
requisitioned the essential documents needed for preparing, compiling, and 
approving the SAP. However, despite repeated requests/ reminders, the same 
were not furnished to Audit though an online version of the SAP was available 
on the e-Jalshakti portal. 

➢ Timely Preparation of SAP 
An examination in Audit of the SAP data available on the e-Jalshakti portal 
indicated that the plan was not formulated at the inception of the Jal Jeevan 
Mission (August 2019) as the data of planning for 100 per cent FHTC was 
available from 2022-23 only and data for Financial Planning and O&M for 
Schemes section was available for the year 2022-23 only.  
Department stated (August 2025) that Planning for JJM was undertaken from 
inception, supported by National Rural Drinking Water Programme datasets and 
the 2019 baseline survey. The preparation of VAPs and DAPs provided the 
foundation for the SAP, which was finalized after extensive consultations with 
district officials. The absence of certain entries on the JJM portal prior to 2022 
reflects procedural and pandemic related delays in data uploading, not 
retrospective planning. However, supporting documents regarding preparation 
of SAP was not furnished. 
➢ FHTCs planned to be covered in SAP vis-à-vis DAPs  

Audit observed that there were discrepancies in the data between SAP and 
District Action Plans (DAPs) as reflected in the portal with respect to Functional 
Household Tap Connection (FHTC), which is planned to be covered during 
2021-2416. This was mainly attributed to the non-submission of online data on 
the e-jalshakti portal by 23 to 26 districts out of 33 districts during various years: 

Table 2.3: Discrepancies Between SAP and DAPs in FHTC Coverage 
Parameter As per SAP As per DAPs Discrepancy 

Households planned for FHTC (2021-24) 14,61,050 3,94,188 10,66,862 
Villages planned for FHTC 9,949 2,205 7,744 

(Source: e-Jalshakti portal) 

This divergence suggests that the SAP data were not based on the DAPs, which 
weakens the data reliability of State-level projections. 

The State Government stated (August 2025) that the SAP is largely dependent 
on inputs from DAPs, which in turn rely on VAPs. It was also stated that any 
apparent mismatch, results from issues at the data entry or submission stage 
rather than a flaw in the planning framework itself. 

The reply itself acknowledges that there are issues in data entry/ submission on 
e-jalshakti portal. 

 

 
16  In the e-Jalshakti Portal SAP data was available from 2022-23 onwards but some districts had uploaded the data 

for 2021-22 also. 
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➢ 2.4.4 State Annual Action Plan (SAAP) and District Annual Action 
Plan (DAAP) 

As per the JJM Guidelines, the State Annual Action Plan (SAAP17) is required 
to be prepared every year by aggregating the data of District Annual Action 
Plans (DAAPs). 

➢ Data Inconsistency 

The State Annual Action Plan (SAAP) was prepared for the years 2019-20 to 
2023-24. However, Audit observed that the targeted household reported to have 
been achieved in the SAAPs lacked supporting documentary evidence, such as 
sources of data. A review in Audit of the minutes of the SAAP meetings and the 
online data for the District Annual Action Plans (DAAPs) revealed 
inconsistencies between the two datasets. Audit also observed that, for the years 
2020-23, the DAAPs of 22 to 26 districts out of 33 did not include target figures. 
Further, there was no record of achievements for 2021-22 in any of DAAPs of 
the 33 districts. Details are shown in Table 2.4. 

Table 2.4: Year-wise targets and achievements of FHTCs in SAAP and DAAPs during 
2019 to 2024 as of (October 2024) 

Year Target for FHTCs (in Number) Achievement of FHTCs (in Number) 
As per 
SAAP 

Sum of 
targets of 
DAAPs of 
33 
districts 

No. of 
districts 
showed 
Zero in 
DAAP 

As per 
SAAP 

Sum of 
achievements 
of DAAPs of 
33 districts 

No. of 
districts 
showed 
Zero in 
DAAP 

2019-20 5,57,619 - - 1,05,564 1,05,563 00 

2020-21 11,15,240 4,06,912 22 10,94,588 10,94,588 00 

2021-22 10,00,000 2,26,467 23 9,57,166 00 33 

2022-23 4,61,050 1,67,721 26 00 00 33 

2023-24 00 00 33 00 00 33 

Total 31,33,909 8,01,100  21,57,318 12,00,151  
(Source -e-Jalshakti portal and minutes of SAAP meetings) 

It can be seen from Table 2.4 above that there was a difference of 23.33 lakh18 
FHTCs in the targets and a difference of 9.57 lakh19 FHTCs in achievements 
between SAAP and DAAPs during 2019-24.  

The State Government stated (August 2025) that the inconsistencies between 
SAAP and DAAP data were primarily due to the fact that in some districts, 
households already provided with tap connections were excluded from DAAPs, 
while the SAAP continued to include them, as they were required to be 
considered until functional delivery was confirmed.  

Reply is not convincing as Districts are required to prepare DAAPs after due 
verification of FHTCs for further consolidation into SAAP. 

 
17  SAP was to be prepared for Mission Period of JJM i.e. 2019-24 whereas SAAPs are prepared annually for targeted 

implementation. 
18  31,33,909 – 8,01,100. 
19  21,57,318 – 12,00,151. 
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16  In the e-Jalshakti Portal SAP data was available from 2022-23 onwards but some districts had uploaded the data 

for 2021-22 also. 
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➢  Data Reliability for Universal Tap Water Access 

According to the e-Jalshakti portal and SAAP, the State had declared 100 per 
cent FHTC coverage totaling 91.18 lakh households by October 2022. 
Contrarily, DAAPs from 27 districts still reflected 14.84 lakh households 
pending FHTC coverage as of April 1, 2024. Due to this contradiction, Audit 
could not vouch for the reliability of the data. 

The absence of basic records, discrepancies between SAP and DAPs, and 
mismatched figures between SAAP and DAAPs collectively reveal issues in 
data reliability.  

The State Government stated (August 2025) that districts are empowered only 
to upload incremental progress on the JJM dashboard. They do not have the 
authority to modify opening or closing balances, which can only be updated by 
portal administrators. The State Government further stated that it had adhered 
strictly to factual ground conditions, and any mismatch in reporting should be 
seen as technical and procedural, not substantive. The Government also 
mentioned that the overall goal of providing safe and adequate drinking water 
through tap connections to all rural households has been fully achieved. 

2.5 Difference in coverage of revenue villages from available data 

Since the census-coded revenue village is the main unit for planning and 
implementing the JJM, census data was the only reliable source for all JJM 
purposes. 

Audit found in six test-checked districts that there was discrepancy in the 
number of villages reported by the Panchayat, Rural Housing & Rural 
Development (PRH & RD) Department of the State Government, GWSSB, and 
WASMO. District-wise details of these differences are provided in Table 2.5.  

Table 2.5: Differences in the numbers of revenue villages as per PRH & RD Department, 
GWSSB and WASMO in test-checked districts 

District 
No. of villages 
as per 
WASMO 

No. of Villages as 
per GWSSB 

No. of Villages 
as per PRH & 
RD Department 

Difference 
(PRH & RD – 
WASMO) 

Amreli 609 612 628 19 
Anand 357 357 363 06 
Bharuch 662 653 664 02 
Dahod 741 741 779 38 
Gandhinagar 288 291 303 15 
Patan 524 510 518 -(06) 
Total 3,181 3,164 3,255 80 

(Source: Data of villages furnished by WASMO and GWSSB) 

Table 2.5 above shows that there was a difference of 80 villages in the six 
test-checked districts between the number of villages as per the PRH & RD 
Department and WASMO. 
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As WASMO had executed the works of in-village water supply schemes for 
providing FHTCs to the villages which were on the WASMO list, therefore, the 
possibility of leaving out of 80 villages could not be ruled out. 

The Unit Managers of WASMO in test-checked districts stated (October 2024 
to March 2025) that work on reconciling the number of villages with the PRH 
& RD Department was in progress. 

The State Government stated (August 2025) that the variation in the number of 
revenue villages across departmental datasets arises primarily due to 
administrative changes in village status. The government also stated that to 
ensure planning under JJM, a State-wide baseline survey was conducted, and 
villages where new water schemes/augmentation/retrofitting of existing water 
supply schemes were required were identified and covered. 

No documentary evidence was furnished to Audit in support of conducting the 
baseline survey. For the purpose of JJM, GWSSB and WASMO are the 
implementing agencies of the same administrative department of the GoG and 
there is a difference in the datasets of even these agencies as mentioned in Table 
above.  

2.6 Conclusion 

Meetings of the Apex Committee and the Executive Committee of SWSM, 
which were responsible for policy guidance, strategic direction, and effective 
monitoring for JJM implementation, were not held during 2020-24. The number 
of meetings of DWSCs held during September 2019 to March 2024 ranged 
between six and 36 against the required 55 meetings in the State. DWSCs 
approved in-village schemes, audited accounts, and reviewed 'Har Ghar Jal' 
progress but no record in the minutes of these meetings were available to 
indicate that it deliberated on functions like approval of Village Action Plans 
(VAPs), finalisation of District Action Plans (DAPs), and coordination between 
the village and State levels. 

VWSCs/Paani Samitis were constituted during Gram Panchayat Meetings 
instead of Gram Sabha meetings, and the representation of women and SC/ST 
community was not ensured in nine and 12 Paani Samitis, respectively. 

The Baseline Survey, which forms the basis for the preparation of Village 
Action Plans (VAPs), could not be verified in the test-checked districts, as the 
Department did not provide any records or evidence to confirm its conduct. 

Audit observed that 44.26 per cent (1,408 out of 3,181) of VAPs were prepared 
in the test-checked districts. Of the 378 VAPs reviewed in the Audit, 253 
(66.93 per cent) did not include details of convergence, if any, with other 
Central or State schemes. DAPs were not prepared in any of the test-checked 
districts. Discrepancies were observed between the data reported in SAP and 
the DAPs concerning the FHTCs.  
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CHAPTER-III 
 IMPLEMENTATION OF JAL JEEVAN MISSION 

3.1 Execution of Works 

The Water Supply Department is responsible for the implementation of the Jal 
Jeevan Mission (JJM) in the State. The execution of JJM involves three key 
agencies, each playing a distinct role in the water supply infrastructure and 
service delivery. The details are given in Table 3.1. 

Table 3.1: Responsibilities of different agencies in the implementation of the 
JJM in Gujarat 

Agency Responsibilities 
Gujarat Water 
Infrastructure Limited 
(GWIL) 

• Lays and maintains bulk pipelines for inter-district 
transmission of Narmada Canal Water.  

• Handles operation and maintenance (O&M) of these 
pipelines for uninterrupted water flow. 

Gujarat Water Supply 
and Sewerage Board 
(GWSSB) 

• Executes Regional Water Supply Schemes (RWSS) to 
transport potable water from bulk pipelines to village 
underground sumps.  

• Oversees water testing laboratories under Gujarat Jalseva 
Training Institute (GJTI) to check compliance with the 
water quality standards. 

Water and Sanitation 
Management 
Organisation (WASMO) 

• Manages in-village water supply schemes, including 
laying of distribution pipelines, stand posts, and 
household connections. 

• Ensures community participation through Pani Samitis for 
planning, execution, and maintenance.  

• Supports systematic and sustainable execution under JJM 
with a focus on efficiency, accountability, and community 
ownership. 

(Source: Data furnished by the Department) 

The Audit observations relating to works executed by GWIL, GWSSB, and 
WASMO under the Jal Jeevan Mission (JJM) are discussed in the succeeding 
paragraphs: 

3.1.1 Execution of works (GWIL) 

Under the JJM, Gujarat Water Infrastructure Limited (GWIL) undertook 
11 bulk pipeline projects during the period 2019-24 with an estimated cost of 
₹3,034.18 crore and tendered cost of ₹2,987.56 crore.  

As of December 2024, out of 11 bulk pipeline projects, five projects had been 
completed with delays ranging from eight to 25 months, while six projects were 
in progress (one within its scheduled completion date and five were behind 
schedule by three to 14 months). The primary reasons for delay in these works 
include land acquisition, delay in obtaining necessary permissions such as forest 
clearances and approvals for rail and road crossings, and opposition by farmers 
for laying the pipeline through their farms, etc.  
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The issues observed in the implementation of these schemes are discussed 
below: 

3.1.1.1 Excess payment of ₹40.25 crore to the contractor by way of price 
variation (GWIL) 

Clause 59 of the General Conditions of Contract of the tender document 
provides that price variation payments for Mild Steel (MS) and Ductile Iron 
(DI) pipes should be calculated based on the fluctuations in the Wholesale Price 
Index (WPI). Specifically, the WPI of Hot Rolled Coil (HR Coil) is to be used 
for MS pipes, and the WPI of Pig Iron is to be used for DI pipes. The applicable 
formula for this adjustment is detailed in the General Terms and Conditions of 
the Contract. 

Audit scrutiny revealed that in six out of the 11 bulk pipeline works executed 
by GWIL under the JJM, there were errors in the application of WPI values 
while computing price variation claims. 

(i) Excess Payment of ₹39.72 crore in MS Pipe Price Variation 

In the five projects carried out by the GWIL, ₹128.94 crore was paid to the 
contractors as price variation for MS pipes. 

As per Clause 59, the price variation for MS pipes is calculated using the 
formula:  

𝐴𝐴 = 𝐵𝐵 ∗  [(𝐶𝐶1 − 𝐶𝐶0
𝐶𝐶0

) ∗  𝐷𝐷] 

where A is the price variation amount payable or recoverable, B is the Star 
Rate20 of HR Coil, C1 is the quarterly average21 of the Wholesale Price Index 
(WPI) of HR Coil at the time when inspection of pipes is offered, C0 is the WPI 
of the month22 in which the star rate was approved, and D is the quantity of HR 
Coil used based on purchase bills and consumption records. This formula is 
used to adjust payments based on fluctuations due to inflation in the HR Coil 
prices. 

Audit observed that GWIL applied the WPI values corresponding to the month23 
of approval of the Draft Tender Papers, rather than the WPI of the month linked 
with the star rate. This led to incorrect calculations, resulting in excess payment 
or short recovery of the price variation amounting to ₹38.92 crore, as detailed 
in Appendix 3.1 (A). 

 

 
20  Star Rate is said to be “WPI-linked,” when the rate is regularly changed based on the Wholesale Price Index 

(WPI). The WPI shows how the prices of goods at the wholesale level change over time and is used to measure 
inflation. By connecting star rates to the WPI, it is ensured that payments/ prices are adjusted to match changes in 
inflation as reflected by the WPI.  

21       Here the calendar quarter is considered for computing the quarterly average. 
22  Month of WPI (HR coil) linked to Star Rate for works based on GWSSB SOR 2019-20 was February 2019 and 

for works based on SOR 2022-23 (revised) December 2022. 
23  (i) March-2020 (NC-41), (ii) May-2020 (NC39-40), (iii) July-2023 (TID-3046), (iv) August-2023 (TID-3045), 

(v) December-2023 (TID-20255). 
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Audit further observed that in one case, the inspection of pipes was actually 
offered on 4 October 2022, but the Department wrongly considered the 
earlier date24 (28 September 2022) for calculating price variation. This error 
led to excess payment of ₹80.27 lakh to the contractor as detailed in 
Appendix 3.1 (B). 

(ii)     Excess Payment of ₹0.53 crore in DI Pipe Price Variation 

Similarly, for two out of 11 works, the price variation is calculated for DI pipes 
using the formula:  

 
𝑃𝑃 = 𝑅𝑅1 + 0.65 ∗ [(𝐼𝐼1 − 𝐼𝐼0

𝐼𝐼0
) ∗  𝑅𝑅0] 

Where P is effective new price considering variation, R0 (star rate) is the value 
of DI pipe as mentioned in GWSSB SOR- 2022-2023(revised), I1 is current 
monthly WPI of Pig Iron as per price variation effect as on the date which is 
offered for pipe inspection, I0 is monthly WPI of Pig Iron given as base index 
as on last date of bid submission and R1 is the approved rate of DI pipes as per 
consolidated item of contractor.  

Audit observed that GWIL adopted the incorrect WPI values(I0) instead of using 
the WPI linked to the star rate. This led to erroneously paid or short recovered 
₹53.49 lakh from contractors due to incorrect application of WPI values, as 
shown in Appendix 3.2. 

The State Government stated (August 2025) that, as per the Departmental policy 
and long-standing practice, the WPI applicable on the date of approval of the 
Draft Tender Paper (DTP) was adopted, and hence, no excess payment was 
made to the contractor. 

The Government’s reply is not convincing as the Price variation should be 
calculated with reference to the star rates of items used and the corresponding 
WPI prevailing at the time of adoption of that particular star rate. In this case, 
the Department did not apply the corresponding WPI value of Pig Iron linked 
to the Star Rate, though the same was also specified in the Schedule of Rates 
(SOR).  

Furthermore, the Department in its circular dated 21 May 2021, clarified that 
the prices of pipes and the basic rate/index would be as per the Schedule of 
Rates. 

 
 
 

 
24 Date on which the Contractor intimated that inspection can be done on 04 October 2022 or on any date thereafter. 
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3.1.1.2 Excess Payment of ₹9.11 crore to the contractor due to the adoption 
of the incorrect GST Rate on MS Pipes (GWIL) 

GWSSB instructed (April 2022) that project cost estimates should be prepared 
by using item rates listed in the SOR 2022-23. GST was to be paid separately 
on the Running Account (RA) bills. This SOR was also applicable to WASMO 
and GWIL. 

However, during scrutiny of the SOR25 2022–23, it was observed that GWSSB 
used an incorrect GST rate while calculating the item rate (excluding GST) for 
certain types of pipes, such as MS, DI, PVC, and HDPE pipes. It was deducted 
by considering the GST rate as 12 per cent, whereas the correct rate of GST for 
these pipes was 18 per cent. 

In the case of the Dharai to Bhesan Bulk Pipeline Project26, GWIL estimated 
that 63,000 meters of MS pipes, 1400 mm in diameter and 12 mm thick, were 
to be used. The estimated cost of the MS pipes to be used in the project at a unit 
rate of ₹38,555 per meter worked out by GWIL amounted to ₹242.90 crore. 
Audit observed that this unit rate was arrived at by GWIL using the incorrect 
GST rate of 12 per cent. If the correct 18 per cent GST rate had been used, the 
per meter rate would have been ₹36,594.58. Accordingly, the correct total 
estimated cost of MS pipes to be used in the Project would have been 
₹230.55 crore. The comparison in the estimates is given in Table 3.2. 

Table 3.2: Calculation of Excess Estimation Due to Incorrect GST Rate 

Quantity 
estimated 
to be used 

(in Meters) 

Rate per running 
meter of pipes as 

adopted by GWIL 
(by excluding GST 
at the rate of 12%) 

(in ₹) 

Estimated 
cost of MS 

pipes 
(based on 

GST 
exclusion at 
the rate of 

12%) (₹ Cr) 

Rate per 
running meter 

of MS pipes 
based on GST 

exclusion at the 
rate of 18% 

(in ₹) 

Estimated cost 
of MS pipes 

(based on GST 
exclusion at the 

rate of 18%) 
 

(₹ Cr) 

Excess 
Estimate 

 (₹ in Cr) 

A B C = [A*B] D=[B*1.12/1.18] E= [D*A] F=E-C 

63,000 38,555 242.90 36,594.58 230.55 12.35 
(Source: - Calculation based on data provided by the GWIL) 

(Note: Revised cost = ₹38,555 × (1.12 ÷ 1.18) × 63,000 = ₹230.55 crore) 

Audit observed that the Project was awarded (February 2023) at the lumpsum 
rate of 9.31 per cent below the estimated cost. As such, the item-wise rates 
payable to the Contractor were 9.31 per cent below the item rates listed in the 
estimated cost. Audit further observed that up to February 2025, 60,937.57 
meters of pipes27 were procured. Against this, ₹197.49 crore was paid to the 
Contractor. If the payments had been made to the Contractor at the rate of 
₹36,594.58 per meter instead of ₹38,555 per meter, the amount payable to the 

 
25   Published on 17-03-2022. 
26  Estimated cost of the project was ₹297.76 crore and Tendered cost (at which the bid was accepted) was ₹270.04 

crore i.e. 9.31 per cent below the estimated cost.  
27  Worth ₹234.95 crore at the rate of ₹38,555 per meter. 
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Contractor would have been ₹187.45 crore28. As the tender price was 
9.31 per cent below the estimated cost, the contractor received excess payment 
of ₹9.11 crore29. 

The State Government stated (August 2025) that the GWSSB SOR 2022-23 was 
prepared exclusive of GST, unlike earlier SORs, which were inclusive of GST. 
It was also stated that the EPC works attracted 12 per cent GST before 
01.01.2022 and 18 per cent thereafter; hence, rates in SOR 2021-22 were 
inclusive of 12 per cent GST. 

The Government's reply is not convincing, as MS, DI, PVC, and HDPE pipes 
were liable to GST at 18 per cent since 01.07.2017, irrespective of whether they 
are procured directly or through an EPC (works contract). Therefore, deriving 
the SOR 2022–23 pipe rates (exclusive of GST) by deducting 12 per cent GST 
instead of the applicable 18 per cent is incorrect. Further, the Department itself 
correctly adopted 18 per cent GST while deriving the rates of PVC pipes in 
earlier SORs prior to 2022-23. 

3.1.2  Execution of works (GWSSB) 

GWSSB has primarily executed works related to the augmentation of Regional 
Water Supply Schemes (RWSS). These augmentation works aim to upgrade 
existing schemes from 55/70 litres per capita per day (lpcd) to 100/140 lpcd, 
ensuring a design life of 30 years and extending the operational network 
duration from 16 hours to 20 hours per day. The augmentation process involves 
laying of rising mains, developing distribution systems, constructing sub-head 
works, installing pumping machinery, etc. 

For this, the State Level Scheme Sanctioning Committee (SLSSC) approved 
601 works across the State in respect of GWSSB with an estimated cost of 
₹24,570.80 crore. Out of these, 111 works were approved across six test-
checked districts, with an estimated cost of ₹4,642.37 crore30. Audit scrutinised 
all 111 works in the test-checked districts. 

Audit observations in this regard are discussed in the succeeding paragraphs.  

3.1.2.1 Status of Execution of Works under JJM in test-checked Districts  

Out of the 111 works undertaken across six test-checked districts by the 
GWSSB under the JJM, up to December 2024, 41 works (36.94 per cent) were 
completed31. Of the remaining 70 works, 65 were in progress and five32 were 
either not started or dropped. Among the works in progress, 13 were yet to reach 

 
28  ₹197.49 crore *1.12/1.18=₹187.45 crore. 
29  Calculated as (₹197.49 crore – ₹187.45 crore) × 90.69 per cent (as tender rate below 9.31 per cent of the estimate). 
30  Amreli Division – 22 works costing ₹817.04 crore; Anand Division – nine works costing ₹143.91 crore; Bharuch 

Division – 18 works costing ₹827.33 crore; Dahod Division – 47 works costing ₹2,237.64 crore; Gandhinagar 
Division – six works costing ₹258.53 crore; and Patan Division – nine works costing ₹357.92 crore. 

31  Four were completed within the stipulated time while the remaining 37 were completed with delays ranging from 
one to 34 months. 

32  Three works were yet to commence (one each in Amreli and Dahod, both of which were at tendering stage, one 
work in Gandhinagar, for which the DPR was under approval) and two other works in Gandhinagar were dropped. 
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the stipulated date of completion, while in 52 works (46.85 per cent) the 
stipulated completion date was already over. 

Chart 3.1: Status of works undertaken by GWSSB across six test checked Districts 
under JJM as of December 2024 

 
(Source: Data provided by GWSSB) 

Audit observed that the delays were primarily attributable to land acquisition 
issues and the time taken to obtain statutory clearances such as forest 
permissions and approvals for rail and road crossings. 

3.1.2.2 Award of 33 works of ₹1,388.15 crore beyond prescribed time limit 

As per the JJM Guidelines, contracts for water supply schemes with a three-year 
completion period were to be awarded before March 2021, and that with 
two-year completion period were to be awarded before March 2022. Any 
deviations from the Guidelines required prior approval from the GoI. 

Audit scrutiny across the six test-checked districts revealed that 33 works with 
an estimated cost of ₹1,388.15 crore, were awarded after March 2022 with the 
scheduled completion date between April 2024 and March 2026. Additionally, 
three works worth ₹232.71 crore, approved in SLSSC in March 2021, remained 
at the DPR/tender stage (December 2024) due to jurisdiction overlapping, etc. 
The details are given in Table 3.3. 
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Table 3.3: District-Wise Status of Works awarded after March 2022 as of December 2024 

District Total 
Works 

Awarded 
during 
2019-24 

Total works awarded after 
March 2022 with stipulated 

completion date beyond March 
2024 

Estimated cost of works 
still at DPR/tendering 

stage  

No. of works Estimated Cost 
(₹ in crore) 

No. of works Cost  
(₹ in crore) 

Amreli 22 15 620.29 01 74.69 
Anand 09 06 41.63 00 0.00 
Bharuch 18 05 255.98 00 0.00 
Dahod 47 05 357.59 01 66.00 
Gandhinagar 06 02 112.66 01 92.02 
Patan 09 00 0.00 00 0.00 
Total 111 33 1,388.15 03 232.71 

(source: Data obtained from selected districts) 

Audit observed that though the prior permission of GoI was required for award 
of such works, but no approval was sought till December 2024. It was further 
observed that the scheduled completion date ranged from 2 to 24 months beyond 
March 2024. 

The State Government stated (August 2025) that delays in awarding contracts 
for water supply schemes were due to the COVID-19 pandemic, multiple tender 
attempts, and other operational challenges. It further mentioned that prior 
approval from the Government of India (GoI) was not sought, as all projects 
were executed within the sanctioned scope and budget approved by the SLSSC. 

Audit is of the view that the JJM Guidelines explicitly require prior approval 
from the GoI for any deviation from prescribed timelines. 

3.1.2.3  Completed Works 

Audit observed that in rural water supply schemes, a work component of 
connecting underground sumps/ headworks, and the Elevated Service 
Reservoirs (ESRs) was not included. As a result, a few completed structures 
could not be put to use despite the projects being physically completed. A few 
test-checked cases are discussed in the following paragraphs. 

➢ Supply of Surface Water in the Umreth RWSS 

To replace the use of groundwater for drinking purposes in all the 39 villages 
of Umreth Taluka (District Anand), two Mahisagar river-based Regional Water 
Supply Schemes (RWSSs), Umreth North and Umreth South were 
administratively approved by the Chief Engineer, GWSSB Zone-II, 
Ahmedabad on 31 July 2020. The schemes aimed to provide 100 litres per 
capita per day (lpcd) of potable water through household tap connections to 
39 villages (19 in Umreth North and 20 in Umreth South) and also to 69 other 
habitations. 

The works for Umreth South and Umreth North RWSS were awarded on  
5 December 2020 and were completed on 10 May 2024 and 14 May 2024, 
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respectively. The prime purpose of the RWSS was to provide surface water to 
the beneficiaries' villages.  

However, drinking water could not be supplied (December 2024) to targeted 
households as the newly constructed underground sumps in the villages were 
not connected to the existing Elevated Storage Reservoirs (ESRs). As a result, 
despite physical completion after incurring a total expenditure of ₹113.49 crore 
(₹76.75 crore for Umreth South and ₹36.74 crore for Umreth North), the 
intended beneficiaries could not be provided with potable surface water through 
household tap connections. 

Audit observed that the original scope of both RWSS works scheme was to 
provide a single service point at the village level (UG Sump). It did not include 
the vital component of connecting sumps to ESRs33. Audit further observed that 
GWSSB directed (January 2021) that sump-to-ESR connectivity should be 
included in all ongoing and future schemes. However, the same were taken up 
as additional item of work for which Letters of Intent (LoIs)/Work Orders (for 
connecting sumps to ESRs) were issued on 11 December 2023 (Umreth North) 
and 9 February 2024 (Umreth South), i.e., after a lapse of 34 months and 
36 months, respectively, from the directive's date. Furthermore, as of December 
2024, the works were still in progress despite the stipulated completion date of 
10 April 2024 and 8 June 2024, respectively. 

The Executive Engineer, Anand, GWSSB stated (December 2024) that sump to 
ESR connectivity was not in the original plan/ scope of work and the same was 
planned for on receipt of GWSSB’s direction in January 2021.  

The State Government stated (August 2025) that initial delays occurred due to 
additional planning for village-level storage and late finalisation of sump 
locations by Gram Panchayats. The Government further informed that the 
works have since been completed in February 2025, and surface water is now 
available to all beneficiaries.  

➢ Utilisation of Assets in the RWSS Project, Bharuch 

The Executive Engineer, Bharuch, GWSSB awarded (January 2020) a contract 
for designing and commissioning sumps, laying DI pipelines, construction of 
pump houses, etc., at a tender cost of ₹11.13 crore covering 21 villages. The 
work was completed in September 2021, and a final payment of ₹11.20 crore 
was made in December 2021. The project aimed to provide 70 litres per capita 
per day (lpcd) of drinking water to the population of 25,941 (estimated in 2018) 
across 21 villages of Ankleshwar and Hansot talukas.  

Audit observed that though the RWSS Project in Bharuch was completed in 
September 2021, due to not taking up the work of connectivity between the 
sump and Elevated Service Reservoir (ESR), the intended objective of 

 
33   A method of storing water in a structure, such as a water tower, positioned above ground level to maintain 

necessary pressure in the distribution system. 
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providing potable water to the targeted population could not be achieved 
(November 2024).  

The State Government informed (August 2025) that the works of two villages 
have since been completed and the intended benefit had been extended. It was 
also assured to complete the pending work of the remaining 19 villages soon. 

➢ Supply of drinking water to 48 villages under the Patan PHW Division 

Two water supply schemes were executed by the Patan Division of GWSSB for 
shifting 121 villages which were under Dharoi RWSS to the Narmada Main 
Canal (NMC) based system. 

It was observed that the first work, covering 90 villages across Patan, Siddhpur, 
Kankrej, and Saraswati talukas, was awarded in March 2022 at a tendered cost 
of ₹107.86 crore and was completed in March 2024. The second work, covering 
31 villages in Siddhpur Taluka, was awarded in November 2021 at ₹30.12 crore 
and was completed in October 2024. Despite completion, drinking water was 
not being supplied to 48 out of 121 villages as the newly constructed 
underground sumps were not connected to the village-level Elevated Storage 
Reservoirs (ESRs) and/ or the pumping motors were not installed. 

Audit further observed that the original scope of work did not include sump to 
ESR connectivity or motor installation, contrary to GWSSB instructions issued 
in January 2021 requiring such provisions in all schemes. As a result, the 
infrastructure worth ₹5.13 crore created for these 48 villages remained 
unutilised by December 2024. 

To address this, the Executive Engineer, Patan, GWSSB submitted 
(August 2024) an estimate of ₹1.48 crore for the missing components to the 
Superintending Engineer, Palanpur, but the approval was awaited 
(December 2024). 

The State Government stated (August 2025) that the connectivity work of the 
underground sump to ESR in 49 villages was in process. The Government also 
informed that at present the villages are having FHTC based on local tube wells 
and are getting regular water supply. 

➢ Supply of drinking water to six villages under CZBT RWSS, Bharuch 

A contract under the Central Zone Bara Track (CZBT) Regional Water Supply 
Scheme for providing drinking water to 19 villages in Amod, Bharuch, and 
Vagra talukas was awarded in October 2020. The work was completed in 
October 2022, and the final payment of ₹46.44 crore was made in March 2023. 
The project aimed to deliver 100 litres per capita per day (lpcd) of water to a 
population of 39,236 (as per 2018 estimates). 
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Audit scrutiny revealed that 13 out of the 19 villages were receiving water as of 
November 2024. Six34 villages, with a population of 17,431 (44 per cent of the 
target), remained uncovered due to the non-laying of a 400 mm DI pipeline 
(November 2024) as the pipes meant for the project were used elsewhere. As a 
result, infrastructure worth ₹1.75 crore (₹0.55 crore35 for village-level assets 
and ₹1.20 crore at two headworks36), remained unutilised as of November 2024. 
Thus, the scheme’s intended benefit has yet to be realised for the six villages. 

The State Government stated (August 2025) that the delay was attributable to 
technical and field-level constraints, which have now been addressed. The 
Government also informed that the scheme is in its final stage, and the intended 
benefits would be extended to the beneficiaries of all 19 villages shortly. 

3.1.2.4 Works in progress or not started 

As of 31 December 2024, 65 of the 111 works taken up by GWSSB under the 
JJM in the test-checked districts were in progress37. Additionally, two works 
were in the tendering stage; for one work, the DPR was under approval, while 
two works had been dropped. 

Six augmentation works were undertaken by the GWSSB, Gandhinagar division, 
under the JJM during 2019-24. Their details are summarised in Table 3.4. 

Table 3.4: Details of six augmentation works undertaken by the GWSSB, Gandhinagar 
division under the JJM during 2019-24 as of December 2024 

Sl. 
No. 

Name of Works  Estimated 
Cost (₹ crore) 

Status  
(December 2024) 

1 Augmentation of G-2 Regional 
(Labhor Group) 

61.51 In Progress 
(within due date of 

stipulated completion 
date) 

2 Augmentation of G-2 Regional 
(Mota Jalundara) 

49.35 

3 Augmentation of M-1 Regional 
Part-2 

45 (original) / 
92.02 (revised) 

At DPR Stage – DPR 
submitted on 08/02/2024 

4 Augmentation of G-2 Regional 
Part-2 

25.64 In progress 

5 Augmentation of G-1 Regional 23.00 Dropped 
6 Hamlet Connectivity 07.00 Dropped 
(Source: Minutes of SLSSC meeting and information furnished by the Department) 

As may be seen from Table 3.4 above, two works were in progress within 
scheduled date of completion. The observations relating to remaining four 
works are discussed in the succeeding paragraphs: 

➢ M1 Regional Part 2 Scheme  

The SLSSC approved the scheme in March 2021 with an estimated cost of 
₹45 crore. The existing water supply scheme in vogue was designed to serve 67 

 
34  1. Bhersam, 2. Derol, 3. Detral, 4. Manubar, 5. Kanthariya and 6. Dashan. 
35  1. Bhersam ((₹6,04,538), 2. Derol (₹10,82,246), 3. Detral (₹4,26,878), 4. Manubar (₹13,86,242), 5. Kanthariya  

    (₹15,52,058) and 6. Dashan (₹4,26,878). 
36` 1. Villayat Headworks (₹10,82,246) and 2. Vesadada Headworks (₹1,09,71,633). 
37  These included 13 ongoing works within the stipulated completion period. 
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villages and three towns. The M1 Regional Part 2 scheme was planned to 
augment the supply from 70 lpcd to 100 lpcd and to provide enough water to 
the tail-end villages of the existing scheme. Audit observed that 17 villages from 
the existing scheme were shifted from Gandhinagar to the Ahmedabad Urban 
Development Authority (AUDA). It is pertinent to mention that AUDA had the 
water demand standard of 140 lpcd. However, due to non-demarcation of 
responsibilities between GWSSB and AUDA, there was delay in finalising the 
scope and requirements of the scheme. As such, due to a lack of coordination 
among the agencies38 involved, the Detailed Project Report (DPR) was 
submitted by the Executive Engineer, Division of GWSSB, Gandhinagar, in 
February 2024 (nearly three years after the approval of the scheme by SLSSC) 
in which the project cost was revised to ₹92.02 crore. 

The State Government stated (August 2025) that these villages already received 
water via existing schemes, and hence, the project was not prioritised for 
immediate execution. It was also stated that the FHTC targets in these villages 
were not affected due to non-implementation of this augmentation scheme. The 
Government also mentioned that due to the expanded scope and technical 
upgrades, the revised cost of the project has significantly increased from the 
initial estimate. It was also informed that as the updated project no longer 
conforms to the funding norms of JJM, and therefore, it has been decided to 
drop the scheme from JJM and would be taken up from State Budget. 

The Government’s reply is not convincing; approval of the M-1 Regional Part-2 
scheme highlighted the need for augmentation for sustainability and equity. The 
Department’s admission of flaws in the old system and the redesign confirms 
planning deficiencies. The delay and redesign caused a ₹47 crore cost increase, 
lost central funding, and shifted the scheme to the State budget. 

➢ Execution of G-2 Regional Part 2 Scheme 

The Executive Engineer, Gandhinagar Division, GWSSB awarded (May 2022) 
a contract for the Design, Build, and Trial Run of a comprehensive water supply 
system for Kudasan Group (seven villages, population: 27,116 as of 2021) and 
Town Planning schemes in Gandhinagar Municipal Corporation (GMC)/ 
Gandhinagar Urban Development Authority (GUDA) area. The work was 
awarded at a tendered cost of ₹30.05 crore, with the stipulated completion date 
of 12 months (May 2023). 

Audit observed that the contractor applied (December 2022) for an extension of 
208 days on account of delays in obtaining statutory approvals39, non-allocation 
of land by six village panchayats for sump construction and pipeline activities 
and Right of Use (ROU) issues raised by farmers in a few villages. Based on 
these justifications, the Chief Engineer, Zone-2, Ahmedabad of GWSSB 
extended the deadline up to December 2023 (208 days), but the Tender and 

 
38  Gandhinagar Division of GWSSB and Ahmedabad Urban Development Authority.  
39  From Roads & Buildings Department, Forest clearance, clearances from Gujarat Gas and Sabarmati Gas, etc. 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

32 

Purchase Committee approved (March 2023) the same for 111 days i.e. up to 
September 2023. 

Audit scrutiny revealed that, as of December 2024, the work was still in 
progress resulting in an additional delay of 472 days beyond the last approved 
extension (from September 2023). The contractor had not applied for any 
further extension beyond September 2023, indicating a lapse in project 
management and contract enforcement. It is pertinent to mention that an amount 
of ₹ 20.78 crore has been paid to the Contractor up to December 2024.  

The State Government acknowledged (August 2025) that the delay occurred 
due to inter-departmental and field-level coordination issues between GWSSB 
and GMC/ GUDA. The Government also stated that the project has since been 
completed and commissioned and is delivering the intended services. 

➢ Dropping of Augmentation of G-1 Regional and Hamlet Connectivity 
Scheme 

Augmentation of G-1 Regional (estimated cost ₹23 crore) and Hamlet 
Connectivity (estimated cost ₹7.00 crore) were dropped. State Government 
informed (August 2025) that these two projects were dropped as the area under 
the projects were included in Gandhinagar Municipal Corporation (GMC) and 
Gandhinagar Urban Development Authority (GUDA). 

This indicates that the schemes were sanctioned without prior verification of 
jurisdictional coverage, indicating inadequate inter-departmental coordination.  

3.1.2.5  Contract Management 

Contract management refers to the systematic process of planning, awarding, 
and executing contracts to ensure transparency, fairness, economy, efficiency, 
and accountability in the use of public funds. Effective contract management 
requires adherence to tendering procedures, monitoring of execution, proper 
application of clauses related to price variation, and dispute resolution, with a 
focus on safeguarding public interest and maintaining financial discipline 
throughout the contract lifecycle. 

Issues observed with regard to contract management in GWSSB are discussed 
in the succeeding paragraphs. 

(i)  Excess Payment of ₹14.81 crore to the contractor by way of price 
variation (GWSSB) 

As discussed in Paragraph 3.1.1.1 of this Report, Clause 59 of the General 
Conditions of Contract of the tender document provides that price variation 
payments for Mild Steel (MS) and Ductile Iron (DI) pipes shall be calculated 
based on the fluctuations in the Wholesale Price Index (WPI). Specifically, the 
WPI of Hot Rolled Coil (HR Coil) is to be used for MS pipes, and the WPI of 
Pig Iron is to be used for DI pipes. Price variation for Polyvinyl Chloride (PVC) 
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pipes is calculated based on the fluctuations in PVC Resin Rate as declared by 
the Indian Petrochemical Corporation Limited (IPCL)40 time to time.  

➢ Excess Payment of ₹14.07 crore to the contractor due to incorrect 
application of the base WPI Index of DI Pipe 

As mentioned in Paragraph 3.1.1.1 (ii), the Price Variation for Ductile Iron 
(DI) pipes is calculated based on changes in the monthly Wholesale Price Index 
(WPI) of Pig Iron, as per the formula given below in the General Terms and 
Conditions of the Contract:  

𝑃𝑃 = 𝑅𝑅1 + 0.65 ∗ [(𝐼𝐼1 − 𝐼𝐼0
𝐼𝐼0

) ∗  𝑅𝑅0] 

where P is the price variation amount payable or recoverable, R0 (star rate) is 
the value of DI pipe as mentioned in GWSSB SOR- 2014-15, I1 is current 
monthly WPI of Pig Iron as per price variation effect as on date which is offered 
for pipe inspection, I0 is monthly WPI of Pig Iron linked with star rate and R1 is 
the approved rate of DI pipes as per the contract.  

Audit observed that in six works of the Executive Engineer, Dahod Division of 
GWSSB, adopted the WPI values of the month of approval of Draft Tender 
Papers instead of using the WPI for the month linked to adoption of the star rate. 
Further, the relevant WPI at the time of inspection was also not correctly 
applied. This led to excess payments of ₹14.07 crore to contractors due to 
incorrect application of WPI values, as shown in Appendix 3.3.  

The State Government (August 2025) stated that the WPI (“I₁”) of Pig Iron 
prevailing during the inspection month of the pipes was adopted, while Audit 
had used the WPI of the previous two months. It further stated that the base WPI 
(“I₀”) was determined based on the timing of material readiness/approval rather 
than solely on the Schedule of Rates (SOR). It was further added that the Audit 
used a yearly average index instead of the required monthly index. 

The Government's reply is not convincing, as the WPI indices for a particular 
month are released on the 14th of the subsequent month or the next working 
day. Audit used the monthly WPI that was published and available in the public 
domain on the date of inspection. However, the Department used WPI values 
that were not available on the date of inspection but had been published 
subsequently.  

Further, in response to Paragraph 3.1.1.1, the State Government confirmed that 
the latest available WPI for May 2020 (when the Draft Tender Papers were 
approved) was for March 2020. For the base index (I₀), Audit adopted the WPI 
corresponding to the Star Rate specified in the SOR and tender document. 

 

 
40  Merged with Reliance Industries Limited (RIL) in 2007. 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

34 

➢ Excess payment of ₹0.28 crore to contractors by way of Price 
Variation in PVC Pipes  

Regarding the price variation (PV) on PVC pipes, Clause 59 of the General 
Conditions of Contract of the tender document provides that the PV is to be 
allowed based on fluctuations in the prevailing rate of PVC resin, subject to 
conformity with prescribed standards and correct application of rates during 
billing. 

Audit scrutiny of records in three out of six test-checked districts revealed that 
in six works, an excess payment of ₹27.75 lakh was made to the contractors due 
to the deviations as detailed in Table 3.5.  

Table 3.5: Issues Noticed and their Impact 

Issue Noticed Impact 

In two Divisions (Anand and Bharuch), 
contractors supplied PVC pipes of higher 
density than those specified in the tender. 

 

Due to the use of higher-density pipes, the 
weight of PVC resin (used to make these 
pipes) has increased. Audit observed that the 
price variation was paid by the Divisions for 
the higher weight of PVC resin than the 
weight specified in the tender. This resulted 
in overpayment of ₹11.70 lakh due to price 
variation. 

In the Amreli Division, the applicable resin 
rate as on the date of inspection was not 
adopted in two cases. 

Audit observed that, as per the tender 
conditions, the resin rate on the date of the 
inspection offer was to be adopted for the PV 
computation. However, the Division applied 
an incorrect resin rate of ₹79,256 (against the 
actual resin rate of ₹76,301), resulting in an 
excess payment of ₹13.80 lakh. 

In Amreli Division, in one case, the lesser 
amount of PV recoverable from the 
Contractor was computed due to the 
omission of specific quantities of PVC pipes 
used. 

Audit observed that omission of the 
quantities from the computation of the PV 
resulted in an excess payment of ₹2.25 lakh 
to the contractor. 

(Source: Data obtained from selected districts) 

The State Government informed (August 2025) that in case of Amreli Division, 
₹16.05 lakh have been recovered. For the Anand and Bharuch Divisions, the 
State Government stated that though there was no provision in the tender 
documents for linking payment with the weight of PVC pipes, still recovery of 
₹6.67 lakh was made. 

The fact remains that as per the tender conditions, the price variation for PVC 
pipes is to be calculated based on their weight, which was used while preparing 
the estimates of the project. Hence, allowing payment on the basis of higher-
density PVC pipes was against the tender provisions and resulted in excess 
payment to the contractor. 
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Audit is of the view that while substantial recovery as pointed out by Audit has 
been made by the Department, these are systemic deficiencies observed by 
Audit in the test-checked division offices of GWSSB. It is imperative that the 
Department may implement similar corrective measures across all divisions to 
ensure that such deficiencies are uniformly addressed, effectively rectified, and 
prevented in the future. 

➢ Excess Payment of ₹0.46 crore to the contractor due to the 
non-adjustment of the rebate in the price variation calculation 

While finalising the Work Order, the bidder may offer a certain rebate over the 
quoted bids/ rates. The General Conditions of Contract in the tender document 
inter-alia states that while calculating the price variation (PV), the rebate 
offered by the contractor must be deducted at the end of the price variation 
calculation to arrive at the amount payable to the Contractor. Audit observed 
that in the case of two works undertaken by the Bharuch Division of GWSSB, 
the rebate offered by the contractor was not deducted while making payments 
for PV, resulting in an excess payment of ₹0.46 crore as given in Table 3.6. 

Table 3.6 Calculation of excess payment due to non-adjustment of rebate in PV 

Name of Work Rebate offered 
by the bidder 

on Quoted 
Amount 

(percentage) 

Total Price 
Variation Paid/ 
payable as per 

applicable 
provisions (₹ in 

crore) 

Rebate amount 
deductible as per 

the rebate 
percentage offered 
by the Contractor 

 (₹ in crore) 

Over-
payment 

(₹ in crore) 

Netrang-Valia, 
Package-1 

2.90 8.52 0.25 0.25 

Netrang-Valia, 
Package-3 

2.00 10.48 0.21 0.21 

Total 0.46 0.46 
(Source: Calculation based on data provided by the Division) 

The Executive Engineer, Bharuch, intimated (January 2025) that it has 
recovered ₹20.86 lakh from the Contractor in respect of Netrang–Valia Package 
3 and assured to recover the balance amount from the forthcoming RA bill of 
Netrang-Valia, Package-1 work. 

The State Government intimated (August 2025) that ₹47.95 lakh has been 
recovered. 

While a substantial portion of the amounts pointed out by the Audit has been 
recovered by the Department, the Audit revealed these systemic deficiencies in 
the test-checked division offices of GWSSB. It is imperative that the 
Department implement similar corrective measures across all divisions to 
ensure that such deficiencies are uniformly addressed, effectively rectified, and 
prevented in the future. 
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(ii)  Excess benefit of ₹9.54 crore to the contractor due to the adoption of 
incorrect GST Rate (GWSSB) 

A reference is invited to Paragraph 3.1.1.2 discussed earlier, in which it was 
mentioned that the GWSSB instructed (April 2022) that project cost estimates 
should be prepared by using item rates listed in the SOR 2022-23. GST was to 
be paid separately on the Running Account (RA) bills. As mentioned therein, 
the review in Audit of the SOR 2022–23 of GWSSB revealed that the item rates 
listed in the SOR were prepared using the GST rate of 18 per cent on MS, DI, 
and PVC pipes. In order to arrive at the rate exclusive of GST, GWSSB 
deducted the GST by considering the GST rate as 12 per cent instead of 18 per 
cent. 

Audit scrutiny of 26 water supply works executed between 2022-23 and 
2023-24 in the districts of Anand, Dahod and Gandhinagar by GWSSB revealed 
that due to adoption of incorrect GST rate to arrive at the item rate (exclusive 
of GST), the total estimated cost of MS, DI, and PVC pipes for these works was 
worked out by GWSSB at ₹199.80 crore. Had the correct GST rate of 18 per cent 
been used by the GWSSB, the total estimated cost would have been worked out 
to ₹189.64 crore. Thus, adopting the incorrect GST rate led to an avoidable 
excess estimation of ₹10.16 crore. The details are given in Appendix 3.4. As 
per the latest RA Bills of these 26 works (July 2025), payments of ₹187.57 crore 
for MS/DI/PVC pipes were made. As this payment was made based on an 
incorrect item rate (calculated using an incorrect GST rate of 12 per cent), the 
actual payable amount works out to ₹178.03 crore41 if the correct GST rate of 
18 per cent was applied. This led to giving excess payment of ₹9.54 crore to the 
Contractors. 

The State Government stated (August 2025) that the GWSSB SOR 2022-23 was 
prepared exclusive of GST, unlike earlier SORs, which were inclusive of GST. 
It was also stated that the EPC works attracted 12 per cent GST before 
01 January 2022 and 18 per cent thereafter; hence, rates in SOR 2021-22 were 
inclusive of 12 per cent GST. 

The Government's reply is not convincing, as MS, DI, PVC, and HDPE pipes 
were liable to GST at 18 per cent since 01 July 2017, irrespective of whether 
they were procured directly or through an EPC (works contract). Therefore, 
deriving the SOR 2022–23 pipe rates (exclusive of GST) by deducting 
12 per cent GST instead of the applicable 18 per cent was not correct. Audit 
also observed that in earlier SORs (prior to 2022-23), the Department itself had 
correctly adopted 18 per cent GST while deriving the rates of PVC pipes. 

 

 
41  ₹187.57 crore *1.12/1.18=₹178.03 crore. 
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(iii)  Excess payment of ₹39.04 lakh due to the use of lower-density PVC 
pipes in the Gandhinagar Division 

The GWSSB SOR 2022-23 provides standard weights of resin to be used for 
making the PVC pipes of various diameters, which were used to calculate the 
rate per running meter of pipes.  

Scrutiny of records in the Audit of the Gandhinagar Division of GWSSB 
revealed that in two projects42 carried out in 2022-23, lower-density PVC pipes 
were used during execution as compared to those specified in the SOR. 
However, payments were made based on the SOR rates of higher density (as 
specified in the SOR), resulting in excess payment of ₹39.04 lakh for the 
quantities executed till December 2024. Details are provided in Appendix 3.5. 

The State Government stated (August 2025) that, in the absence of a specific 
weight in the Indian Standards for UPVC pipes, GWSSB had published a table 
of PVC pipe weights in SOR 2019-20 and the same is adopted as a standard 
practice for calculation of price variation.  

The Government’s reply is not convincing as tender conditions require that 
price variation be calculated on the basis of the weights used for preparing the 
project estimates. The estimates prepared for the two projects mentioned above 
were based on the SOR 2022-23. Adoption of the lower weights from SOR 
2019-20, instead of those used for estimate preparation, was therefore 
inconsistent. 

3.1.3 Execution of In-Village Water Supply Schemes by WASMO Under 
JJM 

The Water and Sanitation Management Organisation (WASMO) is responsible 
for providing technical and financial support to the Village Water and Sanitation 
Committee (VWSC) for the execution and maintenance of in-village water 
supply schemes under the JJM. These schemes focus on: 

• Developing and augmenting piped water supply infrastructure in the 
village; and  

• Retrofitting existing infrastructure. 

3.1.3.1  Status of Execution of In-Village Water Supply Schemes  

Between 2019 and 2024, in the six test-checked districts, the District Water and 
Sanitation Committees (DWSCs) approved 1,488 in-village water supply 
schemes with an estimated cost of ₹693.95 crore. The status of these schemes 
was as under: 

 

 
42  Jalundra Group Tender (ID 558398) – Awarded to M/s. V L Infrastructure Pvt. Ltd and H M Electromech Ltd. 

Ahmedabad (Work Order No. B-2/09 of 2022-23) and Labhor Group Tender (ID 558236) – Awarded to M/s. D N 
Construction Palanpur (Work Order No. B-2/10 of 2022-23). 
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Chart 3.2: Status of works undertaken by WASMO across six test checked Districts 
under JJM during 2019-24 as of December 2024 

 
(Source: Data provided by WASMO) 

Audit observed the following: 

• Of the 752 completed schemes, 268 (35.64 per cent) were completed 
within the scheduled time. In the remaining 484 (64.36 per cent), the 
delays ranged from one to 43 months. Primary reasons for delay 
included delay in land acquisition (for sumps and ESRs, etc.), Panchayat 
elections, and internal disputes within Pani Samitis.  

• Of the 1,434 schemes undertaken, 679 were still in progress as of 
December 2024; all 679 schemes had exceeded the stipulated 
completion periods. The delays ranged from 13 to 53 months. 

• Three schemes (estimated cost ₹3.58 crore) were sanctioned but not 
initiated till December 2024. Despite repeated correspondence, 
WASMO did not provide reasons for the same. 

• In the six test-checked districts, a total of 54 schemes43 with estimated 
cost of ₹10.01 crore were dropped due to reasons like not receiving 
community contribution, being covered in other schemes, and road 
damage, etc.  

• Out of the 54 dropped schemes, the maximum number of schemes (21) 
were dropped in Amreli. This accounted for 16.28 per cent of the total 
scheme planned (129) in Amreli district.  

The State Government stated (August 2025) that delays arose from 
prioritising rapid household connections through direct pumping, with 
storage components such as ESRs and sumps being addressed 
subsequently. It attributed non-initiation of schemes to disputes, land 
issues, and difficulties in mobilising community contributions, and 
eliminated schemes due to overlaps with other programmes, sufficient 
existing supply, or land constraints.  

 
43  21 in Amreli, 13 in Bharuch, 11 in Dahod and nine in Patan. 

Completed - 752
(Delayed 484,  

Within Time 268)

In Progress - 679
Not Started

- 3

Dropped 
- 54

Other 

T o t a l  w o r k s  u n d e r t a k e n  b y  W A S M O :  1 4 8 8
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Audit is of the view that delays of up to 53 months, reliance on 
temporary arrangements, and the cancellation of 54 sanctioned schemes 
indicate deficiencies in planning, coordination and monitoring. 

3.1.3.2 Non-completion of in-village water supply schemes 

As per the JJM Guidelines, the in-village water supply infrastructure for 
single-village schemes should be completed within 12 to 18 months following 
the Gram Panchayat resolution. However, audit scrutiny revealed that in three 
out of six test-checked districts, 682 in-village schemes44 were incomplete as of 
November 2024. 

The State Government stated (August 2025) that the focus was on providing 
essential household tap connections (FHTCs), with direct source links securing 
a continuous water supply. Delays in intermediate infrastructure, such as ESR, 
UGS, and pump houses, were due to survey issues during the COVID period 
and scope expansions, although they stated that the original tender scope was 
finished. 

Audit is of the view that temporary household connections from direct sources 
do not constitute completion of the scheme.  

3.1.3.3 Non-completion of work by consultant 

WASMO Headquarter Office, Gandhinagar issued (28 February 2020) work 
order to Ray Infrastructure Private Limited, Vadodara for engagement as 
Consultant under the JJM. The scope of work of consultant included preparation 
of DPR, monitoring, supervision, and surveillance of in-village water supply 
scheme in Gujarat State. The role of the consultant was limited to (i) R-urban 
villages (ii) villages having population more than 5000 souls and (iii) villages 
falling under Urban Development Authority having population more than 5000 
souls. 

Audit observed that among the test-checked districts DWSCs Amreli, Anand, 
and Patan issued work orders to Ray Infrastructure Private Limited for 38 
villages45 for preparation of DPR, monitoring, supervision and surveillance of 
in-village water supply schemes in these villages. The allotted works were to be 
completed within four to six months. However, Consultant had started the 
allotted work in 19 villages and work of preparation of DPR and subsequent 
works were not taken up in four villages46 of Amreli district, six villages47 of 
Anand district, and nine villages of Patan district as shown in Table 3.7. 

 

 
44  (i) Amreli -06, (ii) Bharuch – 168 and (iii) Dahod- 508. 
45  i. Amreli-13, ii. Anand-14 and iii. Patan-11. 
46  1. Badhada (240 FHTCs), 2. Kotdi (273 FHTCs), 3. Nesdi (200 FHTCs) and 4. Godhkada (204 FHTCs). 
47  1. Alarsa (210 FHTCs), 2. Asodar (48 FHTCs), 3. Bhetasi Vanta (130 FHTCs), 4. Jantral (250 FHTCs),  
 5. Kankapura (200 FHTCs) and 6. Napa Vanta (185 FHTCs). 
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Table 3.7: Status of works allotted to Consultant Ray Infrastructure Pvt. Limited as of 
December 2024 

 
Name of 
district 

 
No. of allotted 

works 

 
No. of works 
not started 

 
No. of works 

started 

No. of works 
completed 

(out of those 
started) 

Amreli 13 04 09 07 
Anand 14 06 08 00 
Patan 11 09 02 02 
Total 38 19 19 09 

(Source: Records of test-checked districts) 

As may be seen from the above Table, in two villages48 of Amreli and eight 
villages of Anand district, the allotted works were not completed by the 
Consultant.  

Unit Manager, DWSU Amreli replied (January 2025) that re-survey was done 
in Mota Devaliya village, and it was found that only eight FHTCs were to be 
provided in the village, which was provided by the GP. It was further replied 
that in Khambhala and Nesdi villages, no FHTCs were to be provided, and it 
was certified by the Sarpanch. Reply of Unit Manager indicates that proper 
household survey was not conducted before award of work to the Consultant. 

Unit Manager, DWSU, Anand replied (February 2025) that WASMO had 
completed the works of remaining villages and provided FHTCs. 

3.1.3.4 Group Tender under the JJM 

As per the JJM Guidelines, the Gram Panchayat or its sub-committee 
(VWSC/Pani Samiti/User Group) is responsible for planning, implementing, 
and maintaining in-village water supply systems and managing water resources. 
Each village must prepare a Village Action Plan (VAP) detailing cost estimate, 
implementation schedule, and arrangements for operations and maintenance 
(O&M), including household contributions. Further, the Gram Shabha passes a 
resolution to initiate the scheme. Based on this, WASMO prepares estimates for 
approval by the District Water and Sanitation Mission (DWSM), chaired by the 
Collector, and work is awarded by WASMO to the empanelled agencies. 

Audit observed that, instead of executing works at each village level, a single 
tender was issued by WASMO to cover all villages within a taluka. Such tenders 
are commonly known as “Group Tender”.  

In Amreli district out of the test-checked districts, 11 such Group Tenders were 
issued under the JJM covering 248 villages across 11 talukas. The total 
estimated cost of these projects was ₹36.12 crore for which financial approval 
was granted (April 2022) by the WASMO. 

On scrutiny of records, Audit observed the following: 

 

 
48  Mota Zinzuda (351 FHTCs) and 2. Vanda (895 FHTCs). 
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➢ Execution of Work Without Village Action Plan (VAP)  

As discussed in Paragraph 2.4.1 in Chapter II, each village is required to 
prepare a Village Action Plan (VAP) based on a baseline survey, resource 
mapping, and community needs assessment, to be formulated by the Gram 
Panchayat or its sub-committee (VWSC/Pani Samiti). However, Audit 
observed that no VAPs were prepared for any of the 248 villages included in 
the Group Tender. Instead, WASMO prepared the work estimates based on its 
own assessment. No record of consultations/ involvement of Gram Sabha/ Gram 
Panchayat by WASMO in preparation of the work estimates was made available 
to the Audit. Moreover, as per the JJM Guidelines, a Gram Sabha resolution is 
required before initiating any in-village water supply scheme. Audit noted that 
no such resolutions, if any, passed in any of the 248 villages, were available on 
records. 

The State Government (August 2025) stated that since the inception of the JJM 
initiative, efforts have been undertaken to execute projects in Amreli district in 
collaboration with the Paani Samiti. However, both the villagers as well as the 
Paani Samiti exhibited minimal interest. The Government also stated that since 
timely completion of projects by involving Paani Samitis or Gram Panchayats 
appeared improbable, therefore, the Department undertook direct surveys and 
proceeded with the implementation of the works to guarantee their prompt 
completion. 

It is pertinent to mention that the JJM is a community-driven programme in 
which preparation of plans by involvement of villagers is the basis for taking up 
the activities. The reply indicates that the IEC activities undertaken in Amreli 
district did not yield the desired results. Implementing projects without VAPs 
and Gram Sabha/ Gram Panchayat/ Paani Samiti involvement creates a 
top-down approach controlled solely by the Department undermining the 
participatory principles of the Mission. 

➢ Short Tender Notice period 

According to the Gujarat Government’s Narmada, Water Resources, Water 
Supply and Kalpsar Department Resolution dated 29 October 2014, there must 
be a minimum time gap between tender publication and the bid submission 
deadline to promote fair and competitive bidding. The required minimum tender 
notice period as prescribed in the Resolution ibid was 15 days for works with 
estimated costs up to ₹ one crore, 21 days for works between ₹ one crore and 
₹ three crore, and 30 days for works above ₹ three crores.  

Audit observed that out of 11 tenders, six had estimated costs between ₹ one 
crore and ₹ three crore, while five had costs exceeding ₹ three crore. However, 
all 11 tenders were published on 31 March 2022, with the last date for bid 
submission as 06 April 2022, allowing six days for bid preparation and 
submission. This was less than the minimum period of 21 to 30 days as 
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prescribed. Audit observed that, in three out of 11 tenders, the number of 
qualified bids received was fewer than three.  

Further, as per the work orders, all projects under the group tender were required 
to be completed within four months. However, Audit observed that 10 out of 
11 works were completed with delays ranging from 281 to 525 days. Moreover, 
the project in Rajula taluka remained incomplete as on the date of Audit 
(October 2024), though the work order for the same was issued in May 2022. 
Unit manager of the Amreli Division of WASMO informed (March 2025) that 
the work order issued for Rajula Taluka had to be cancelled as the successful 
bidder did not complete the work. It was also informed that the work has now 
been carried out by another contractor. 

➢ Award of Work on Single Tender 

According to the Government of Gujarat’s Resolution (February 2017) issued 
by R&B Department, in case only one bid is received, the tender should be 
cancelled and processed for re-tendering. Audit observed that in Amreli Taluka 
(32 villages) and Khambha Taluka (22 villages), though only one bid was 
received in each case, yet WASMO approved and awarded the work. In case of 
Amreli Taluka, against the estimated cost of ₹4.99 crore, the work was awarded 
at the cost of ₹6.25 crore i.e. 25 per cent above the estimated cost. Similarly, in 
Khambha Taluka against the estimated cost of ₹2.73 crore, the work was 
awarded at the cost of ₹3.05 crore i.e. 12 per cent above the estimated cost. 

This practice of awarding contracts based on single bids without re-tendering 
violated the State Government’s Resolution and resulted in loss of opportunity 
of competitive bidding. 

In response to the observations relating to Group Tender, the Unit Manager, 
WASMO Amreli, stated (March 2025) that the group tender approach was 
adopted on the instructions of the WASMO Head Office, Gandhinagar, with the 
aim of ensuring timely completion of works under the Jal Jeevan Mission (JJM).  

However, this justification is not convincing, as 10 out of 11 works awarded on 
a group tender basis were completed with delays ranging from 281 to 525 days, 
while one was still in progress (March 2025). 

The State Government stated (August 2025) that since it was committed to 
complete the works by 2022, it became imperative to promptly execute the 
outstanding works in the remaining villages, in a mission mode. The 
Government also stressed that the work of providing the household tap 
connection across all villages was completed by October 2022. 

The reply is not convincing, as Audit observed that all the above works were 
completed with a delay ranging from 281 to 525 days. 
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3.2 Output of Jal Jeevan Mission 

The main goal of the Jal Jeevan Mission (JJM) is to provide Functional 
Household Tap Connections (FHTCs) to every rural household by 2024. 
Chapter 12 of the JJM Guidelines explains the Output Matrix, which lists the 
targets, performance indicators, and verification methods. Based on these 
Guidelines, Audit examined the progress toward these targets. The findings are 
discussed below. 

3.2.1 Progress of FHTC in the State during 2019-24 

When the JJM scheme was launched (15 August 2019), 65.16 lakh 
(71.46 per cent) out of 91.18 lakh rural households in the State had tap 
connections. The status of progress of FHTCs coverage of rural household 
FHTCs during review period is shown in Chart 3.3. 

Chart 3.3: FHTC Progress from 2019-20 to 2023-24 

 
(Source: e-Jalshakti Portal) 

➢ Data inconsistencies in Rural Household Count 

An Annual Action Plan (AAP) was approved (May 2020) for the year 2020-21 
by the National Jal Jeevan Mission (NJJM). As per AAP (2020-21), during 
2019-20, 1.05 lakh households were provided with FHTCs and it was estimated 
that the balance of 26.81 lakh households were required to be provided with 
FHTCs by 2024.  

The State was declared Har Ghar Jal compliant in October 2022 and claimed 
that all the 91.18 lakh rural households of Gujarat had FHTCs, i.e., all the rural 
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households were getting a minimum of 55 litres per capita per day (lpcd) 
potable water throughout the year.  

Details of year-wise rural household count in the State vis-à-vis coverage of 
rural households through FHTCs are given in Table 3.8. 

Table 3.8: Year-wise total rural households and households with FHTCs 

Year 
Total Rural 
Households 

FHTCs at 
the Start of 

FY 

New FHTCs 
Provided 

Own 
FHTCs 
Added49 

FHTCs s at 
the End of 

FY 
2019-20 80,01,900 65,16,258 1,05,564 00 66,21,822 
2020-21 93,02,583 66,21,822 10,84,432 10,156 77,16,410 
2021-22 91,77,459 77,16,410 9,51,826 5,340 86,73,576 
2022-23 91,18,449 86,15,050 5,01,436 1,963 91,18,449 
2023-24 91,18,449 91,18,449 00 00 91,18,449 

(Source: e-Jalshakti Portal) 

An analysis of Table 3.8 reveals inconsistencies in the reported number of total 
rural households in the State over the years. Between 2019-20 and 2020-21, the 
total number of rural households increased from 80.02 lakh to 93.02 lakh, an 
addition of 13 lakh households. However, this figure declined to 91.77 lakh in 
2021-22 and further decreased to 91.18 lakh in 2022-23. The continuous decline 
in the total number of rural households year after year indicated potential issues 
in data reporting. 

Additionally, a mismatch is observed in rural households with FHTC. At the 
end of the financial year 2021-22, 86.74 lakh households were reported to have 
FHTCs. However, at the start of 2022-23, this number had decreased by 58,526 
connections, indicating 86.15 lakh households had FHTCs. This unexplained 
reduction further points to issues in data integrity or reporting mechanisms.  

The State Government stated (August 2025) that some villages were reclassified 
and merged into urban areas between 2019 and 2021 due to which these had to 
be removed from the baseline data. It was further stated that National Jal Jeevan 
Mission (GoI) also directed (March 2022) to align the baseline data with the 
Local Government Directory and the Swachh Bharat Mission village list. This 
synchronisation caused changes in the number of villages and households. 

The State Government’s reply does not explain the sharp rise from 80.02 to 
93.02 lakh households in 2020-21. 

➢ Data inconsistencies in FHTC data on the Portal  

An analysis of the data on the e-Jalshakti Portal revealed inconsistencies 
between planned and reported Functional Household Tap Connections 
(FHTCs). Audit observed that out of the 585 multi-village water supply schemes 
listed on the Portal, 294 schemes were targeted to provide 5.38 lakh FHTCs, but 
no achievement data against the same was available on the Portal, though these 
schemes have been shown to be completed. Conversely, 131 schemes had a 

 
49  Household tap connections from private/ own sources (other than those provided under the JJM). 
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collective target of 75,035 FHTCs as per the Portal, but against these, 6.16 lakh 
FHTCs have been shown to be achieved, exceeding their targets by more than 
seven times. 

Such divergent under and over-reporting within the same Portal indicates 
systemic data integrity issues.  

The State Government stated in August 2025 that the FHTC data discrepancy 
is due to the operational mechanism of e-Jalshakti Portal. It was also informed 
that in multi-village schemes, the portal auto-calculates the balance of FHTCs 
for all the linked villages, which includes villages/ households not targeted for 
FHTC coverage. The Government stressed that such system-based calculations 
create notional differences in the reported figures and over the time, with 
achievement of 100 per cent FHTC these notional differences have been 
resolved. 

The fact remains that 294 completed schemes had no achievement data against 
a target of 5.38 lakh FHTCs, while 131 schemes reported 6.16 lakh FHTCs 
against a target of only 75,035 i.e. more than seven times the target. The lack of 
achievement data for completed schemes and figures exceeding targets 
indicated data integrity concerns. 

3.2.2 Reported and Certified Villages under ‘Har Ghar Jal’ 

As per the e-Jalshakti Portal, ‘Har Ghar Jal’ (HGJ) means every household in 
an area has tap water. The declaration process has three stages: 

1. Stage 1 (Noted): Tap connections are recorded in the IMIS (e-Jalshakti 
Portal) by DWSC after verifying the head of household’s Aadhaar. Once 
all households are listed, the village is marked 100 per cent connected. 

2. Stage 2 (Reported): The State/UT Water Supply Department (Unit 
Manager, WASMO) certifies/confirms that all households, schools, and 
Anganwadis receive tap water. 

3. Stage 3 (Certified): The Gram Sabha passes a resolution confirming the 
WSD’s claim and a Certificate stating that all Households in the Village 
have Functional Household Tap Connection is issued and uploaded on 
e-Jalshakti Portal by the Gram Panchayat. 

As per the e-Jalshakti Portal, Gujarat is in the “Reported” category. It has 
“Reported” 100 per cent Functional Household Tap Connections (FHTCs). As 
of 05 August 2025, the Portal depicts the following:  

• Block/Taluka Level: Out of 248 blocks/talukas, 248 (100 per cent) 
have been “Reported” as HGJ Blocks. Out of these, 178 blocks 
(71.77 per cent) have been “Certified” on that date. 
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• Panchayat Level: Of the total 13,805 Panchayats, all have been 
“Reported” as HGJ Panchayats. Out of these, 13,049 Panchayats 
(94.52 per cent) have been “Certified” on that date. 

• Village Level: Among 18,024 villages50, 100 (per cent) have been 
“Reported” as HGJ villages. However, 16,920 villages (93.87 per cent) 
have achieved “Certification” on that date. 

The status of Har Ghar Jal in test-checked districts is given in Table 3.9. 

Table 3.9: Status of Reporting and Certification under HGJ in test-checked districts as 
of 05 August 2025 

Name of 
District 

No. of 
Taluka 

No. of Har Ghar 
Taluka 

No. of 
villages 
in the 

district51 

No. of Har Ghar Jal 
villages 

Reported Certified Reported Certified 

Amreli 11 11 05 611 611 598 
Anand 08 08 08 350 350 350 
Bharuch 09 09 07 658 658 655 
Dahod 09 09 00 710 710 400 
Gandhinagar 04 04 04 272 272 272 
Patan 09 09 08 524 524 518 

Total 50 50 32 3125 3125 2793 
(Source: e-JalShakti Portal) 

Table 3.9 shows that in the test-checked six districts, 32 (64 per cent) blocks/ 
talukas out of 50 talukas, and 2,793 (89.38 per cent) villages out of 3,125 
villages were certified HGJ status.  

The State Government stated (August 2025) that approximately 93.87 per cent 
of villages have completed the certification process. It was also stated that 
certification for the remaining six per cent of villages is in progress. The 
Government attributed the delays to panchayat elections and lack of Sarpanch. 
It was also stated that internal issues within certain villages have hindered the 
completion of the process. 

3.2.3 Coverage of villages 

Coverage means the percentage of households provided with FHTCs at any 
point of time in a village. As per GoG's claim, all the rural households of the 
State had been “Reported” to have been with the FHTCs by October 2022. 

3.2.3.1 Providing FHTCs through in-village water supply schemes 

The Jal Jeevan Mission (JJM) aimed to provide Functional Household Tap 
Connections (FHTCs) to all rural households by 2024. The GoG also reported 

 
50  Total no. of villages here does not tally with those in Paragraph 3.2.4 because the source of information was 

different as explained in Paragraph 2.5.  
51  No. of Villages in the test-checked Districts here do not tally with the figures in Table 3.9 because the source of 

information was different as explained in Paragraph 2.5. 
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that they had achieved the target to provide FHTCs to all 91.18 lakh rural 
households in October 2022.  

In the test-checked districts, Audit observed cases of non-availability of FHTCs, 
which are discussed below: 

➢ FHTCs to Rural Households in test-checked Districts 

According to the JJM Guidelines, District Water and Sanitation Missions 
(DWSMs) are required to prepare Detailed Project Reports (DPRs) outlining 
planning, design, and implementation strategies, including source sustainability 
and greywater management. These DPRs also include cost, time schedules, and 
output indicators. 

Audit scrutiny of records in four out of six test-checked DWSUs52 revealed that 
4.84 lakh rural households were planned to be provided with FHTCs in 1,305 
villages; however, 4.12 lakh FHTCs had been provided, leaving 71,842 
(14.84 per cent) households without FHTCs as of November 2024.  

The State Government stated (August 2025) that though in some places works 
on intermediate structures like ESR, UG Sump, pump house, etc. are still in 
progress but the FHTC works have been completed, with water being supplied 
to all households. It was further stated that the JJM Guidelines provide for 
coverage of clusters with more than 20 households only. Therefore, clusters 
with fewer than 20 households were excluded. 

Audit is of the view that the JJM aims to provide functional tap connections to 
every rural household.  

➢ Establishment of a source of Drinking Water in Aaliya Bet Village 

(Bharuch District) 

The main objective of the JJM was to provide FHTC to every rural household. 
Audit observed that Aaliya Bet village of Vagra taluka in Bharuch district was 
declared as “Reported”. It was observed that the village was inhabited by 117 
households (population: 474 as of December 2024). An in-village water supply 
scheme for this village was prepared by WASMO in January 2021 at an 
estimated cost of ₹4.04 lakh. However, during the meeting of DWSC, Bharuch 
in July 2021, the same was dropped due to the non-availability of a viable water 
source as the nearest reliable water supply source was 12 km away in Hansot 
taluka and the permission for Forest clearance was required for laying the 
pipeline in the area. In the same meeting, GWSSB was directed to provide water 
through tankers as an alternative arrangement on a temporary basis. Audit 
scrutiny revealed that although the GWSSB was instructed in June 2021 to 
temporarily supply water through tankers, no action was taken until December 
2024. Moreover, the Forest Department was not approached until January 2025 

 
52  DWSUs Anand and Gandhinagar had provided FHTCs to all HHs as planned. 
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for pipeline-laying permissions, despite the village’s location in a forest area. 
Further, neither GWSSB nor WASMO was providing free of cost water to the 
villagers. DWSU Bharuch (WASMO) also confirmed (January 2025) that 
FHTCs were not provided in the village. As such, the villagers of Aliya Bet 
village were forced to rely on water bought by them through tankers. 

Photographic evidence (taken on 13.01.2025 in the presence of WASMO 
officials) showed villagers (mostly women) carrying water manually from 
tankers as shown in Pictures 3.1 and 3.2. 

  
Picture 3.1 and 3.2: Supply of water through tanker and women carrying water from 

tanker (Photographs taken on 13.01.2025 in the presence of WASMO officials) 

The Executive Engineer, GWSSB, Bharuch, stated (January 2025) that the 
proposal for water supply to Aliya Bet through RWSS would be re-submitted 
after obtaining NOC from the Forest Department. 

The State Government stated (August 2025) that Aaliya Bet village is an island 
surrounded by Narmada River water near the sea and due to its geographical 
location, it is not possible to supply surface water to this village. It was also 
stated that the households in the village are scattered across farmlands and 
therefore, piped water supply is not viable for Aaliya Bet village. 

➢ Tagging of FHTCs with Aadhaar 

As per the JJM Guidelines, each FHTC must be linked with the Aadhaar number 
of the household head and uploaded on the e-Jalshakti Portal.  

As of 10 February 2025, Audit findings showed that 63.11 lakh (69.21 per cent) 
of 91.18 lakh reported FHTCs in the State were tagged to beneficiaries. 
Moreover, 17,388 private/own tap connections were also required to be tagged 
as FHTCs, which was yet to be done (July 2025). The status of tagging of 
FHTCs with the Aadhaar number of the head of the household in the test-
checked districts as of 05 August 2025 is shown in Table 3.10. 
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Table 3.10: Status of tagging of FHTCs with Aadhar number in test-checked districts as 
of 05 August 2025 

Name of 
District 

Total No. 
Households 

FHTCs tagged with 
beneficiary 

Percentage of FHTC 
tagged 

Amreli 2,53,485 2,47,088 97.48 
Anand 4,01,409 3,39,652 84.61 
Bharuch 3,36,863 2,45,916 73.00 
Dahod 3,20,768 2,74,157 85.47 
Gandhinagar 2,84,911 1,15,347 40.49 
Patan 2,84,832 1,83,702 64.49 

Total 18,82,268 14,05,862 74.69 
(Source: e-Jalshakti Portal) 

Audit analysis of the Portal data revealed that tagging performance varied 
among district, with Gandhinagar lagging at 40.49 per cent, while Amreli leads 
at 97.48 per cent.  

The State Government stated (August 2025) that Gujarat had already covered 
72 per cent of households with FHTCs prior to the inception of the JJM. 
Consequently, Aadhar verification for such households was not conducted. It 
was further stated that the Department would take effective measures to verify 
the tagging of FHTCs with beneficiaries where the works were carried out 
before the JJM. 

3.2.3.2 Availability of FHTCs in test-checked certified villages  

As of January 2025, Anand district had achieved 100 per cent HGJ certification, 
covering all 350 villages, while Dahod had certified 400 out of its 710 villages, 
reaching a certification rate of 56.34 per cent. Audit test-checked the records in 
respect of the 48 villages belonging to the six districts which were selected for 
Audit scrutiny. It is pertinent to mention that all the 48 test-checked villages 
were declared as certified as per e-Jalshakti Portal. As per the information 
furnished by the Paani Samiti of these test-checked villages, while all the rural 
households in 43 of the 48 villages had Functional Household Tap Connections 
(FHTCs), in five villages—four from Dahod53 and one from Anand54, 739 
households (25.44 per cent) out of a total of 2,905 households did not have 
FHTCs. 

The State Government stated (August 2025) that habitations with less than 20 
households were not covered under any of the schemes. The Government 
further stated that once the scheme is completed and handed over to the Gram 
Panchayat or its Paani Samiti, providing connections to newly constructed 
households in those villages is the responsibility of Gram Panchayat/ Paani 
Samiti. 

The reply of the Government is not correct as the JJM Guidelines mandate that 
every rural household should be provided FHTCs. 

 
53  (i) Ambava, (ii) Bhorva, (iii) Kakridungari and (iv) Vateda. 
54  Zalaboradi. 
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3.2.3.3 Availability of drinking water in village public institutions 

One of the primary objectives of the Jal Jeevan Mission (JJM) was to ensure the 
provision of piped water supply to public institutions in villages, such as 
schools, Anganwadi Centres (AWCs), Gram Panchayat buildings, and health 
centres. To achieve this, the Government of India launched a special campaign 
on 2nd October 2020, aiming to cover all public institutions in every village 
with piped water supply within 100 days.  

As per the data available on e-Jalshakti Portal, all village public institutions 
have been covered through FHTCs as of September 2024. Annual Action Plan 
(2023-24) also shows that all 30,453 schools and 42,409 AWCs have been 
provided with FHTCs in the State.  

Audit jointly visited the public institutions viz. Schools, Anganwadi Centres 
(AWCs), Sub-Centres (SCs) and Panchayat Buildings situated in 48 test-
checked villages to check the availability of FHTCs in the public institutions. 
Details of the availability of FHTCs in public institutions of 48 test-checked 
villages are given in Table 3.11.  

Table 3.11: Availability of FHTCs in public institutions in test-checked villages as of 
January 2025 

Name of District No. of 
Schools 
visited 

No. of 
schools 

with 
FHTCs 

No. of 
AWCs 
visited 

No. of 
AWCs 
with 

FHTCs 

No. of 
SCs 

visited 

No. of SCs 
with 

FHTCs 

Amreli 07 07 13 13 02 02 
Anand 10 10 13 12 01 01 
Bharuch 13 12 14 13 01 00 
Dahod 11 03 12 05 01 00 
Gandhinagar 11 11 13 11 04 03 
Patan 11 11 12 10 05 05 

Total 63 54 77 64 14 11 
(Source: physical verification of public institutions in test-checked villages) 

It can be seen from Table 3.11 that- 

• Out of 63 test-checked schools situated in 48 test-checked villages, 
FHTCs were not available in nine (14.29 per cent) schools. In these nine 
schools, 987 boys and 1,080 girls were enrolled in 2024-25 academic 
session. 

• Out of 77 test-checked AWCs, FHTCs were not available in 13 
(16.88 per cent) AWCs. In these 13 AWCs, 286 boys and 284 girls were 
enrolled during 2024-25. 

• Out of 14 test-checked SCs situated in 48 test-checked villages, FHTCs 
were not available in three (21.43 per cent) SCs. 

• Out of 48 test-checked Village Panchayats, FHTCs were not found 
available in 13 (27.08 per cent) Panchayat Buildings. 
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These point to the areas where further efforts are required by concerned 
authorities. 

The State Government stated in August 2025 that all public institutions were 
covered while planning for in-village schemes under JJM. The Government also 
stated that after handing over the completed in-village schemes, the Gram 
Panchayat is responsible for ensuring that FHTCs are provided to all new public 
institutions. The State Government further added that wherever FHTCs were 
not available, the institutions had their own water sources and adequate 
arrangements for drinking water were in place. 

The State Government's reply is not convincing, as physical verification of 
public institutions conducted by Audit in the presence of WASMO officials 
confirmed that FHTCs were not present in these village public institutions. 
Specifically, in the test-checked villages, FHTCs were not available in nine of 
64 schools, thirteen of 77 Anganwadi Centres (AWCs), and three of 14 
Sub-Centres (SCs). 

3.2.4 Water Supply to Villages through Multi-Village Schemes/ Regional 
Water Supply Schemes 

According to the information provided by the Department, there were 18,152 
villages55 in the state. As of July 2025, out of these, 15,775 villages were 
covered by Regional Water Supply Schemes (RWSSs), while the remaining 
2,377 villages though had tap connections, they depended on local sources or 
groundwater like open well, bore well, tubewell, pond, etc. Further, of the 
15,775 villages covered by RWSSs, 12,104 were supplied water through 
RWSSs. In the remaining 3,671 villages (23.27 per cent) though the 
augmentation works of RWSSs, were undertaken, water was not being supplied 
in 1,983 villages (12.57 per cent) as there were technical issues such as low 
pressure, damaged pipelines, lack of internal pipe networks, or inadequate water 
at the source while in 1,688 villages (10.70 per cent), Gram Panchayats were 
unwilling to use water from RWSSs. 

As of 31 March 2024, there were 3,158 villages in the six test-checked districts. 
Of these, 2,424 villages (76.76 per cent) were covered by 59 Rural Water 
Supply Schemes (RWSSs), while the remaining 734 villages (23.24 per cent) 
relied on other sources of water. Audit observed that 1,892 of the 2,424 villages 
(78.05 per cent) were supplied water through RWSSs. Among the remaining 
532 villages, 318 villages (13.12 per cent) were not getting RWSS water due to 
technical issues while 214 villages (8.83 per cent) chose not to take water from 
the RWSSs, even though it was available. Details of water coverage through 
RWSSs in these six districts are shown in Table 3.12. 

 

 
55  Total no. of villages here does not tally with those in Paragraph 3.2.2 because the source of information was 

different as explained in Paragraph 2.5. 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

52 

Table 3.12: Coverage of villages through regional water supply schemes as of March 2024 
Name of 
District 

No. of 
villages 
in the 

district56 

No. of 
RWSSs 
in the 

district 

No. of 
villages 
covered 
through 
RWSS 

(percentage) 

No. of 
villages not 

covered 
under 
RWSS 

(percentage) 

No. of 
villages not 

getting 
water due 

to technical 
problems 

(percentage) 

No. of 
villages 

willingly 
not taking 
water from 

RWSS 
(percentage) 

Amreli 612 11 612 (100) 00 46 (07.52) 117 (19.12) 
Anand 357 11 139 (38.94) 218 (61.06) 39 (28.06) 24 (17.27) 
Bharuch 647 15 401 (61.98) 246 (38.02) 76 (18.95) 30 (7.48) 
Dahod 741 12 471 (63.56) 270 (36.44) 12 (2.55) 00 
Gandhinagar 291 04 291(100) 00 121(41.58) 28 (9.62) 
Patan 510 06 510 (100) 00 24 (4.71) 15 (2.94) 

Total 3,158 59 2,424 
(76.76) 

734 (23.24) 318 (13.12) 214 (8.83) 

(Source: Data provided by GWSSB of test-checked districts) 

Audit observed that in 214 villages (8.83 per cent) of the test-checked districts, 
the community was unwilling to draw water from the Regional Water Supply 
Schemes (RWSSs) despite the availability of treated and potable water through 
these schemes. This could be mainly attributed to lack of effectiveness of 
Information, Education and Communication (IEC) activities in communicating 
the dangers of unsafe water and the advantages of a treated supply. Further, it 
was observed that Village Panchayats were required to pay user charges for 
availing RWSS water, which might have resulted in non-opting for the scheme, 
particularly when alternative sources were freely accessible. 

The State Government stated (August 2025) that to address the technical issues 
related to water supply, augmentation of the Regional Water Supply Schemes 
is under implementation or the planning stage. Regarding IEC activities, the 
Government stated that despite regular awareness campaigns and IEC activities, 
villagers’ resistance is influenced by cultural and behavioural practices. It was 
also stated that behavioural change is a gradual process and adoption magnitude 
varies across communities. The Government also informed that efforts are 
underway to improve community acceptance through targeted awareness and 
engagement initiatives.  

3.2.4.1 Frequency of Supply of water to villages through MVSs/ RWSSs upto 
village sumps 

Audit test checked the data provided by the Department for three months 
(May 2023, June 2023 and December 2023) for the supply of water to villages 
through RWSSs in the six test-checked districts. An analysis of this data 
revealed that 58 to 64 per cent of the villages received water supply for all days 
in a month. Twenty-five to 31 per cent of villages received water for 26 to 30 

 
56  No. of Villages in Districts (3,125 in Table 3.9) and (3,158 in Table 3.12) did not tally because the source of 

information was different as explained in Paragraph 2.5. 
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days, indicating short-duration interruptions. Further, approximately 10 per cent 
of villages received water for 25 days or fewer. 

Chart 3.4 below depicts the summary of the number of villages vis-à-vis 
number of days the water was supplied through RWSSs in the six test-checked 
districts during the selected months. The district-wise and month-wise details 
are given in Appendix 3.6. 

Chart 3.4: Number of villages with water supplied days from RWSS in the 
Test-Checked Districts 

(Source: Data provided by GWSSB of test-checked districts) 

Audit further observed that out of the six test-checked districts, in two districts, 
namely Amreli and Dahod, less than 60 per cent of villages had got water on all 
the days in a month.  

In May 2023, 17.81 per cent and 31.05 per cent of villages got water on all the 
days in Amreli and Dahod districts, respectively. In June 2023, 17.77 per cent 
and 57.84 per cent of villages got water on all days in Amreli and Dahod 
districts, respectively. In December 2023, 17.92 per cent and 24.18 per cent of 
villages got water on all days in Amreli and Dahod districts, respectively. 

Thus, it can be concluded that a few villages in the six test-checked districts 
were not getting regular supply of water. 

The State Government replied (August 2025) that due to old pipelines and 
pumping machinery, the water supply area has been divided into zones so as to 
maintain consistent pressure for all households because of which water is being 
supplied on alternate days. It was also stated that though the water is supplied 
on alternate day, the quantity of two days is supplied in a single day.  

It was also added by the Government that to address the problems faced in 
tail-end villages and villages with technical issues, augmentation of existing 
RWSSs or new RWSSs projects have already been taken up.  
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3.2.4.2 Frequency of water supply in test-checked certified villages 

According to the Jal Jeevan Mission (JJM) Guidelines, the program aims to 
providing drinking water to a rural household in adequate quantity of prescribed 
quality on regular basis. 

As per information furnished by 48 Paani Samitis/ Village Panchayats of test-
checked villages during October 2024 to January 2025, Audit observed that 
water was regularly supplied on daily basis in 25 (52 per cent) villages. The 
frequency of drinking water supply in 48 test-checked villages is given in 
Table 3.13. 

Table 3.13: Frequency of supply of drinking water in test-checked 
villages during October 2024 to January 2025 

Name of 
District 

No. of test-
checked 
Villages 

Frequency of Supply of Drinking Water 

Daily Alternate 
Days 

3-4 
Days 

8-10 
Days 

No 
Supply 

Amreli 08 02 02 03 01 00 
Anand 08 07 01 00 00 00 
Bharuch 08 06 02 00 00 00 
Dahod 08 00 04 00 00 04 
Gandhinagar 08 08 00 00 00 00 
Patan 08 05 03 00 00 00 

Total 48 28 12 03 01 04 
(Source: Data provided by test-checked Paani Samitis) 

Audit observed that in four villages57 of Dahod district, there was no water 
supply. Further, in three villages58 of Bharuch and one village of Amreli59 
district, the water being supplied was not of potable quality and was being used 
for other than drinking purpose. Similarly, three villages out of 48 test-checked 
villages got water at the interval of 3-4 days. 

• One village of Amreli (Bavadi) gets the drinking water supply at the 
frequency of 8-10 days though non-potable water is regularly supplied 
which is being used for other than drinking purposes. 

• Twelve villages (25 per cent) out of 48 test-checked villages get 
drinking water supply on alternate days. 

• During the beneficiary survey, 391 (40.73 per cent) beneficiaries out of 
960 beneficiaries stated that there was no daily water supply.  

The State Government stated (August 2025) that post completion of the in-
village water supply scheme, the same is operated by the Gram Panchayat. The 
Gram Panchayat decides the distribution, including zoning and frequency of 
water supply. The Government further stated that in the villages where the work 
of RWSS connectivity was in progress, regular water supply is made available 
through local/ own source. 

 
57  (i)Talab Faliya of Bhorva village, (ii) Pipla Pani, (iii) Ulkadar and (iv) Vateda. 
58  (i) Amadada, (ii). Zamdi, and (iii) Zangar. 
59   Vaghaniya. 
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The reply is not convincing, as GWSSB did not ensure daily supply from 
RWSSs up to the village sump, as mentioned in Paragraph 3.2.4.1. In addition, 
it did not ensure the supply of a sufficient quantity of water (at least 55 LPCD) 
on a regular basis. 

3.2.4.3 Frequency of supply of drinking water in public institutions 

During physical verification in test-checked public institutions, Audit observed 
irregular frequency of supply of drinking water in public institutions as shown 
in Table 3.14. 

Table 3.14: Frequency of supply of drinking water in public institutions as of 
January 2025 

Institution Type 

Total 
Institutions 

with Tap 
Connection 

Daily 
Water 
Supply 

Alternate 
Day 

Supply 

2-3 Day 
Interval 
Supply 

Weekly 
supply 

No 
Water 
Supply 

Schools 54 42 07 03 00 02 
AWCs 64 43 12 02 01 06 

Sub-Centres (SCs) 11 07 03 01 00 00 
(Source: Joint physical verification of public institutions) 

The above Table shows that there was no water supply in two schools and six 
AWCs in test-checked 48 villages. Further, there was alternate day supply of 
drinking water in seven schools, 12 AWCs and three SCs. 

The above suggests that there is still scope for improvement. 

The State Government stated (August 2025) that the in-village water supply 
schemes are managed by the Gram Panchayat, and the frequency of water 
supply is decided by them. 

The reply is not convincing, as GWSSB did not ensure daily supply from 
RWSSs up to the village sump, as mentioned in Paragraph 3.2.4.1. In addition, 
it did not ensure the supply of a sufficient quantity of water (at least 55 LPCD) 
on a regular basis. 

3.2.5 Quantity of Drinking Water Supply in test-checked certified villages 

The JJM Guidelines state that each rural household should receive at least 55 
litres per capita per day (lpcd) of potable water. The Guidelines also require the 
installation of water meters for all individual household connections. Audit 
observed that water meters were neither installed at the village-level 
infrastructure nor at the household level in the test-checked villages. As a result, 
the Audit could not verify the quantity of drinking water supplied through 
Functional Household Tap Connections (FHTCs) in the test-checked villages. 

To address this gap, the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
had installed 525 water meters across four districts (Botad, Gandhinagar, 
Porbandar and Rajkot) at the point where water is delivered at the village sump. 
This was done in order to facilitate real-time water supply monitoring on a pilot 
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basis in 2021-22. Data from 493 meters for the periods 2022–23 and 2023–24 
were provided by GWSSB for audit scrutiny. The results of the analysis of the 
data in Audit are summarised in Table 3.15.  

Table 3.15: Quantity of drinking water Supplied in four pilot districts  
 

Criteria60 
Number of 
Water 
Meters 

Percentage 
of 493 
Meters 

Recorded average daily supply of less than 55 litres per capita 
per day (lpcd) over 24 months61 

193 39.15 

Meters with zero water supply for at least one whole month  
(0 lpcd for the entire month; range 1 to 24 months)62 

296 60.04 

Meters inactive for more than 50 per cent of the days in an 
average month (based on the days the meter was used on 
average)63 

199 40.37 

(Source: Analysis in Audit of the Water meter data provided by GWSSB) 

Based on the data provided by GWSSB, the above table indicates that out of 
493 water meters over a span of 24 months, 39.15 per cent showed an average 
daily supply below 55 litres per capita per day. Furthermore, 60.04 per cent of 
the meters recorded zero water consumption for at least one complete month, 
and 40.37 per cent were inactive for more than half of the days on average 
within a month. 

During physical verification of 48 test-checked villages, based on the 
information furnished by the Pani Samitis, Audit observed that 29 villages 
(60.42 per cent) received water supply exceeding 55 lpcd, while 14 villages 
(29.17 per cent) received between 40 and 55 lpcd, one village received less than 
40 lpcd while there was no water supply in four villages as on January 2025. 
For instance, in the Saladi village of Amreli district, 250 households in the 
elevated Hanuman Para area were receiving less than 20 lpcd due to inadequate 
gravitational flow.  

In the beneficiary survey, 214 out of 960 respondents (22.30 per cent) reported 
inadequate water supply while 679 respondents (70.73 per cent) reported that 
the quantity of water supplied was adequate. The remaining 67 respondents 
(6.98 per cent) were unwilling to reply regarding the adequacy of quantity of 
water supplied. 

The State Government stated (August 2025) that household level metering is 
Gram Panchayat’s responsibility and the Department/ GWSSB do not have any 
role in it. Regarding RWSS metering, the Government stated that the State has 
already initiated the process of installing bulk meters across the Grid and RWSS 
and the same is envisioned to be achieved by 2030. The Government further 
informed that GWSSB had implemented a pilot project for installation of water 

 
60  For Audit analysis, 24 months of metered data as provided by GWSSB was aggregated into one Excel worksheet. 

The same was amalgamated with the village population datasheet and summarised using Pivot Table. 
61  The average supply works out to be less than 55 litres per capita per day using formula (Total Kilo Litre × 1000 

÷ (Population × Days in month). 
62  If a complete month shows zero flow for all days, counted it as a zero-supply month. 
63  If supply happened on less than half the days in a month, mark it as inactive for more than 50 per cent days in a 

month. 
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meters at 525 in-village schemes, which though was technically satisfactory, 
but faced major operational challenges due to reluctance, negligence and 
resistance from beneficiaries.  

3.2.6 Quality of drinking water supplied  

As per the JJM Guidelines, the functionality of a Tap Connection inter-alia 
includes that the water should be of prescribed quality, i.e. BIS: 10500 
standards. 

The water quality standards specified in IS 10500 and the Drinking Water 
Quality Monitoring & Surveillance Framework64, issued by the Ministry of Jal 
Shakti, GoI in October 2021, include two limits: ‘Acceptable Limits’ and 
‘Permissible Limits’. The water with specifications within Acceptable Limits is 
considered fit for drinking purpose. However, if there is no alternative source 
of water available (for drinking water supply), then the higher specifications are 
prescribed as Permissible Limits i.e. the specifications up to which the water 
may be used for drinking purpose due to non-availability of a fit water source. 
Water above the Permissible Limits is not considered fit for drinking purpose. 
The specifications are shown in Table 3.16. 

Table 3.16: Water Quality Standards as per IS 10500 
 

Characteristic 
 

Unit 
Requirement 
(Acceptable 

Limit) 

Permissible Limit (in 
the absence of 

alternate source) 

Colour Hazen units (HU) 05 15 

Turbidity Nephelometric Turbidity 
Units (NTU) 

01 05 

pH - 6.5 – 8.5 6.5 – 8.5 

TDS mg/l 500 2000 

Total Hardness (as CaCO3) mg/l  200 600 

Calcium (as Ca) mg/l  75 200 

Magnesium (as Mg) mg/l  30 100 

Chloride mg/l 250 1000 

Sulphate mg/l 200 400 

Nitrate (as NO3) mg/l  45 45 

Fluoride mg/l 01 1.5 

Total Alkalinity (as CaCO3) mg/l  200 600 

(Source: Water Quality Monitoring Surveillance Framework and IS 10500) 

As part of joint physical verification, 88 water samples from 48 test-checked 
villages across six districts were collected by WASMO officials in the presence 
of Audit from the source of drinking water supply (underground sump, bore 
well, tube well, etc.) and given to concerned District Level Laboratories (DLLs) 

 
64  The Drinking Water Quality Monitoring and Surveillance Framework (DWQMSF), issued in 2021 by the Ministry 

of Jal Shakti, GoI provides guidelines to ensure safe drinking water in rural areas under the Jal Jeevan Mission. 
Its inter-alia defines procedures for water quality monitoring by laboratories and surveillance by communities 
besides other matters. 
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for testing of water quality. The results of samples collected and tested in the 
concerned DLLs are given in Appendix 3.7. 

Audit observed that out of 88 water samples collected from test-checked 
villages, as per the Acceptable Limit, 10 samples (11.36 per cent) were found 
fit for drinking purposes while 78 samples (88.64 per cent) were found unfit.  

Considering the Permissible Limits, 66 samples (75 per cent) were found fit for 
drinking purposes and remaining 22 samples (25 per cent) were found unfit.  

Further, in seven65 villages, all 11 samples tested were unfit for drinking 
purposes when assessed against the Permissible Limit. The analysis of the water 
quality revealed that the parameters most frequently exceeding the prescribed 
limits included total hardness (in 65 per cent of samples), turbidity (63 per cent), 
total dissolved solids (TDS) and total alkalinity (56 per cent each), and presence 
of magnesium (50 per cent). 

The details of district-wise water samples collected and found fit and unfit based 
on Acceptable and Permissible Limits are given in Table 3.17. 

Table 3.17: District-wise details of samples collected, and their results based on 
Permissible and Acceptable Limits in 48 test-checked villages 

District Acceptable Limit Permissible Limit 

FIT UNFIT Total Fit Unfit Total 

Amreli 00 11 11 09 02 11 

Anand 00 15 15 09 06 15 

Bharuch 06 14 20 14 06 20 

Dahod 04 09 13 08 05 13 

Gandhinagar 00 08 08 08 00 08 

Patan 00 21 21 18 03 21 

Total 10 78 88 66 22 88 

Percentage 11.36 88.64 100 75 25 100 

(Source: Lab reports of samples collected from test-checked villages) 

Table 3.17 above shows that all samples of the four districts (Amreli, Anand, 
Gandhinagar and Patan) were found unfit based on Acceptable Limits. Further, 
in Anand, Dahod and Bharuch districts 40, 38 and 30 per cent samples were 
respectively found unfit based on Permissible Limits.  

It is pertinent to mention that Umreth taluka of Anand district primarily depends 
on groundwater sources as the RWSS is not operational (as discussed in 
Paragraph -3.1.2.3). The DLL Anand tested 649 water samples in 2022–23 and 
341 samples in 2023–24 of this taluka. According to the laboratory report, out 
of these samples, 328 samples (50.54 per cent) in 2022–23 and 194 samples 
(56.89 per cent) in 2023–24 exceeded the Permissible Limits for nitrate levels. 
Therefore, these samples were found non-compliant with the water quality 
standards due to high nitrate concentration. 

 
65  (i). Adruj, (ii) Aklera, (iii) Ahima, (iv) Budhej, (v) Piplapani, (vi) Zabu and (vii) Zangar. 
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Further, during the beneficiary survey, 225 beneficiaries (23.44 per cent) out of 
960 surveyed expressed dissatisfaction with the quality of drinking water being 
supplied. 

The State Government stated (August 2025) that the samples tested during the 
Audit are from groundwater sources, which failed in some parameters. 
Furthermore, RWSS connectivity works for 40 out of 48 tested villages have 
since been completed, and the water has been supplied to these villages. The 
Government contended that these villages now have safe, potable and regular 
drinking water supply from the RWSS. The Government also assured that 
RWSS water will be supplied in the remaining eight villages shortly. 

The reply of the State Government is not convincing, as samples were collected 
by WASMO officials during the field visit in the presence of the Audit from the 
water sources supplying the water to the test-checked villages. Additionally, out 
of 48 test-checked villages, 18 villages had surface water as the source of 
supply, while in the remaining 30 villages, the source was either groundwater 
or a combination of groundwater and surface water.  

Detailed audit findings on quality of drinking water supply pertaining to State 
and six test-checked districts are discussed in Chapter-IV of this report.  

3.2.7 Service Delivery Assessment in test-checked Villages 

The joint physical verification of rural water supply schemes assets in 48 test-
checked villages across selected districts revealed the following. 

➢ Supply of drinking water through Stand-post  

The JJM Guidelines provide for supply of drinking water through FHTCs in 
rural households. However, Audit observed (October 2024 to December 2024) 
in five villages66, (out of 48 test-checked) that drinking water was supplied 
through stand-post. In four villages67 out of these five, water supplied through 
FHTCs was not potable and was used for other than drinking purposes while 
drinking water was supplied through stand-post. In one habitation of Sampa 
village of Gandhinagar, drinking water was supplied through stand-post as the 
pumping motor at the sump was not working for the last two years. 

In the beneficiary survey of 960 respondents, 137 (14.27 per cent) confirmed 
the use of stand posts for getting drinking water. 

➢ Idle underground/ Elevated Storage Reservoir 

Underground Sump (UGS) is designed and constructed for supply of drinking 
water through gravity. Drinking water from RWSSs are received in UGSs from 

 
66  (i) Chandrumana (Patan), (ii) Kalipura Faliya of Sampa (Gandhinagar), (iii) Matpur (Patan), (iv) Vaghania 

(Amreli) and (v) Vishal Vasna (Patan). 
67  (i) Chandrumana (Patan), (ii) Matpur (Patan), (iii) Vaghania (Amreli) and (iv) Vishal Vasna (Patan). 
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where the water is filled in Elevated Storage Reservoir (ESR) through pumping 
machinery and then supplied in the households through gravity.  

During joint physical verification and beneficiary survey in 48 test-checked 
villages, Audit observed (October 2024 to December 2024) that UGSs 
constructed for receiving water and ESR constructed for onwards supply to rural 
households were lying idle due to various reasons viz. non-supply of water 
through RWSSs, non-connectivity of UGS to ESR, non-installation of pumping 
machinery etc. Village-wise details of idle UGSs in the test-checked villages 
noticed during physical verification/beneficiary survey are given in Table 3.18. 

Table 3.18: Village wise details of idle UGSs in test-checked villages (between October 
2024 and December 2024) 

Name of 
village 

Description of 
item lying idle 

Period since when 
lying idle 

Reasons 

Shilana UGS One and half year Non-availability of water source 

Meghva 
(Bada) 

2 UGSs One and half year Internal connectivity of sump to 
ESR and electricity connection 

Ahima UGS One and half year -do- 

Zalabordi UGS Two years -do- 

Amdada ESR and UGS Two years Incomplete RWSS 

Zangar ESR and UGS Two years Pending internal connectivity 
(Source: Physical verification of test-checked villages) 

Above Table shows that though seven UGSs and two ESRs were constructed 
before one and half to two years back but these were not put to use (October -
December 2024) due to non-availability of water, internal connectivity, 
electricity connections and non-completion of work of RWSS. Water of bore/ 
tubewell/ open well supplied to these villages were not potable as they were 
found unfit in laboratory tests. The UGS of Shilana village was lying idle since 
July 2023 as shown in Picture 3.3 due to lack of water source connectivity. 

 
Picture 3.3: Unused underground sump of Shilana Village: Photograph taken on 
12.11.2024 during joint physical verification in the presence of WASMO and GWSSB 
officials. 
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During the joint field visit to Untwada village (Tarapur, Anand) (Pictures 3.4) 
and Zamdi village (Jambusar, Bharuch) (Pictures 3.5) on 06.12.2024 and 
08.01.2025 respectively, Audit observed that there was piped water supply in 
the villages with FHTCs at the rural households. However, the borewell water 
was being supplied through the in-village water scheme, which was unfit for 
drinking purpose68. Thus, the households were compelled to fetch water from 
distant hand pumps or sumps as water supplied through Tap connections was 
not potable. 

  
Picture 3.4: Women of Untwada Village of 
Tarapur Taluka of Anand district taking 
drinking water on their head from hand 
pump installed in village (at distance of 100 
metre-200 metre) due to high TDS (1,626) in 
piped water supply through household tap 
connections (Photo taken by Audit team in 
presence of officials of WASMO Anand on 
06.12.2024). 

Picture 3.5: Habitants of Navi Nagri 
habitation of Zamdi village of Jambusar 
Taluka of Bharuch district bringing 
drinking water on their heads from a 
nearby sump constructed in the village (at 
a distance of 100-500 metres) due to salted 
water being supplied through tap 
connections (Photos taken by Audit team 
in presence of WASMO, Bharuch 
representative on 08.01.2025). 

Thus, in the 48 villages test-checked, which were all certified as HGJ compliant, 
Audit observed instances of non-availability of tap connections 
(Paragraph 3.2.3.2), irregular supply of water (Paragraph 3.2.4.2), 
insufficient quantity of water being supplied (Paragraph 3.2.5), and supply of 
non-potable water (Paragraph 3.2.6), indicating areas requiring improvement. 

The State Government stated (August 2025) that these issues were related to 
connectivity, temporary technical faults and ongoing infrastructure works. The 
Government also stated that the same have now been addressed through 
completion of pending connectivity works, installation of pumping and electro-
mechanical equipment, and provision of electricity connections to enable 
pumping operations. The Government further informed that all the six villages 
are getting adequate water through FHTCs.  

 
68  (i) Untwada (TDS 1,626) and Zamdi (TDS 1,107). 
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Audit is of the view that the Department may review the issues raised by Audit 
in all the villages in the State and take suitable corrective measures. 

3.3 Conclusion 

Under the JJM, Gujarat Water Infrastructure Limited (GWIL) undertook 11 
bulk pipeline projects during the period 2019–24 with an estimated cost of 
₹3,034.18 crore. As of December 2024, out of 11 bulk pipeline projects, five 
projects had been completed with delays ranging from eight to 25 months, while 
six projects were in progress (one within its scheduled completion date and five 
were behind schedule by three to 14 months).  

Adoption of incorrect Wholesale Price Index (WPI) by GWIL and GWSSB 
resulted in an excess payment of ₹54.32 crore to the Contractors. Similarly, the 
adoption of an incorrect GST rate by GWIL and GWSSB led to excess 
payments of ₹18.65 crore to the contractors.  

Out of the 111 works undertaken across six test-checked districts by the 
GWSSB under the JJM, up to December 2024, 41 works (36.94 per cent) were 
completed. Of the remaining 70 works, 65 were in progress, and three were not 
started, while two were dropped. Audit observed cases where the completed 
rural water supply schemes (Umreth, Bharuch and Patan) remained non-
functional due to missing sump-to-ESR connections. As of December 2024, out 
of the six augmentation works undertaken by GWSSB, Gandhinagar division, 
under JJM, one (M-1 Regional Part-2) was at the DPR stage, two (G-1 Regional 
and Hamlet Connectivity) were dropped, and three (G-2 Regional Part-2, 
Labhor Group, and Mota Jalundara) were in progress.  

Between 2019 and 2024, in the six test-checked districts, the WASMO 
undertook 1,488 in-village water supply schemes with an estimated cost of 
₹693.95 crore. Out of these, 752 were completed, 679 works were in progress, 
54 were dropped, while three were yet to start. Audit observed that among the 
test-checked districts, 248 in-village schemes were executed without Village 
Action Plans or Gram Sabha resolutions. 

Analysis of data on the e-Jalshakti Portal showed inconsistencies between 
planned and reported Functional Household Tap Connections (FHTCs). Audit 
observed that out of six test-checked districts, in four districts, 71,842 
households (14.84 per cent) remained without FHTCs as of November 2024. 

During physical verification of 48 test-checked villages, Audit observed that 
29 villages (60.42 per cent) received water above 55 lpcd, 14 villages 
(29.17 per cent) between 40–55 lpcd, one below 40 lpcd, and four had no 
supply. 

As per the JJM Guidelines, each tap connection should supply water meeting 
BIS:10500 quality standards. Out of 88 water samples collected from 
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48 villages across six districts, 10 samples (11.36 per cent) were within the 
Acceptable Limits, while 78 samples (88.64 per cent) were unfit. When 
assessed against the Permissible Limits, 66 samples (75 per cent) were fit and 
22 samples (25 per cent) remained unfit. 

Recommendation 1: The State Government may ensure the timely 
completion of GWIL and GWSSB projects by developing a robust 
mechanism. 
 

Recommendation 2: The State Government may standardise the application 
of the Wholesale Price Index (WPI) and GST rates. 
 

Recommendation 3: The Government may ensure the supply of a minimum 
of 55 litres per capita per day (lpcd) of safe and potable water to all 
households on a regular basis. 





 

CHAPTER-IV 

WATER QUALITY 
MONITORING  
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CHAPTER-IV 
WATER QUALITY MONITORING 

4.1 Introduction 

Access to safe drinking water is vital for human development, as emphasised 
by UN Sustainable Development Goal 6, adopted by India. A critical element 
of JJM is to ensure the quality of water. The key components of JJM include 
water quality monitoring and surveillance, including regular testing of water 
quality and taking remedial action. 

4.2 Set-Up for Enhancing Water Quality & Testing 

Water quality refers to the physical, chemical, biological, and radiological 
characteristics of water, with safe drinking water standards (IS 10500:2012) set 
by the Bureau of Indian Standards (BIS). These include 'Acceptable Limits'  
and 'Permissible Limits' 69  in the absence of alternatives as discussed in 
Paragraph 3.2.6. The JJM Guidelines and Drinking Water Quality Monitoring 
& Surveillance Framework70 (hereinafter called the DWQMSF) mandate water 
quality testing labs at the State, District and Taluka levels. State-level labs act 
as referral institutes for complex or emerging water quality issues, oversee 
district and taluka labs, and ensure Quality Assurance & Quality Control 
(QAQC). Details of roles and responsibilities of SLL, DLLs and TLLs are given 
in Chart 4.1. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
69  'Acceptable Limits', define the concentration of contaminants that pose no risk to health or water aesthetics, while 

'Permissible Limits', which are relaxed thresholds allowed only when no alternate source is available. Exceeding 
the Permissible Limits renders the water non-potable. BIS IS 10500:2012 provides these two-tiered thresholds to 
guide both immediate response and long-term source planning in rural water supply systems. 

70  The Drinking Water Quality Monitoring & Surveillance Framework (DWQMSF) was issued by the Department 
of Drinking Water and Sanitation (Ministry of Jal Shakti, GoI) in 2021 to standardise water quality surveillance 
under JJM. The framework outlines roles, sample collection protocols, testing frequencies, Quality 
Assurance/Quality Control (QAQC) procedures, NABL accreditation norms, and sanitary inspection guidelines. 
It also promotes public participation using Field Test Kits and emphasises decentralised surveillance through 
Gram Panchayats and VWSCs/ Paani Samitis. 
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State Level Laboratory (SLL) 

➢ Acts as an Apex lab at the State level and work as a referral institute for DLLs 
and TLLs. 

➢ Tests at least 5 per cent of the total water samples across all DLLs. 
➢ Should be capable of analysing all physical, chemical and microbiological 

parameters as per IS 10500:2012 standard. 

 

District Level Laboratories (DLLs) 

➢ Confirm testing for all positive samples referred by TLLs. 
➢ Should be capable to test 250 water sources/samples per month (i.e. 3,000 in 

a year). 
➢ Refer positive samples to SLL. 

 

Taluka Level Laboratories (TLLs) 

➢ 100 per cent of water quality testing under its jurisdiction (once for chemical 
and twice for bacteriological parameters every year). 

➢ Refers positive samples to DLLs. 
➢ Presumptive testing of water quality using Field Test Kits (FTKs) / 

bacteriological vials and regularly reporting water test results to WSD. 

 

 

Chart 4.1: Role and responsibilities of SLL, DLLs and TLLs 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Source: DWQMSF) 

Gujarat has a State Level Laboratory (SLL) in Gandhinagar at the Gujarat Jal 
Seva Training Institute (GJTI), Gandhinagar. In addition, the State has 33 
District Level Laboratories (DLLs) and 46 Taluka Level Laboratories (TLLs). 
Audit observations relating to infrastructure and sample testing at the SLL, six 
test-checked DLLs, and eight test-checked TLLs are discussed in succeeding 
paragraphs. 

4.3 Infrastructure of Laboratories in the State  

As per the JJM Guidelines and the DWQMSF, there should be at least one 
Taluka Level Laboratory (TLL) in each taluka to conduct testing of all basic 
water quality parameters. TLLs are responsible for testing 100 per cent of water 
sources in their jurisdiction, once a year for chemical parameters and twice a 
year for bacteriological parameters (pre- and post-monsoon). Any sample that 
tests positive for contamination at the TLL should be referred to the DLL 
concerned for confirmatory testing and further analysis. Each DLL is expected 
to test 250 water sources/samples per month including the referred samples. In 
turn, DLLs are required to send samples that tested positive to the SLL, which 
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functions as the apex referral and quality control lab within the three-tier 
structure. 

4.3.1 Scope for Expansion of Taluka-Level Laboratory Network 

TLLs are the first-tier labs to test water quality parameters, as they have to 
conduct the drinking water quality testing of all sources.  

Audit observed that while all the 33 districts had DLLs, the State had 46 TLLs 
across 249 talukas. Further analysis in the Audit revealed that six districts71 had 
no TLLs, requiring the DLLs concerned to discharge the functions of TLLs for 
all talukas in that district. It was also observed in the Audit that 41 out of 46 
TLLs in the state were assigned more than one taluka. This resulted in resource 
overburdening at both DLLs and TLLs. In effect, the referral mechanism where 
TLLs escalate positive samples to DLLs became redundant, as in many cases 
the same laboratory was performing both roles. 

The State Government replied (August 2025) that it has approved a dedicated 
budget item in the Financial Year 2025-26 for the establishment of 10 new TLLs 
with further expansion planned in subsequent years. It was further added by 
AS&CE that the Detailed Technical Proposals (DTPs) for the new laboratories 
are under preparation, after which the procurement and installation process 
would be undertaken in a phased manner.  

4.3.2 Water Testing Facilities in Laboratories 

The DWQMSF mandates state-of-the-art72 State/UT-level labs with the capability 
of testing all parameters prescribed in IS 10500:2012. It also mandates that SLL, 
DLLs, and TLLs should test 73, 23 and 16 parameters, respectively.  

4.3.2.1 Monitoring of prescribed parameters by SLL 

Audit observed that the SLL had the capacity to test 30 out of the 73 parameters 
prescribed in DWQMSF. The details are given in Table 4.1. 

Table 4.1: Parameters monitored by SLL, Gandhinagar as of September 2024 
Parameter Category Total 

Prescribed 
Parameters 

SLL can 
Test 

Parameters Lacking Testing 
Facility 

Physical Parameters 6 5 1 (Temperature) 

Chemical Parameters 
16 10 6 (Ammonia, Nitrite, Silica, 

Potassium, Sulphide, Chloramines) 
Heavy Metals 15 15 0 
Biological 
Contamination 

02 00 2 (E. Coli, Total Coliform Bacteria) 

Specific Parameters 0973 00 9 

 
71  (i) Dang, (ii) Devbhoomi Dwarka, (iii) Gandhinagar, (iv) Junagadh, (v) Morbi and (vi) Porbandar. 
72  "State of the art" means the best and most effective tools or techniques being used at the forefront of research or 

diagnostics. 
73  (i) Total pesticide residue, (ii) Cyanide, (iii) Poly Aromatic Hydrocarbons (PAH), (iv) Free residual chlorine, (v) 

Poly chlorinated biphenyls, (vi) N-Niro-sodi-methylamine (NDMA), (vii) Anionic Detergents, (viii) Oil & Grease, 
and (ix) Dissolved Oxygen (DO). 

Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

66 

State Level Laboratory (SLL) 

➢ Acts as an Apex lab at the State level and work as a referral institute for DLLs 
and TLLs. 

➢ Tests at least 5 per cent of the total water samples across all DLLs. 
➢ Should be capable of analysing all physical, chemical and microbiological 

parameters as per IS 10500:2012 standard. 

 

District Level Laboratories (DLLs) 

➢ Confirm testing for all positive samples referred by TLLs. 
➢ Should be capable to test 250 water sources/samples per month (i.e. 3,000 in 

a year). 
➢ Refer positive samples to SLL. 

 

Taluka Level Laboratories (TLLs) 

➢ 100 per cent of water quality testing under its jurisdiction (once for chemical 
and twice for bacteriological parameters every year). 

➢ Refers positive samples to DLLs. 
➢ Presumptive testing of water quality using Field Test Kits (FTKs) / 

bacteriological vials and regularly reporting water test results to WSD. 

 

 

Chart 4.1: Role and responsibilities of SLL, DLLs and TLLs 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Source: DWQMSF) 

Gujarat has a State Level Laboratory (SLL) in Gandhinagar at the Gujarat Jal 
Seva Training Institute (GJTI), Gandhinagar. In addition, the State has 33 
District Level Laboratories (DLLs) and 46 Taluka Level Laboratories (TLLs). 
Audit observations relating to infrastructure and sample testing at the SLL, six 
test-checked DLLs, and eight test-checked TLLs are discussed in succeeding 
paragraphs. 

4.3 Infrastructure of Laboratories in the State  

As per the JJM Guidelines and the DWQMSF, there should be at least one 
Taluka Level Laboratory (TLL) in each taluka to conduct testing of all basic 
water quality parameters. TLLs are responsible for testing 100 per cent of water 
sources in their jurisdiction, once a year for chemical parameters and twice a 
year for bacteriological parameters (pre- and post-monsoon). Any sample that 
tests positive for contamination at the TLL should be referred to the DLL 
concerned for confirmatory testing and further analysis. Each DLL is expected 
to test 250 water sources/samples per month including the referred samples. In 
turn, DLLs are required to send samples that tested positive to the SLL, which 

Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

66 

State Level Laboratory (SLL) 

➢ Acts as an Apex lab at the State level and work as a referral institute for DLLs 
and TLLs. 

➢ Tests at least 5 per cent of the total water samples across all DLLs. 
➢ Should be capable of analysing all physical, chemical and microbiological 

parameters as per IS 10500:2012 standard. 

 

District Level Laboratories (DLLs) 

➢ Confirm testing for all positive samples referred by TLLs. 
➢ Should be capable to test 250 water sources/samples per month (i.e. 3,000 in 

a year). 
➢ Refer positive samples to SLL. 

 

Taluka Level Laboratories (TLLs) 

➢ 100 per cent of water quality testing under its jurisdiction (once for chemical 
and twice for bacteriological parameters every year). 

➢ Refers positive samples to DLLs. 
➢ Presumptive testing of water quality using Field Test Kits (FTKs) / 

bacteriological vials and regularly reporting water test results to WSD. 

 

 

Chart 4.1: Role and responsibilities of SLL, DLLs and TLLs 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Source: DWQMSF) 

Gujarat has a State Level Laboratory (SLL) in Gandhinagar at the Gujarat Jal 
Seva Training Institute (GJTI), Gandhinagar. In addition, the State has 33 
District Level Laboratories (DLLs) and 46 Taluka Level Laboratories (TLLs). 
Audit observations relating to infrastructure and sample testing at the SLL, six 
test-checked DLLs, and eight test-checked TLLs are discussed in succeeding 
paragraphs. 

4.3 Infrastructure of Laboratories in the State  

As per the JJM Guidelines and the DWQMSF, there should be at least one 
Taluka Level Laboratory (TLL) in each taluka to conduct testing of all basic 
water quality parameters. TLLs are responsible for testing 100 per cent of water 
sources in their jurisdiction, once a year for chemical parameters and twice a 
year for bacteriological parameters (pre- and post-monsoon). Any sample that 
tests positive for contamination at the TLL should be referred to the DLL 
concerned for confirmatory testing and further analysis. Each DLL is expected 
to test 250 water sources/samples per month including the referred samples. In 
turn, DLLs are required to send samples that tested positive to the SLL, which 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

68 

Parameter Category Total 
Prescribed 

Parameters 
SLL can 

Test 

Parameters Lacking Testing 
Facility 

Biochemical Oxygen 
Demand (BOD) 

05 00 5 (BOD, COD, Mineral Oil, 
Phenolic Compounds, and 

Trihalomethanes) 

Pesticide Parameters74 20 00 20 

Total Parameters 73 30 43 
(Source: Data provided by SLL, Gandhinagar) 

The above table shows that the SLL, though fully equipped to test all 15 heavy 
metal parameters, falls short in areas like biological contamination, biochemical 
oxygen demand, and pesticide testing. The testing facilities for the remaining 
43 parameters were not available at the SLL level due to a lack of infrastructure 
and equipment. 

The Chief Scientific Officer, GJTI, Gandhinagar, stated (September 2024) that 
the majority of water sources in Gujarat are surface water-based and therefore, 
the occurrence of pesticides and radioactive parameters in drinking water is less. 
It was further stated that water samples that are not tested at GJTI are collected 
and submitted for detailed analysis to Anand Agriculture University (AAU) and 
Gujarat Environment Management Institute (GEMI) once every two years. 
Hence, all parameters for surface water sources are monitored. 

Reply is not convincing as the DWQMSF mandates that States are expected to 
test all basic parameters as per IS 10500:2012, and additional parameters may 
be included based on local contaminations. Further, Audit also observed in 48 
test-checked villages that in 30 villages (62.50 per cent), the source of water 
supply was either groundwater or both ground and surface water. 

4.3.2.2 Monitoring of prescribed parameters by test-checked DLLs and TLLs 

As per the DWQMSF, DLLs and TLLs are required to test 23 and 16 basic 
parameters, respectively. 

Audit observed that out of the 23 prescribed parameters in DLLs, the parameters 
monitored at test-checked DLLs ranged from 13 to 16. Similarly, out of 16 
prescribed parameters in TLLs, the monitored parameters in test-checked TLLs 
ranged from 13 to 14. The details of parameters monitored by test-checked 
DLLs and TLLs are shown in Appendix 4.1. 

The Nodal Officers of DLL Amreli (October 2024), DLL Anand (December 
2024) and TLL Rajula (October 2024) attributed the non-conduct of the 
prescribed test to the non-availability of the requisite equipment, while DLL 
Bharuch attributed (November 2024) the non-conduct due to unavailability of 
NABL accreditation for the rest of the parameters. TLL Jambusar (December 
2024) and TLL Ankleshwar (December 2024) assured that necessary efforts 

 
74  (i) Alachlor, (ii) Atrazine, (iii) Aldrin/Dieldrin, (iv) Alpha HCH, (v) Beta HCH, (vi) Butachlor, (vii) 

Chloropyriphos, (viii) Delta HCH, (ix) Dichlorophenoxy acetic acid, (x) Dichlorodipheny tri-chloroethane (DDT), 
(xi) Endosulfan, (xii) Ethion, (xiii) Gamma-HCH, (xiv) Isoproturon, (xv) Malathion, (xvi) Methyl Parathion, 
(xvii) Monocrotophos, (xviii) Phorate, (xix) Uranium, and (xx) Total Organic Carbon. 
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will be taken to start testing of the remaining parameters. No response  
was received from DLLs (Dahod, Gandhinagar and Patan) and five TLLs75 
(August 2025). 

4.3.3 Accreditation of Laboratories 

As per the DWQMSF, all laboratories are required to be accredited by the 
National Accreditation Board for Testing and Calibration Laboratories (NABL). 
It is further required by the DWQMSF that all the infrastructure and processes 
of water testing laboratories should comply with NABL standards and 
protocols. Audit observed that the SLL, DLLs, and TLLs, except for the TLLs 
at Barwala, Bhachau, Radhanpur, and Bhiloda had received accreditation from 
the NABL (January 2025). Out of these four TLLs, for three76, the accreditation 
process was ongoing as of January 2025, while for Bhiloda TLL, the process 
had not yet started (January 2025) due to ongoing renovation works. 

As per the DWQMSF, the SLL and the DLLs were required to obtain NABL 
accreditation for at least 17 parameters, while TLLs were required to obtain 
accreditation for 11 parameters, with gradual accreditation for additional 
parameters as per IS 10500:2012 standards.  

The mandatory parameters for which the SLL and the test-checked DLLs have 
obtained accreditation are shown in Chart 4.2. 

Chart 4.2: Mandatory vis-a-vis Accredited Parameters in SLL & DLLs as of 
December 2024 

  
(Source: Data provided by Test-checked Labs) 

Among the 17 compulsory parameters, the SLL has obtained accreditation for 
12 parameters (September 2024). It had not obtained accreditation for five 
parameters i.e. Residual Chlorine, E. Coli, Total Coliform Bacteria, total 
Arsenic and Iron. All test-checked DLLs lacked accreditation for 
bacteriological parameters such as E. Coli and Total Coliform Bacteria.  

 
75  (i) Limkheda, (ii) Netrang, (iii) Petlad (iv) Radhanpur and (v) Sidhpur.  
76  (i) Barwala, (ii) Bhachau and (iii) Radhanpur. 
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Parameter Category Total 
Prescribed 

Parameters 
SLL can 

Test 

Parameters Lacking Testing 
Facility 

Biochemical Oxygen 
Demand (BOD) 

05 00 5 (BOD, COD, Mineral Oil, 
Phenolic Compounds, and 

Trihalomethanes) 

Pesticide Parameters74 20 00 20 

Total Parameters 73 30 43 
(Source: Data provided by SLL, Gandhinagar) 

The above table shows that the SLL, though fully equipped to test all 15 heavy 
metal parameters, falls short in areas like biological contamination, biochemical 
oxygen demand, and pesticide testing. The testing facilities for the remaining 
43 parameters were not available at the SLL level due to a lack of infrastructure 
and equipment. 

The Chief Scientific Officer, GJTI, Gandhinagar, stated (September 2024) that 
the majority of water sources in Gujarat are surface water-based and therefore, 
the occurrence of pesticides and radioactive parameters in drinking water is less. 
It was further stated that water samples that are not tested at GJTI are collected 
and submitted for detailed analysis to Anand Agriculture University (AAU) and 
Gujarat Environment Management Institute (GEMI) once every two years. 
Hence, all parameters for surface water sources are monitored. 

Reply is not convincing as the DWQMSF mandates that States are expected to 
test all basic parameters as per IS 10500:2012, and additional parameters may 
be included based on local contaminations. Further, Audit also observed in 48 
test-checked villages that in 30 villages (62.50 per cent), the source of water 
supply was either groundwater or both ground and surface water. 

4.3.2.2 Monitoring of prescribed parameters by test-checked DLLs and TLLs 
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parameters, respectively. 
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prescribed parameters in TLLs, the monitored parameters in test-checked TLLs 
ranged from 13 to 14. The details of parameters monitored by test-checked 
DLLs and TLLs are shown in Appendix 4.1. 

The Nodal Officers of DLL Amreli (October 2024), DLL Anand (December 
2024) and TLL Rajula (October 2024) attributed the non-conduct of the 
prescribed test to the non-availability of the requisite equipment, while DLL 
Bharuch attributed (November 2024) the non-conduct due to unavailability of 
NABL accreditation for the rest of the parameters. TLL Jambusar (December 
2024) and TLL Ankleshwar (December 2024) assured that necessary efforts 

 
74  (i) Alachlor, (ii) Atrazine, (iii) Aldrin/Dieldrin, (iv) Alpha HCH, (v) Beta HCH, (vi) Butachlor, (vii) 

Chloropyriphos, (viii) Delta HCH, (ix) Dichlorophenoxy acetic acid, (x) Dichlorodipheny tri-chloroethane (DDT), 
(xi) Endosulfan, (xii) Ethion, (xiii) Gamma-HCH, (xiv) Isoproturon, (xv) Malathion, (xvi) Methyl Parathion, 
(xvii) Monocrotophos, (xviii) Phorate, (xix) Uranium, and (xx) Total Organic Carbon. 
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Among the six test-checked District Level Laboratories (DLLs), none had 
obtained NABL accreditation for the Residual Chlorine. In addition, the DLL at 
Bharuch lacked accreditation for two physical parameters i.e. Odour and Taste.  

In all eight test-checked Taluka Level Laboratories (TLLs), bacteriological 
parameters namely E. Coli and Total Coliform Bacteria were the only ones not 
covered under NABL accreditation. Notably, TLL Radhanpur had not obtained 
(August 2025) NABL accreditation for any of the mandatory parameters 
prescribed under the DWQMSF. Co-ordinators of test-checked Labs stated 
(October 2024 to January 2025) that NABL accreditation for the remaining 
parameters will be taken soon. 

The State Government replied (August 2025) that NABL accreditation for 
Odour and Taste at DLL Bharuch is in process and is expected to be completed 
shortly. It was also stated that remaining bacteriological and chemical 
parameters (Residual Chlorine, E. Coli, Total Coliform, etc.) would be taken up 
for accreditation in a phased manner.  

4.3.4 Availability of Equipment/ instruments in the laboratories 

As per the DWQMSF, a total of 43, 33 and 26 equipment/instruments are 
suggested to be available at SLL, DLLs and TLLs, respectively in specific 
quantities. 

The availability of equipment/instruments in the SLL and test-checked DLLs is 
shown in Chart 4.3. 

Chart 4.3: Availability of equipment/instruments across SLL and six test-checked DLLs 
as of January 2025 

 
(Source: Data provided by SLL and six test-checked DLLs) 
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equipment/instruments in test-checked DLLs ranged from 17 (Bharuch) to 22 
(Dahod, Gandhinagar and Patan) against the requirement of 33 equipment/ 
instruments. 

Similarly, the availability of equipment/instruments in the seven test-checked 
TLLs77 is shown in Chart 4.4. 

Chart 4.4: Availability of equipment/instruments in seven test-checked TLLs as of 
January 2025 

 
(Source: Data provided by seven test-checked TLLs) 

The above chart shows that the equipment/instruments in seven test-checked 
TLLs ranged from 14 (Petlad) to 20 (Limkheda) against the requirement of 26 
equipment/instruments.  
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Though the instruments required for each laboratory are suggestive in nature as 
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labs are shown in Appendix 4.2. 
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being processed to bridge the equipment gaps across all SLL, DLLs, and TLLs.  
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As per the DWQMSF, States/UTs may develop an appropriate Annual 
Maintenance Contract (AMC) 78 or Comprehensive Annual Maintenance 

 
77  TLL Rajula did not furnish the list of equipment/instruments. 
78  Annual Maintenance Contract (AMC) covers the scheduled maintenance and routine repairs. 
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Contract (CAMC) 79 policy for the maintenance, calibration, and repair of 
instruments and equipment available in the laboratories. It also recommends that 
for instruments and equipment valued less than ₹10 lakh, an Annual 
Maintenance Contract (AMC) should be adopted, while for instruments valued 
more than ₹10 lakh, a Comprehensive Annual Maintenance Contract (CAMC) 
should be adopted.  

It was also observed that certain instruments like the Dissolved Oxygen (DO) 
Meter costing ₹1.42 lakh, Argon/Nitrogen gas cylinders costing ₹3.50 lakh, and 
other instruments like Hot Plate, Heating Mantle, Water Bath, Cool Box, and 
Fume Cupboard were not covered under AMC/CAMC. 

The Chief Scientific Officer, SLL, stated (September 2024) that all instruments 
are covered under AMC/CAMC.  

The reply is not substantiated by the records as Audit observed that in the SLL, 
the equipment mentioned above was covered neither under AMC nor CAMC. 
Audit also noticed in the test-checked DLLs that the Bacteriological Incubator, 
Autoclave, UV Laminar Air Flow, and Cool Box were not covered under 
AMC/CAMC in three80 laboratories. Further, two DLLs81 did not furnish details 
regarding AMC/CAMC coverage of their equipment.  

Similarly, at Taluka Level, the Bacteriological Incubator, Autoclave, UV 
Laminar Air Flow, Single Stage Distillation Apparatus and Cool Box were not 
covered under AMC in three82 labs. It was also observed that the UV laminar 
airflow chamber for bacteriological analysis has remained in a damaged 
condition in TLL Ankleshwar since July 2019 and in TLL Jambusar since April 
2016.  

Thus, instruments such as hot plates, heating mantles, water baths, DO meters, 
cool boxes, fume cupboards, and Argon/Nitrogen gas cylinders remained 
outside the coverage of AMC/CAMC despite the provisions of DWQMSF. 
Absence of AMC/CAMC might have an adverse impact on the preventive and 
regular maintenance of instruments, which are vital for testing the parameters 
prescribed in DWQMSF. 

4.3.6 Human resources in laboratories 

As per the DWQMSF, laboratories are expected to have sufficient human 
resources at all operational levels for effective functioning. 

The number of personnel required for effective water quality testing depends on 
various factors, including workload, geographical features, population 
distribution, area size and complexity, and the distance between sampling 
locations. To meet these human resource needs, GJTI has entered into a contract 

 
79  Comprehensive Annual Maintenance Contract (CAMC) covers the cost of spare parts in addition to maintenance 

services offering more complete and all-inclusive support. 
80  (i) DLL Amreli, (ii) DLL Anand and (iii) DLL Bharuch.  
81  (i) Dahod and (ii) Gandhingar. 
82  (i) TLL Ankleshwar, (ii) TLL Jambusar and (iii) TLL Netrang. 



Chapter-IV: Water Quality Monitoring 

73 

agreement with M/s Detox Corporation Pvt. Ltd. to provide adequate personnel 
across all laboratories in the state (including SLL, DLLs and TLLs) as detailed 
in Appendix 4.3. 

Audit observed a shortfall in the availability of technical manpower vis-à-vis 
required as per the DWQMSF across all three tiers of laboratory infrastructure. 
At the State Level Laboratory (SLL) in Gandhinagar, there was a 64.29 per cent 
vacancy in technical posts as of September 2024. In the test-checked DLLs, the 
shortage ranged from 50 per cent in DLLs Amreli, Anand, Bharuch, and Patan, 
to 62.5 per cent in DLLs Dahod and Gandhinagar. Similarly, in TLLs staff 
shortage ranged from 16.67 per cent (Rajula) as of October 2024 to 83.33 per 
cent (Sidhpur) as of November 2024. Non-availability of adequate technical 
manpower in test-checked laboratories led to fewer tests of water samples as 
discussed in the succeeding paragraphs. 

The State Government replied (August 2025) that it has sanctioned the regular 
posts of Senior Scientific Assistant (14) and Junior Scientific Assistants (121) 
for the existing 80 labs. It was further informed that 60 outsourcing posts 
(Co-ordinator, Analyst, Field Analyst and Office Assistant) have also been 
sanctioned for the 10 new TLLs planned to be established in 2025-26. 

4.4 Performance of Laboratories in the State  

The GJTI entered into an agreement (August 2023) with M/s Detox Corporation 
Pvt. Ltd., for outsourcing the manpower services for the Water Quality Testing 
for a period of 24 months at ₹14.10 crore.  

Audit observed that the Service Provider was required to collect 30 water 
samples per day for a minimum of 15 days every month, i.e. 450 samples per 
month were required to be collected within their assigned area. Out of the 30 
daily samples, 24 were to be tested on-site using Field Testing Kits (FTKs) and 
H2S vials83, while the remaining six samples (20 per cent) were to be sent to 
designated laboratories for detailed chemical and bacteriological analysis.  

The agreement further required that sample collection must be planned so that 
all habitations and drinking water sources are adequately covered over time. For 
the purpose of assigned area, the service provider was responsible for covering 
the jurisdiction of all the 80 laboratories in the State. In addition, the service 
provider was also required to cover 80 more locations (villages/habitations of 
taluka/district/subdivision) within each lab’s jurisdiction for collection and 
testing of water samples. As such, water samples were required to be collected 
and tested for 160 locations in each month covering 450 samples from each 
location each month. 

Audit analysed the number of water samples collected between September 2023 
and March 2024 from the 160 locations as given in Chart 4.5. 

 
83  H₂S vials are simple, low-cost bacteriological testing tools that detect the presence of hydrogen sulfide (H₂S) 

producing bacteria in drinking water.  
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Chart 4.5: Water Samples collected between September 2023 and March 2024 

(Source: Records at the SLL, Gandhinagar) 

The chart presents water sample collection over a seven-month period. Each 
month, 160 locations were to be covered, and 450 samples were required to be 
collected from each location. 

During this period, the number of locations where no samples were collected 
ranged between 28 and 115. Locations where one to 450 samples were collected 
varied between 29 and 97, while locations achieving more than 450 samples 
ranged from seven to 84. Further analysis in Audit showed that number of 
locations where one to 200 samples were collected ranged between 12 and 65, 
and those where 201 to 449 samples were collected ranged between seven and 
54.  

It was further observed that, out of 160 locations, samples were never collected 
by the service provider at 20 locations84 during the seven-month period from 
September 2023 to March 2024. 

The State Government replied (August 2025) that the deficiencies primarily 
arose due to internal management lapses of the contracted agency M/s Detox 
Corporation Pvt. Ltd. The outsourcing staff deployed by the agency had disputes 
with its management, leading to work stoppages and disruption in sampling 
during the initial phase of implementation. These circumstances were beyond 
the control of the Department. Formal notices were issued to the agency 

 
84  i. Ahmedabad, ii. Bavla, iii. Bhanvad, iv. Bilimora, v. Chotila, vi. Dhoraji, vii. Gondal, viii. Jetpur, ix. Kalyanpur, 

x. Mansa, xi. Mehsana, xii. Mendarda, xiii. Morbi, xiv. Patdi, xv. Savli, xvi. Upleta, xvii. Vinchhiya, xviii. 
Viramgam, xix. Visavadar and xx.Wankaner. 

45
69

48
29

70
97

66

29 61
84 7

23
66

115
(72 %)

62
(39%) 

51
(32%)

47
(29%)

83
(52%)

40
(25%)

28
(18%)

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24 Feb-24 Mar-24

Water Samples Collected between September 2023 and March 2024

No. of locations where no sample was collected

No. of locations where more than 450 samples were collected

No. of locations where number of sample collection ranged between 1 and 450



Chapter-IV: Water Quality Monitoring 

75 

directing compliance with contractual obligations and immediate rectification 
of manpower and operational gaps.  

4.5 Water quality surveillance by the community 

The JJM Guidelines envisaged that Gram Panchayat (GP) and/or its sub-
committee, i.e. VWSC/ Paani Samiti/ User Group, etc. were to ensure regular 
testing of 100 per cent drinking water sources including private sources using 
Field Testing Kits (FTKs).  

During test-check of 378 Village Action Plans (VAPs) in the five districts85, 
Audit observed that while preparing 295 out of these 378 VAPs (78.04 per cent) 
in 2020, water quality surveillance was not conducted due to absence of FTKs 
with the GPs/ VWSCs/ Paani Samitis.  

Subsequently, the GJTI procured 19,000 Multiple Water Quality Field Testing 
Kits (MWQFTKs) in March 2021 at a cost of ₹1.32 crore and an additional 
6,000 kits in June 2021 at a cost of ₹41.55 lakh, for distribution to Village 
Panchayats (VPs) to facilitate local water quality testing. Each kit was capable 
of conducting a minimum of 50 tests per parameter and carried an expiry date 
of August 2023. Thus, a total of 25,000 kits valuing ₹1.74 crore were made 
available for community-level surveillance during the period 2021–2023.  

Audit observed in 48 test-checked villages, no records of MWQFTK utilisation 
were maintained. In the absence of usage logs, Audit could not ascertain 
whether these kits were utilised for water quality testing or remained idle.  

The State Government replied (August 2025) that records related to FTKs 
utilisation were not maintained at the Gram Panchayat level due to structural 
and administrative limitations. It was further stated that the Gram Panchayat is 
staffed with one Talati-cum-Mantri, who, in many cases, holds additional 
charge of multiple villages and in such circumstances, while field-level testing 
activity has been carried out, the systematic documentation of every instance 
has not been possible. It was further informed that, recognising these 
limitations, the Department has initiated corrective measures by involving Self 
Help Groups and Primary Agricultural Credit Societies in water quality 
surveillance activities. These bodies are now specifically instructed to ensure 
not only the use of FTKs but also the proper record-keeping of testing activities. 

4.6 Pre- and Post-Monsoon Water Sample Testing 

The DWQMSF provides that the States/UTs are required to test water quality at 
source at least twice a year, i.e., before and after the monsoon, for 
bacteriological parameters and at least once a year for chemical parameters. 

The conduct of pre- and post-monsoon tests across the test-checked DLLs and 
TLLs from 2019-20 to 2023-24 is shown in Appendix 4.4. The Chart 4.6 below 

 
85  VAPs were not prepared in Gandhinagar district. 
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summarises the number of pre- and post-monsoon tests conducted by the 14 
test-checked DLLs and TLLs during 2019-24. 

Chart 4.6: Pre- and post-monsoon tests conducted in the test-checked DLLs and TLLs 

 

(Source: Data provided by seven test-checked DLLs and TLLs) 

Audit observed that among the test-checked labs, DLL Gandhinagar did not 
conduct any of the (pre- and post-monsoon) tests during 2019-24. Similarly, 
pre-monsoon test was not conducted by any of the test-checked labs (except 
DLL Dahod and TLL Limkheda) in 2020-21 due to COVID-19 pandemic. 
Pre-monsoon test was conducted in four86out of 14 labs in 2021-22 due to the 
same reason. In 2022-23 five labs87 conducted both pre- and post-monsoon 
tests, seven labs88 did not conduct any of the tests and two labs89 conducted only 
post-monsoon tests. In 2023-24, five labs90 conducted both the tests while nine 
labs91 did not conduct any of these. 

Hence, out of 14 test-checked labs, 12 labs showed inconsistency in conduct of 
pre- and post-monsoon water testing during the period 2019-24. It is pertinent 
to mention that DLL Dahod and TLL Limkheda consistently conducted testing 
across all five years under review. 

In reply, DLL Anand, TLL Petlad and TLL Rajula cited (December 2024) 
vehicle shortages for gaps in collection of samples for pre and post-monsoon 
testing. DLL Bharuch, TLL Jambusar and TLL Ankleshwar stated (November 
2024) that as per GJTI’s directive, all labs were instructed to carry out water 
quality monitoring surveillance activities on routine basis and not just for pre 

 
86  (i) Ankleshwar, (ii) Dahod, (iii) Limkheda and (iv) Netrang. 
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and post monsoon period. So, they took samples and analysed them throughout 
the year and not just for pre and post monsoon period. DLL Amreli cited 
(October 2024) shortage of staff as a reason for inability to conduct water 
quality testing after the year 2022. TLL Radhanpur, DLL Patan and TLL 
Netrang did not furnish any reason for non-conducting pre-monsoon and 
post-monsoon tests. 

Analysis of the results of pre-monsoon and post-monsoon water quality tests 
conducted by the test-checked DLLs and TLLs are shown in Table 4.2. 

Table 4.2: Results of Pre and Post Monsoon water quality testing on the basis of 
Permissible Limits of test-checked DLLs and TLLs during 2019-24 

Year 

Pre-Monsoon Post-Monsoon 
No. of 
samples 
tested 

Fit 
(per cent) 

Unfit 
(per cent) 

No. of 
samples 
tested 

Fit 
(per cent) 

Unfit 
(per cent) 

2019-20 11,424 8,773 (77) 2,651 (23) 31,288 23,537 (75) 7,751 (25) 
2020-21 4,820 2,100 (44) 2,720 (56) 27,939 20,618 (74) 7,321 (26) 
2021-22 6,450 5,371 (83) 1,079 (17) 15,036 12,216 (81) 2,820 (19) 
2022-23 7,411 5,313 (72) 2,098 (28) 10,472 7,985 (76) 2,487 (24) 
2023-24 7,968 6,630 (83) 1,338 (17) 1,748 1,570 (90) 178 (10) 
Total 38,073 28,187 (74) 9,886 (26) 86,483 65,926 (76) 20, 557 (24) 

(Source: Data provided by test-checked DLLs and TLLs) 

The above table shows that out of 38,073 samples tested in the test-checked 
DLLs and TLLs during pre-monsoon, 9,886 (26 per cent) samples were found 
unfit during 2019-24. Similarly, out of 86,483 samples tested during post-
monsoon, 20,557 (24 per cent) samples were found unfit. Further analysis 
revealed that out of 9,886 unfit samples of the pre-monsoon period, 9,097 
samples (92.02 per cent) were declared unfit on chemical parameters, and 789 
samples (7.98 per cent) were declared unfit on biological parameters. Similarly, 
out of 20,557 unfit samples of the post-monsoon period, 16,728 (81.37 per cent) 
were unfit on chemical parameters and 3,829 (18.63 per cent) were unfit on 
biological parameters. 

These findings highlight the need for continuous monitoring of water quality 
during seasonal transitions. 

4.7 Testing of Referral Water Samples at SLL 

As per JJM Guidelines and DWQMSF, SLL must act as a referral lab for 
complex water issues. Further, it should test at least five per cent of total 
samples (including positive ones from DLLs), oversee lower-level labs for 
quality control, identify emerging contaminants, and ensure proper maintenance 
and calibration of equipment. DLLs were required to immediately refer positive 
samples to the SLL. 

Audit observed that though 3,27,883 water samples were tested for chemical 
parameters in all the DLLs across the State between 2019-20 and 2023-24, yet 
4,873 water samples were tested in SLL for chemical parameters. This reflected 
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that against the 16,394 mandatory referrals of water samples, 4,873 
(29.72 per cent) were actually tested. The year-wise trend of mandatory 
referrals (five per cent) tested in the SLL vis-à-vis actual referrals is as shown 
in Chart 4.7. 

Chart 4.7: Mandatory referrals vis-a-vis actual referrals in SLL 

 

(Source: Data provided by SLL, Gandhinagar) 

Note: The figures in brackets mentioned against the actual referrals reflect the percentage of 
samples actually tested vis-à-vis number of mandatory referrals. 

Bacteriological samples (2,54,251) which were collected at the DLLs during the 
period from 2019-20 to 2023-24 were not being referred to SLL as these 
samples are required to be tested within 24 hours of their collection.  

Detailed analysis in five test-checked districts revealed that referral percentage 
of chemical water samples to SLL by test checked five DLLs92 ranged from zero 
per cent (Amreli and Bharuch) to 13.67 per cent (Amreli). 

DLL Anand attributed (December 2024) the low referral to transportation 
challenges. DLL Bharuch stated (December 2024) that there were no directions 
of GJTI to send referral samples till 2019-20. It also stated that in 2021-22, no 
referrals were made due to pandemic-related disruptions. In contrast, DLL 
Dahod, Gandhinagar, Patan, and Amreli did not furnish any response.  

4.7.1 Testing of Referral Water Samples at DLLs 

As per the JJM Guidelines and DWQMSF, District Level Laboratories (DLLs) 
are to act as referral labs for TLLs and it should test at least five per cent of the 
total samples tested by TLLs. TLLs were also required to promptly refer 
positive samples to the DLL. 

The actual referrals of chemical water samples vis-a-vis mandatory referrals 
(five per cent) by the eight TLLs in the test-checked DLLs during 2019-24 is as 
shown in Table 4.3. 

 
92  Data of DLL Dahod was not made available. 
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Table 4.3: Mandatory referral (five per cent) vis-a-vis Actual referral in test-checked DLLs 

Name 
of the 
DLL 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

MR93 AR94 
(per 
cent 
w.r.t. 
MR) 

M
R 

AR (per 
cent 
w.r.t. 
MR) 

MR AR 
(per 
cent 
w.r.t. 
MR) 

MR AR (per 
cent 
w.r.t. 
MR) 

MR AR 
(per 
cent 
w.r.t. 
MR) 

Amreli 35 60 (171) 24 41 (171) 110 25 (23) 51 60 (118) 42 15 (36) 

Anand  65 45 (69) 105 40 (38) 78 36 (46)  114 50 (44) 68 27 (40) 

Bharuch 138 60 (43)  169 129 (76) 172 70 (41) 380 140 (37) 243 75 (31) 

Dahod 315 16 (5) 254 15 (6) 99 26 (26) 155 40 (26) 76 20 (26) 

Patan 46 116 (252) 31 89 (287) 35 84 (240) 113 83 (73) 77 20 (26) 
(Source: Data furnished by test-checked TLLs) 

The above table indicates that out of five test-checked districts95, in Amreli and 
Patan districts, the number of samples referred was more than the mandatory 
number of samples required to be referred during three out of five years under 
review. However, in three test-checked districts, the actual referral with respect 
to mandatory referral ranged between five per cent and 76 per cent. 

No bacteriological samples were referred by TLLs due to their short 
contamination period.  

TLL Petlad attributed (December 2024) the low referral rates to transportation 
challenges. TLLs Jambusar, Ankleshwar, and Rajula did not furnish specific 
reasons but assured that necessary measures would be taken to meet referral 
targets. TLLs Radhanpur, Limkheda, Netrang, and Sidhpur did not furnish any 
response. 

4.8 Discrepancy and under-reporting of water samples on  
e-Jalshakti portal 

The DWQMSF envisage that the Gram Panchayat and/or its sub-committee, i.e. 
VWSC/ Paani Samiti, have to test all drinking water sources/ supply in the 
village, including all schools, Anganwadi Centres and other public institutions 
within their jurisdiction. The results of the water samples tested were to be 
uploaded on the e-Jalshakti portal. 

Audit analysis of the records maintained at the test-checked DLLs and TLLs 
revealed that the number of samples tested as per the physical records differed 
from the data uploaded on the e-Jalshakti portal during 2021-22 to 2023-24 as 
detailed in Appendix 4.5, Chart 4.8 and Chart 4.9 respectively. 

 

 

 
93  Mandatory referral. 
94  Actual referral. 
95  There is no TLL in Gandhinagar district. 
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Chart 4.8: Discrepancies in data available in test-checked DLLs and data uploaded on  
e-Jalshakti portal between October 2024 and December 2024 

 
(Source: Data furnished by test-checked DLLs and e-Jalshakti portal) 

The above Chart shows discrepancies in data uploaded on e-Jalshakti portal 
vis-à-vis data as per records available at the test-checked DLLs. 
Similarly, the discrepancies in data uploaded with respect to the records 
available at TLLs is depicted in Chart 4.9. 

Chart 4.9: Discrepancies in data available in test-checked TLLs and data uploaded on  
e-Jalshakti portal between October 2024 and December 2024 

 
(Source: Data furnished by test-checked TLLs and e-Jalshakti portal) 

Audit also observed that repetitive and identical taluka-wise, even village-wise 
test data was uploaded on the e-Jalshakti portal in respect of 11 test-checked 
labs96 raising concerns about the reliability of data. 

 
96  (i) DLL Amreli, (ii) DLL Anand (iii) DLL Bharuch, (iv) DLL Patan, (v) TLL Ankleshwar, (vi) TLL Jambusar, 

(vii) TLL Netrang, (viii) TLL Petlad, (ix) TLL Radhanpur, (x) TLL Rajula and (xi) TLL Sidhpur. 
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Nodal Officers of DLL Anand and DLL Bharuch cited (December 2024) the 
unavailability of sample ID and sources of water as the reason for not reporting 
the complete data on the portal, while DLL Dahod, TLL Jambusar, TLL 
Limkheda and TLL Ankleshwar cited a technical error on e-Jalshakti portal as 
the reason. Other test-checked labs did not furnish any reply (August 2025). 
However, none of the 11 labs has provided the reason for uploading the 
repetitive data to the portal.  

4.9 Assessment of Water Sample based on “Permissible Limits” 

The water quality standards prescribed in IS 10500:2012 and the DWQMSF, 
include two limits: ‘Acceptable Limits’ and ‘Permissible Limits’. The water 
with specifications within Acceptable Limits is considered fit for drinking 
purpose. However, if there is no alternative source of water available (for 
drinking water supply), then the higher specifications are prescribed as 
Permissible Limits i.e. the specifications upto which the water may be used for 
drinking purpose due to non-availability of a fit water source. 

The test checking of chemical water samples for two random months i.e. 
June 2023 and December 2023, in test-checked DLLs and TLLs revealed 
discrepancies in declaring samples fit or unfit. The details are given in 
Table 4.4. 

Table 4.4: Details of samples declared fit despite exceeding Acceptable Limits in test 
checked DLLs/TLLs for June 2023 and December 2023 

Laboratory Total 
number 

of 
Samples 

tested 

No. of total 
Parameters 

checked 

No.  of Parameters 
Claimed fit but 

exceeded Acceptable 
Limits (Percentage 

of such samples) 

Per cent of 
Parameters 

Claimed FIT but 
Exceeded 

Acceptable Limits 

DLL Amreli 171 1,026 338 32.94 

DLL Bharuch 382 4,584 759 16.56 

DLL Anand 217 2,604 777 29.84 

DLL Dahod 351 3,159 351 11.11 

DLL Gandhinagar 234 1,872 510 27.24 

DLL Patan 145 1,740 215 12.36 

TLL Rajula 162 1,458 555 38.06 

TLL Petlad 264 3,168 1,187 37.47 

TLL Limkheda 371 2,968 511 17.22 

TLL Jambusar 300 3,600 1,351 37.53 

TLL Ankleshwar 337 4,044 1,440 35.61 

TLL Netrang 345 4,140 2,012 48.60 

TLL Sidhpur 156 1,872 353 18.86 

TLL Radhanpur 137 1,644 136 8.27 

(Source: Data furnished by test-checked DLLs and TLLs) 
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Audit observed that the test-checked labs declared water samples as fit/unfit 
solely based on Permissible Limits, without assessing the availability of 
alternate safe water sources. 

The test-checked labs stated (January 2025) that due to the unavailability of 
information about alternate sources, samples were declared fit/unfit based on 
Permissible Limits.  

The State Government replied (August 2025) that in rural areas where surface 
water schemes are under progress, or where technical or situational constraints 
temporarily restrict the regular supply of surface water, the laboratories are 
forced to adopt ‘Permissible Limits’ as the operative standards. This ensures 
continuity of service and avoids premature classification of sources as ‘unfit’, 
which could disrupt the supply of water to beneficiaries. It was also informed 
that the State has initiated the process of revising laboratory protocols to ensure 
that wherever Permissible Limits are applied, explicit mention is made in the 
test report, and cross-verification of alternate and safe sources is undertaken. 

4.10 Turnaround time of water sample testing in laboratories 

As per the DWQMSF, chemical and biological water quality tests should be 
completed within 24 and 48 hours, respectively, from the time of sample 
collection. Audit scrutiny of water samples collected and tested by the test-
checked DLLs and TLLs for the months of June 2023 and December 2023 is 
shown in Table 4.5. 

Table 4.5: Details of turnaround time in test-checked DLLs and TLLs 

Name of 
Laboratory 

No. of 
samples 

checked for 
Chemical 

parameters 

No. of results 
given within 

the prescribed 
time i.e. 1 day 

No. of results with delay 

   1 day 2 days 3 days 4 days 

DLL Amreli 171 NIL NIL 47 100 24 

DLL Anand 217 NIL 106 79 26 06 

DLL Bharuch 382 NIL 218 91 73 Nil 

DLL Dahod 363 NIL NIL NIL 277 86 

DLL Gandhinagar 234 NIL 23 95 86 30 

DLL Patan 145 45 89 02 09 NIL 

TLL Rajula 113 Nil 42 43 28 Nil 

TLL Petlad 264 Nil 171 56 34 03 

TLL Jambusar 300 41 139 71 49 Nil 

TLL Ankleshwar 337 Nil 178 104 55 Nil 

TLL Netrang 345 Nil 169 107 61 08 

TLL Limkheda 372 Nil Nil Nil 153 219 
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Name of 
Laboratory 

No. of 
samples 

checked for 
Chemical 

parameters 

No. of results 
given within 

the prescribed 
time i.e. 1 day 

No. of results with delay 

   1 day 2 days 3 days 4 days 

TLL Radhanpur 137 89 19 10 17 02 

TLL Sidhpur 156 118 27 07 04 Nil 

(Source: Data furnished by test-checked DLLs and TLLs) 

Audit scrutiny of records in respect of 14 test-checked labs for the months of 
June 2023 and December 2023 revealed that 29397 out of 3,536 (8.29 per cent) 
samples tested for chemical parameters were reported within the prescribed one-
day timeframe. In the remaining samples, the delay ranged from one to four 
days. DLL Dahod and TLL Limkheda showed the highest instances of delays, 
extending up to four days. Audit further observed that none of the test-checked 
labs had maintained the date of issuance of the report in case of biological 
parameters; therefore, Audit could not ascertain the turnaround time in case of 
biological parameters. 

Nodal Officers of the test-checked laboratories stated (October 2024 to 
January 2025) that record keeping and timely reporting would be adhered to in 
future, with special emphasis on reducing the delay in turnaround time. 

4.11 Conclusion 

Among the 249 talukas in the State, Taluka Level Laboratories (TLLs) existed 
in 46, which required many District Level Laboratories (DLLs) to take on 
additional responsibilities of TLLs in their jurisdiction. Thus, the referral 
system, where TLLs sent positive samples to DLLs became redundant. 

The State Level Laboratory (SLL) was equipped to test all 15 heavy metal 
parameters for water quality. However, it lacked the infrastructure or equipment 
to test the 43 parameters. DLLs were responsible for monitoring 23 prescribed 
parameters. In the test-checked DLLs, 13 to 16 parameters were monitored. 

Out of the 17 mandatory parameters prescribed for NABL accreditation, the 
SLL had obtained accreditation for 12 parameters. Test-checked DLLs have 
secured accreditation for 10 to 12 parameters. However, in test-checked DLLs 
and TLLs, it was found that DLLs/TLLs lacked the requisite equipment to test 
all parameters mandated under the DWQMSF. 

The required pre- and post-monsoon testing was not done regularly in most of 
the checked labs. In the pre-monsoon tests, 26 per cent of water samples were 
found unfit. In the post-monsoon tests, 24 per cent of samples were found unfit. 
Audit observed that the test-checked labs declared water samples as fit/unfit 
solely based on Permissible Limits, without assessing the availability of 
alternate safe water sources. 

 
97  TLL Jambusar (41), DLL Patan (45), TLL Radhanpur (89) and TLL Sidhpur (118). 
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collection. Audit scrutiny of water samples collected and tested by the test-
checked DLLs and TLLs for the months of June 2023 and December 2023 is 
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Table 4.5: Details of turnaround time in test-checked DLLs and TLLs 

Name of 
Laboratory 

No. of 
samples 

checked for 
Chemical 

parameters 

No. of results 
given within 

the prescribed 
time i.e. 1 day 

No. of results with delay 

   1 day 2 days 3 days 4 days 

DLL Amreli 171 NIL NIL 47 100 24 

DLL Anand 217 NIL 106 79 26 06 

DLL Bharuch 382 NIL 218 91 73 Nil 

DLL Dahod 363 NIL NIL NIL 277 86 

DLL Gandhinagar 234 NIL 23 95 86 30 

DLL Patan 145 45 89 02 09 NIL 

TLL Rajula 113 Nil 42 43 28 Nil 

TLL Petlad 264 Nil 171 56 34 03 

TLL Jambusar 300 41 139 71 49 Nil 

TLL Ankleshwar 337 Nil 178 104 55 Nil 

TLL Netrang 345 Nil 169 107 61 08 

TLL Limkheda 372 Nil Nil Nil 153 219 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

84 

There was a shortage of technical staff across all three tiers of the laboratories. 
Less sample testing resulted mainly due to the outsourced service provider 
failing to meet its contractual obligations for sample collection. The e-Jalshakti 
portal also showed differed from the data available in the physical records. 

Recommendation 4: The State Government may establish TLLs in all the 
talukas. 

Recommendation 5: The State Government may ensure that water samples 
are declared fit with reference to Permissible Limits only when no alternate 
safe water source is available. 



 

 

 

 

 

 

 

CHAPTER-V  

POST-OPERATIONAL 
MANAGEMENT AND 

SUSTAINABILITY 

  

Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

84 

There was a shortage of technical staff across all three tiers of the laboratories. 
Less sample testing resulted mainly due to the outsourced service provider 
failing to meet its contractual obligations for sample collection. The e-Jalshakti 
portal also showed differed from the data available in the physical records. 

Recommendation 4: The State Government may establish TLLs in all the 
talukas. 

Recommendation 5: The State Government may ensure that water samples 
are declared fit with reference to Permissible Limits only when no alternate 
safe water source is available. 



 



85 

CHAPTER-V  
POST-OPERATIONAL MANAGEMENT AND SUSTAINABILITY 

The Jal Jeevan Mission envisages a change from infrastructure development 
approach to utility-based approach for drinking water supply services. 

Post-operational management and sustainability require community 
participation, financial viability, and technical upkeep of water supply schemes 
to ensure long-term functionality. It emphasises regular O&M, water quality 
monitoring, and source sustainability so that every household receives adequate, 
safe, and reliable drinking water on a sustained basis. 

Audit examined water supply schemes undertaken in the JJM to assess the 
efficiency of arrangements for post-operational management and sustainability 
of water supply infrastructure. 

5.1 Arrangements for Post-Operational Management 

The JJM Guidelines provide that operation and maintenance (O&M) is 
important for ensuring the functionality of household tap connections. O&M 
would involve recurring costs like electricity charges, chemical costs (such as 
chlorine mixed in water for treatment), expenditure on preventive and 
breakdown maintenance, remuneration of pump operator, etc. Management and 
O&M of the water supply scheme by the Gram Panchayat and/or its sub-
committee i.e. VWSC/ Paani Samiti, User Group, etc., recovery of user charges 
and full O&M recovery will form the cornerstone of the long-term sustainability 
of the scheme.  

5.1.1 Operations and Maintenance Policy 

The rural drinking water supply schemes are grouped into two categories (i) 
Single Village Schemes (SVS)/ In-village schemes; and (ii) Multi Village 
Schemes (MVS). To run water supply schemes efficiently and facilitate adequate 
service levels for end users, an efficient O&M structure is required. 

Audit observed that GWSSB had prepared an Operation and Maintenance 
Manual (July 2023), which was approved in its Board meeting (August 2023). It 
contains (i) Part A: O&M Guidelines for community-managed in-village water 
supply infrastructure and (ii) Part B: O&M Guidelines for Multi-Village Water 
Supply Infrastructure.  

5.1.2 Sense of Ownership – the stakeholder’s commitment 

According to the JJM Guidelines, Gram Panchayats (GPs) and/or their 
sub-committees, such as Village Water and Sanitation Committees (VWSCs) or 
Paani Samitis, must collect Community Contribution (CC) from villagers to 
ensure community participation and project sustainability when implementing 
in-village piped water supply infrastructure and related source development. 
This contribution can be in the form of cash, kind, or labour and should be 
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10 per cent of the capital cost of the water supply scheme. Further 
Non-Governmental Organisations (NGOs), Self-Help Groups (SHGs), Trusts, 
and Foundations, etc., collectively referred to as Implementation Support 
Agencies (ISAs), play a pivotal role in mobilising and engaging communities 
for the planning, design, implementation, management, operation, and 
maintenance of in-village water supply infrastructure. 

Audit observed that out of 960 beneficiaries surveyed, 500 beneficiaries 
(52.08 per cent) expressed willingness to contribute, either in cash 
(368 beneficiaries) or through labour (132 beneficiaries), while 
460 beneficiaries (47.92 per cent) did not want to contribute in any form. This 
indicated the reluctance of some community members to contribute to the 
community share. As such, this might hinder the development of sense of 
ownership among some of the community members. 

The State Government stated (August 2025) that villages designated as 
Scheduled Castes (SCs) and Scheduled Tribes (STs) were exempt from 
community contributions. It was also stated that in other villages, collecting the 
requisite contribution proved difficult; nonetheless, the work could not be 
deferred as access to drinking water is a fundamental necessity.  

Audit is of the view that WASMO and the Implementation Support Agencies 
(ISAs) were responsible for conducting IEC activities, which inter-alia included 
developing a sense of ownership through community mobilisation/ 
contribution. However, their efforts had limited success in encouraging 
community contribution under the Jal Jeevan Mission (JJM).  

5.1.3 Financial viability and cost recovery mechanisms in Water Supply 
Schemes 

The JJM Guidelines emphasis the necessity of full recovery of O&M costs for 
sustainable water supply schemes. Implementing Agencies98 were required to 
ensure that proposed schemes included a detailed analysis of O&M expenses. 

Audit scrutiny of the Detailed Project Reports (DPRs) of SVS/MVS prepared 
by WASMO revealed that cost of the O&M was to be borne by the ‘Paani 
Samiti’, which had been agreed to by the ‘Paani Samiti’ concerned. To recover 
the O&M costs, the Paani Samiti levied user charges on the households provided 
with FHTCs. In the test-checked villages, annual user charges ranged from 
₹10 to ₹400.  

In the 48 test-checked villages, there were 27,973 households provided with 
FHTCs under the JJM. Out of these, 15,260 regularly paid user charges, 7,936 
households made partial payments, while 4,777 households never paid the user 
charges.  

 

 
98  GWSSB and WASMO. 
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Chart- 5.1: Details of the total households of 48 villages provided with FHTC and receipt 
of user charges 

 

(Source: Data provided by Paani Samitis of test-checked villages) 

Audit observed that 41 out of 48 villages confirmed that the user charges 
collected were utilised for O&M purposes while four villages stated that they 
did not utilise the user charges for O&M purposes. No response was provided 
by three villages. Audit analysis revealed that in 11 out of above 41 villages99, 
amount of user charges collected was less than the remuneration of ‘Pump 
Operator’ and/or ‘Electrician’. Thus, the same was insufficient to cover the 
O&M expenses.  

The State Government while accepting (August 2025) the facts stated that steps 
like Gram Panchayat–led water tax collection, regular monitoring through the 
Gram Suvidha Portal, awareness campaigns, and a new Water Tax Collection 
Incentive Scheme, have been introduced to improve cost recovery and ensure 
the long-term sustainability of JJM schemes. 

5.1.4 Skill development of barefoot mechanics 

To ensure long-term sustainability of functional piped water supply systems in 
rural areas, the JJM emphasised the need for skilled human resources in areas 
like masonry, plumbing, fitting and electricity. The availability of trained local 
personnel is crucial for the operation and maintenance (O&M) of in-village 
water supply schemes. 

Audit observed that the State Water and Sanitation Mission (SWSM) planned 
to train 77,185 persons in 2021–22, targeting five persons from each Har Ghar 
Jal village (15,437). Out of these planned, 13,727 (17.79 per cent) persons were 
trained in 2022–23. It was further observed that no further training was 
conducted thereafter. Furthermore, although a budget of ₹15.50 crore was 

 
99  Where user charges were utilised for O&M purpose. 

15,260 
(55%)7,936 

(28%)

4,777 
(17%)

Total Households provided with FHTCs 
in 48 test-checked villages = 27,973
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Not paying user charges
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98  GWSSB and WASMO. 
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allocated in the Annual Action Plan (AAP) for 2023–24, no training was 
conducted till (December 2024). 

In 48 test-checked villages, skill development initiatives under the JJM were 
found to be limited mainly to pump operators. Out of 44 pump operators 
appointed by Paani Samiti in the test-checked villages, 17 (39 per cent) had 
received formal training at Industrial Training Institutes (ITI). The remaining 
27 operators were managing water supply systems without any formal technical 
training. Further, in four villages where Paani Samiti had not appointed pump 
operators, the responsibility of running the pumps was entrusted to local 
villagers who did not have technical expertise for operating these pumps. 
Additionally, electricians were deployed in two out of 48 test-checked villages, 
but none of them had ITI training. 

Audit observed in a test-checked village100 of Dahod district that there was a 
solar-powered system to lift water from the sump. However, the system was not 
functional for the last six months (December 2024) due to absence of an 
experienced electrician for operating the solar powered pump/machinery. 
Consequently, households depended on other sources for supply of water. 

The absence of systematic training may lead to issues in managing and 
maintaining water supply systems, which may potentially affect their long-term 
viability. 

The State Government assured (August 2025) that significant and structured 
efforts will be undertaken to address these issues. 

5.2 Post-operational Management by VWSCs/ Paani Samitis  

As per the provisions of the JJM Guidelines and the Margdarshika for Gram 
Panchayats and VWSCs, Paani Samitis were entrusted with a central role in 
planning, execution, monitoring, and maintenance of in-village water supply 
schemes. Their responsibilities inter-alia included community mobilisation, 
conducting Information, Education and Communication (IEC) activities, 
ensuring water quality surveillance, and facilitating social audits to uphold 
transparency and accountability. Audit observed the following in regard to the 
discharge of these roles by Paani Samitis: 

• Water Quality Surveillance: Although the JJM Guidelines required 
that every Gram and/or Paani Samiti may identify and train five women 
for water testing, using Field Test Kits (FTKs), Audit observed that 
Paani Samitis in 15 out of 48 test-checked villages had done so during 
2019-24. Furthermore, none of the 48 test-checked villages maintained 
any records of FTK-based water quality surveillance during the period 
2019–24, as discussed in Paragraph 4.5. 

 
100  Vateda village of Limikheda Taluka, district Dahod.  
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• Implementation of Social Audits: Social Audits are essential for 
promoting transparency and community oversight. Audit observed that 
during 2019-24, Social Audits were conducted in 14 out of the 48 test-
checked villages. Thus, the Social Audit mechanism needs to be 
strengthened. 

Further, during the beneficiary survey of 960 beneficiaries in the 48 test-
checked villages, the Audit observed the following: 

• Community Awareness: Fifty-four per cent (519 out of 960 
respondents) of the beneficiaries surveyed by Audit indicated that they 
were not adequately informed about essential aspects such as the 
advantages of safe drinking water, water conservation, hygiene 
practices, or the objectives of the JJM scheme. 

• IEC Implementation: Despite the appointment of Implementing 
Support Agencies (ISAs) to assist Gram Panchayats in conducting IEC 
activities, 570 beneficiaries (59.38 per cent) stated that no IEC activities 
had been undertaken in their villages, reflecting that more effort is 
needed in community outreach and engagement. 

5.3 Role of Implementing Support Agencies in Post-operational 
Management 

Implementing Support Agencies (ISAs) are to assist Gram Panchayats (GPs) 
and Village Water and Sanitation Committees (VWSCs) in community 
mobilisation, institution building, training, IEC activities, and technical support 
during the planning and implementation phases. 

5.3.1 Handholding of VWSCs/ Paani Samitis by ISAs 

As per the JJM Guidelines, Implementing Support Agencies (ISAs) , were to be 
engaged through a transparent selection process. Audit scrutiny revealed that in 
2020-21 and 2021–22, WASMO did not invite public Expressions of Interest 
for empanelment of ISAs. Instead, it relied on Departmental recommendations 
to shortlist NGOs. In 2020-21, WASMO received recommendations for 44 
NGOs from the three departments101. Audit observed that 21 NGOs were 
awarded support work out of which four102 ISAs were not recommended by the 
Department. 

Similarly, in 2021–22, out of 65 ISAs who were awarded the support work, 
four103 were neither recommended by any Department nor had past association 
with WASMO. 

 
101  (i) Panchayat, Rural Housing and Rural Development Department (ii) Tribal Development Department and (iii) 

Women & Child Development Department. 
102  1. Savaraj- Vicchiya, 2. Mahila Samakhya- Gujarat, 3. Pragati Education and Charitable Trust and 4. Shri Bhrama 

Samaj Seva Trust- Mehsana. 
103  1. Aruna Kishor Foundation, 2. Gyandeep Trust, 3. Kartavya Foundation and 4. Nawyug Education and Gram 

Vikas Society. 
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100  Vateda village of Limikheda Taluka, district Dahod.  
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Audit further noticed that seven of the 65 ISAs awarded the work in 2021-22, 
but they did not initiate any work (January 2025), affecting 700 villages. 
WASMO stated (November 2024) that it continued support activities in these 
villages through its internal teams. However, no documentary evidence was 
furnished to Audit to substantiate the same. 

5.3.2 Achievement of targets by ISAs 

WASMO empanelled various Implementing Support Agencies (ISAs) for 
undertaking community involvement, training and capacity building, and IEC 
activities in all the districts of Gujarat. For the execution of these activities 
during 2020–21 and 2021–22, the District Water and Sanitation Units (DWSUs) 
of WASMO were required to sign MoUs with the empanelled agencies. 

Audit observed that in six test-checked districts, WASMO empanelled 15 ISAs. 
DWSU, Gandhinagar did not execute MoUs with any of the three ISAs assigned 
to it. 100 villages each were allocated. DWSU Gandhinagar stated (December 
2024) that the activities assigned to the ISA were carried out by the DWSU 
itself. In Bharuch, although an MoU was signed for 100 villages, ISA activities 
were carried out in 94 villages. Among the assigned activities, 234 persons were 
trained against the target of 500. Similarly, in Patan, five ISAs were engaged 
for 500 villages, but the assigned activities were carried out in 491 villages. In 
Amreli and Dahod districts, ISAs were engaged for 260 villages. Audit 
observed that in these two districts, against requirement of 4,331 community 
involvement activities104, Training and capacity building activities105 and IEC 
activities106, 1,096 (25.31 per cent) were conducted.  

The Additional Secretary and Chief Engineer, Narmada, Water Resources, 
Water Supply and Kalpsar Department, Government of Gujarat replied (August 
2025) that in Gandhinagar district MoUs were executed with two ISAs and they 
had completed assigned task in the designated villages as per the terms of their 
MoUs. Reply of the department cannot be accepted as field unit of WASMO 
had confirmed that no ISAs were engaged in Gandhinagar district and 
department did not provide any supporting documents regarding execution of 
MoU and work done. 

The State Government stated (August 2025) that membership of VWSC/ Paani 
Samiti is voluntary and based on nominations or consent at the village level. It 
was also stated that while isolated deviations have been noticed by Audit, the 
State is committed to ensuring that all future constitutions of VWSCs/ Paani 
Samitis strictly follow the Guidelines mandating the representation of women 
and SC/ST members. The Government also informed that necessary directions 
are being issued to all Gram Panchayats to this effect, and corrective measures 
would be incorporated during the reconstitution of VWSCs/ Paani Samitis. 

 
104  Meeting with Paani Samiti, Organisation of Gram Sabha, Community Contribution Drive, Social Audit/ 

Evaluation etc. 
105  Training to Paani Samiti Members, Workshop for Paani Samiti/villagers and Exposure visit. 
106  School rally/competition, street play, wall writing, hoardings etc. 
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5.4 Community participation in implementation of JJM 

It shall be responsible for preparing and approving Village Action Plans 
(VAPs), ensuring inclusion and certification of 100 per cent Functional 
Household Tap Connections (FHTCs), and monitoring water quality through 
local surveillance. In this regard, Audit observed the following: 

• Gram Sabha Participation – As per the JJM Guidelines, Village 
Panchayats were required to organise Gram Sabha meetings for the 
formation of VWSCs, discussion of VAPs and implementation of the 
Mission and its progress. Audit observed that out of the 48 test-checked 
villages, in-village schemes were implemented in 24 villages, while in 
the remaining 24 villages, the Jal Jeevan Mission (JJM) was 
implemented through augmentation of RWSSs. Among the 24 villages 
where in-village schemes were implemented, the decision for 
implementation of JJM was taken in Gram Sabha meetings in 17 
villages, whereas in the remaining seven villages, the decision was made 
during Gram Panchayat (GP) meetings. Further, out of the 17 villages 
where Gram Sabha meetings were convened to decide on the 
implementation of JJM, 80 per cent or more of the village community 
was present in nine villages.  

• Community Contribution Management: As per the JJM Guidelines, 
the village community was to contribute 10 per cent of in-village 
infrastructure capital cost. To maintain this fund, a separate bank 
account was to be maintained by VP. However, in 24 test checked 
villages (where in-village schemes were taken up for implementation), 
seven did not open separate bank accounts for depositing community 
contribution. The contributions were instead deposited in the General 
Village Panchayat Account. 

• Support to Vulnerable Groups: As per the JJM Guidelines, Gram 
Panchayat and/ or Paani Samiti may consider exempting individual 
contribution from poor, infirm, divyangjan or widows with no source of 
steady income. Audit observed that none of the 24 test checked villages, 
took up any exercise to identify and exempt the economically weaker 
sections from contributing the mandated 10 per cent share.  

5.5 Water Charges 

Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) supplies water to various 
villages, municipalities, educational institutions etc. at the rates prescribed 
(February 2007) by the Government of Gujarat, Narmada, Water Resources, 
Water Supply and Kalpsar Department. The recovery of the water charges was 
required to be affected from the consumers on the basis of flat rate or on the 
basis of water consumption recorded in case of metered connections. 
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104  Meeting with Paani Samiti, Organisation of Gram Sabha, Community Contribution Drive, Social Audit/ 

Evaluation etc. 
105  Training to Paani Samiti Members, Workshop for Paani Samiti/villagers and Exposure visit. 
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5.5.1 Realisation of Water Charges from Villages 

Audit analysis of six test-checked districts107 showed that GWSSB regularly 
billed the GPs during 2019–20 to 2023–24 but the collection from the GPs was 
not very efficient leading to arrears. 

At the start of 2019–20, outstanding water charges from Gram Panchayats stood 
at ₹139.11 crore. This increased annually due to poor recovery, reaching 
₹236.55 crore by the end of 2023–24 which amounts to a rise of ₹97.44 crore 
(70.05 per cent) over five years. 

Audit observed that during this period (2019-24), bills amounting to 
₹97.96 crore were raised, but only ₹0.52 crore (0.53 per cent) was recovered, 
indicating critically low recovery rate. The details are given in Table 5.1. 

Table 5.1: Details of water charges outstanding during 2019-20 to 2023-24 in respect of 
six test-checked districts 

 
 

Year 

Opening 
Balance (O/B) 
of outstanding 

recovery 
(₹ in crore) 

Bills raised 
during the 

year 
(₹ in crore) 

Total 
amount to 

be recovered 
(₹ in crore) 

Actual 
amount 

recovered 
(₹ in crore) 

Outstanding 
amount at 
Year-End 

(₹ in crore) 

2019-20 139.11 27.12 166.23 0.14 166.09 
2020-21 166.09 17.16 183.25 0.11 183.14 
2021-22 183.14 12.86 196.00 0.10 195.90 
2022-23 195.90 19.69 215.59 0.07 215.52 
2023-24 215.52 21.13 236.65 0.10 236.55 

Total   97.96  0.52  
(Source: Data provided by test-checked divisions of GWSSB) 

From the above table, it is evident that as of 31 March 2024, total arrears of 
water charges recoverable from Gram Panchayats stood at ₹236.55 crore. 
Critically low recovery rate was attributed by GWSSB to lack of funds with 
GPs. The break-up of outstanding dues in terms of age is ₹21.03 crore (less than 
1 year), ₹32.38 crore (1–3 years), ₹44.03 crore (3–5 years) and ₹139.11 crore 
(More than 5 years). Poor recovery is fraught with the risk to the financial 
sustainability of water supply schemes. 

The State Government acknowledged the issues (September 2025) and stated 
that ongoing and systematic efforts are being made to improve recovery of water 
charge and ensure the financial sustainability of water supply schemes. 

5.6 Additional Security Deposit for O&M Works  

According to the General Conditions of Contract, successful bidders are 
required to furnish a Security Deposit (SD) within 10 days of receiving the 
Letter of Acceptance. For Operation & Maintenance (O&M) works, the SD 
must be 10 per cent of the O&M value and valid up to 30 days after the 
successful completion of the O&M period. Further, where the O&M rates 
quoted are significantly below the estimated cost, the difference is to be 

 
107  Information of Bharuch and Dahod district was not provided by the auditee. 
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recovered as additional security by taking Bank Guarantees (BGs) or from the 
first Running Account (RA) bill. 

Audit scrutiny in Amreli Division of GWSSB, for the period 2019-21, revealed 
that out of four works awarded for RWSS, in three works, the requisite recovery 
of additional security deposit was not made from the RA bills. Instead, Bank 
Guarantees (BGs) were obtained from contractors, which were subsequently 
released on completion of the capital works, even though the O&M works were 
still ongoing. As a result, these O&M contracts meant to run for five to seven 
years are being executed by the contractors without any performance guarantee. 
The details of the premature release of the additional SD are given in Table 5.2. 

Table 5.2: Details of premature release of additional Security Deposits 
Sl. 
No. 

Work 
Description 

Work 
Order Date 

O&M 
Estimates 
(₹ in Cr) 

O&M 
Tendered 

Rate (₹ 
in Cr) 

O&M Period Bank 
Guarantees 

(BG) obtained 
from 

Contractor (₹ 
in Cr) 

Bank 
Guarantees 

(BG) 
Received 

date 

BG 
Released 

date 

1 

Express Line 
from Chavand 
HW to Varasda 
(Pkg-1) 

16-12-2019 1.60 0.34 
25-05-2021 to 

24-05-2026 
1.26 19-02-2020 26-07-2021 

2 
Express Line 
from Varasda to 
Simran (Pkg-2) 

16-12-2019 1.48 0.19 
07-02-2021 to 

06-02-2026 
1.29 25-02-2020 26-07-2021 

3 
Gavadka–Morzar 
Pipeline Project 

28-02-2020 1.83 1.21 
14-03-2024 to 

13-03-2029 
0.64 08-06-2020 14-03-2024 

(Source: Records of GWSSB Division Amreli) 

As may be seen from the table above, in all the three cases, the O&M rates 
quoted by the bidder were below the departmental estimates, raising concerns 
about the sustainability of service delivery. Instead of securing the risk through 
proper deduction from RA bills, the Department relied on BGs, which were 
subsequently released after the capital works were completed. This violated the 
provision that SD should remain valid throughout the O&M phase. 

The premature release of additional security deposits compromises the 
contractual safeguards designed to ensure reliable O&M performance. 

The State Government stated (September 2025) that in all three cited RWSS 
projects in Amreli, the contractual requirement of a 10 per cent Security Deposit 
for O&M had been fully complied with.  

Audit observed that, apart from the regular 10 per cent Security Deposit, the 
differential amount between the estimated and tendered O&M cost was to be 
secured through additional Bank Guarantees (BGs) or deductions from the first 
RA bill and retained till completion of the O&M period. In the three cited RWSS 
projects, though BGs were initially obtained to cover these differentials, they 
were released prematurely despite O&M periods extending up to 2026-29. This 

Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

92 

5.5.1 Realisation of Water Charges from Villages 
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billed the GPs during 2019–20 to 2023–24 but the collection from the GPs was 
not very efficient leading to arrears. 
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at ₹139.11 crore. This increased annually due to poor recovery, reaching 
₹236.55 crore by the end of 2023–24 which amounts to a rise of ₹97.44 crore 
(70.05 per cent) over five years. 

Audit observed that during this period (2019-24), bills amounting to 
₹97.96 crore were raised, but only ₹0.52 crore (0.53 per cent) was recovered, 
indicating critically low recovery rate. The details are given in Table 5.1. 

Table 5.1: Details of water charges outstanding during 2019-20 to 2023-24 in respect of 
six test-checked districts 
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107  Information of Bharuch and Dahod district was not provided by the auditee. 
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recovered as additional security by taking Bank Guarantees (BGs) or from the 
first Running Account (RA) bill. 

Audit scrutiny in Amreli Division of GWSSB, for the period 2019-21, revealed 
that out of four works awarded for RWSS, in three works, the requisite recovery 
of additional security deposit was not made from the RA bills. Instead, Bank 
Guarantees (BGs) were obtained from contractors, which were subsequently 
released on completion of the capital works, even though the O&M works were 
still ongoing. As a result, these O&M contracts meant to run for five to seven 
years are being executed by the contractors without any performance guarantee. 
The details of the premature release of the additional SD are given in Table 5.2. 
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As may be seen from the table above, in all the three cases, the O&M rates 
quoted by the bidder were below the departmental estimates, raising concerns 
about the sustainability of service delivery. Instead of securing the risk through 
proper deduction from RA bills, the Department relied on BGs, which were 
subsequently released after the capital works were completed. This violated the 
provision that SD should remain valid throughout the O&M phase. 

The premature release of additional security deposits compromises the 
contractual safeguards designed to ensure reliable O&M performance. 

The State Government stated (September 2025) that in all three cited RWSS 
projects in Amreli, the contractual requirement of a 10 per cent Security Deposit 
for O&M had been fully complied with.  

Audit observed that, apart from the regular 10 per cent Security Deposit, the 
differential amount between the estimated and tendered O&M cost was to be 
secured through additional Bank Guarantees (BGs) or deductions from the first 
RA bill and retained till completion of the O&M period. In the three cited RWSS 
projects, though BGs were initially obtained to cover these differentials, they 
were released prematurely despite O&M periods extending up to 2026-29. This 

Chapter-V: Post-Operational Management and Sustainability 

93 

recovered as additional security by taking Bank Guarantees (BGs) or from the 
first Running Account (RA) bill. 

Audit scrutiny in Amreli Division of GWSSB, for the period 2019-21, revealed 
that out of four works awarded for RWSS, in three works, the requisite recovery 
of additional security deposit was not made from the RA bills. Instead, Bank 
Guarantees (BGs) were obtained from contractors, which were subsequently 
released on completion of the capital works, even though the O&M works were 
still ongoing. As a result, these O&M contracts meant to run for five to seven 
years are being executed by the contractors without any performance guarantee. 
The details of the premature release of the additional SD are given in Table 5.2. 

Table 5.2: Details of premature release of additional Security Deposits 
Sl. 
No. 

Work 
Description 

Work 
Order Date 

O&M 
Estimates 
(₹ in Cr) 

O&M 
Tendered 

Rate (₹ 
in Cr) 

O&M Period Bank 
Guarantees 

(BG) obtained 
from 

Contractor (₹ 
in Cr) 

Bank 
Guarantees 

(BG) 
Received 

date 

BG 
Released 

date 

1 

Express Line 
from Chavand 
HW to Varasda 
(Pkg-1) 

16-12-2019 1.60 0.34 
25-05-2021 to 

24-05-2026 
1.26 19-02-2020 26-07-2021 

2 
Express Line 
from Varasda to 
Simran (Pkg-2) 

16-12-2019 1.48 0.19 
07-02-2021 to 

06-02-2026 
1.29 25-02-2020 26-07-2021 

3 
Gavadka–Morzar 
Pipeline Project 

28-02-2020 1.83 1.21 
14-03-2024 to 

13-03-2029 
0.64 08-06-2020 14-03-2024 

(Source: Records of GWSSB Division Amreli) 

As may be seen from the table above, in all the three cases, the O&M rates 
quoted by the bidder were below the departmental estimates, raising concerns 
about the sustainability of service delivery. Instead of securing the risk through 
proper deduction from RA bills, the Department relied on BGs, which were 
subsequently released after the capital works were completed. This violated the 
provision that SD should remain valid throughout the O&M phase. 

The premature release of additional security deposits compromises the 
contractual safeguards designed to ensure reliable O&M performance. 

The State Government stated (September 2025) that in all three cited RWSS 
projects in Amreli, the contractual requirement of a 10 per cent Security Deposit 
for O&M had been fully complied with.  

Audit observed that, apart from the regular 10 per cent Security Deposit, the 
differential amount between the estimated and tendered O&M cost was to be 
secured through additional Bank Guarantees (BGs) or deductions from the first 
RA bill and retained till completion of the O&M period. In the three cited RWSS 
projects, though BGs were initially obtained to cover these differentials, they 
were released prematurely despite O&M periods extending up to 2026-29. This 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

94 

premature release defeated the purpose of securing the differential amount and 
is not in compliance with contract provisions. 

5.7 Bidding process of O&M works 

A security deposit (SD) for O&M works was required to be collected at a rate 
of 10 per cent of the O&M value and remain valid for 30 days after the 
completion of the O&M period. 

As mentioned in Paragraph 5.6, if the O&M rates quoted were significantly 
lower than the estimated cost, the shortfall was required to be recovered as 
additional security for the differential amount, either through Bank Guarantees 
(BGs) or from the Running Account (RA) payment. 

In February 2021, the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
amended the General Conditions of Contract for Operation and Maintenance 
(O&M) works. The amended provisions prohibited bidders from quoting rates 
below the estimated cost for O&M works.  

Audit scrutiny of 70 works (awarded across six test-checked districts during 
2021–24) revealed that in eight works undertaken in two districts108, although 
the tender documents provided estimates for both Capital Works and O&M, the 
bidding process was restricted to capital works only. Regarding the Operation 
and Maintenance (O&M) component, the rates were mandated not to fall below 
the estimated costs, thereby constraining bidders and limiting competitive 
participation. As a result, the O&M component, valued at ₹46.80 crore, was 
awarded to the lowest bidders (L1 contractors) without competitive bidding for 
the O&M component.  

The State Government stated (August 2025) that the Department acted in good 
faith and in accordance with prevailing circulars and practical field experiences. 
The Government also assured to consider the policy refinements. 

Audit is of the view that the pre-amendment contract conditions already 
provided adequate safeguards, which allowed the bidders to quote competitively 
for the O&M component also.  

5.8 Conclusion 

The Operations and Maintenance (O&M) Policy was approved in August 2023.  
Out of 960 beneficiaries surveyed, 500 beneficiaries (52.08 per cent) expressed 
willingness to contribute, either in cash (368 beneficiaries) or through labour 
(132 beneficiaries), while 460 beneficiaries (47.92 per cent) did not want to 
contribute in any form. 

User charges for O&M were regularly paid by 55 per cent of households in test-
checked villages. 

 
108  Amreli and Patan having estimated cost of ₹310.70 crore. 
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In 2021–22, the State targeted for skill development of 77,185 barefoot 
mechanics. Out of these, 13,727 (17.79 per cent) were trained in 2022–23. 

Implementing Support Agencies (ISAs) were empanelled without inviting 
public Expressions of Interest. Seven ISAs awarded the work in 2021-22 did 
not initiate any work (January 2025) in 700 villages. ISAs could not achieve 
their assigned targets of various activities in the test-checked districts. 

As of 31 March 2024, arrears of water charge recoverable from Gram 
Panchayats amounted to ₹236.55 crore. 

Recommendation 6: The State Government may make efforts to organise 
training programmes for barefoot mechanics for post-operational 
management of in-village water supply schemes. 
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CHAPTER-VI 
FINANCIAL MANAGEMENT AND MONITORING 

For the successful implementation of a Scheme/Mission, robust financial 
planning, timely funding, mobilisation of adequate resources, and prudent 
utilisation of funds are pre-requisites. Financing of JJM was done through 
Central and State Government Grants with a ratio of 50:50.  

6.1 Financial Management 

As per the JJM Guidelines, SWSM was to open a Single Nodal Account 
(SNA)109 in any scheduled commercial bank. The release of funds by the 
Government of India to the State Government was to be through the State 
treasuries, from where States were to transfer the fund to the SNA of SWSM 
within 15 days, along with the corresponding matching State share.  

The fund was to be provided in two equal instalments. The release of the first 
instalment will be phased in two tranches i.e. 1st and 2nd tranches, each equal to 
50 per cent of the 1st instalment. The amount towards the 2nd instalment will be 
50 per cent of the total allocation admissible to a State in the financial year.  The 
release of fund towards the second instalment will also be phased in two 
tranches. For the release of the second instalment, the progress was to be 
assessed by the GoI, subject to the following: 

(i) Submission of Utilisation Certificates for the previous year; 

(ii) Audited Statement of Accounts from CAG empanelled CA for the 
previous year; and 

(iii) Provisional UC for the utilisation of an amount equivalent to 60 per cent 
of the available balance fund. 

1st tranche (50 per cent) of the 2nd instalment was to be released as and when 
the State submits the documents mentioned above. As soon as the progress of 
utilisation of available fund (Central and State share) crosses 80 per cent, the 
2nd tranche of the 2nd instalment was to be released automatically by the GoI. 

In Gujarat, the funds from both sources were credited to the Single Nodal 
Account (up to October 2021) managed by the Gujarat Water Supply and 
Sewerage Board (GWSSB). Further, based on the direction (August 2021) of 
the GoI, the Single Nodal Account (SNA) was converted into an ESCROW 
Account110 in November 2021. Since then, funds from both GoI and GoG have 
been directly credited into it.  

The fund flow from GoI and GoG under the JJM is shown in Chart 6.1. 

 

 
109  Single Nodal Account is a bank account designated for a Centrally Sponsored Scheme in each State, where all 

funds for that scheme are pooled and disbursed. 
110  In SNA the GoI funds are routed through the State treasuries while in ESCROW account the GoI funds are directly 

transferred to the Account by the GoI.  

 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

98 

Government of India (GoI) 

Finance Department, GoG 

GoG share 

GoG credits the GoI share and matching GoG share to the 
Single Nodal Account (SNA) managed by GWSSB 

Funds utilised by GWSSB for implementation of JJM in Gujarat 

Chart 6.1: Fund flow under the JJM 
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6.1.1  Receipt of funds and expenditure under the JJM 

Year-wise funds received vis-à-vis the expenditure incurred under the JJM 
during 2019-24 are shown in Chart 6.2. 

Chart 6.2: Receipt of funds and expenditure incurred during 2019-24 

(Source: Information provided by GWSSB HO, Gandhinagar) 

Note: Excess expenditure over available funds during 2019-20 was incurred from other 
ongoing water supply schemes. 
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As may be seen from Chart 6.2, during 2019-24, total grants of ₹19,465.10 
crore (₹9,758.65 crore from GoI and ₹9,706.45 crore from GoG) were received 
under the JJM scheme. Further, an interest of ₹6.51 crore was earned between 
2019-20 and 2023-24. Against the total funds of ₹19,471.61 crore, an 
expenditure of ₹19,128.18 crore (98.23 per cent) was incurred during 2019-24. 
The details are given in Appendix 6.1. 

6.1.2 Release of allocated funds by GoI and GoG  

The JJM Guidelines provide for the release of 2nd tranche of 2nd instalment on 
fulfilment of certain conditions as discussed in Paragraph 6.1.  

Audit noticed that the GWSSB could not utilise the requisite 80 per cent of 
funds (GoI share and GoG share) to qualify for the 2nd tranche of the 2nd 
instalment in 2021-22 and 2023-24 during the period from 2019-20 to 2023-24. 

This was due to a delay in providing the matching of the State share by the 
Finance Department, GoG. As a result, the GoI withheld the release of 
₹1,598.36 crore from the allocated central share. Consequently, the State 
Government also did not release its matching share amounting to 
₹1,580.95 crore. This led to a deprivation of ₹3,179.31 crore to the state under 
the scheme. The details of the grant received in the SNA/ESCROW Account 
from the GoI and State matching share for the period from 2019-20 to 2023-24 
are given in Appendix 6.2. 

The State Government stated (August 2025) that the GoI and the GoG both 
released less than 80 per cent of the total budget allocation in 2021-22 and 
2023-24, and therefore, it was not possible to incur the expenditure to the extent 
of 80 per cent of the total budget allocation. The Department further stated that 
the remaining grant of the matching State share for the year 2023-24 was 
received in 2024-25, consequently, resulting in the non-release of 2nd tranche of 
2nd instalment of the grant by the GoI during 2023-24. 

6.1.3 Release of funds from the Single Nodal Account through Intermediary 
Agency 

As per the JJM Guidelines and the GoI’s directives (June 2020), States are 
required to operate a Single Nodal Account (SNA) through Public Financial 
Management System (PFMS), ensuring all payments are made directly to the 
bank accounts of end recipients such as contractors, suppliers, and Paani 
Samitis. 

The JJM Guidelines explicitly prohibit the release of advances to intermediary 
agencies or offices, and mandate that the interest earned on the scheme funds 
should be credited to the Consolidated Fund of India and to that of the State in 
the proportion of their shares. 
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Audit observed that the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
was the Nodal Agency for the maintenance and operation of the SNA. It 
released a total of ₹3,306.22 crore from the SNA as advances to an intermediary 
agency i.e. Water and Sanitation Management Organisation (WASMO), during 
the period 2019–20 to 2023–24. WASMO further transferred funds to its 
District Water and Sanitation Units (DWSUs) to execute JJM activities. An 
overview of year-wise fund flow from SNA to WASMO is given in Table 6.1. 

Table 6.1: Advances Released to WASMO and Utilisation as of 31-03-2024 (₹ in crore) 

Year Opening 
Balance with 
WASMO (as 
of 1st April) 

Advance 
Released 

to 
WASMO 

Interest 
Earned and 
Utilised by 
WASMO 

Other 
income111 

Expenditure 
(Released to 

DWSUs) 

Unspent 
Balance with 
WASMO (as 
of 31 March) 

2019–20 -0.82 51.24 0.41 0.05 46.93 3.95 

2020–21 3.95 132.28 0.70 0.49 133.63 3.79 

2021–22 3.79 1,108.00 3.12 2.16 1,053.06 64.01 

2022–23 64.01 1,794.00 5.83 0.34 1,714.93 149.25 

2023–24 149.25 220.70 5.29 0.36 317.76 57.84 

Total  3,306.22 15.35 3.40 3,266.31 57.84 

(Source: Utilisation Certificates submitted by WASMO) 

Audit observed that WASMO earned ₹15.35 crore as interest on these funds 
during 2019-24 and utilised the amount instead of crediting it to the respective 
Consolidated Funds112. Further, an amount of ₹57.84 crore remained unspent 
with WASMO as of 31 March 2024. 

The State Government stated (August 2025) that it had proposed (April 2020) 
to the GoI to open a separate SNA for WASMO, but the same was not acceded 
by the GoI. The Department also confirmed that interest earned on GoI and GoG 
funds was used solely for the JJM work by WASMO. 

6.1.4 Cost Segregation for Higher Service Level in JJM Schemes 

As per the JJM Guidelines, the prescribed service level for potable drinking 
water supply is 55 litres per capita per day (lpcd). States may opt to provide a 
higher service level depending on the availability of drinking water sources; 
however, any additional financial requirement for such enhancement was to be 
met by the State Government, local community, or donors.  

The GoI further advised during the finalisation of the Annual Action Plan 
(AAP) 2022–23 that the Central share should be calculated only up to 55 lpcd 
on a 50:50 basis, and the State Government should bear the cost of any 

 
111  Other income includes sale of tender form, tender fees, forfeiture of deposits etc. 
112  As per the Ministry of Finance (Department of Expenditure)’ OM Dated: 30-06-2021, total interest accrued out 

of the funds received in the ESCROW account (both from the GoI and state Governments) in the preceding 
financial year, will be apportioned between GoI and state Government as per approved funding pattern of JJM 
and shall be deposited in the respective consolidated fund. 
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additional supply. A broad rule was also to be developed to calculate the cost 
differential for higher service levels. 

Audit observed that in the implementation of JJM schemes in Gujarat, the 
Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) designed projects based 
on a 100 lpcd service level. At the State level, 601 schemes approved by the 
SLSSC between December 2019 and July 2022 were designed with a 100 lpcd 
service level, and the entire project cost was considered for sharing between the 
Centre and State, without evidence of cost segregation or any broad rule to 
calculate the additional burden on State resources. 

Scrutiny of Detailed Project Reports and Administrative Approvals in six test-
checked districts revealed that 111 works involving an estimated cost of 
₹4,442.57 crore were prepared without formulating a methodology to 
distinguish or separately account for the additional cost attributable to the 
enhanced service level beyond 55 lpcd.  

Thus, despite adopting a higher service level, the State Government did not 
adhere to the guidelines requiring it to assume responsibility for the incremental 
cost.  

The State Government replied (August 2025) that the schemes are designed 
with 100 lpcd as gross water at the source and not designed with 100 lpcd as 
revenue water, and the same had been communicated to the Ministry of Jal 
Shakti, GoI (April 2022). 

Audit observed that the GoI had not agreed with the State proposal and had 
stated (May 2022) that the State may decide to provide a higher service level to 
households from the State’s own resources. The GoI further stated (May 2022) 
that where households' supply exceeds 55 lpcd, the State may find a mechanism 
to calculate additional cost for providing a higher service level and bear it from 
the State’s own resources. 

Audit also observed from the Water Audit conducted in 2020-21 in six 
test-checked districts that water loss from the source to the delivery point or 
underground sump of the village was 10.47 per cent. Considering this average 
water loss of 10.47 per cent, 89.53 per cent of water remains available for use, 
which indicates that the works of RWSSs were planned at an enhanced service 
level beyond 55 lpcd. 

6.1.5 Expenditure on staff quarters/ office buildings 

As per the JJM Guidelines, expenses not eligible under the Central share inter-
alia include cost escalation, tender premium, and other inadmissible programme 
costs. Specifically, the construction, renovation, or repair of office buildings and 
residential buildings is classified as ineligible items under the JJM. 

Audit scrutiny of records in five test-checked districts (except Gandhinagar) 
revealed that in 40 Rural Water Supply Scheme (RWSS) works, the 
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Audit observed that the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
was the Nodal Agency for the maintenance and operation of the SNA. It 
released a total of ₹3,306.22 crore from the SNA as advances to an intermediary 
agency i.e. Water and Sanitation Management Organisation (WASMO), during 
the period 2019–20 to 2023–24. WASMO further transferred funds to its 
District Water and Sanitation Units (DWSUs) to execute JJM activities. An 
overview of year-wise fund flow from SNA to WASMO is given in Table 6.1. 

Table 6.1: Advances Released to WASMO and Utilisation as of 31-03-2024 (₹ in crore) 
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Advance 
Released 

to 
WASMO 

Interest 
Earned and 
Utilised by 
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Other 
income111 

Expenditure 
(Released to 

DWSUs) 

Unspent 
Balance with 
WASMO (as 
of 31 March) 

2019–20 -0.82 51.24 0.41 0.05 46.93 3.95 

2020–21 3.95 132.28 0.70 0.49 133.63 3.79 

2021–22 3.79 1,108.00 3.12 2.16 1,053.06 64.01 

2022–23 64.01 1,794.00 5.83 0.34 1,714.93 149.25 

2023–24 149.25 220.70 5.29 0.36 317.76 57.84 

Total  3,306.22 15.35 3.40 3,266.31 57.84 

(Source: Utilisation Certificates submitted by WASMO) 

Audit observed that WASMO earned ₹15.35 crore as interest on these funds 
during 2019-24 and utilised the amount instead of crediting it to the respective 
Consolidated Funds112. Further, an amount of ₹57.84 crore remained unspent 
with WASMO as of 31 March 2024. 

The State Government stated (August 2025) that it had proposed (April 2020) 
to the GoI to open a separate SNA for WASMO, but the same was not acceded 
by the GoI. The Department also confirmed that interest earned on GoI and GoG 
funds was used solely for the JJM work by WASMO. 

6.1.4 Cost Segregation for Higher Service Level in JJM Schemes 

As per the JJM Guidelines, the prescribed service level for potable drinking 
water supply is 55 litres per capita per day (lpcd). States may opt to provide a 
higher service level depending on the availability of drinking water sources; 
however, any additional financial requirement for such enhancement was to be 
met by the State Government, local community, or donors.  

The GoI further advised during the finalisation of the Annual Action Plan 
(AAP) 2022–23 that the Central share should be calculated only up to 55 lpcd 
on a 50:50 basis, and the State Government should bear the cost of any 

 
111  Other income includes sale of tender form, tender fees, forfeiture of deposits etc. 
112  As per the Ministry of Finance (Department of Expenditure)’ OM Dated: 30-06-2021, total interest accrued out 

of the funds received in the ESCROW account (both from the GoI and state Governments) in the preceding 
financial year, will be apportioned between GoI and state Government as per approved funding pattern of JJM 
and shall be deposited in the respective consolidated fund. 
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construction of staff quarters and office buildings was included in the project 
scope, despite such works being inadmissible under the JJM. The tendered value 
of these components amounted to ₹28.06 crore for staff quarters, ₹0.42 crore 
for office buildings, and ₹0.31 crore for renovation of office buildings. 

In response, the Executive Engineer, GWSSB, Amreli, stated (December 2024) 
that such constructions were included in the DPRs for administrative 
convenience at various head works and sub-head works. 

The State Government replied (August 2025) that these are not residential 
quarters or office buildings but are essential utility rooms for security personnel 
and pump operators. 

The State Government's reply is not convincing, as DPR revealed that separate 
provisions are made for the utility rooms, which are different from the 
provisions for staff quarters and office buildings.  

6.1.6 Payment of incentive grant to VWSCs/ GPs 

As per the JJM Guidelines, the community would be rewarded/incentivised in 
a phased manner after the commissioning of the scheme to the tune of 
10 per cent of the capital expenditure on their respective in-village water supply 
schemes. This fund is intended to serve as a revolving fund for emergency 
repairs and maintenance, and to promote sustainability through community-led 
operations. 

Audit observed that in six test-checked districts, out of 1,431 in-village water 
supply schemes, 514 in-village schemes completed before 31 March 2023 
incurred a capital cost of ₹157.77 crore, making ₹15.78 crore payable as an 
incentive to the Community/ Paani Samiti. However, no incentive was released 
to Paani Samitis in test-checked districts (January 2025). 

The DWSUs concerned stated (October–December 2024) that the incentive 
would be released in due course.  

The State Government replied (August 2025) that release of incentive grant to 
VWSCs/GPs is based on certain parameters such as performance-based 
eligibility, one year of successful completion and operation of the scheme, 
formal proposal process etc. The Department further stated that during 2019-23, 
it had released an incentive of ₹ 31.30 crore to 1,958 VWSCs/ GPs against the 
target of 2,100 VWSCs/GPs and the determination of remaining eligible 
villages for the incentives was in progress.  

Audit observed that none of the Paani Samitis of the test-checked districts 
received incentive for the in-village schemes undertaken in JJM, though these 
were completed before March 2023 and were successfully in operation 
post-completion. 
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6.1.7 Variation in expenditure figures of UCs and the e-Jalshakti portal 

The Executive Committee of the SWSM was responsible for the timely 
submission of Utilisation Certificates (UCs) to the GoI and the updating of 
JJM's physical and financial progress on the e-Jalshakti portal. 

The expenditure reported under the JJM was as given in Table 6.2. 

Table 6.2: Expenditure reported as per UCs furnished vis-à-vis e-Jalshakti Portal as of 
August 2025  

(₹ in crore) 

Year 
Expenditure as per 

UCs submitted to GoI 
Expenditure as per 
e-Jalshakti portal 

Variation in 
expenditure 

GoI GoG GoI GoG GoI GoG 

2019-20 400.89 388.30 384.61 394.74 16.28 (-) 6.44 

2020-21 881.62 1070.05 838.50 883.43 43.12 186.62 

2021-22 2,219.42 2,707.08 2,124.85 2,226.25 94.57 480.83 

2022-23 3,129.33 3,957.71 3,084.89 3,272.38 44.44 685.33 

2023-24  2,169.07 2,204.71 2,377.83 2,676.40 (-) 208.76 (-) 471.69 

Total 8,800.33 10,327.85 8,810.68 9,453.2 (-) 10.35 874.65 
(Source: UCs submitted by SWSM and e-Jalshakti Portal) 

The above table shows that there was variation in the expenditure reported as 
per UCs submitted to the GoI vis-à-vis as reported on the e-Jalshakti Portal.  

Department replied (August 2025) that figures of expenditure on the e-Jalshakti 
Portal are reported on the basis of actual payment made as reflected in the 
PFMS, and the same does not include provision of expenditure and receipt of 
grant on the accrual basis. The Department further stated that there is a chance 
of errors and omissions when entering the data in the portal. 

The reply of the State Government is not convincing, as expenditure figures of 
the year 2023-24 show that reported expenditure on the e-Jalshakti Portal was 
more than the actual expenditure as furnished in the UCs. Further, manual 
errors, if any, were not rectified by the Department at any point in time during 
2019-24. 

6.2 Monitoring 

Effective monitoring mechanisms aid in ensuring the functionality of tap 
connections. JJM depends on technology-driven tools and third-party agencies 
for monitoring the progress of JJM water supply schemes, the quality of 
construction and the functionality of tap connections. Effective monitoring 
mechanisms will ensure the same. Audit observed the following in respect of 
the monitoring of the JJM in the State.  

6.2.1 Real-time dashboard 

A real-time dashboard (https://ejalshakti.gov.in/jjmreport/) was developed by 
the GoI under the Jal Jeevan Mission (JJM) to facilitate transparency and 
effective monitoring by capturing key parameters such as the number of FHTCs 
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construction of staff quarters and office buildings was included in the project 
scope, despite such works being inadmissible under the JJM. The tendered value 
of these components amounted to ₹28.06 crore for staff quarters, ₹0.42 crore 
for office buildings, and ₹0.31 crore for renovation of office buildings. 

In response, the Executive Engineer, GWSSB, Amreli, stated (December 2024) 
that such constructions were included in the DPRs for administrative 
convenience at various head works and sub-head works. 

The State Government replied (August 2025) that these are not residential 
quarters or office buildings but are essential utility rooms for security personnel 
and pump operators. 

The State Government's reply is not convincing, as DPR revealed that separate 
provisions are made for the utility rooms, which are different from the 
provisions for staff quarters and office buildings.  

6.1.6 Payment of incentive grant to VWSCs/ GPs 

As per the JJM Guidelines, the community would be rewarded/incentivised in 
a phased manner after the commissioning of the scheme to the tune of 
10 per cent of the capital expenditure on their respective in-village water supply 
schemes. This fund is intended to serve as a revolving fund for emergency 
repairs and maintenance, and to promote sustainability through community-led 
operations. 

Audit observed that in six test-checked districts, out of 1,431 in-village water 
supply schemes, 514 in-village schemes completed before 31 March 2023 
incurred a capital cost of ₹157.77 crore, making ₹15.78 crore payable as an 
incentive to the Community/ Paani Samiti. However, no incentive was released 
to Paani Samitis in test-checked districts (January 2025). 

The DWSUs concerned stated (October–December 2024) that the incentive 
would be released in due course.  

The State Government replied (August 2025) that release of incentive grant to 
VWSCs/GPs is based on certain parameters such as performance-based 
eligibility, one year of successful completion and operation of the scheme, 
formal proposal process etc. The Department further stated that during 2019-23, 
it had released an incentive of ₹ 31.30 crore to 1,958 VWSCs/ GPs against the 
target of 2,100 VWSCs/GPs and the determination of remaining eligible 
villages for the incentives was in progress.  

Audit observed that none of the Paani Samitis of the test-checked districts 
received incentive for the in-village schemes undertaken in JJM, though these 
were completed before March 2023 and were successfully in operation 
post-completion. 
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provided, the remaining FHTCs to be provided and the status of functional and 
non-functional tap connections.  

The dashboard indicated 100 per cent tap water coverage across all households 
in the State of Gujarat by October 2022. However, field verification of 48 test-
checked villages revealed discrepancies with respect to the frequency, quantity 
and quality of water supply, which did not align with the dashboard figures. 
Audit observed that while the dashboard reported (January 2025) that no water 
supply scheme was currently in progress and that 17,801 Village Action Plans 
(VAPs) had been prepared, Audit noted that 682 in-village water supply 
schemes valued at ₹449.13 crore were ongoing (Paragraph 3.1.3.1), while 
44.26 per cent of villages in test-checked districts had prepared the VAPs 
(Paragraph 2.4.1.2). 

Therefore, the reliability of the data presented in the real-time dashboard could 
not be verified in the Audit.  

The Department replied (August 2025) that the dashboard reflects real-time 
physical progress (i.e. the physical achievement and not necessarily the 
completion of financial closure). It was further contended by the Department 
that the district administrations have linked physical achievements with the 
completion of the field execution of the works.  

The reply of the State Government is not convincing as the Audit noticed that 
682 in-village water supply schemes were in progress as of 31 December 2024, 
while the same were depicted as completed in the dashboard. Similarly, the 
VAPs were prepared in 44.26 per cent of villages in six test-checked districts.  

6.2.2 Geo-tagging of assets of water supply schemes 

As per the JJM Guidelines, all water supply scheme assets (new as well as 
existing) are to be geo-tagged to ensure transparency and effective monitoring. 
In January 2019, GoI directed all States to complete geo-tagging of rural water 
supply assets in mission mode by February 2019, with the objective of enabling 
better planning and visualisation of existing infrastructure. 

Scrutiny of reports generated from e-Jalshakti portal related to geo-tagged water 
sources revealed that out of 39,468 water sources available in the State, 10,817 
(27.41 per cent) water sources have been geo-tagged (September 2024).  

Details of the geo-tagging of water sources in six test-checked districts are 
summarised in Table 6.3. 
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Table 6.3: Details of geo-tagging of water sources in test-checked districts as of 
September 2024 

Name of 
District 

No. of water sources No. of water sources geo-tagged 
(percentage) 

Amreli 844 668 (79.15) 
Anand 1,035 358 (34.59) 
Bharuch 1,095 108 (9.86) 
Dahod 1,087 21 (1.93) 
Gandhinagar 781 579 (74.14) 
Patan 834 473 (56.71) 
Total 5,676 2,207 (38.88) 

(Source: e-Jalshakti portal) 

It can be seen from the above table that 38.88 per cent (2,207 out of 5,676) of 
identified water sources across six test-checked districts were geo-tagged.  

The Department stated (August 2025) that the geo-tagging of water sources is 
under progress. It was further stated that priority was given to geo-tagging the 
surface water sources, and geo-tagging of the remaining water sources would 
be completed at the earliest. 

6.2.3 Water Audit 

As per the JJM Guidelines, it is important to regularly audit the water supplied 
to reduce losses in the distribution system. There are two types of water losses: 
real losses and apparent losses. Real losses include water lost through leaks in 
pipes, service connections, and storage tanks. Apparent losses include meter 
inaccuracies, unauthorised use, such as theft or illegal connections. 

Audit observed in the six test-checked districts, the Gujarat Water Supply and 
Sewerage Board (GWSSB) conducted the water audit of the Regional Water 
Supply Schemes for the year 2020-21. No water audit was conducted thereafter 
by GWSSB (January 2025). 

Scrutiny of water audit reports of test-checked districts revealed that there was 
water loss of 10,555.52 million litres (10.47 per cent) in six test-checked 
districts during 2020-21. The details are shown in Table 6.4. 

Table 6.4: Water loss in six test-checked districts during 2020-21 

(Quantity in Million Litre-ML) 
Name of test 
checked 
district 

Quantity of water received/ 
available during the year 
for supply (in ML) 

Total Quantity of 
water lost 

Percentage of water 
loss during the year 

Amreli 45,219 6100          13.49 
Anand 8,625.17 62.51 0.72 
Bharuch 11,232.94 1,167.65 10.39 
Dahod 10,681.3 1,048.25 9.81 
Gandhinagar 5,486.82 236.56 4.31 
Patan 19,601.6 1,940.55 9.89 

Total 1,00,846.83 10,555.52 10.47 
(Source: Data provided by GWSSB of test-checked districts) 
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provided, the remaining FHTCs to be provided and the status of functional and 
non-functional tap connections.  

The dashboard indicated 100 per cent tap water coverage across all households 
in the State of Gujarat by October 2022. However, field verification of 48 test-
checked villages revealed discrepancies with respect to the frequency, quantity 
and quality of water supply, which did not align with the dashboard figures. 
Audit observed that while the dashboard reported (January 2025) that no water 
supply scheme was currently in progress and that 17,801 Village Action Plans 
(VAPs) had been prepared, Audit noted that 682 in-village water supply 
schemes valued at ₹449.13 crore were ongoing (Paragraph 3.1.3.1), while 
44.26 per cent of villages in test-checked districts had prepared the VAPs 
(Paragraph 2.4.1.2). 

Therefore, the reliability of the data presented in the real-time dashboard could 
not be verified in the Audit.  

The Department replied (August 2025) that the dashboard reflects real-time 
physical progress (i.e. the physical achievement and not necessarily the 
completion of financial closure). It was further contended by the Department 
that the district administrations have linked physical achievements with the 
completion of the field execution of the works.  

The reply of the State Government is not convincing as the Audit noticed that 
682 in-village water supply schemes were in progress as of 31 December 2024, 
while the same were depicted as completed in the dashboard. Similarly, the 
VAPs were prepared in 44.26 per cent of villages in six test-checked districts.  

6.2.2 Geo-tagging of assets of water supply schemes 

As per the JJM Guidelines, all water supply scheme assets (new as well as 
existing) are to be geo-tagged to ensure transparency and effective monitoring. 
In January 2019, GoI directed all States to complete geo-tagging of rural water 
supply assets in mission mode by February 2019, with the objective of enabling 
better planning and visualisation of existing infrastructure. 

Scrutiny of reports generated from e-Jalshakti portal related to geo-tagged water 
sources revealed that out of 39,468 water sources available in the State, 10,817 
(27.41 per cent) water sources have been geo-tagged (September 2024).  

Details of the geo-tagging of water sources in six test-checked districts are 
summarised in Table 6.3. 
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It can be seen from the above table that water loss ranged from 0.72 to 
13.49 per cent in the test-checked districts during 2020-21. Water loss was 
mainly attributed to leakage in the pipeline/air valve, improper alignment of the 
network, theft, illegal connection, etc. However, corrective measures, if any, 
taken were neither available on record nor furnished to Audit.  

In June 2021, WASMO issued instructions to all its District Water and 
Sanitation Units (DWSUs) to arrange for water audits at the end of each 
financial year in respect of in-village water supply schemes. Audit observed that 
the Gram Panchayats in the test-checked districts carried out the water audits 
with support from WASMO. Scrutiny of these water audit reports in the Audit 
showed that the details relating to water loss were left blank in most of the 
test-checked villages. Further, corrective measures, if any, taken based on these 
water audits were neither available on record nor furnished to the Audit. 

The State Government replied (August 2025) that the water audit was conducted 
in 2022-23 and 2023-24 in 18,109 and 18,158 villages respectively, out of 
18,158 villages by the Gram Panchayats with technical support of WASMO. 
The Department also mentioned that the State has enacted the Water Theft Act, 
2019, which mandates water audits at the village level, and the conduct of water 
audit has become a routine practice at the Panchayat level.   

The State Government's reply is not convincing, as while Panchayats are 
carrying out water audits for in-village schemes, their audit reports do not 
mention the details of water losses or the corrective actions taken/proposed. 
Further, the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) conducted 
the water audit of the Regional Water Supply Schemes only up to 2020-21. No 
audit was conducted thereafter, and the Department has not provided any reason 
for not carrying out these audits after 2020-21. 

6.2.4 Engagement of Third-Party Inspection (TPI) Agencies  

As per the JJM Guidelines, the State Water and Sanitation Mission (SWSM) 
was required to empanel third-party verification agencies to assess the quality 
of work, materials, and equipment used in water supply schemes.  

Audit observed that the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
engaged three agencies viz. Multi Mantech, Ahmedabad; Krishna Enviro 
Engineers, Ahmedabad; and MaRs Planning and Engineering Services Pvt. 
Ltd., Ahmedabad—as Project Management Consultants (PMCs), who were also 
entrusted with Third-Party Inspection (TPI) functions.  

Based on the selection made by GWSSB, WASMO assigned (April 2022) 
inspection work for 600 villages to these three agencies at ₹ 7,250 per village. 
However, only one agency, Multi Mantech, conducted inspections in 186 
villages; the other two agencies did not commence work, and no reasons were 
furnished  

Out of 1,431 in-village schemes executed in six test-checked districts, Audit 
observed that in Amreli and Dahod, TPI was carried out in 17 and 30 schemes, 
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respectively out of 829 schemes executed in these districts. In other four 
test-checked districts, no TPI agency was engaged during 2019-24. 

Thus, quality verification of 1,384 schemes through TPI in the test-checked 
districts remained unassured.  

Department stated (August 2025) that wherever TPI agencies did not inspect the 
works, WASMO’s field staff had inspected the works.  

The reply of WASMO citing internal checks by staff is not convincing, as 
non-engagement of independent TPI agencies undermines quality assurance. 

6.3 Grievance Redressal Mechanism 

As per the JJM Guidelines, an effective grievance redressal mechanism is to be 
made operational. GWSSB has established an online grievance portal and a toll-
free helpline number 1916 (April 2017) for complaints related to drinking water 
supply and sewerage services across Gujarat. Complaints regarding low 
pressure, leakages, no water supply, water contamination, billing issues, etc., 
can be lodged via the helpline or email (gwssbhocontrol@gmail.com) or 
through the website of GWSSB. Grievances from newspapers and live media 
are also registered suo-moto by the officials of the Grievance Cell at the 
GWSSB. Upon registration, SMS alerts are sent to the concerned Divisions of 
the GWWSB, and after field inspection and corrective action, the resolutions 
are updated on the portal. 

➢ Grievance Redressal Mechanism under JJM 

Audit analysed the data of complaints registered through various modes113 and 
observed that between the years 2020-21 and 2023-24, a total of 1,51,931 
complaints were registered under the Jal Jeevan Mission (JJM). Of these, 
1,34,747 complaints, constituting 88.69 per cent, pertained to the 
non-functioning of hand pumps. The remaining 17,184 complaints involved 
issues related to inadequate or absent water supply (9,768) and various other 
concerns (7,416). 

According to the norms established by the Gujarat Water Supply and Sewerage 
Board (GWSSB), complaints are required to be resolved within a period of 
seven days. Audit revealed that out of 1,51,931 complaints, 30,156 complaints, 
equivalent to 19.85 per cent, exceeded this prescribed timeframe. Among these, 
4,954 complaints were resolved between 31 and 180 days, while 528 complaints 
were resolved after more than 180 days. 

Of the 17,184 complaints concerning water supply issues other than hand 
pumps, 10,606 cases (61.72 per cent) were resolved within the stipulated seven 
days. Conversely, 6,578 cases (38.28 per cent) surpassed this limit, including 
2,004 cases resolved between 31 and 180 days, and 348 cases resolved after 
more than 180 days. 

 
113  E-mail, Helpline number 1916, News Channel, Newspaper and GWSSB website etc. 
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It can be seen from the above table that water loss ranged from 0.72 to 
13.49 per cent in the test-checked districts during 2020-21. Water loss was 
mainly attributed to leakage in the pipeline/air valve, improper alignment of the 
network, theft, illegal connection, etc. However, corrective measures, if any, 
taken were neither available on record nor furnished to Audit.  

In June 2021, WASMO issued instructions to all its District Water and 
Sanitation Units (DWSUs) to arrange for water audits at the end of each 
financial year in respect of in-village water supply schemes. Audit observed that 
the Gram Panchayats in the test-checked districts carried out the water audits 
with support from WASMO. Scrutiny of these water audit reports in the Audit 
showed that the details relating to water loss were left blank in most of the 
test-checked villages. Further, corrective measures, if any, taken based on these 
water audits were neither available on record nor furnished to the Audit. 

The State Government replied (August 2025) that the water audit was conducted 
in 2022-23 and 2023-24 in 18,109 and 18,158 villages respectively, out of 
18,158 villages by the Gram Panchayats with technical support of WASMO. 
The Department also mentioned that the State has enacted the Water Theft Act, 
2019, which mandates water audits at the village level, and the conduct of water 
audit has become a routine practice at the Panchayat level.   

The State Government's reply is not convincing, as while Panchayats are 
carrying out water audits for in-village schemes, their audit reports do not 
mention the details of water losses or the corrective actions taken/proposed. 
Further, the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) conducted 
the water audit of the Regional Water Supply Schemes only up to 2020-21. No 
audit was conducted thereafter, and the Department has not provided any reason 
for not carrying out these audits after 2020-21. 

6.2.4 Engagement of Third-Party Inspection (TPI) Agencies  

As per the JJM Guidelines, the State Water and Sanitation Mission (SWSM) 
was required to empanel third-party verification agencies to assess the quality 
of work, materials, and equipment used in water supply schemes.  

Audit observed that the Gujarat Water Supply and Sewerage Board (GWSSB) 
engaged three agencies viz. Multi Mantech, Ahmedabad; Krishna Enviro 
Engineers, Ahmedabad; and MaRs Planning and Engineering Services Pvt. 
Ltd., Ahmedabad—as Project Management Consultants (PMCs), who were also 
entrusted with Third-Party Inspection (TPI) functions.  

Based on the selection made by GWSSB, WASMO assigned (April 2022) 
inspection work for 600 villages to these three agencies at ₹ 7,250 per village. 
However, only one agency, Multi Mantech, conducted inspections in 186 
villages; the other two agencies did not commence work, and no reasons were 
furnished  

Out of 1,431 in-village schemes executed in six test-checked districts, Audit 
observed that in Amreli and Dahod, TPI was carried out in 17 and 30 schemes, 
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Further, details of grievance redressal in six test-checked districts are shown in 
Table 6.5. 

Table 6.5: Redressal of grievances in test-checked six districts during 
2020-21 to 2023-24 

Districts <= 7 Days 8-15 Days 16-30 Days 31-180 Days >180 Days Total 
Amreli 238 65 46 113 29 491 
Anand 176 64 17 15 00 272 
Bharuch 203 46 49 46 08 352 
Dahod 675 186 180 169 35 1,245 
Gandhinagar 233 35 15 20 02 305 
Patan 535 65 24 22 01 647 
Total 2,060 461 331 385 75 3,312 

(Source: Data provided by GWSSB) 

It is evident from the above table that out of 3,312 complaints received in these 
six test-checked districts during 2019-24, 2,060 (62.20 per cent) were addressed 
within seven days. The remaining 1,252 complaints (37.80 per cent) exceeded 
the prescribed resolution time, with 385 cases taking between 31 and 180 days 
and 75 cases extending beyond 180 days.  

Department stated (August 2025) that approximately 88.89 per cent of total 
complaints received in the whole state during 2019-24 were related to hand 
pumps, which often involve time-consuming technical interventions. 
Department further stated that to strengthen grievance redressal, the Department 
has introduced “Jal Sampark” a proactive citizen feedback call centre and a 
mobile application for location-based grievance reporting and monitoring.  
However, the Department did not furnish details of “Jal Sampark” and the 
mobile application. 

6.3.1 IEC Activities Related to Helpline Number 1916 

During the joint site visit to the 48 test-checked villages, Audit observed in 38 
villages (79 per cent) that the Helpline number was not displayed at prominent 
public locations such as Gram Panchayat Buildings, Schools, Anganwadi 
centres etc. Moreover, the Beneficiary Survey revealed that 910 out of 960 
beneficiaries (95 per cent) were unaware of the existence of the Helpline. 

Thus, it is evident that while GWSSB has established multiple grievance 
registration channels, however, more concerted IEC activities are required to 
make the end users aware of the existence of the established grievance redressal 
system. 

The State Government stated (August 2025) that they have undertaken multiple 
IEC activities to popularise Helpline Number 1916, including inclusion of the 
helpline message in all tender notices, printing of the 1916 logo on departmental 
vehicles and those of Maintenance & Repair agencies. It was further stated that 
posters have been affixed at Gram Panchayat offices, and publicity was also 
given during the Viksit Yatra programme. 

6.4 Conclusion 

During 2019–24, SWSM received ₹19,471.61 crore and spent ₹19,128.18 crore 
(98.24 per cent). However, the scheme was deprived of ₹3,179.31 crore due to 
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delays in releasing the State’s share. Further, ₹3,306.22 crore was advanced to 
WASMO, and inadmissible expenditure of ₹28.79 crore was incurred on staff 
quarters and office buildings. 

None of the Paani Samiti in the test-checked districts received the incentive 
grant during 2019-24.  

Out of 39,468 water sources in the State, 10,817 (27.41 per cent) were 
geo-tagged up to September 2024. Water Audit was conducted only once in 
2020-21 during the period 2019-24. Third Party Inspections covered only 47 of 
829 in-village schemes in Amreli and Dahod. In other four test-checked 
districts, no Third-Party Inspection agency was engaged during the review 
period. 

Review of the Grievance redressal mechanism revealed that out of 17,184 
complaints concerning water supply issues (other than hand pumps) received 
during 2019-24, 10,606 (61.72 per cent) were resolved within the time frame of 
seven days.  
 

Recommendation 7: The State Government may ensure 100 per cent 
geo-tagging of all water sources in the State as soon as possible.  
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within seven days. The remaining 1,252 complaints (37.80 per cent) exceeded 
the prescribed resolution time, with 385 cases taking between 31 and 180 days 
and 75 cases extending beyond 180 days.  

Department stated (August 2025) that approximately 88.89 per cent of total 
complaints received in the whole state during 2019-24 were related to hand 
pumps, which often involve time-consuming technical interventions. 
Department further stated that to strengthen grievance redressal, the Department 
has introduced “Jal Sampark” a proactive citizen feedback call centre and a 
mobile application for location-based grievance reporting and monitoring.  
However, the Department did not furnish details of “Jal Sampark” and the 
mobile application. 

6.3.1 IEC Activities Related to Helpline Number 1916 

During the joint site visit to the 48 test-checked villages, Audit observed in 38 
villages (79 per cent) that the Helpline number was not displayed at prominent 
public locations such as Gram Panchayat Buildings, Schools, Anganwadi 
centres etc. Moreover, the Beneficiary Survey revealed that 910 out of 960 
beneficiaries (95 per cent) were unaware of the existence of the Helpline. 

Thus, it is evident that while GWSSB has established multiple grievance 
registration channels, however, more concerted IEC activities are required to 
make the end users aware of the existence of the established grievance redressal 
system. 

The State Government stated (August 2025) that they have undertaken multiple 
IEC activities to popularise Helpline Number 1916, including inclusion of the 
helpline message in all tender notices, printing of the 1916 logo on departmental 
vehicles and those of Maintenance & Repair agencies. It was further stated that 
posters have been affixed at Gram Panchayat offices, and publicity was also 
given during the Viksit Yatra programme. 

6.4 Conclusion 

During 2019–24, SWSM received ₹19,471.61 crore and spent ₹19,128.18 crore 
(98.24 per cent). However, the scheme was deprived of ₹3,179.31 crore due to 
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Appendix-1.1  
Detail of Audited Entities 

(Reference: Paragraph 1.6; Page 6) 

(a) State Level Offices 
 

Sl. No. Name of Office 

1. Water Supply Department, Gandhinagar 

2. Gujarat Water Infrastructure Limited, Gandhinagar 

3. Gujarat Water Supply and Sewerage Board, Gandhinagar  

4. Water and Sanitation Management Organisation, Gandhinagar 

5. Gujarat Jalsewa Training Institute (GJTI) i.e. State Level Laboratory, Gandhinagar  

(b) Implementing Agencies 

Sl. No. Name of 
District 

Units selected 

1. Amreli 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Amreli 
2. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Amreli 
3.  District Laboratory, Amreli 

2. Anand 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Anand 
2. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Anand 
3. District Laboratory, Anand 

3. Bharuch 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Bharuch 
2. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Bharuch 
3. District Laboratory, Bharuch 

4. Dahod 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Dahod 
2. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Dahod 
3. District Laboratory, Dahod 

5. Gandhinagar 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Gandhinagar 
2. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Gandhinagar 
3.  District Laboratory, Gandhinagar 

6. Patan 

1. Public Health Works Division, GWSSB, Patan 
2. Public Health Works Division, GWSSB, Radhanpur 
3. Unit Manager, District Water and Sanitation Unit, WASMO, 

Patan 
4. District Laboratory, Patan 

 
  

 



Performance Audit Report on Jal Jeevan Mission for the period ended 31 March 2024 

112 

(c) Revenue Villages Selected for Detailed Study 

Sl. 
No. 

Name of 
District 

Name of 
Block/ 
Taluka 

Name of Selected 
Revenue Village 

(VWSC) 

Gram Panchayat of 
Revenue Village 

1. Amreli Bagasara 1. Aadpur Aadpur 
   2. Balapur Balapur 
   3. Shilana Shilana 
   4. Sudavad Sudavad 
  Liliya 5. Aklera Aklera 
   6. Bavadi Bavadi 
   7. Saladi Saladi 
   8. Vaghaniya Vaghaniya 
2. Anand Tarapur 9. Adruj Adruj 
   10. Budhej Budhej 
   11. Utwada Utwada 
   12. Varasada Varasada 
  Umreth 13. Ahima Ahima 
   14. Ardi Ardi 
   15.Meghva (Badapura) Meghva (Badapura) 
   16. Zalaboradi Zalaboradi 
3. Bharuch Bharuch 17. Adol Adol 
   18. Amadada Amadada 
   19. Zangar Zangar 
   20. Zanor Zanor 
  Jambusar 21. Amanpor Nana Amanpor Nana 
   22. Amanpor Mota Amanpor Mota 
   23. Vavli Vavli 
   24. Zamdi Zamdi 
4. Dahod Dhanpur 25. Adalwada Khobved 
   26. Borva Bhorva 
   27.Ulkadar Kantu 
   28. Ved Ved 
  Limkheda 29. Ambava Amba 
   30. Kakari Dungari Motamal 
   31. Piplapani Pada 
   32. Vateda Mota Hathidhara 
5. Gandhinagar Dehgam 33. Aantroli Aantroli 
   34. Ahmedpura Ahmedpura 
   35. Sampa Sampa 
   36. Zak Zak 
  Kalol 37. Amja Amja 
   38. Aarsodiya Aasrodiya 
   39. Pansar Pansar 
   40. Veda Veda 
6. Patan Patan 41. Ambliyasan Ambliyasan 
   42. Chandrumana Chandrumana 
   43. Matpur Matpur 
   44.Visal Vasna Visalvasna 
  Radhanpur 45. Agichana Agichana 
   46. Alhabad  Alhabad 
   47. Surka Surka 
   48. Vijaynagar Vijaynagar 
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Appendix 4.1 
Parameters monitored by test-checked DLLs and TLLs as of January 2025 

(Reference: Paragraph 4.3.2.2; Page 68) 

Sl. 
No. 

Name of 
Laboratory 

No. of 
parameters 
prescribed 

No. of 
parameters 
monitored 

Parameters Lacking Testing Facility in 
test-checked DLLs and TLLs 

1 DLL Amreli 23 16 Ammonia, Iron, Total Arsenic, Oil & Grease, 
Dissolved Oxygen (DO), Biochemical 
Oxygen Demand (BOD), Chemical Oxygen 
Demand (COD) 

2 DLL Anand 23 16 Ammonia, Iron, Total Arsenic, Oil & Grease, 
Dissolved Oxygen (DO), Biochemical 
Oxygen Demand (BOD), Chemical Oxygen 
Demand (COD) 

3 DLL Bharuch 23 13 Temperature, Odour, Taste,  Ammonia, Iron, 
Total Arsenic, Oil & Grease, Dissolved 
Oxygen (DO), Biochemical Oxygen Demand 
(BOD), Chemical Oxygen Demand (COD) 

4 DLL Dahod 23 15 Temperature, Ammonia, Iron, Total Arsenic, 
Oil & Grease, Dissolved Oxygen (DO), 
Biochemical Oxygen Demand (BOD), 
Chemical Oxygen Demand (COD) 

5 DLL Gandhinagar 23 15 Temperature, Ammonia, Iron, Total Arsenic, 
Oil & Grease, Dissolved Oxygen (DO), 
Biochemical Oxygen Demand (BOD), 
Chemical Oxygen Demand (COD) 

6 DLL Patan 23 15 Temperature, Ammonia, Iron, Total Arsenic, 
Oil & Grease, Dissolved Oxygen (DO), 
Biochemical Oxygen Demand (BOD), 
Chemical Oxygen Demand (COD) 

7 TLL Rajula 16 14 Nitrate, Manganese  
8 TLL Petlad 16 14 Nitrate, Manganese 
9 TLL Ankleshwar 16 13 Temperature, Nitrate, Manganese 
10 TLL Jambusar 16 13 Temperature, Nitrate, Manganese 
11 TLL Netrang 16 13 Temperature, Nitrate, Manganese 
12 TLL Limkheda 16 14 Temperature, Manganese 
13 TLL Radhanpur 16 14 Temperature, Manganese 
14 TLL Sidhpur 16 14 Temperature, Manganese 

(Source: Data provided by test-checked DLLs and TLLs) 
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Appendix 4.2 
Availability of equipment/instruments across laboratories as of January 2025 

(Reference: Paragraph 4.3.4; Page 71) 

Sl. 
No. 

Laboratory 
Name 

Equipment 
Required 

Equipment 
Available 

Unavailable Instruments 

1 SLL Gandhinagar 43 28 Water Still, Microscope, Atomic Absorption 
Spectrophotometer (AAS), Inductively 
Coupled Plasma Optical Emission 
Spectrophotometer, Arsenic Testing 
Instrument, Hydride Generator, Fume 
Cupboard, GC-MS/HPLC/LC-MS, Uranium 
Analyser, Kjeldal Distillation Apparatus, PCR 
Machine, Deep Freezer, Centrifuge, Redflux 
Apparatus, Ion Chromatograph 

2 DLL Amreli 33 19 Water Still, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, Microscope, Arsenic Testing, 
DO Meter, Fume Cupboard, Auto Burette, 
Single Stage Distillation Apparatus, Argon etc 
Gas Cylinders, Kjeldal Distillation Apparatus, 
Pressure Pump, Centrifuge 

3 DLL Anand 33 18 Water Still, Hot Plate, Heating Mantle, Water 
Bath, Magnetic Stirrer, Microscope, Arsenic 
Testing Instrumentation, DO Meter, Fume 
Cupboard, Auto Burette & Auto Pipette, Single 
Stage Distillation Apparatus, Argon etc gas 
Cylinders, Kjeldal, Pressure Pump, Centrifuge 

4 DLL Bharuch 33 17 Water Still, Hot Plate, Heating Mantle, Water 
Bath, Magnetic Stirrer, Microscope, Plate 
Count, Arsenic Testing Instrumentation, DO 
Meter, Fume Cupboard, Auto Burette & Auto 
Pipette, Single Stage Distillation Apparatus, 
Argon etc gas Cylinders, Kjeldal, Pressure 
Pump, Centrifuge 

5 DLL Dahod 33 22 Hot Plate, Heating Mantle, Water Bath, 
Microscope, Arsenic Testing Instrumentation, 
DO Meter, Fume Cupboard, Single Stage 
Distillation Apparatus, Argon Gas Cylinders, 
Kjeldal Distillation Apparatus, Centrifuge 

6 DLL Gandhinagar 33 22 Water Still, Heating Mantle, Microscope, 
Vacuum Pump, Arsenic Testing 
Instrumentation, DO Meter, Fume Cupboard, 
Argon Gas Cylinder, Kjeldal Distillation 
Apparatus, Pressure Pump, Centrifuge 

7 DLL Patan 33 22 Water Still, Heating Mantle, Water Bath, 
Microscope, Arsenic Testing Instrumentation, 
DO Meter, Fume Cupboard, Argon Gas 
Cylinders, Kjeldal Distillation Apparatus, 
Pressure Pump, Centrifuge 
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Sl. 
No. 

Laboratory 
Name 

Equipment 
Required 

Equipment 
Available 

Unavailable Instruments 

8 TLL Ankleshwar 26 16 Water Still, Heating Mantle, Magnetic Stirrer, 
Vacuum Pump, Plate Count, DO Meter, Fume 
Cupboard, Auto Burette & Auto Pipette, 
Double Distillation Apparatus, Membrane 
Filtration 

9 TLL Jambusar 26 16 Hot Plate, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, Plate Count & Colony 
Counter, DO Meter, Fume Cupboard, Auto 
Burette & Auto Pipette, Double Distillation 
Apparatus, Membrane Filtration 

10 TLL Limkheda 26 20 Hot Plate, Heating Mantle, Water Bath, DO 
Meter, Fume Cupboard, Single Stage 
Distillation Apparatus 

11 TLL Netrang 26 16 Hot Plate, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, Plate Count & Colony 
Counter, DO Meter, Fume Cupboard, Auto 
Burette & Auto Pipette, Double Distillation 
Apparatus, Membrane Filtration 

12 TLL Petlad 26 14 Water Still, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, Vacuum Pump, Plate Count 
& Colony Counter, DO Meter, Fume 
Cupboard, Auto Burette & Auto Pipette, 
Thermometers, Double Distillation Apparatus, 
Membrane Filtration 

13 TLL Radhanpur 26 15 Water Still, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, Microscope, Plate Count & 
Colony Counter, DO Meter, Specific Ion 
Meter, Fume Cupboard, Auto Burette, 
Membrane Filtration 

14 TLL Rajula 26 Data not 
available 

- 

15 TLL Siddhpur 26 16 Water Still, Heating Mantle, Water Bath, 
Magnetic Stirrer, DO Meter, Specific Ion 
Meter, Fume Cupboard, Auto Burette & Auto 
Pipette, Double Distillation Apparatus, 
Membrane Filtration 

 
(Source: Data provided by test-checked laboratories) 
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Appendix 4.3 
Availability of Technical Manpower 

(Reference: Paragraph 4.3.6; Page 73) 

Availability of Technical Manpower at State Level Laboratory 
Sl 
No. 

Name of the position Required 
Manpower as 
per 
DWQMSF 

Available 
Manpower 

No. of Vacant 
posts (percentage) 

1 Chief Chemist/Chief Water Analyst 01 01 00 
2 Senior Chemist/Senior Water 

Analyst/Senior Microbiologist 
01 01 00 

3 Chemist/Water Analyst 02 01 01 (50) 
4 Microbiologist/Bacteriologist 01 00 01 (100) 
5 Laboratory Assistant 03 01 02 (67) 
6 Data Entry Operator 02 00 02 (100) 
7 Lab Attendant 02 01 01 (50) 
8 Field Assistant (task/need based) 02 00 02 (100) 
 Total 14 05 09 (64.29) 

 
Availability of Manpower at test-checked DLLs 

Sl 
No. 

Name of the 
position 

Required 
Manpower as 
per 
DWQMSF 

Available Manpower 
 DLL 
Amreli 

 DLL 
Anand 

DLL 
Bharuch 

DLL  
Gandhi- 
nagar 

 DLL 
Dahod 

 DLL 
Patan 

1 Chemist/Water 
Analyst 

01 01 01 01 01 01 01 

2 Microbiologist/ 
Bacteriologist 

01 01 01 01 01 01 01 

3 Laboratory 
Assistant 

02 00 00 01 00 00 01 

4 Data Entry 
Operator 

01 00 00 00 00 00 00 

5 Lab Attendant 01 01 01 00 01 01 00 
6 Field Assistant 

(task/need based) 
02 01 01 01 00 00 01 

 Total 08 04 04 04 03 03 04 
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Availability of Manpower at test-checked TLLs 

Sl 
No. 

Name of the 
position 

Required 
Manpower 
as per 
DWQMSF 

Available Manpower 

TLL 
Rajula 

TLL 
Petlad 

TLL 
Jambusar 

TLL 
Ankleshwar 

TLL 
Netrang 

TLL 
Limkheda 

TLL 
Radhanpur 

TLL 
Siddhpur 

1 
Junior 
Chemist 

01 01 01 01 01 01 01 01 01 

2 
Junior 
Microbiologist 

01 01 00 00 00 00 00 00 00 

3 
Laboratory 
Assistant 

01 00 00 00 00 00 00 00 00 

4 
Data Entry 
Operator 

01 01 00 00 00 00 00 00 00 

5 Lab Attendant 01 01 01 01 01 01 01 00 00 

6 

Field 
Assistant 
(task/need 
based) 

01 01 01 01 01 01 00 01 00 

 Total 06 05 03 03 03 03 02 02 01 

(Source: Data furnished by test-checked TLLs) 
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Appendix 4.4 
Pre- and Post-Monsoon Water Sample Testing 

(Reference: Paragraph 4.6; Page 75) 

Name of 
Laboratory 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
Pre Post Pre Post  Pre Post Pre Post Pre  Post 

DLL, Amreli Yes Yes No Yes No Yes No No No No 
DLL, Anand Yes Yes No Yes No No No Yes No No 
DLL, Bharuch Yes Yes No Yes No Yes No No No No 
DLL, Dahod Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 
DLL, Gandhinagar No No No No No No No No No No 
DLL, Patan Yes Yes No Yes No Yes Yes Yes Yes Yes 
TLL, Rajula Yes Yes No Yes No Yes No No No No 
TLL, Petlad Yes Yes No Yes No No No Yes No No 
TLL, Jambusar Yes No No Yes No No No No No No 
TLL, Ankleshwar Yes Yes No Yes Yes Yes No No No No 
TLL, Netrang Yes Yes No Yes Yes Yes No No No No 
TLL, Limkheda Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 
TLL, Radhanpur No Yes No Yes No Yes Yes Yes Yes Yes 
TLL, Sidhpur Yes Yes No Yes No Yes Yes Yes Yes Yes 

(Source: Data provided by test-checked DLLs and TLLs) 
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Appendix 4.5 
Discrepancies in data available in test-checked DLLs and TLLs and data uploaded on  

e-Jalshakti portal during 2021-24 
(Reference: Paragraph 4.8; Page 79) 

Sl 
No. 

Laboratory 
Name 

2021–22 
(Lab114 / 
portal115) 

2022–23 
(Lab /portal) 

2023–24 
(Lab / 
portal) 

Total 
(Lab / portal) 

Upload 
(per 
cent) 

1 DLL Amreli 3,984/708 3,037/690  1,275/690 8,296/2,088  25.2 
2 DLL Anand 2,607/560  5,476/798  2,607/798  10,690/2,156  20.2 
3 DLL Bharuch 4,562/532 5,529/532  3,370/532  13,461/1,596  11.9 
4 DLL Dahod 5,820/13,150  6,238/15,928 3,159/7,823 15,217/36,901 242.5 

5 
DLL 
Gandhinagar 

2,299/4,207 1,371/1,366 2,296/1,670 5,966/7,243  121.4 

6 DLL Patan 3,118/921  2,483/921  1,470/921  7,071/2,763  39.1 
7 TLL Rajula 2,446/443  2,647/461  1,818/461  6,911/1,365  19.8 
8 TLL Petlad 3,342/866  4,218/628  2,095/628 9,655/2,122  22.0 

9 
TLL 
Ankleshwar 

3,866/543  4,137/543  3,698/543  11,701/1,629  13.9 

10 TLL Jambusar 1,932/960  5,075/960  2,585/960  9,592/2,880  30.0 
11 TLL Netrang 3,131/431  5,223/813 3,357/813  11,711/2,057  17.6 
12 TLL Limkheda 4,235/4,111  6,319/5,552  3,088/2,549  13,642/12,212 89.5 
13 TLL Siddhpur 2,045/410  2,009/410  1,512/410  5,566/1,230  22.09 
14 TLL Radhanpur 1,834/750  2,359/750  1,605/750  5,798/2,250  38.8 

(Source: Data furnished by test-checked DLLs,TLLs and e-Jalshakti portal) 

  

 
114  Data physically available in registers of test-checked DLLs and TLLs 
115  Data uploaded on e-Jalshakti portal 
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